Proceso: Accion de tutela
Radicado: 2024-00041-00
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JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL
Puerto Salgar, Cundinamarca, febrero doce (12) de dos mil veinticuatro (2024)

Radicado 25572-40-89-001-2024-00041-00
Referencia Accion de tutela

Accionada Salud Total Eps

Accionante Hugo Alexander Aragon Taborda
Decisidn Concede amparo constitucional
Sentencia No. | 020

l. Objeto de la decision

Procede el Despacho a proferir sentencia de primera instancia dentro de la accién de
tutela promovida por el sefior Hugo Alexander Aragdn Taborda frente a Salud Total

Eps.

Il. Antecedentes

2.1. La solicitud de tutela

A través de escrito, el accionante en nombre propio solicita el amparo de los derechos
fundamentales a la salud, la dignidad humana, vida y seguridad social y en
consecuencia le sea ordenado a la accionada materializar la entrega “Amoxicilina
tableta o capsula 500 MG de base y Bencilo Benzoato Locion 25%”, en la forma prescritas por
su médico. Para respaldar sus pretensiones manifiestan como hechos juridicamente

relevantes:

1. Afirma estar afiliado a la Eps Salud Total.

2. Tiene como diagnostico con enfermedad de Escabiosis, desnutricion
proteicocalorica moderada, otitis medias cronicas supletivas y mialgia, entre

otras enfermedades.
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3. Indica que Salud Total Eps a través de la farmacia Disfarma no realiza la

entrega los medicamentos completos.

2.2 Actuacion procesal y pronunciamiento de las accionadas

La accion de amparo se admitié el 02 de febrero del afio avante, se vinculd a las resultas
de la presente accidon a la Secretaria de Salud de Cundinamarca y la Farmacia
Disfarma, ordenandose notificar al extremo pasivo del curso del presente proceso

constitucional con el fin de que informaran todo lo relacionado con el caso de autos.

2.2.1 La Secretaria de Salud de Cundinamarca, manifest6 que el suministro de
examenes, diagnosticos, procedimientos, tratamientos, medicamentos, médico etc.,
relacionado con la patologia de base que la aqueja, esta a cargo de la EPS SALUD
TOTAL quien es la institucion que debe garantizar el tratamiento prescrito por los
meédicos tratantes y que no hace parte de su objeto social garantizar los servicios de
salud incluidos en el Plan de beneficios de Salud Total, quienes son los que perciben
los dineros para estos servicios, los cuales garantizan a través de su red de prestacion

de servicios contratada por la Eps.

2.2.2 Salud Total Eps y la Farmacia Disfarma, guardaron silencio, a pesar de estar

debidamente notificados.

2.3. Material Probatorio Relevante para el tramite.

Durante el tramite de tutela se allegaron las siguientes pruebas relevantes para una

decision de mérito:

- Ordenes Médicas.

ll.  CONSIDERACIONES
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3.1 presupuestos procesales y competencia

Los presupuestos de capacidad para ser parte, competencia, peticién en forma y
capacidad procesal aparecen totalmente satisfechos, y como no se observa causal
alguna de invalidacion de todo o parte de lo actuado, el Juzgado procede a

pronunciarse.

3.2 Legitimacion en la causa

El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accién de tutela es un
mecanismo de defensa al que puede acudir cualquier persona para reclamar la
proteccidn inmediata de sus derechos fundamentales. En el presente caso, el sefior
Hugo Alexander Aragon Taborda en nombre propio promueve la accion de tutela

encontrandose establecida la legitimacion en la causa por activa.

De igual forma, teniendo en cuenta que, a las entidades accionadas, encargadas de la
prestacion del servicio de salud, se le endilgan las omisiones que presuntamente
agravian los derechos fundamentales de la accionante, la legitimacion en la causa por
pasiva se cumple.

3.3 Problema juridico

Corresponde establecer si al sefior Hugo Alexander Aragon Taborda, se le han
vulnerado los derechos fundamentales enunciados, por las omisiones de la entidad
accionada endilgadas en el escrito de tutela.

3.4 Supuestos juridicos

3.4.1.1 Inmediatez;

Ha dicho el maximo Tribunal Constitucional:



Proceso: Accion de Tutela
Radicado: 2023-0558-00

“La Corte Constitucional ha insistido en varios de sus pronunciamientos sobre la importancia del
presupuesto de la inmediatez como requisito de procedibilidad de la accién de tutela[6]. Este dicta que la
accion debe ser interpuesta dentro de un plazo razonable y oportuno con el fin de evitar que se emplee
como herramienta que premie la desidia, negligencia o indiferencia de los actores o, peor atin, se convierta

”

en un factor de inseguridad juridica[7] . (Sentencia T-006 de 2014. M.P. Dr. Mauricio Gonzélez Cuervo)”

En el presente caso el Despacho considera que se cumple con este requisito de
procedibilidad, toda vez que la accion de tutela fue presentada el pasado 02 de febrero
del afio en curso, un plazo razonable teniendo en cuenta que el dia 19 de enero de
2024, fue valorado por su médico tratante y fueron prescritos los servicios relatados,
no obstante hasta este dia no ha sido posible la materializacidn de la respectiva entrega

de medicamentos.

3.4.1.2 Subsidiariedad:

El despacho observa que el sefior Hugo Alexander Aragon Taborda, no dispone de
un medio mas eficaz para reclamar la proteccidn constitucional de su derecho a la
salud, el cual, a su juicio, se vulneré por la negativa de Salud Total Eps, de

materializar |a entrega de
Locion 25%”.

Amoxicilina tableta o capsula 500 MG de base y Bencilo Benzoato

Y, fuera de lo anterior, por tratarse de la proteccion a los derechos fundamentales a la
salud y a la vida digna de una persona, quien frente a acciones judiciales ordinarias no
obtendria una respuesta rapida de la Administracion de Justicia, es procedente a través
del mecanismo expedito de la accion de tutela ampararla garantizando para ella su
derecho fundamental a la salud. La accion de tutela es la herramienta juridica idonea

para la garantia y proteccion de sus derechos.

3.4.1.3 Procedencia de la accion de tutela por vulneracion del derecho a la salud:

El concepto del derecho a la salud ha evolucionado en la legislacion y en la
jurisprudencia constitucional, al punto que hoy en dia es fundamental autonomo.

El articulo 2° de la Ley 1751 de 2015 lo define asi:


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-006-14.htm#_ftn6
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-006-14.htm#_ftn7
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“Articulo 2°. Naturaleza y contenido del derecho fundamental a la salud. El derecho fundamental a la
salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo.

Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud. El Estado adoptara politicas para asegurar la
igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocion, prevencion, diagnostico,
tratamiento, rehabilitacién y paliacion para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la
Constitucion Politica, su prestacion como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la
indelegable direccion, supervision, organizacion, regulacion, coordinacion y control del Estado.”

Por su parte, el Organo de Cierre Constitucional, entre muchas otras sentencias, en la
T-760 de 2008 (hito), M.P. Dr. Manuel José Cepeda Espinosa, sefialé que la salud es,

sin lugar a dudas, un derecho fundamental: (1)

“(...) Asi pues, la salud no sélo consiste en la ‘ausencia de afecciones y enfermedades’ en una persona.
Siguiendo a la OMS, la jurisprudencia constitucional ha sefialado que la salud es ‘un estado completo de
bienestar fisico, mental y social’ dentro del nivel posible de salud para una persona.ll En términos del
bloque de constitucionalidad, el derecho a la salud comprende el derecho al nivel mas alto de salud
posible dentro de cada Estado, el cual se alcanza de manera progresiva.(...)” 8" (Subrayados fuera del
texto original)

En punto del suministro de insumos, medicamentos y diversos servicios frente a los
cuales se encuentra una expresa exclusion en el Plan Obligatorio de Salud, en principio
se tiene que es responsabilidad del usuario asumir sus costos. Sin embargo, ha sido
pacifica la jurisprudencia del Maximo Organo Constitucional en reconocer la
procedencia de la solicitud ante las EPS y la misma procedencia de la accién de amparo
cuando los mismos son negados, frente al cumplimiento de ciertas condiciones, que se

han sintetizado asi:

“(i) que la falta del servicio médico vulnere 0 amenace los derechos a la vida y a la integridad personal de quien
lo requiere;

(ii) que el servicio no pueda ser sustituido por otro que se encuentre incluido en el plan obligatorio;
(iii) que el interesado no pueda directamente costearlo, ni las sumas que la entidad encargada de garantizar la
prestacion del servicio se encuentra autorizada legalmente a cobrar, y no pueda acceder al servicio por otro

plan distinto que lo beneficie;

(iv) que el servicio médico haya sido ordenado por un médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la
prestacion del servicio a quien esta solicitandolo.”

Como norte para proveer lo que en derecho corresponde al interior de la accion, se

tendra en cuenta que la afectada es sujeto de especial proteccion constitucional, debido

" Tomado de la pagina web: http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2008/T-760-08.htm
2Sentencia T-154 de 2014


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4125#49
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2008/T-760-08.htm#_ftn7
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a la edad y las patologias que presenta, circunstancia que lo ubican en un estado de
debilidad manifiesta frente a los demas ciudadanos por lo que requiere de una mayor

proteccion por parte del Estado y la sociedad.

Descendiendo a la peticion principal del asunto que ocupa al despacho de conformidad
con las reglas decantadas por la jurisprudencia patria, descritas en los supuestos
juridicos que anteceden y, lo que resultd probado en este tramite tutelar, es posible
predicar que la Eps Salud Total, se encuentra en la obligacion de brindar al actor los
tratamientos prescritos por su médico tratante, los cuales requiere para tener una vida

en condiciones dignas.

Por lo manifestado y dado que se trata de un sujeto de especial proteccion, que cuenta
con diagnosticos “enfermedad de Escabiosis, desnutricion proteicocalorica moderada, otitis medias
cronicas supletivas y mialgia, entre otras enfermedades” - esto quiere decir que es evidente que
requiere “Amoxicilina tableta o capsula 500 MG de base y Bencilo Benzoato Locion 25%”, en la
forma indicada por su médico tratante, y dado que se acreditoé dentro del plenario la
necesidad de la afectada de acudir a la misa, teniendo en cuenta que de lo contrario se

veria afectada su calidad de vida.

En tales condiciones se impone el despacho favorable de la peticion de amparo aqui
invocada, para lo cual se ordenara a Salud Total EPS que en el término maximo de
cuarenta y ocho (48) horas garantice a través del prestador de servicio que considere
pertinente la entrega de “Amoxicilina tableta o capsula 500 MG de base y Bencilo Benzoato Locion

25%", conforme lo planteadas por el médico tratante.

Como no se encuentra injerencia o responsabilidad de la Secretaria de Salud de
Cundinamarca, Farmacia Disfarma, toda vez que la prestacidén de servicios en salud
radica en la EPS y todo lo atinente al cobro de servicios excluidos del PBS, es una
cuestion que escapa al resorte de esta sede constitucional por tratarse de un asunto
netamente econémico y no de proteccion a los derechos fundamentales, se les

absolvera de responsabilidad.
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Por lo expuesto, el Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Puerto Salgar,
Cundinamarca, Administrando Justicia en nombre de la Republica de Colombia y por

mandato de la Constitucion,

IV. RESUELVE

PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales a la salud, vida, dignidad humana,
igualdad del sefior Hugo Alexander Aragén Taborda, identificado con cédula de

ciudadania 79.1482.849, por lo considerado.

SEGUNDO: ORDENAR a Salud Total Eps a través de su representante legal o quien
haga sus veces, que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion
del presente fallo garantice a la accionante, el suministro de “Amoxicilina tableta o capsula
500 MG de base y Bencilo Benzoato Locion 25%”,”, conforme lo ordenado por su médico

tratante por las razones expuestas en la parte motiva del presente fallo.

TERCERO: DESVINCULAR la Secretaria de Salud de Cundinamarca y Farmacia

Disfarma por lo dicho en precedencia.

CUARTO: NOTIFIQUESE por el medio mas expedito el contenido de esta decision a
las partes, informandoles que contra la misma procede la impugnacion dentro de los

tres (3) dias siguientes a su notificacién.

QUINTO: ENVIAR lo actuado a la Corte Constitucional para su eventual revisién, una

vez en firme esta decision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
‘.//_:\‘.‘) },‘/u _L\) z; ﬁ/ N __t
~ ‘C/}‘l\:// (/ \
ANGELA MARIA GIRALDO CASTANEDA
JUEZ



