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Santa Ana Magdalena, Noviembre Veintiuno (21) de Dos Mil Veintitrés (2023)

RADICACION : 47-707-40-89-001-2023-00116-00
ACCIONANTE : PEDRO NEL RICO MARTINEZ
ACCIONADO : CARIBEMAR DE LA COSTA S.AS E.S.P
REFERENCIA : ACCION DE TUTELA

Se procede a decidirla Accidn de Tutela interpuesta por el senor PEDRO NEL
RICO MARTINEZ, quien actua en nombre propio, contra CARIBEMAR DE LA
COSTA S.ASES.P.

ANTECEDENTES

El senor PEDRO NEL RICO MARTINEZ, quien actiua en nombre propio, presentd
accién de tutela para que le fueran amparados sus derechos
fundamentales a la Salud, Vida, Integridad Fisica y Peticién.

HECHOS
Los hechos en que se fundamenta la accidn de tutela, son los siguientes:

Manifiesta el accionante, que desde su posiciobn como Secretario
Administrativo y Financiero de la Alcaldia Municipal de El Banco Magdalena,
ha realizado diversas peticiones para el mantenimiento y mejora del servicio
de energia, que propenda por el bien de la comunidad que se ha visto
constantemente afectada por los continuos apagones de energia y por el
mal estado de la posteria de madera que estdn a punto de colapsar,
colocando en peligro la vida y la salud de los habitantes del corregimiento
de Aguaestrada.

Indica el actor, que el dia Doce (12) de Mayo de la presente anualidad
presentd derecho de peticion ante la entidad accionada, comunicando el
riesgo que representa para su vida, salud e integridad fisica por la mala
prestacion del servicio de energia el cual se interrumpe constantemente por
el mal estado en que se encuentra la posteria de madera y crucetas del
Corregimiento de Aguaestrada, jurisdiccion del Municipio de El Banco
Magdalena, de donde es nativo y habita junto a toda su familia.

Menciona el tutelante, que hasta la fecha el representante legal de la
accionada, no ha contestado el derecho de peticion, ignorando el peligro
latente para la vida y salud que representa la posteria podrida que soporta
los cables de alta tension, los cuales llevan y distribuyen la energia a dicho
Corregimiento.

Dice el accionante, que ademads presentd similares peticiones en anteriores
oportunidades (21 de Marzo y 21 de Diciembre), a las que tampoco se les
dio respuesta, senalando que representa una vulneracidon y omision
sistemdtica o recurrente frente al derecho fundamental de peticion, vida
digna y salud, y que dicha actitud omisiva del tutelado pone en peligro su
vida y salud, la de su senora madre, hermano, sobrinos, tios y demds
familiares que viven en ese Corregimiento.
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Senala el accionante, que desde el ano pasado ha venido conversando
con el senor Edilberto Agamez, representante legal de Afinia, prestadora del
servicio de energia eléctrica en el Corregimiento de Aguaestrada, con el fin
de que interpusiera sus buenos oficios y ordenara a quien corresponda
mejorar el pésimo servicio de energia, reemplazando 36 postes de madera
totalmente podridos que conducen las redes de energia de dicho
Corregimiento, los cuales por su estado estén que ocasionan una tragedia,
colocando en peligro su vida, salud, integridad fisica y la de su nicleo
familiar asentados en dicho Corregimiento, sin que hasta la fecha haya
hecho gestibn alguna para preservar sus derechos fundamentales
invocados, hoy desconocidos y violados.

Cuenta el accionante, que también solicitd atender las lineas de alta tension
que conducen energia de Barranco de Chilloa hasta su Corregimiento,
porque cada vez que brisa o llueve se pegan por estar los poste que
soportan los cables de alta tension separados unos con otro por mds de 400
Metros, lo que estd generando que cuando hay lluvias y brisas se vaya la
energia y los cables se peguen o partan.

Indica el actor, que este ano en la finca del senor Marlon Patino, un cable
electrocutd 22 reses, situacion que coloca en zozobra a los campesinos que
fransitan por los camellones.

1.2 PRETENSIONES

Solicita el accionante que le sea amparado su derecho deprecado,
ordenando que se resuelva el derecho fundamental de peticion al cual
tiene derecho en virtud del articulo 23 de la Constitucion Politica Nacional y
se le dé respuesta de forma concreta y de fondo a la peticion presentada
el dia Doce (12) de Mayo de 2023, ante la empresa Afinia S.A.S representada
legalmente por Edilberto Agamez, en su calidad de Gerente Territorial
Bolivar-Sur.

1.3 ACTUACION PROCESAL

El Juzgado mediante pronunciamiento de fecha Siete (07) de Noviembre
del ano que transcurre, admitié la presente accion constitucional y ordend
oficiar a la accionada para que en el término de Dos (02) dias se
pronunciara sobre los hechos y pretensiones de la demanda, y ordend
vincular al sefior MARLON PATINO, ya que puede verse afectado con el fallo
que aqui se profiera. Mediante providencia de fecha Dieciséis (16) de
Noviembre de la presente anualidad, se vinculd al presente frdmite
constitucional a la Alcaldia Municipal de El Banco Magdalena.

De la posicion de CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.SE.S.P

La accionada a fravés de escrito de fecha Veinte (20) de Noviembre del
ano que franscurre, suscrito por Brianda Liz Blanco Cardales, quien actia en
calidad de apoderada especial de CARIBEMAR DE LA COSTA S.AS,
manifestd que se opone a todas y cada una de las pretensiones del
accionante por no asistile razén juridica o fdctica para invocarlas. En
consecuencia, solicita la accionada que se deniegue la accidon de tutela
por cuanto alega que el recurrente estd haciendo del mecanismo de tutelq,


http://www.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.sualcaldiavirtual.com/wp-content/uploads/2010/09/Escudo-Colombia2.png&imgrefurl=http://www.sualcaldiavirtual.com/2010/09/23/comunicado-de-prensa-n-46/&usg=__sKodM3HFnELmSixErYOK_cWqkZI=&h=143&w=115&sz=29&hl=es&start=9&zoom=1&itbs=1&tbnid=tHbm-3BQn9S8CM:&tbnh=94&tbnw=76&prev=/search?q=casos+de+nulidad+constitucional+por+violacion+al+debido+proceso+de+la+corte+constitucional+colombiana&hl=es&sa=X&biw=1259&bih=850&tbm=isch&prmd=ivns&ei=1pwDTrKYNZSctweI--SGDg

Liberted y Orden

REPUBLICA DE COLOMBIA
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL
SANTA ANA - MAGDALENA

un medio supletorio para lograr a través de ella, los propdsitos o fines que no
fueron alcanzados por otras vias. Indica la accionada, que no es propio de
esta accion reemplazar los otros procedimientos establecidos, revivirlos
cuando ya se han agotado o modificar las decisiones que vdlidamente han
sido adoptadas por las autoridades competentes y tampoco puede
utilizarse con el fin de lograr pretensiones que no tienen origen en la
amenaza o vulneracidon real de un derecho fundamental. Dice la
accionada, que el accionante presentd accion de tutela por los mismos
hechos en representacion de la Alcaldia Municipal de El Banco Magdalena
y con fallo de tutela de Primera Instancia en contfra de su representada, y
que en aras de cumplir con la solicitud del accionante y los requerimientos,
desde el drea de mantenimiento se procedid a realizar el cambio de 5
postes de baja tension que se enconfraban en mal estado. Alega la
encausada, que es un trabajo a realizar de manera paulatina, pues se
requiere de un plan de organizacion y mantenimiento que permita evaluar
la viabilidad de realizar todos los cambios necesarios y pertinentes, por tal
motivo, no se ha podido realizar. Por Ultimo, menciona la accionada, que
las peticiones allegadas no han sido enviadas a las plataformas habilitadas
para recibirlas, toda vez que el correo al que son remitidas corresponde al
de un funcionario de la empresa, mdas no al drea encargada de recibir las
peticiones y reclamos, por lo que pide que no se tutelen los derechos
fundamentales invocados por el accionante y en consecuencia sea
archivada la presente accion.

De la posicién de la ALCALDIA MUNICIPAL DE EL BANCO MAGDALENA.

La vinculada a fravés de escrito de fecha Diecisiete (17) de Noviembre del
ano que franscurre, suscrito por Pedro Nel Rico Martinez, en su calidad de
Alcalde Encargado, indicé que la Alcaldia del Municipio de El Banco
Magdalena a través de su Secretario Administrativo y Financiero ha
realizado varias acciones en aras de buscar la proteccion y seguridad de los
habitantes del Corregimiento de Aguaestrada y circunvecinos, con ocasion
de la accidon omisiva de la empresa Caribemar de la Costa por cuanto no
ha atendido los requerimientos respecto al cambio de posteria que sostiene
y conduce las lineas de energia. Menciona la vinculada que en efecto
desde el mes de Diciembre de 2022 el Secretario Administrativo y Financiero
a través de correo electronico presentd requerimiento para la sustitucion de
posteria de mediana y alta tensidon que se encuentran en mal estado, tanto
en la zona urbana y especialmente en zona rural. Explica la vinculada, que
en muchos Corregimientos la posteria es de madera la cual se encuentra
podrida, representando un peligro inminente que atenta contra la vida e
infegridad de la poblacion en general. Senala la vinculada, que el pasado
Veinticuatro (24) de Marzo se envid por correo electronico al Gerente de
Caribemar, reiteracién de la solicitud hecha el pasado mes de Diciembre
de 2022 ya que la empresa no se ha pronunciado al respecto. Manifiesta la
vinculada, que el dia Doce (12) de Mayo se presentd derecho de peticion
a la accionada con la finalidad de que ordenara a quien corresponda
realizar las acciones tendientes a superar la situacion grave e inminente que
amenaza con la integridad de la poblacién. Dice la vinculada, que hasta la
fecha el Municipio de El Banco Magdalena -Secretaria Administrativa y
Financiera, no ha recibido respuesta alguna de ninguna de las peticiones
radicadas, lo cual implica una flagrante afectacion a varios derechos
fundamentales comprometidos. Por Ultimo, solicita que se ampare los
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derechos fundamentales de peticion, vida y proteccion de las personas de
la tercera edad y se ordene al Gerente de Caribemar de la Costa para que
en el término de 48 horas ordene el reemplazo de la posteria que se
encuentran en mal estado en los Corregimientos en mencion en el derecho
de peticion.

1.4 Pruebas aportadas al expediente.

Obran como medios de pruebas los documentos aportados por el
accionante visibles a folios 10 al 25. Las allegadas por la vinculada ALCALDIA
MUNICIPAL DE EL BANCO MAGDALENA visibles a folios 36 al 51. Las allegadas
por la Accionada CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.S E.S.P. visibles a folios 52 al
74.

Agotado el Trdmite de primera instancia sin observar nulidad que invalide lo
actuado el Despacho pasa el resolver de mérito previa las siguientes,

Il -CONSIDERACIONES

La accidn de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucidon Nacionall
reglamentada mediante el Decreto 2591 de 1991 que en el articulo 1°
establece: "Toda persona tendrd accidon de tutela para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y
sumario, por si misma o por quien actue en su nombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera
que estos resulten vulnerados o amenazados por la accidn o la omisidon de
cualquier autoridad publica o de los particulares en los casos que senala
este decreto", la cual procederd cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio iremediable.

Sobre el objetivo de la accion de tutela, ha puntualizado la Corte
Constitucional en Auto A-257-2006:

“La accion de tutela fue instituida por el Constituyente de
1991 como un mecanismo procesal de naturaleza especial,
preferente y sumario, radicado en cabeza de toda persona,
cuyo objetivo es la proteccion concreta e inmediata de los
derechos fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados o amenazados por las autoridades publicas o,
excepcionalmente, por los particulares en los casos definidos
enlaley.”-

Para adoptar una decision en el presente asunto, conviene precisar: 1) el
problema juridico planteado, 2) el cardcter subsidiario de la accion de
tutela y 3) los derechos fundamentales invocados como vulnerados.

1) Problema juridico

El problema juridico en el presente caso, se cine a determinar si se vulnera
los derechos fundamentales del accionante, debido a la negacion de la
entidad encausada en dar respuesta a la peticion de fecha Doce (12) de
Mayo de 2023.
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Subsidiariedad de la Accion de Tutela

Sea lo primero establecer que la accidon de tutela se caracteriza por tener
un cardcter subsidiario, lo cual indica que de existir otro mecanismo idéneo
para la proteccién de los derechos fundamentales que se alegan
vulnerados, se debe acudir al mecanismo que legalmente se haya
desarrollado para tal fin, tal y como lo prescribe el articulo 6° del Decreto
2591 de 1991.

2) Derechos Fundamentales Invocados

Se invocan como infringido los derechos fundamentales a la Salud, Vida,
Integridad Fisica y Peticion. No obstante, de la narracion de los hechos se
colige que la proteccion pretendida se encamina al derecho fundamental
de Peticion, por tanto, es preciso senalar lo siguiente:

2.1.) Derecho de Peticion

El arficulo 23 de la Constitucion Politica, le otorga el cardcter de derecho
fundamental, al derecho de peticion asi:

“Art. 23 C.N.- Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucion.
El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales”.

Este derecho estd regulado de manera general en el Cédigo Contencioso
Administrativo, particularmente en los articulos 5 al 16, en los que se
establecen los requisitos que deben reunir las peticiones, presentadas tanto
en interés general como particular y, el término de que disponen las
autoridades puUblicas para resolver las mismas.

“Art. 6 C.C.A.- Las peticiones se resolverdn o contestaran
dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha de su
recibo. Cuando no fuere posible resolver o contestar la
peticion en dicho plazo, se deberd informar asi al
interesado, expresando los motivos de la demora y
senalando a su vez la fecha en que se resolverd o dard
respuesta”. (...).

En cuanto al derecho al derecho de peticion la Honorable Corte
Constitucional ha manifestado lo siguiente:

Esta Corporacion ha precisado que el derecho de peticion consagrado en
el Articulo 23 de la Constitucion Politica, es una garantia fundamental de
aplicacion inmediata (C.P. art. 85), cuya efectividad resulta indispensable
para la consecucion de los fines esenciales del Estado, especialmente el
servicio a la comunidad, la garantia de los principios, derechos y deberes
consagrados en la misma Carta Politica y la participacion de todos en las
decisiones que los afectan; asi como el cumplimiento de las funciones y los
deberes de proteccion para los cuales fueron instituidas la autoridades de
la Republica (C.P. art. 2). De ahi, que el referido derecho sea un importante
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instrumento para potenciar los mecanismos de democracia participativa y
control ciudadano; sin dejar de mencionar que mediante su ejercicio se
garantiza la vigencia de otros derechos constitucionales, como los derechos
a la informacion y a la libertad de expresion. La garantia real al derecho de
peticion radica en cabeza de la administracion una responsabilidad
especial, sujeta a cada uno de los elementos que informan su nucleo
esencial. La obligacion de la entidad estatal no cesa con la simple
resolucion del derecho de peticion elevado por un ciudadano, es necesario
ademads que dicha solucion remedie sin confusiones el fondo del asunto;
que este dotada de claridad y congruencia entre lo pedido y lo resuelto; e
igualmente, que su oportuna respuesta se ponga en conocimiento del
solicitante, sin que pueda tenerse como real, una contestacion falta de
constancia y que solo sea conocida por la persona o entidad de quien se
solicita la informacion.

Por lo anterior, se da por establecida la procedencia de esta Accidon de
Tutela para reclamar el derecho incoado.

CASO CONCRETO

El accionante depreca el amparo al derecho fundamental de Peticidon, a
causa de la omision de la entidad accionada en resolver la peticidon
presentada el dia Doce (12) de Mayo de 2023.

La accionada CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.S ES.P, a fravés de escrito de
fecha Veinte (20) de Noviembre del ano que transcurre, suscrito por Brianda
Liz Blanco Cardales, quien actia en calidad de apoderada especial de
CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.S, manifestd que se opone a todas y cada una
de las pretensiones del accionante por no asistirle razén juridica o factica
para invocarlas. En consecuencia, solicita la accionada que se deniegue la
accién de tutela por cuanto alega que el recurrente estd haciendo del
mecanismo de tutela, un medio supletorio para lograr a través de ella, los
propositos o fines que no fueron alcanzados por ofras vias. Indica la
accionada, que no es propio de esta accidn reemplazar los otros
procedimientos establecidos, revivirlos cuando ya se han agotado o
modificar las decisiones que vdlidamente han sido adoptadas por las
autoridades competentes y tampoco puede utilizarse con el fin de lograr
pretensiones que no tienen origen en la amenaza o vulneracion real de un
derecho fundamental. Dice la accionada, que el accionante presentd
accidén de tutela por los mismos hechos en representacion de la Alcaldia
Municipal de El Banco Magdalena y con fallo de tutela de Primera Instancia
en contra de su representada, y que en aras de cumplir con la solicitud del
accionante y los requerimientos, desde el drea de mantenimiento se
procedié a readlizar el cambio de 5 postes de baja tension que se
encontraban en mal estado. Alega la encausada, que es un frabagjo a
realizar de manera paulating, pues se requiere de un plan de organizacion
y mantenimiento que permita evaluar la viabilidad de realizar todos los
cambios necesarios y pertinentes, por tal motivo, no se ha podido realizar.
Por Ultimo, menciona la accionada, que las peticiones allegadas no han
sido enviadas a las plataformas habilitadas para recibirlas, foda vez que el
correo al que son remitidas corresponde al de un funcionario de la empresa,
mas no al drea encargada de recibir las peticiones y reclamos, por lo que


http://www.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.sualcaldiavirtual.com/wp-content/uploads/2010/09/Escudo-Colombia2.png&imgrefurl=http://www.sualcaldiavirtual.com/2010/09/23/comunicado-de-prensa-n-46/&usg=__sKodM3HFnELmSixErYOK_cWqkZI=&h=143&w=115&sz=29&hl=es&start=9&zoom=1&itbs=1&tbnid=tHbm-3BQn9S8CM:&tbnh=94&tbnw=76&prev=/search?q=casos+de+nulidad+constitucional+por+violacion+al+debido+proceso+de+la+corte+constitucional+colombiana&hl=es&sa=X&biw=1259&bih=850&tbm=isch&prmd=ivns&ei=1pwDTrKYNZSctweI--SGDg

Liberted y Orden

REPUBLICA DE COLOMBIA
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL
SANTA ANA - MAGDALENA
pide que no se tutelen los derechos fundamentales invocados por el
accionante y en consecuencia sea archivada la presente accion.

La vinculada Alcaldia Municipal de El Banco Magdalena, a través de escrito
de fecha Diecisiete (17) de Noviembre del ano que franscurre, suscrito por
Pedro Nel Rico Martinez, en su calidad de Alcalde Encargado, indicd que la
Alcaldia del Municipio de El Banco Magdalena a través de su Secretario
Administrativo y Financiero ha realizado varias acciones en aras de buscar
la profeccion y seguridad de los habitantes del Corregimiento de
Aguaestrada y circunvecinos, con ocasiéon de la acciéon omisiva de la
empresa Caribemar de la Costa por cuanto no ha atendido los
requerimientos respecto al cambio de posteria que sostiene y conduce las
lineas de energia. Menciona la vinculada que en efecto desde el mes de
Diciembre de 2022 el Secretario Administrativo y Financiero a través de
correo electronico presentd requerimiento para la sustitucidon de posteria de
mediana y alta tension que se encuentran en mal estado, tanto en la zona
urbana y especialmente en zona rural. Explica la vinculada, que en muchos
Corregimientos la posteria es de madera la cual se encuentra podrida,
representando un peligro inminente que atenta conftra la vida e integridad
de la poblacion en general. Senala la vinculada, que el pasado Veinticuatro
(24) de Marzo se envid por correo electronico al Gerente de Caribemar,
reiteracion de la solicitud hecha el pasado mes de Diciembre de 2022 ya
que la empresa no se ha pronunciado al respecto. Manifiesta la vinculada,
que el dia Doce (12) de Mayo se presentd derecho de peticion a la
accionada con la finalidad de que ordenara a quien corresponda realizar
las acciones ftendientes a superar la situacion grave e inminente que
amenaza con la integridad de la poblaciéon. Dice la vinculada, que hasta la
fecha el Municipio de El Banco Magdalena -Secretaria Administrativa y
Financiera, no ha recibido respuesta alguna de ninguna de las peticiones
radicadas, lo cual implica una flagrante afectacion a varios derechos
fundamentales comprometidos. Por Ultimo, solicita que se ampare los
derechos fundamentales de peticion, vida y proteccion de las personas de
la tercera edad y se ordene al Gerente de Caribemar de la Costa para que
en el término de 48 horas ordene el reemplazo de la posteria que se
encuentran en mal estado en los Corregimientos en mencion en el derecho
de peticion.

Es preciso, inicialmente revisar los pardmetros establecidos por la
Jurisprudencia Nacional, respecto a las medidas de proteccion invocadas.

El texto constitucional consagra en el articulo 23 que: “toda persona tiene
derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular”. Asi mismo, establece la correlativa obligaciéon por
parte de las autoridades, de otorgar una respuesta clara, de fondo vy
oportuna.

De esta manera, pueden identificarse los componentes elementales del
nUucleo conceptual del derecho de peticion que protege la Carta
Fundamental de 1991, consistentes en (i) la pronta contestacion de las
peticiones formuladas ante la autoridad publica, que deberd reunir (ii) los
requisitos de suficiencia, efectividad y congruencia para que se entienda que
(i) ha resuelto de fondo y satisfecho la solicitud del petente.
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La Corte ha expresado que una respuesta es suficiente cuando resuelve
materialmente la peticidn y satisface los requerimientos del solicitante, sin
perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionario;
es efectiva si la respuesta soluciona el caso que se plantea (articulos 2, 86 y
209 de la C.P.); y es congruente si existe coherencia entre lo respondido vy lo
pedido, de tal manera que la solucidn a lo pedido verse sobre lo preguntado
y no sobre un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticién, sin
que se excluya la posibilidad de suministrar informacién adicional que se
encuentre relacionada con la peticion propuesta.

La Corte ha consolidado la Jurisprudencia sobre el derecho de peticion enlas
sentencias T-377 de 2000 y T-1060A de 2001, en donde fueron identificados los
componentes conceptuales bdsicos del derecho, de la siguiente manera:

“(i) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa,
garantizando a su vez otros derechos constitucionales, como los derechos
a la informacidn, a la participaciéon politica y a la libertad de expresion;
(i) el ndcleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion
pronta y oportuna de la cuestion; (i) la peticion debe ser resuelta de
fondo, de manera clara, oportuna, precisa y congruente con lo
solicitado; (iv) la respuesta debe producirse dentro de un plazo razonable,
el cual debe ser lo mds corto posible; (v) la respuesta no implica
aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta siempre en una
respuesta escrita; (vi) este derecho, por regla general, se aplica a
entidades estatales, y en algunos casos a los particulares; (vii) el silencio
administrativo negativo, entendido como un mecanismo para agotar la
via gubernativa y acceder a la via judicial, no satisface el derecho
fundamental de peticion pues su objeto es distinto. Por el contrario, el
silencio administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado
el derecho de peticidn; (viii) el derecho de peticion también es aplicable
en la via gubernativa; (ix) la falta de competencia de la entidad ante
quien se plantea, no la exonera del deber de responder; y (x) ante la
presentacion de una peticién, la entidad publica debe notificar su
respuesta al interesado”.

De acuerdo a la Jurisprudencia Constitucional resenada, el derecho de
peticion es vulnerado cuando la entidad (i) no resuelve de fondo lo pedido, o
cuando (ii) no profiere una pronta respuesta, de acuerdo a los términos que
directamente fije el legislador.

En lo atinente al derecho de peticidn, la doctrina fiene establecido que este
ha servido como una via directa de acceso a las autoridades, de igual forma,
asegura la existencia de canales de acceso a toda persona cuando sienta
que sus derechos le han sido vulnerados, por los actos de los representantes
de una organizacion, sea esta de naturaleza publica o privada. Por ello,
también se afirma que ha servido a los ciudadanos como medio para ejercer
sus derechos politicos y participar en la vida democrdtica del pais?.

En el caso sub- examine observa el Despacho que el accionante presentd
peticion en la fecha arriba mencionada visible a folio 16 al 23 del cuaderno

"Manuel José Cepeda Espinosa. Los Derechos Fundamentales en la Constitucion de 1991. Segunda Edicion. Editorial Temis. Bogota. 1997. Pagina.
248.
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principal de tutela, y a la fecha no ha habido pronunciamiento alguno de
la entidad encausada, evidencidndose la vulneracion del derecho
invocado, por cuanto es imperativo que toda entidad publica y privada
resuelvan las peticiones que le son interpuestas con el lleno de los
presupuestos jurisprudenciales a saber: de manera clara, precisa, oportuna,
congruente con lo solicitado y ponerla en conocimiento del peticionario.

Ahora bien, la encausada manifiesta en su contestacion que las peticiones
allegadas no han sido enviadas a las plataformas habilitadas para recibirlas,
toda vez que el correo al que son remitidas corresponde al de un funcionario
de la empresa, mds no al drea encargada de recibir las peticiones, lo cual
no constituye un argumento vadlido para este Despacho, por cuanto se
evidencia que el accionanfte elevo peticion formal ante el correo
electronico institucional del funcionario que funge como Gerente de la
entidad encausada, correspondiéndole a este redireccionar al drea
competente en caso de no ser él la persona encargada de dar respuesta a
este tipo de solicitudes.

Por ofro lado, manifiesta la accionada que procedid a realizar el cambio de
5 postes de baja tension que se enconfraban en mal estado en
cumplimiento a un fallo de tutela presentada por la Alcaldia Municipal de El
Banco Magdalena, sin allegar evidencias, ni siquiera mencionar el Juzgado
que profirid dicho fallo, por lo que no puede esta Agencia Judicial verificar
la veracidad de lo dicho.

Por las anteriores razones, esta Agencia Judicial futelard el derecho de
peticion invocado por el accionante, y ordenard a la entidad accionada
que resuelva de fondo, en forma clara, precisa, de manera congruente con
lo solicitado y puesta en conocimiento del peticionario, la peticidon
impetrada el dia Doce (12) de Mayo de 2023, no sin antes precisar, que la
proteccién de esta prerrogativa no abarca la intervenciéon directa en las
decisiones de fondo que una entidad accionada deba proferir, toda vez
que la competencia del Juez Constitucional se limita a ordenar que el
pronunciamiento de la enfidad encausada cumpla con los presupuestos
arriba senalados.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Santa
Ana Magdalena, administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la Constitucion y la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONCEDER, el amparo al derecho de peticidn solicitado por
PEDRO NEL RICO MARTINEZ, contra CARIBEMAR DE LA COSTA S.AS E.S.P, por
lo expuesto en la parte considerativa de este proveido.

SEGUNDO.- En consecuencia, ORDENESE a CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.S
E.S.P, representada por su GERENTE o quien haga sus veces, para que en el
término de Cuarenta y Ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la
presente providencia, resuelva la peticion interpuesta por PEDRO NEL RICO
MARTINEZ, presentada el dia Doce (12) de Mayo de 2023, la cual deberd ser
de fondo, en forma clara, precisa, de manera congruente con lo solicitado
y puesta en conocimiento del peticionario.
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TERCERO.- COMUNIQUESE este pronunciamiento a los intervinientes por el
medio mds expedito posible.

CUARTO.- En caso de no ser impugnada dentro de los Tres (03) dias siguientes
a la notificacion de esta providencia, por Secretaria remitase el expediente a
la Honorable Corte Constitucional, dentro del término legal para su eventual
revision, en caso contrario enviese a los Juzgados Civiles del Circuito para lo
de su competencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

' -
um%:‘\x
MARCELA MARJ{CO DI FILYPPO
UE
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