Bogota D.C., 29 de enero de 2021

SENOR:
JUZGADO 002 PROMISCUO MUNICIPAL DE QUIMBAYA
E. S. D.

Ref.: Cesion de Derechos de Créditos

Proceso: 2009-163

Demandante: Banco Popular // Contacto Solutions
Demandado: JORGE TULIO GALVIS FRANCO

ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO, mayor y vecina de esta ciudad,
identificado como aparece al pie de mi correspondiente firma, abogada en ejercicio,
obrando en nombre y representacién de la sociedad CONTACTO SOLUTIONS
SAS identificada con el Nit. 900.097.543-9, representaciéon que puede verificarse
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal de la compadia, procedo
ante su Despacho a solicitar:

PETICIONES

Primera: Reconocer a CONTACTO SOLUTIONS SAS, como cesionario del
presente crédito dentro del proceso ejecutivo de referencia de conformidad con la
cesion de Derechos de Crédito que se adjunta en donde el apoderado de BANCO
POPULAR, el Doctor JAIME ALBERTO ARCE SALGADO, identificado con C.C.
No. 19.419.391 quien cuenta con facultades para realizar la cesion de crédito de
conformidad con el poder otorgado por GABRIEL JOSE NIETO MOYANO, en
nombre y representacion de BANCO POPULAR como Vicepresidente de Crédito
y Riesgo de Banco Popular de conformidad con el Certificado de la
Superintendencia Financiera de Colombia, situacion que puede verificarse en la
Escritura Publica en la que se otorgd poder al sefior JAIME ARCE vy la respectiva
vigencia del Poder. Asi las cosas y a través de documento BANCO POPULAR a
través del Doctor JAIME ARCE cedi6 efectivamente a CONTACTO SOLUTIONS
SAS los derechos sobre el crédito sobre el 100% de los derechos y prerrogativas y
en general la representacidon en el presente proceso por la venta de cartera
realizada entre ambas entidades.

Segunda: Solicito a su Despacho que se tenga a CONTACTO SOLUTIONS SAS
como el nuevo demandante vy titular de los derechos del crédito, quien sera la
persona que realizara todas las cargas procesales con las que deba cumplir,
atendiendo con sus obligaciones y siguiendo con las solicitudes por parte de su
Despacho, tenga como direccion de notificacion la Carrera 65 No. 81 — 28 o al
correo electrénico adriana.hernandez@contactosolutions.com



mailto:adriana.hernandez@contactosolutions.com

Tercero: Solicito reconocer personeria a nombre de ADRIANA HERNANDEZ
ACEVEDO, de conformidad con el poder adjunto, segun el cual CONTACTO
SOLUTIONS SAS, mediante escritura publica No. 013 del 09 de enero de 2020,
me otorgd poder general para representacion judicial y segun el cual tengo las
facultades para seguir adelante con la ejecucién del demandado, poder inscrito en
la Camara de Comercio el dia 29 de enero de 2020 y que se encuentra vigente a
la fecha, situacion que puede verificarse en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal de la compaiiia.

Cuarto: Solicito a su Sefioria que se realice verificacion y entrega de informacién
sobre los titulos judiciales consignados, y en caso de que en el presente proceso
se encuentra titulos judiciales consignados, libre oficio para el pago de los dineros
que se encuentran consignados en virtud del presente proceso a favor de
CONTACTO SOLUTIONS SAS.

HECHOS

Primero: La Sociedad BANCO POPULAR S.A. identificada con el Nit.
860.007.738-9, instauro demanda, contra el sefior JORGE TULIO GALVIS
FRANCO, por la obligacién impaga por parte del deudor.

Segundo: En noviembre de 2020, la sociedad BANCO POPULAR S.A.
identificada con el Nit. 860.007.738-9, realiz6 venta de cartera a la sociedad
CONTACTO SOLUTIONS SAS, identificada con Nit. 900.097.543-9. La cesion
comprende el 100% de los derechos contenidos en el proceso, los privilegios,
garantias si las hubiere, y demas prerrogativas incluidas las costas y agencias en
derecho.

Tercero: La cesion de derechos de crédito del proceso de referencia es firmada y
autenticada por el apoderado de BANCO POPULAR, quien tiene las facultades
para ceder a cualquier titulo los derechos de crédito del actual proceso judicial, en
virtud del poder elevado a Escritura Publica, en el que se le otorgd poder a través
del Doctor GABRIEL JOSE NIETO MOYANO, quien obra en nombre vy
representacion de BANCO POPULAR S.A., en su calidad de Vicepresidente de
Crédito y Riesgo, persona autorizada como puede esbozarse en el poder que se
adjunta a este memorial.

Cuarto: La cesion de derechos de crédito se hizo sobre el 100% de los derechos
de crédito contenidos en el proceso, los privilegios y las garantias que hubiere. Y
CONTACTO SOLUTIONS SAS a través de este memorial acepta el 100% de los
derechos contenidos en el proceso. A través de la suscrita, quien cuenta con
facultades amplias y suficientes para representar legalmente a CONTACTO
SOLUTIONS SAS.



Quinto: Teniendo en cuenta lo anterior, nos permitimos solicitar a su seforia, se
sirva reconocer y tener a la sociedad CONTACTO SOLUTIONS SAS, como
CESIONARIA para todos los efectos legales.

DERECHO
Invoco como fundamento de derecho los articulos 1959 y 1961 del Codigo Civil
Colombiano.

PRUEBAS

Solicito se tengan como pruebas las siguientes:

1. Cesion de derechos de crédito de BANCO POPULAR a CONTACTO
SOLUTIONS SAS.

2. Copia de la Escritura Publica que contiene el poder otorgado por BANCO
POPULAR al apoderado con facultades de ceder derechos de crédito.

3. Vigencia de la Escritura Publica del apoderado de BANCO POPULAR.

4. Copia del Certificado de Existencia y Representacion de BANCO POPULAR
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

6. Copia de Camara de Comercio de CONTACTO SOLUTIONS SAS.

7. Copia de la cédula de ciudadania de IVAN RAMIRO BUSTAMANTE,
Representante Legal de la sociedad CONTACTO SOLUTIONS SAS

8. Copia Cédula de ciudadania ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO,
como apoderada judicial de CONTACTO SOLUTIONS SAS.

9. Poder general otorgado por CONTACTO SOLUTIONS SAS a la suscrita, con
Su respectiva vigencia.



ANEXOS
Me permito anexar:

1. Los documentos enunciados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES
Mi Representada la recibira en Carrera 65 No. 81 — 28
El suscrito la recibira en la Secretaria del Despacho o en Carrera 65 No. 81 — 28

Del Sefor Juez,

ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO
C.C. No. 1.022.371.176 de Bogota D.C.
T.P. No. 248.374 del C.S. de la J.



Serior
JUZGADO 2 PROMISCUO MUNICIPAL DE QUIMBAYA.
E. S. D.

REFERENCIA: CESION DE DERECHOS DE CREDITO PROCESO EJECUTIVO
DEL BANCO POPULAR S.A. CONTRA (JORGE TULIO GALVIS FRANCO). RAD.
2009-163.

JAIME ALBERTO ARCE SALGADO, mayor de edad, vecino(a) de Bogota D.C.,
identificado(a) como aparece al pie de mi firma, quien actia como apoderado(a)
general del BANCO POPULAR S.A., segun Escritura Publica de Poder General
No.1889 del 10 de mayo de 2018, otorgada en la Notaria 48 del Circulo de Bogota,
conferido por el doctor GABRIEL JOSE NIETO MOYANO, quien obra en nombre y
representacion de BANCO POPULAR S.A., en su calidad de Vicepresidente de
Crédito y Riesgo, establecimiento bancario con domicilio principal en la ciudad de
Bogota D.C., por medio del presente escrito manifiesto:

Conforme lo establecido en los articulos 1959 y 1961 del Cédigo Civil, el Banco
Popular S.A. en su condicion de demandante y ahora, CEDENTE en el proceso
referenciado, CEDE Y TRASPASA a titulo oneroso, a la sociedad CONTACTO
SOLUTIONS S.A.S., como CESIONARIA, identificada con Ni. No. 900.097.543-9,
representada legalmente por el sefior IVAN RAMIRO BUSTAMANTE ESCOBAR,
mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 79590418, domiciliado
en Bogota D.C., los derechos de crédito de que es titular, contenidos en el(los)
pagaré(s) base de la ejecucion.

La presente cesion comprende el 100% de los derechos de crédito contenidos en el
proceso, los privilegios, las garantias si las hubiere, y demas prerrogativas incluidas
las costas y agencias en derecho. Con base en lo establecido en el articulo 1965
del Cédigo Civil, el Banco Popular S.A. como CEDENTE no se hace responsable
de la solvencia del deudor, ni de la recuperacion de la presente obligacién por parte
de la cesionaria.

Por lo expuesto, solicitamos al sefior Juez se sirva reconocer y tener a la sociedad
CONTACTO SOLUTIONS S.AS., como CESIONARIA para todos los efectos
legales.

Atentamente,

A
JAIME ERTO ARCE SALGADO
C.C. No.[19419391 dé Bogpta

BANCO EDENTE
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+:| “ESCRITURA PUBLICA NUMERO: _ T hew i ARl M
| MIL, OCHOCIENTOS OCHENTA Y NUEVE B BE9) e
FECHA DE OTORGAMIENTO: DIEZ (10) DE MAYO DE DOS MIL
DIECIOCHO (2,015),;;~_3; ______________________________ 4 |
OTORGADA EN LA NOTARIA CUARENTA Y OGHO (48) DEL CIRCULO|
BOGIFOTA 5 B e =

DATOS DE LA ESCRITURA PUBLICA _

CALIFICACION JURIDICA DEL(LOS) ACTO(S) © CONTRATO(S)
NATURALEZA DEL ACTO O.CONTRATO: PODER Y REVOCATORIA - 735
INTERVINIENTE:

§?451653
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BANCO POPULARS.A. S NIT. 860.007.738-9- g
CIELO ROCIO VARGAS BARRETO . £33 ] | C.C. 36.667.685 - Wi--g
JAIME ALBERTO ARCE SALGADO * S C.C.18.419.391 |, &=

T e 2 S

En Ia Ciudad de Bogota, Distrito Capital, Departamento de Cundinamarca, Lﬂfi/
Replblica. de Colombia; ante mj  MIGUEL ANGEL DIAZ TELLEZ, : 7 = _
NOTARIO CUARENTA Y OCHO (48) de este Circulo P4- 2% Il
Notarial, e o xE
se 'otorgé y autorizd esta ESCRITURA PUBLICA con las éiguientes./{ Eigi
especificaciones: ‘ ; - ;Z{é};?;fj
, = j2EES
Comparecié el doctor GABRIEL JOSE NIETO MOYANO, vecino de Bogota, p4-26-/

portador de la cédula de ciudadania ntimero 19.321.810 expedida en Bogots, y
expuso: PRIMERO: Que en el presente publico instrumento obra en nombre y
representacion del BANCO POPULAR S. A., NIT. 860.007.738-9, sstablecimionta .7 [
bancario legalmente constituido, con do'miciliq principal en la ciudad de Bogoté D, sfi}?*é’é'['
T ~C., en su caracter de Vicepresidente de- Crédito y Riesgo, segtn consta en el

i ot
S
N B e &

_,
y, L
=y

e

brara

i

>

NPT

\

i
12-11-

certificado expedido por la Superintendencia Financiera Y que se agrega a este
- instrumento para que su tenor se inserte en las Copias que de esta escritura se
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expidan. SEGUNDO: .Que en tal caracter y especialmente autorizado por lo é@i 2
i dispuesto por la Junta Directiva en sesién del 10 de marzo de 2017 como consta en V& ?5

5 acta No. 2435 en la cual se aprobé la Politica de Cobranzas y la_carta de | ;_,Efﬁ:;uf
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fg(;ﬁg "g autorizacion de funciones de fecha 17 de mayo de 2017 del Presidente del Banco
g 3 el Popular S. A, la cual se protocoliza con la presente escritura, para que su tenor se i
809D inserte en las copias que de la misma se expidan, confiere PODER a los doctores L
4 CIELO ROCIO VARGAS BARRETO 'Y JAIME ALBERTO ARCE SALGADO,
00 (},-/3.*’;’ mayores de edad, vecinos de Bogota, identificados con las cédulas de ciudadania \
\p1285 nimeros 36.667.685:y 19.419.391, expedidas en Santa Marta y Bogota D.C., 1
18384 respectivamente, para que representen al BANCO POPULAR S.A., conjunta o ;
5-12~40 | separadamente, dentro del marco de aprobacion de los estamentos compétentes L
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g&(ﬂ procesos referidos.
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. de la fecha de la presente escritura.

7
%

del Banco, y ejerzan las siguientes facultades dentro de los procesos ejecutivos

para el cobro de creditos, procesos concursales, y procesos de restitucion

derivados de los productos de leasing:
1. Otorgar poderes especiales con el fin de instaurar demandas, y presentar

2. Para absolver directamente o por medlo de apoderado especial interrogatorios
de parte.

3. ‘Para revocar previo agotamiento de los procedimientos internos del Banco, 0
sustituir total o parcialmente los poderes ‘especiales, otorgados en desarrollo de los

4, Para que ¢oncurran con las facultades expresas de conciliar, transigir y disponer
del Derecho, en los diferentes despachos judiciales, y centros de conciliacion en los
procesos mencionados; atiendan y lleven a cabo todos los actos y diligencias

. necesarias para la adecuada tutela de los intereses de la entidad, dentro de los

procesos de su competencia.
5. Para suscribir contratos de transacclon de cesion de derechos htlglOSOS de

cesién de créditos, acuerdos de conciliacion, y acuerdos de pago.

6. Para comunicar las decisiones de las propuestas o acuerdos de conciliacion, que

se formulen en desarrollo de los mencionados procesos.

TERCERO: Que mediante la presente escritura revoca en todas sus partes el
poder otorgado mediante la escritura publica nimero 1901 del 01 de Junio de 2017
de la Notaria 48 del Circulo de Bogota D.C,, la cual queda sin efecto alguno a partir
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL Dg LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION
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EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC o
En ejercicio de las facultades legales y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del Articulo 11.@.59!‘6%%,

Decreto 2555 de 2010, en concordancia con el articulo 1° de la Resolucién 1765 de 2010, aﬁa ada e fa ©
Superintendencia Financiera de Colombia. ' 8 e |
’CJ@ =
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NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima; Entidad .ébmetida &@¥ rol y vigilancia por par!ie cl _‘ : ES

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: BANCO POPULARS.A. ¢
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CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 5858 del 03 dg;n viembre de 1950 de Ia Notarfj dsded
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion BANCO ULAR DE BOGOTA, como Sociedad: |
Anénima de Economia Mixta, Banco Prendario del orden Muni i@;, en virtud de lo dispuesto en el Decrete .|
2143 del 30 de junio de 1950, mediante acta de organizacién e septiembre del mismo afio, protocolizada
en Escritura 5858 del 3 de noviembre de 1950 de la Notaria %\@ e Bogota
Escritura Publica No 850 del 27 de febrero de 1952 degfﬁ’Notarfa 4 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). La
Nacion, Departamentos y Municipios, tendréan siempre\‘ﬁn conjunto, cuando menos la mitad més una de las
dacciones suscritas. : ¢ A
Escritura Publica No 129 del 25 de enero de 19 € la Notarfa 8 de BOGOTA D.C-:'SCOLOMBIA). Contrato
_mediante el cual el BANCO POPULAR, coma.siandatario del BANCO HIPOTECARIO POPULAR S.A. (en
liquidacion), debe atender el cumplimiento de“aquellas obligaciones, contraidas por éste que no tengan por
objeto el pago d)e dinero y que todavia no s bieren cumplido. (E. P. 1560 del.@ de abril de 1964 Notarfa 4a.

Ca347451687

los Dedretos 1050 y 3130 del afio
carécter de sdciedad de economia
comercial ‘del Estado, vinculada

. Cambié su domicilio

de Bogota D. E. S

Decreto No 2186 del 20 de diciembre(?&sg Con base en lo,__di'%F;.ies‘tQ €
1968, se modifican los estatutos so igles. A partir de entonces:a dquiere,ef
mixta del orden nacional sometida<aFrégimen de las empresas industriales;

al Ministerio de Hacienda y Crg dito’Puiblico. :

Escritura Pablica No 7785 ge‘@ de diciembre de 1976 de la Notaria“11:de CALI

principal a la:ciudad de CalifResolucion 3336 de 1974). A e s

Resolucién S.B. No 3140-Hel 24 de septiembre de 1993 Ia Superintendencia’Bancaria renueva con caracter

definitivo el permisg g&sflincionamiento : $h :

Escritura delica#e?'sgm del 04 de dicismbre de 1996 de la Notarfa 11 de CALI (VALLE). Mediante la cual
Za jurid fa Mi i i 3gi

240 del E » por la de Sociedad Comercia! Andnima y a la vez su razén social por "BANCO POPULAR

. modifica su na juridica de Sociedad de’Economia Mixta del Orden Nacional sometida al régimen de las
empresas égg%les y comerciales del Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Pblico (articulo

AN 3 : : :
Efé/rémfgl’ablica No 85 del 13 de enero de 1997 de la Notaria 31 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambis su

a T io a la ciudad de Bogot4 D.C.

I{d o}ucién S.F.C. No 1885 del 23 de septiembre de 2010 la Superintendencia Financiera nd objeta la
adquisicion de LEASING POPULAR Compafifa de Financiamiento S.A. por parte del BANCO POPULAR S.A.
protocolizada mediante Escritura Plblica 3832 del 7 de diciembre de 2010 Notaria 23 de Bogota

Calle 7 No: 4 - 49 Bogota D.C. T g
Conmutador: (571) 5 94 02 00 - 5 84 02 01 @ MiNmaCiENDA. £ 7 NUEVO DAL

www.superfinanciera.gov.co Pégina 1 de 3 _ i
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ESTE CERT!F!CADD_REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 1004 del 24 de julio de 1950

o
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Directiva, e igualmente podré ser designado como Gerente Juridico. Los Vicepresidente§,)
y el Gerente Jurfdico llevaran la representacion legal del Banco dentro de las direcirices trazadas por la Junia
Directiva y la Presidencia del Banco. (E.P. 4590 del 07 de octubre de 2004 Not. 31:de Bogotd). FACULTADES
DEL REPRESENTANTE LEGAL: Corresponde al presidente del banco funciopésdel banco: 1.)- ejercer la
direccién y la administracion de los negocios saciales 2.)- coordinar, dirigirt&’vigilar el funcionamiento de la
entidad ejecutando o haciendo ejecutar las politicas sefialadas por la asamblea general de accionistasy
de la junta directiva y los demas actos conducentes al adecuado funcionarﬁiﬁnto del banco, para lo cual podra

crear los empleos que considere necesarios, fijar sus funciones y réfmuneracién y nombrar y remover 2,

aquellos empleados cuyo nombramiento y remocién no se hay [gservado para si la junta directiva o la
asamblea general de accionistas. 3.)- convocar a la asamblea gederal de accionistas y a la junta directiva a

sesiones extraordinarias cuando lo juzgue necesario 0 cuando§ﬁ’éténdose de la primera, se lo solicite un
numero de accionistas que represente, por lo menos una cua‘@ﬁ parte del capital suscrito; 4.2- presentar & la
asamblea general de accionistas ensu sesion ordinaria y gﬁ;%socio de la junta directiva un informe detallado
- sobre la marcha general de los negocios |y empresas. dgif Anco, sobre las reformas introducidas y las que
a su juicio seaconveniente acometer en sus métodos»de trabajo y sobre perspectivas de los mismos

T

negocics y el balance de cada'_e}e_rci_cio:acai‘npaﬁa@o‘.de los otros documentos enumerados en el articulo

¢ Utilidades o de cancelacion de pérdidas y el informe de

446 del cddigo de comercio; 5.)- .presen‘ia;ﬁ‘a-la'junég’%ﬁirecﬁva las cuentas, el inventario y el balance general de &

cada ejercicio, con un proyecto de distribucion

que trata el ordinal anterior 6,)- mantener-a Iéﬁﬁn’rg directiva siempre enterada de la marcha del banco y su ¢
ministrarle todos los dates e intormq_sg.gye‘igie soljciten, 7.)- cumplir y hacer cumplir las decisiones de la -
asamblea general de accionistas, dela’juntadi iva y de los comites de que trata el numerzl 5 del articulo

29 de estos estatutos. 8.)- ejercer las’ tg 'L{CI@@QS y funciones que le delegue la junta directiva; las - que le
confiere los estatutos y las leyes 'y aquelias que, .por {a naturaleza de su cargo, le corresponde, 9.) - tomar

las medidas, celebre y ejecutar Iogaélof‘s_'y..'__qo_m_ratos' necesarios o convenientes para el desarrolio de! objeto |
los presentes estatutos; 10.)- constituir los mandatarios que representen .
al banco en asuntos judicia.ge y extrajudiciales, asi como representar por si o por mandatarios, las -

del banco, conforme a la ley y4&

acciones o derechos que ggs‘ﬁ}
banco; 11.)- delegar en lo

directiva en cuanto asJ@ clase de actos, operaciones © contratos y SUS correspondientes cuantias

pardgrafo las

directiva las medidds especificas respecto del gobierno de la sociedad, su conducta y su informacién con B

el fin de asegur rel respeto de los derechos de quienes inviertan en sus acciones o en cualquier otro valor

que emita ; €dMmo de la adecuada administracién de sus asuntos y dar conocimiento publico de su gestion . i

13.)- asegufar el respeto de sus accionistas y deméas inversiones en valores, de acuerdo con los

izaciones o consultas presentadas a la junta directiva. 12.)- presentar a la junta &
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Ba la entidad en otras sociedades o en asociaciones en las cuales participe el
vicepresidentes y demas funcionarios de la entidad. Las atribuciones y funciones .
que por su naturaleza éefajm delegables, de acuerdo con las normas legales vigentes y directrices de la junta -

R

pardmetros#fijados por los 6rganos de control del mercado 14.)- suministrar al mercado informacién oportuna, &

compjeta y veraz sobre sus estados financieros y sobre su comportamiento empresarial ¥ i

adm%&traﬁvo. sin perjuicio de lo establecido por los artfculos 23y 48 de la ley 222 de 1995. 15.)- adoptar
rpé:g nismos especificos que aseguren la implementacién de sistemas adecuados de control interno y que
petmitan a los accionistas y deméas inversionistas o a sus representante, a ser un seguimiento detallado de
las actividades de control interno y conocer los hallazgos relevantes. 16.)- proponer modificaciones
actualizaciones al cédigo de buen gobierno que se presentaran a la junta directiva para su aprabacion,
observando los normas y mecanismos exigidos por la ley, los reglamentos , la asamblea eneral de
accionistas, los estatutos y en general, las mejoras practicas de buen gobierno corporativo. 17.)- ordenar
gue el cédigo de buen goblerno se mantenga permanentemente en ias instalaciones en fa eniidad a
disposiciones de los accionistas € inversionistas para su consulta en desarrollo de las funciones que a esta

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. Fomee e . Lol i
Conmutador: (571) 5 94 02 00— 5 84 02 01 : MINHACIENDA feg‘ogg;;ﬁig -
www.superfinanciera.gov.co Pagina2de 3 ” - gl -

|

t

;
i-

TR

R L

o =i

Certific

sefiala
panco

: Que fig
REPRESENTACION LEGAL: El representante legal es el Presidente. El Banco podra te &t7uno o mas |
Vicepresidentes para el funcionamiento de la Institucion, asf como un Secretario General y ungGefente Juridico,
designados por la Junta Directiva, con las funciones, atribuciones, asignaciones y deberes gle la misma les |
sofale. El Secretario General sera a la vez Secretario de la Asamblea General de Acqi%pi'stas y de la Junta |
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. sefiala el articulo vigésimo noveno

banco en el cumplimiento de sus funciones.

Que figuran posesionados
personas:

NOMBRE

Carlos Eduardo Upegui Cuartas
Fecha de inicio del cargo: 10/06/2014

‘Fecha de inicio del cargo: 14/08/2014

Gabriel José Nieto Moyano
Fecha de inicio del cargo: 08/08/2014

Nubia lhes Sanabria Nisto -
Fecha de inicio del cargo: 08/08/2014

Martha Teresa Aarén Grosso
Fecha de inicio del cargo: 13/08/2014
Luis Fernando Gomez Falla
Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014

de estos estatutos

Ny

IDENTIFICACION
CC - 19455785

Jorge Enrique Jaimes Jaimes CC - 79292300
Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014

Alfredo Botta Espinosa CC - 80409191
Fecha de inicio del cargo: 02/03/2017

Hever Orlando Lemus Gonzalez CC - 9520989
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2014

Sergio Del Socorro Restrepo Alvarez  CG - 8304369

CC - 19321810 Q}&‘,

co- 6333@‘&? :

cc -@6’5‘;4%964
Q i

&P~ 85467145 1

g
Y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, I%gi‘gmen;es__ i

CARGO
Presidente

Qw
Vlce p] eSFdEi |t%}d§

Vicapre@gﬁte Financiero

etario General

s JVicepresidente de Banca
‘Empresarial y de Gobierno
* Vicepresidente de Crédito y
Riesgo
‘Vicepresidente de Talento
Humano y Administrativo

Vi esidente Juridico-
L

. Vicepresidente de
- .“Transformacién

Vicepresidente de Banca de

Operaciones

P'er'sopqs y Pequeﬁas Empresas

» No eliminan la responsabilidad de la administracién del

Ca347451668

O A )

7 TODOSPORUN
-, NUEVO PAis

Joaquin Eduardo Uribe Franco W' CC - 79147400 Vicepresidente de Tecnologia y
Fecha de inicio del cargo: 06302128@* s Profuctividad . . '
o 32 = GQ =y >
saaden ; ; > ar
S9rdes )(@.da.a_ @—@ : ,@ ‘
el MARIA CATALINA E. C. CRUZ GARCIA
: g = SECRETARIO GENERAL HOC
a . '._r__:_‘ ! .
L t: 'De conformidad co @artfculo 12 del Decreto 2150 de 1995, Ia firma mecanica que aparece en este texto
%n tiene plena validez 'pAra todos los efectos legales." : _
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HASTA AQUI LA MINUTA PRESENTADA I

Firmada fuera del despacho por el Representante Legal del BANCO POPULAR %

S.A. de conformidad con el articulo 12 delhDecreto 2148 de 1.983. Al
i Eg I
CONSTANCIA SOBRE LECTURA APROBACION POR EL (LA) (LOS) (LAS) E;ﬁf‘?,"
INTERVINIENTE(S) U OTORGANTE(S) Y AUTORIZACION DEL INSTRUMENTO‘ i‘%‘ a
POR EL NOTARIO: Este instrumento, fue leido por el(los) mtervmlente(s)l ;‘ % E
quien(es) se le(s) adviiti6 sobre la formalidad de su registro, y por ||nu€flﬂ_— éz

—Ea

encontrado de conformidad, procedié(eron) a firmarla junto con el Notario c1ue
AUTORIZA este acto notarial, dejando constancia que, conforme al Estag;ut_o
- Notarial (Decretos 960 de 1.970 y 2148 de 1.983), los notarios sélo responden "p'or ia o
la reéularidad formal de los instrumentbg.e_'ql_'tie autorizan, pero no de la veracidad de
_las declaraciones de los inter‘esados:-":.béﬁ'io tampoco de su capacidad o aptitud-

legal para la celebracién del acto o contrato respective. Se advirtié al(a los)

Zi

otorgante(s) de esta escritura de la obligacién que tiene(n) de leer la totalidad de su |z ._'._.-,_-"
texto, a fin de verificar la exactitud de todos los datos en ella consignados con el fin
de aclarar, modificar o corregir lo que le(s) pareciere. La firma de la misma
demuestra su aprobacién total del texto. En consecuencia, la Notaria no asume
ningt:nja responsabilidad por error o inekéCtitudes establecidas con postérjoridad a i& 'l'_’% % ‘;[
la firma del (de los) otorgante(s) y del Notario. En tal caso, la existencia de 3 3~ -,‘cl
estos, deben ser corregidos mediante el otorgamiento de una nueva escritura, fﬁ,‘i’ﬁ ;u
suscrita por el(los) que intervino(ieron) en la inicial y sufragada por el(ellos) - F 1

. 22303~
mismo(s). (Articulo 35 Decreto Ley 960 de 1.970). ; 2

Kepiiblica de Colombia

é]gc: cef
20€ L""ﬂ‘g
PAPEL SELLADO NOTARIAL: La presente Escritura F’ubllca se extendié y queda Qijfmtti’%M

protocolizada en las hojas de papel Notanai dlstmgurdas con Ios NUMEros; --—--------- h ;ﬁ cl
5
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- 23050095177 - Az2050095178 - e e e e e jm_mg_%
: i Ne1gq Q

= ~_isd

Page! notariz! gara was exrlusivo en lg escritura piblice - Yo fene costo pars el Nauﬂm‘: STl
10885AH 3




Hogigetes

DE oM
As O
A0 é!f,(,ﬂ'
recaple <7 4
42 YO T
#1639 &
i RLTT RECAUDOS
;ijq!‘/;:\ -éfi DERECHOS NOTARIALES (Resolucién 0858 del 31/01/2018):.. §  115,200,00
4 y3x | TOTAL GASTOS DE ESCRITURACION. ....covviuiiiiiiiiiiinnnn. §—— 240
B O R e e e e §o ey
REE R $ "50 :
, 850,00
SUPERINT. S s e $ LS
. 5,850,00
GRS RN e s e i $
e e - 595:276;00
-~ | GABRIEL JOSE NIETO MOYAND .

CC.No. (9 2 2(-8BLlO
BANCO POPULAR S.A.
NIT. 860.007.738-S

RMTFODER BANCO POFULAR (JAIME Y CIELO)- (T.1923)Y REVOCATORIA

Fapel nntarial para nsn exclugivo en s sscritures piiblica - 3o fiene cosin para =1 usuario




A

Ca347453587
ES COPIA NUMERO DOS MIL CIENTO VEINTITRES
(2123) FOTOCOPIA TOMADA DE SU ORIGINAL DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1889 DE FECHA 10
DE MAYO DE 2018 QUE SE EXPIDE EN 05 HOJAS
DEBIDAMENTE RUBRICADAS EN SUS MARGENES, Y
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NOTARIA 48 BOG()TA’ D.C. MIGUEL mr?‘ix;‘ ?:Az TELLEZ

CERTIFICADO No. 4579

COMO NOTARIO CUARENTA Y OCHO
DEL CIRCULO DE BOGOTA, D.C.

CERTIFICO:

Que por Escritura Publica numero 1889 de fecha 10 de Mayo de
2.018, otorgada en esta Notaria, GABRIEL JOSE NIETO MOYANO,
identificado con la cédula de ciudadania nimero 19.321.810 de
Bogota, obrando en nombre y representacion del BANCO POPULAR
S.A., con Nit. No. 860.007.738-9 en su calidad de Vicepresidente de
Crédito y Riesgo, confiri6 PODER, a los doctores CIELO ROCIO
VARGAS BARRETO Y JAIME ALBERTO ARCE SALGADO,
identificados con las cédulas de ciudadania nimeros 36.667.685 y
19.419.391 expedidas en Santa Marta y Bogota, D.C.,
respectivamente, para que representen al BANCO POPULAR S.A.
con Nit. No. 860.007.738-9 conjunta o separadamente, en todos los
actos y contratos relativos a sus derechos y obligaciones los cuales
aparecen consignados en el instrumento publico antes mencionado.

Al margen de dicha escritura NO aparece nota de Revocacion o
Sustitucion del mencionado poder, por lo cual se presume VIGENTE.

(01) de diciembre de
a.m., con destino al:

Certificacion que expido en Bogota, a prime
dos mil veinte (2.020), siendolas 11:
INTERESADO

MIGUELANGEL DI»‘Z TELLEZ
NPTARIO 48

ELABORO: CE

: y
AVENIDA CARACAS Nos. 75-69/77, TELEFONOS 3 45 75 5859, - 346 52 67 BOGOTA, D.C.

Ca377238878
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: BANCO POPULAR S.A.

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima. Entidad sometida al control y vigilancia por parte de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 5858 del 03 de.noviembre de 1950 de la Notaria 4 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion BANCO ROPULAR DE BOGOTA, como Sociedad
And6nima de Economia Mixta, Banco Prendario del orden Municipal; en virtud de lo dispuesto en el Decreto
2143 del 30 de junio de 1950, mediante acta de organizacion del4 de septiembre del mismo afio, protocolizada
en Escritura 5858 del 3 de noviembre de 1950 de la Notaria 4a.-de Bogota

Escritura Publica No 850 del 27 de febrero de 1952 de la Notaria 4 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). La
Nacién, Departamentos y Municipios, tendran siempre-en conjunto, cuando menos la mitad mas una de las
acciones suscritas.

Escritura Publica No 129 del 25 de enero de 1964°de la Notaria 8 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Contrato
mediante el cual el BANCO POPULAR, como-mandatario del BANCO HIPOTECARIO POPULAR S.A. (en
liquidacién), debe atender el cumplimiento de aquellas obligaciones contraidas por éste que no tengan por
objeto el pago de dinero y que todavia no se ‘hubieren cumplido. (E. P. 1560 del 9 de abril de 1964 Notaria 4a.
de Bogota D. E.)

Decreto No 2186 del 20 de diciembre,de’1969 Con base en lo dispuesto en los Decretos 1050 y 3130 del afio
1968, se madifican los estatutos sociales. A partir de entonces, adquiere el caracter de sociedad de economia
mixta del orden nacional sometida-al’régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada
al Ministerio de Hacienda y Crédito’Publico.

Escritura Pablica No 7785 del-31 de diciembre de 1976 de la Notaria 11 de CALI (VALLE). Cambi6 su domicilio
principal a la ciudad de Cali(Resolucion 3336 de 1974).

Resolucién S.B. No 3140-del 24 de septiembre de 1993 la Superintendencia Bancaria renueva con caracter
definitivo el permiso de-funcionamiento

Escritura Pablica_No 5901 del 04 de diciembre de 1996 de la Notaria 11 de CALI (VALLE). Mediante la cual
modifica su naturaleza juridica de Sociedad de Economia Mixta del Orden Nacional sometida al régimen de las
empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (articulo
240 del E.O.S'F.), por la de Sociedad Comercial An6énima y a la vez su razén social por "BANCO POPULAR
S.A"

Escritura: Publica No 85 del 13 de enero de 1997 de la Notaria 31 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6 su
domi¢ilio a la ciudad de Bogota D.C.

Resoluciéon S.F.C. No 1885 del 23 de septiembre de 2010 la Superintendencia Financiera no objeta la
adquisicion de LEASING POPULAR Compaifiia de Financiamiento S.A. por parte del BANCO POPULAR S.A.,
protocolizada mediante Escritura Publica 3832 del 7 de diciembre de 2010 Notaria 23 de Bogota

Resolucién S.F.C. No 0335 del 29 de marzo de 2016 La Superintendencia Financiera de Colombia autoriza la
cesion de los activos y contratos de Ripley Comparfiia de Financiamiento S.A., como cedente a favor del Banco
Popular S.A. como cesionaria

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C. "
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 1004 del 24 de julio de 1950

REPRESENTACION LEGAL: El representante legal es el Presidente. El Banco podra tenér’uno o mas
Vicepresidentes para el funcionamiento de la Institucién, asi como un Secretario General y un/Gerente Juridico,
designados por la Junta Directiva, con las funciones, atribuciones, asignaciones y deberes gue la misma les
sefiale. El Secretario General sera a la vez Secretario de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta
Directiva, e igualmente podra ser designado como Gerente Juridico. Los Vicepresidentes,el Secretario General
y el Gerente Juridico llevaran la representacion legal del Banco dentro de las directrices trazadas por la Junta
Directiva y la Presidencia del Banco. (E.P. 4590 del 07 de octubre de 2004 Not. 31 'de Bogota). FACULTADES
DEL REPRESENTANTE LEGAL: Corresponde al presidente del banco funciones'del banco: 1.)- ejercer la
direccion y la administracion de los negocios sociales 2.)- coordinar, dirigir Y vigilar el funcionamiento de la
entidad ejecutando o haciendo ejecutar las politicas seflaladas por la aSamblea general de accionistas y
de la junta directiva y los demas actos conducentes al adecuado funcionariiento del banco, para lo cual podra
crear los empleos que considere necesarios, fijar sus funciones y remuneraciéon y nombrar y remover a
aquellos empleados cuyo nombramiento y remocién no se haya-reservado para si la junta directiva o la
asamblea general de accionistas. 3.)- convocar a la asamblea general de accionistas y a la junta directiva a
sesiones extraordinarias cuando lo juzgue necesario 0 cuandoy, tratandose de la primera, se lo solicite un
numero de accionistas que represente, por lo menos una cuarta parte del capital suscrito; 4.)- presentar a la
asamblea general de accionistas en su sesion ordinaria y ensasocio de la junta directiva un informe detallado
sobre la marcha general de los negocios y empresas dek banco, sobre las reformas introducidas y las que
a su juicio sea conveniente acometer en sus métodos: de trabajo y sobre perspectivas de los mismos
negocios y el balance de cada ejercicio acompafade de los otros documentos enumerados en el articulo
446 del codigo de comercio; 5.)- presentar a la junta<directiva las cuentas, el inventario y el balance general de
cada ejercicio, con un proyecto de distribucién de" utilidades o de cancelacion de pérdidas y el informe de
que trata el ordinal anterior 6.)- mantener a la-junta directiva siempre enterada de la marcha del banco y su
ministrarle todos los datos e informes quele soliciten, 7.)- cumplir y hacer cumplir las decisiones de la
asamblea general de accionistas, de la junta directiva y de los comités de que trata el numeral 5 del articulo
29 de estos estatutos. 8.)- ejercer las atribuciones y funciones que le delegue la junta directiva; las - que le
confiere los estatutos y las leyes y aquellas que, por la naturaleza de su cargo, le corresponde, 9.) - tomar
las medidas, celebre y ejecutar los-actos y contratos necesarios o convenientes para el desarrollo del objeto
del banco, conforme a la ley y<alos presentes estatutos; 10.)- constituir los mandatarios que representen
al banco en asuntos judiciales''y extrajudiciales, asi como representar por si 0 por mandatarios, las
acciones o derechos que posea la entidad en otras sociedades o en asociaciones en las cuales participe el
banco; 11.)- delegar en los‘icepresidentes y demas funcionarios de la entidad. Las atribuciones y funciones
que por su naturaleza seah delegables, de acuerdo con las normas legales vigentes y directrices de la junta
directiva en cuanto a-da clase de actos, operaciones o0 contratos y sus correspondientes cuantias
paragrafo las autorizaciones 0 consultas presentadas a la junta directiva. 12.)- presentar a la junta
directiva las medidas especificas respecto del gobierno de la sociedad, su conducta y su informacion con
el fin de asegurar el respeto de los derechos de quienes inviertan en sus acciones o en cualquier otro valor
gue emita : <como de la adecuada administracion de sus asuntos y dar conocimiento publico de su gestion .
13.)- asegurar el respeto de sus accionistas y demads inversiones en valores, de acuerdo con los
parametresfijados por los 6rganos de control del mercado 14.)- suministrar al mercado informacién oportuna,
completa y veraz sobre sus estados financieros y sobre su comportamiento empresarial y
administrativo, sin perjuicio de lo establecido por los articulos 23y 48 de la ley 222 de 1995. 15.)- adoptar
mecanismos especificos que aseguren la implementacion de sistemas adecuados de control interno y que
permitan a los accionistas y demas inversionistas 0 a sus representante, a ser un seguimiento detallado de
las actividades de control interno y conocer los hallazgos relevantes. 16 .)- proponer modificaciones y
actualizaciones al codigo de buen gobierno que se presentaran a la junta directiva para su aprobacion,
observando los normas y mecanismos exigidos por la ley, los reglamentos , la asamblea general de
accionistas, los estatutos y en general, las mejoras practicas de buen gobierno corporativo. 17.)- ordenar
que el cédigo de buen gobierno se mantenga permanentemente en las instalaciones en la entidad a
disposiciones de los accionistas e inversionistas para su consulta en desarrollo de las funciones que a esta
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La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 1189448995633019

Generado el 03 de diciembre de 2020 a las 16:24:16

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

sefiala el articulo vigésimo noveno de estos estatutos, no eliminan la responsabilidad de la administracion del
banco en el cumplimiento de sus funciones.

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las.Siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Eduardo Upegui Cuartas CC - 19455785 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 10/06/2014

Jorge Enrique Jaimes Jaimes CC - 79292300 Vicepresidente.dé Operaciones
Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014

Alfredo Botta Espinosa CC - 80409191 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del cargo: 02/03/2017

Gabriel José Nieto Moyano CC - 19321810 Vicepresidente de Crédito
Fecha de inicio del cargo: 16/09/2020

Hever Orlando Lemus Gonzalez CC - 9520989 Vicepresidente Juridico-

Fecha de inicio del cargo: 07/11/2014 Secretario General

Sergio Del Socorro Restrepo Alvarez CC - 8304369 Vicepresidente de Banca
Fecha de inicio del cargo: 14/08/2014 Empresarial y de Gobierno
Nubia Ines Sanabria Nieto CC - 63332003 Vicepresidente de Talento
Fecha de inicio del cargo: 08/08/2014 Humano y Administrativo
Martha Teresa Aarén Grosso CC - 36545964 Vicepresidente de

Fecha de inicio del cargo: 13/08/2014 Transformacion

Luis Fernando Gomez Falla CE’- 85467145 Vicepresidente de Banca de
Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014 Personas y Pequefias Empresas
Joaquin Eduardo Uribe Franco CC - 79147400 Vicepresidente de Tecnologia y
Fecha de inicio del cargo: 06/02/2017 Productividad

[ & .-.

i N W
XA OA G L
MONICA ANDRADE VALENCIA

SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con. el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.”

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C. ;
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CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
de Comercio Sede Virtual
‘::::}deﬂqgﬂa

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 3 de diciembre de 2020 Hora: 11:46:31
Recibo No. AB20488712
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20488712E38C7

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: CONTACTO SOLUTIONS SAS

Nit: 900.097.543-9 Administracidn : Direccion
Seccional De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 01620519
Fecha de matricula: 28 de julio de 2006
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovacién: 17 de junio de 2020
Grupo NIIF: GRUPO 1IT
UBICACION
Direccidén del domicilio principal: Cr 65 # 81 - 28 Parque Industrial

Entre Rios

Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdnico: solucionescontables.bpo@gmail.com
Teléfono comercial 1: No reportd.

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidén Judicial: Cr 65 # 81 - 28 Parque
Industrial Entre Rios

Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdédnico de notificacién: solucionescontables.bpo@gmail.com
Teléfono para notificacidén 1: No reportd.

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
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Camara
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 3 de diciembre de 2020 Hora: 11:46:31
Recibo No. AB20488712
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20488712E38C7

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

La persona juridica NO autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 del Cdébdigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CONSTITUCION

Por Documento Privado No. 1000000 del 28 de julio de 2006 de Junta de
Socios, inscrito en esta Cémara de Comercio el 28 de julio de 2006,
con el No. 01069605 del Libro 1IX, se constituydé la sociedad de
naturaleza Comercial denominada CONTACTO SOLUTIONS LTDA.

REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 00022 del 30 de agosto de 2019 de Junta de Socios,
inscrito en esta Cémara de Comercio el 2 de septiembre de 2019, con el
No. 02501741 del Libro IX, la sociedad cambid su denominacidén o razdn
social de CONTACTO SOLUTIONS LTDA a CONTACTO SOLUTIONS SAS.

Que por Acta No. 00022 de la Junta de Socios, del 30 de agosto de
2019, inscrita el 2 de septiembre de 2019 bajo el numero 02501741 del
libro 1IX, 1la sociedad de 1la referencia se transformdé de Sociedad
Limitada a Sociedad por Acciones Simplificada Dbajo el nombre de:
CONTACTO SOLUTIONS SAS.

TERMINO DE DURACION
La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es
indefinida.
OBJETO SOCIAL
La Sociedad podrd realizar cualquier actividad civil o comercial
licita, especialmente pero sin limitarse a, la prestacidén de
servicios tecnoldégicos de asistencia. a terceros relacionados con el

soporte telefdnico a través de centros de llamadas; los servicios de
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I:IEBUthé Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 3 de diciembre de 2020 Hora: 11:46:31
Recibo No. AB20488712
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20488712E38C7

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
llamadas y contactos con diversos propdsitos como telemercadeo,
atencién al cliente vy <cobranzas; celebrar toda clase de contratos
para la prestacidén de servicios con el objeto de asumir la ejecuciodn
de determinadas actividades que otras empresas quieran desarrollar a
través del denominado de outsourcing. También podré ser distribuidor
y/0 representante de empresas nacionales o extranjeras y comprar,
vender, negociar los elementos indispensables al objeto de 1la
sociedad, agenciar o representar las casas nacionales o extranjeras,
la sociedad también podrd formar parte de las sociedades de hecho,
encomienda (sic), de responsabilidad limitada o andénima, fusionarse o
incorporarse en otras y otros. En desarrollo, del objeto social, la
sociedad podréd celebrar contratos de sociedad, tomar intereses o
participacidén en sociedades vy/o empresas; adquirir enajenar dar o
tomar en arrendamiento bienes, muebles o inmuebles, gravar/os, en
cualquier forma, efectuar, construcciones, tomar o dar en mutuo con o
sin garantia de los bienes sociales vy celebrar toda «clase de
operaciones con entidades bancarias, de crédito, aduaneras, girar,

endosar, descontar, protestar, ceder, aceptar anular, cancelar,
cobrar, recibir letras de <cambio, cheques, adquirir a cualquier
titulo, concesiones, permisos, marcas, patentes, franquicias,

representaciones vy demds bienes y derechos mercantiles y cualesquiera
otros efectos de comercio, contratar toda clase de operaciones que
sean necesarias al objeto social; presentar licitaciones, concursar y
en general toda clase de actos, contratos que se relacionen con el
objeto social principal o que sean fines o complementarios al mismo.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $10.000.000.000,00
No. de acciones : 10.000.000.000,00
Valor nominal : $1,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $671.000.000,00
No. de acciones : 671.000.000,00
Valor nominal : $1,00

* CAPITAL PAGADO *
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 3 de diciembre de 2020 Hora: 11:46:31
Recibo No. AB20488712
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20488712E38C7

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Valor : $671.000.000,00
No. de acciones : 671.000.000,00
Valor nominal : $1,00

REPRESENTACION LEGAL

El Representante Legal serd designado por la Junta Directiva y tendré
un suplente que lo reemplazard individualmente en sus faltas
absolutas, temporales o accidentales vy dos representantes legales
judiciales.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El representante 1legal ejercerd las funciones propias de su cargo y
en consecuencia podrd firmar todos los actos o contratos tendientes a

la realizacién del objetd social de 1la sociedad o que estén
relacionados con su existencia vy funcionamiento, sin importar su
cuantia. El Representante legal Jjudicial tendrd 1las siguientes
facultades: Primera: Constituir apoderados, asistir a las audiencias

de conciliacidén prejudicial o judicial, o las audiencias previstas en
los <cbébdigos de procedimiento como lo son el cbdédigo general del
proceso, cbébdigo de procedimiento laboral y de la seguridad social,
cbdigo de procedimiento penal, cbédigo procedimiento administrativo y
de lo contencioso administrativo, vy cualesquiera otro cdbédigo de
procedimiento, también podrd conciliar y transigir, admitir hechos,
tachar, desistir, recibir, vy absolver interrogatorios de parte,
siempre y cuando la cuantia no exceda de los 80 SMLMV, pues cuando
excedan dicha cuantia la representacién legal judicial la ejercerd el
representante legal de la sociedad. Segunda: Para que represente a la
sociedad ante cualesquiera corporaciones, personas Jjuridicas, y/o
naturales, autoridades, entidades o funcionarios o empleados de los
6rdenes judicial o) contencioso, en cualesquiera peticiones,
actuaciones, actos, diligencias o gestiones en las que la sociedad
tenga que intervenir directa o 1indirectamente, como demandante, o
como demandado, o como coadyudante o convocada o convocante, o
solicitante o quejosa, denunciada o denunciante o donde actué como
sujeto legitimado por activa o pasiva, o similares, de cualesquiera
de las partes, vya sea para 1iniciar o seguir tales peticiones,
procesos, actuaciones, actos, diligencias o gestiones vy para que
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reciba las notificaciones personales que le corresponderia recibir a
la sociedad. La facultad del representante legal judicial no produce
ningin cambio en las facultades del representante legal de 1la
sociedad quien conservara todas las facultades inherentes a su cargo.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Mediante Acta No. 00022 del 30 de agosto de 2019, de Junta de Socios,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 2 de septiembre de 2019 con el
No. 02501741 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Bustamante Escobar C.C. No. 000000079590418
Legal Ivan Ramiro

Mediante Acta No. 025 del 4 de octubre de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 10 de octubre de
2019 con el No. 02514250 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Gaitan Contreras C.C. No. 000001020739194
Legal Judicial Nicolas

Mediante Acta No. 026 del 22 de enero de 2020, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cémara de Comercio el 30 de enero de
2020 con el No. 02547391 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Hernandez Acevedo C.C. No. 000001022371176
Legal Judicial Adriana Paola

Mediante Acta No. 26 del 2 de octubre de 2020, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 15 de octubre de
2020 con el No. 02625257 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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Representante Botero Restrepo C.C. No. 000000080872790
Legal Suplente Oscar Mario

REVISORES FISCALES
Mediante Acta No. 6 del 8 de febrero de 2010, de Junta de Socios,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 16 de febrero de 2010 con el
No. 01362349 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Arias Vargas Celina C.C. ©No. 000000040395169
Suplente T.P. No. 56367-T

Mediante Acta No. 24 del 3 de octubre de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 4 de octubre de
2019 con el No. 02512571 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Rincon Venegas Rosa C.C. No. 000000041695995
Principal Estella

Sin perjuicio de 1lo dispuesto en el Articulo 164 del Cébdigo de
Comercio, mediante Acta No. 24 de la Asamblea de Accionistas, del 03
de octubre de 2019, inscrita el 7 de octubre de 2019, bajo el No.
02512931 del 1libro 1IX, se removidé la designacidén de Arias Vargas
Celina como Revisor Fiscal Suplente.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

Acta No. 0000002 del 21 de junio 01155928 del 5 de septiembre
de 2007 de la Junta de Socios de 2007 del Libro IX

Acta No. 0000002 del 21 de junio 01155929 del 5 de septiembre
de 2007 de la Junta de Socios de 2007 del Libro IX
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E. P. ©No. 1474 del 8 de junio de 01391335 del 16 de Jjunio de
2010 de la Notaria 16 de Bogoté 2010 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 1966 del 1 de septiembre 02143469 del 26 de septiembre
de 2016 de la Notaria 52 de Bogoté de 2016 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 1081 del 21 de mayo de 02471984 del 31 de mayo de
2019 de 1la Notaria 52 de Bogoté 2019 del Libro IX

D.C.

Acta No. 00022 del 30 de agosto de 02501741 del 2 de septiembre
2019 de la Junta de Socios de 2019 del Libro IX

Acta No. 023 del 4 de septiembre 02507815 del 19 de septiembre
de 2019 de la Asamblea de de 2019 del Libro IX
Accionistas

Acta No. 025 del 4 de octubre de 02514249 del 10 de octubre de
2019 de la Asamblea de Accionistas 2019 del Libro IX

Acta No. 026 del 22 de enero de 02546828 del 29 de enero de
2020 de la Asamblea de Accionistas 2020 del Libro IX

Acta No. 24 del 1 de julio de 2020 02583581 del 3 de Jjulio de
de la Asamblea de Accionistas 2020 del Libro IX

Acta No. 25 del 3 de julio de 2020 02604417 del 6 de agosto de
de la Asamblea de Accionistas 2020 del Libro IX

Acta No. 26 del 2 de octubre de 02625256 del 15 de octubre de
2020 de la Asamblea de Accionistas 2020 del Libro IX

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 8220

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: SITE CALL 80

Matricula No.: 03236406

Fecha de matricula: 23 de marzo de 2020

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Establecimiento de comercio
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Direccidn: Carrera 65 # 81- 28
Municipio: Bogotd D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacidén a Planeacidn Distrital : 5 de noviembre
de 2020.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.
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TAMANO EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado
o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 22,017,147,582

Actividad econémica por la gque percibidé mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 8220

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

R I AR g b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 g b b b b b I g b b b b b b g b b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

RIS IR e b b b b b dh d b b b b b S S 2 b b b b SR dh 2 b b b b b S A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R IR IR e b b b b S dh 2 b b b b b S S 2 b b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S d 2 b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

Lol
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Fecha: ENERO - 9 - 2020.

NOTARIA 75 - BOGOTA, D.C.
REPUBLICA DE COLOMBIA

Acto: PODER GENERAL.

Nit 900.097.543-9.

De: Contacto SolutionsS.A.S,

, Representante Legal: Ivan Ramiro Bustamante Escobar cc. 79.590.418 de Bogota. T

i
i

A favor de: Adriana Paola Hernandez Acevedo, cc. 1.022.371.176 de Bogofa y
Tarjeta Profesional No. 248.374 del Consejo Superior de la Judicatura. --—-==s=--=--

' VIGENCIA: INDEFINIDA .
‘ En Bogota, Distrito Capital, RepUblica de Colombia, a los nueve (9) dias del mes de
enero de dos mil veinte (2020), ante mi, RAMON ALBERTO LOZADA DE LA CRUZ,

i NOTARIO SETENTA Y CINCO (75) DEL CIRCULO DE BOGOTA D.C, se otorgd

| escntura en los siguientes términos:

OTORGANTES, COMPARECIENTES CON MINUTA RECIBIDA POR CORREO
ELECTRONICO: '
: CONTACTO SOLUTIONS SAS., sociedad domiciliada en Bogota, constituida por

documento privad‘o numero 1000000 de Junta de Socios del veintiocho (28) de julio

; de dos m_il seis (20086), inscrita el veintiocho (28) de julio de dos mil seis (2006), bajo
el numero 01069605 del Libro IX, con matricula mercantil nimero 01620519, y el

Nimero de ldentificacion Tributaria NIT 900.087.543-8, quien en adelante se

s 18
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denominara EL PODERDANTE, representada por IVAN RAMIRO BUSTAMANTE
ESCOBAR, identificado con la cédula de ciudadania ntimero 79.590.418 expedida
en Bogota D.C., obrando en nombre y representacion en calidad de Representante
Legal, de conformidad con el certificado de existencia y representacion Legal que se

protocoliza con la presente escritura, quien para todos los efectos del presente

contrato se denominara EL PODERDANTE - »* v MANIFESTO: -—-

PRIMERO: Que en tal carécter y teniendo potestad, confiere PODER a la Doctora
ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO, mayor de edad, domiciliada en la
ciudad de Bogotda D.C, de estado civil casada, identificada con la cédula de
ciudadania nimero 1.022.371.176 expedida en Bogot4 D.C., y Tarjeta Profesional de
Abogada No. 248.374 del Consejo Superior de la Judicatura para que represente a
CONTACTO SOLUTIONS SAS, y ejerza las siguientes facuitades dentro de los

procesos judiciales de laxcompandia.

1. Representar judicialmente a la empresa en todas las gestiones necesarias para

defender los intereses de la companiia.

2. Otorgar poderes especiales con el fin de instaurar demandas y presentar créditos.

3. Para absolver directamente o por medio de apoderado judicial interrogatorios de
parte.

4. Para que concurra con las facultades expresas de conciliar, transigir y disponer del
Derecho, en los diferentes despachos judiciales y centros de conciliacién en los
procesos mencionados; atienda y lleve a cabo todos los actos y diligencias

necesarias para la adecuada tutela de los intereses de Ia compaiiia, dentro de los
procesos de su competencia.

8. Para suscribir contratos de transaccion, de cesién de derechos litigiosos, para
realizar liquidacién de creditos, acuerdos de conciliacién y acuerdos de pago. ==------

6. Para comunicar las decisiones de las propuestas o acuerdos de conciliacion, que

se formulen en el desarrollo de los mencionados procesos.

Iﬂ&pel..l'i-l.:liﬂrfﬂf._b-ﬂl.;ﬁ-l.lja'-ﬁ— a.‘.ﬂaz-:_lt.t'ﬁ_l'-hé"é'ﬁ_fa Bﬁétt’_th'l—lrﬂ ;‘i-:';h['(:‘n_' - ﬁu-ﬂénevcd—;fn ;Ja.n:a el uguArio
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7. Mi apoderada cuenta con todas las facultades inherentes para el ejercicio del
presente poder, en especial las de recibir, transigir, sustituir, desistir, renunciar,

reasumir y todas aquellas que tiendan al buen cumplimiento de su gestion, w-----mmm-

' SEGUNDO.- REVOCABILIDAD. El Poderdante, se reserva expresamente la facultad

de REVOCAR total o parcialmente el presente mandato, en cuélquiar momento y por

jcualquiera razén. Para ello bastard que El Poderdante eleve a escritura publica la

‘revocacion y solicitud al Sefor Notario para que este ordene a quien corresponda,
hacer la respectiva nota de revocacion o cancelacién sobre el texto de la presente
‘escritura pablica que contiene el presente poder. La Apoderada queda obligada a

acatar la revocacién y no se podréa oponer a ella o al otorgamiento y autorizacién de

lla escritura de revocacion, ni mucho menos a la imposicién de la respectiva nota

'sobre la presente escritura publica.
|

TERCERO.- El presente poder tendra vigencia INDEFINIDA a partir de la fecha de

otérgamiento de la presente escritura publica.

‘Presente la sefiora ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO, de las condiciones

civiles antes mencionadas, dijo: Que acepta el presente instrumento y todas las

‘clausulas en €l contenidas en los términos y condiciones aqui expresados, ----------

| DECLARACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PODERDANTE: -~

’ El representante legal declara bajo juramento:

'a) Que la sociedad a la cual representa, no se encuentra en estado de liquidacion.--
'b) Que las facuitades que sirven de fundamento para el otorgamiento de la presente
‘escritura se encuentran vigentes y se hace responsable conforme a la Ley.----------

:gc) Que no existe impedimento legal alguno para ejercer el presente mandato. —----—
%HASTA AQUI EL CONTENIDO DE LA MINUTA PRESENTADA PREVIAMENTE

EELABORADA, REVISADA, APROBADA Y ACEPTADA.
5 3 ’ -

B 2

" REPUBLICA DE COLOMBIA
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LOS COMPARECIENTES HACEN CONSTAR QUE:

1. Han verificado cuidadosamente sus nombres y apellidos y de la sociedad

representada, numeros correctos de sus documentos de identificacion y de la
representada y aprueban este instrumento sin reserva alguna, en la forma como
quedod redactado.

Por consiguiente, solo solicitaran correcciones, aclaraciones o modificaciones al
texto de la presente escritura en la forma y en los casos previstos por la Ley.- —rmme-

2. Las declaraciones consignadas en este instrumento corresponden a la verdad y
los otorgantes las aprueban totalmente, sin reserva alguna.

3. Conocen la ley y saben que el Notario responde de la regularidad formal de los
instrumentos que autoriza, pero no de la veracidad de las declaraciones de los
otorgantes.

Politica de privacidad: Los otorgantes expresamente declaran que NO autorizan la
divulgacion, ni comercializacion, ni publicacién por ningtn medio, sin excepcion

alguna, de su huella digital, ni de los documentos de identidad, ni su direccién

electronica ni fisica, ni teléfonos, salvo lo relacionado con el presente instrumento y
demas actos notariales que personalmente o por intermedio de apoderado soliciten
por escrito, conforme a la Ley.

OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION
LEIDO, APROBADO TOTALMENTE SIN OBJECION ALGUNA Y FIRMADO por los
otorgantes este instrumento, que se elaboré conforme a su voluntad, declaraciones

e instrucciones, se les hicieron las advertencias de Ley. El Notario lo autoriza y da fe
de ello.

Instrumento elaborado papel notarial nimeros:
SCO619686494, SCO319686495, SCO419685508.
Enmendado “~--------—-" dos veces si vale.

L -l ;:2,__..-—-#"""_
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Notaria

Ramén Alberte Lozada de La Cruz §

ESCRITURA PUBLICA
/{5‘%\ = » - .
& e \?}\ Verificacion Biométrica Decreto-Ley 019 de 2012
gota D.C., 2020-01-09 16:33:44 S e

Ante mi RAMON ALBERTO LOZADA DE LA CRUZ NOTARIO 75 DEL CIRCULO DE
BOGOTA D.C. comparecio:
BUSTAMANTE ESCOBAR IVAN RAMIRO, Identificado con la C.C. 79530418

notay

thibo

@uién autorizé previamente el tratamiento de sus datos personales, con el fin de ser
Gotejada la identidad del titular de la huella con la base de datos de la Registraduria

Nacional del Estado Civil.
Huella dactilar capturada mediante la utilizacion de medios electronicos.
Procedimiento adelantado por solicitud del usuario, en ejercicio del principio de rogacion.

TCA DE COLOMBIA

REPUBL

grese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento.
ODIGO VERIFICACION: 5d174

Lg‘m.c

SR,

't m{l'_)p

LTe)

ropias de e

nibo be

xelus

al para uso ¢

F2apel notac:
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Notaria(®

Ramén Alberto Lozada de La Cruz &

ESCRITURA PUBLICA
Verificacion Biométrica Decreto-Ley 019 de 2012

Bogota D.C., 2020-01-13 10:00:32 782-c3cd4337

Ante mi MIGUEL ANGEL LOZADA URREGO NOTARIO (E) 75 DEL CIRCULO DE
BOGOTA D.C. comparecio:

HERNANDEZ ACEVEDO ADRIANA PAOLA, ldentificado con la C.C. 1022371176 y T.P.
248374
+ Quién autorizé previamente €l tratamiento de sus datos personales, con el fin de ser

cotejada la identidad del titular de la huella con la base de datos de la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

+ Huella dactilar capturada mediante la utilizacion de medios electrénicos.
+ Procedimiento adelantado por solicitud del usuario, en ejercicio del principio de rogacion.

Ingrese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento.
CODIGO VERIFICACION: 5dhtr

e i 0 3 e R 40T i

Firma compareciente

zlaazhﬁFFWﬁ S

FERLA B

MIGUEL ANGEL LOZADA URREGO
NOTARIO (E) 75 DEL CIRCULO DE BOGOTAD.C.

RESOLUCION 00032 DEL 07 DE ENERO DE 2020
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Republica de Colombia

Camara de Comercio de Bogo
SEDE VIRTUAL
CODIGO VERIFICACION: C191270936FABF

12 de diciembre de 2018 Hora 07:58:40

AC19127093 Pagina: 1 de 3
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Ak te certificado fue generado electrdénicamente y cuenta con un cbédigo
‘de verificacién que le permite ser validado solo una vez, ingresando a

WwWw.ccb.org.co
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Recuerde que este certificadc lo puede adquirir desde su casa u

oficina de forma fécil, répida y segura en www.ccb.org.co
e R R T o e o S e S U T S S S e X B T 3

S gy -1.‘-
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Para su seguridad debe verificar la wvalidez y autenticidad de este .o

certificade sin costo alquno de forma facil, réapida y segura en

www.ccbk.org.co/certificadoselectronicos/
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGARL 0O
INSCRIPCION DE DOCUMENTOS

La Camara de Comercio de Bogotd, con fundamento en las matriculas e
inscripciones del registro mercantil.

CERTIFICA:
Nombre : CONTACTO SOLUTIONS SAS
N,I.T., : 800097543-9 Administracién : DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS
DE BOGOTA

Domicilic : Bogota D.C.
CERTIFICA:
Matricula No: 01620519 del 28 de julio de 2006
CERTIFICA:

Renovacidén de la matricula: 15 de marzo de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019
Active Total: § 8,136,093,351

CERTIFICA:

Direccidén de Notificacién Judicial: AV SUBA # 115-58 BL B OF 503
Municipio: Bogotad D.C.
Email de Notificacidén Judicial: a.juridico@cos.com.co

Direccidn Comercial: AVENIDA SUBA # 115 - 58 BLOQUE B OFICINA 503
Municipio: Bogota D.C.
Email Comercial: comunicaciones@contactosolutions.com.co

jnature Not Verified
Constanza
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CERTIFICA:

Constitucidn: Que por Documento Privado no. 1000000 de Junta de Socios
del 28 de 3julio de 2006, 4inscrita el 28 de julic de 2006 bajo el
nimero 01069605 del libro IX, se constituyé la sociedad comercial
denominada CONTACTO SOLUTIONS LTDA.

Certifica:
Que por Acta no. 00022 de Junta de Socios del 30 de agosto de 2019,
inscrita el 2 de septiembre de 2019 bajo el nGmero 02501741 del libro

IX, la sociedad cambié su nombre de: CONTACTO SOLUTIONS LTDA por el
de: CONTACTO SOLUTIONS SAS.

CERTIFICA:

Que por Acta No. 00022 de la Junta de Socios, del 30 de agosto de
2019, inscrita el 2 de Septiembre de 2019 bajo el namero 02501741 del
libro 1IX, la sociedad de la referencia se transformé de Sociedad

Limitada a Sociedad por Acciones Simplificada bajo el nombre de:
CONTACTO SOLUTIONS SAS

CERTIFICA:

Reformas:

Documento No. Fecha Origen Fecha No.Insc.
0000002 2007/06/21 Junta de Socios 2007/09/05 01155928

0000002 2007/06/21 Junta de Socios 2007/09/05 01155929

1474 2010/06/08 Notaria 16 2010/06/16 01391335

1966 2016/09/01 Notaria 52 2016/09/26 02143469

1081 2019/05/21 Notaria 52 2019/05/31 02471984

00022 2019/08/30 Junta de Socios 2019/09/02 02501741

023 2019/09/04 Asamblea de Accionist 2019/09/19 02507815

025 2019/10/04 Asamblea de Accionist 2019/10/10 02514249

CERTIFICA:

Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta, y su duracidn es
indefinida.

CERTIFICA:

Objeto Social: La Scciedad podrd realizar cualgquier actividad civil o
comercial licita, especialmente pero sin limitarse a, la prestacidén de
servicios tecnolégicos de asistencia. a terceros relacionados con el
soporte telefonico a través de centros de llamadas; los servicios de
llamadas y contactos con diversos propésitos como telemercadeo,
atencién al cliente y cobranzas; celebrar toda clase de contratos para
la prestacién de servicios con el objeto de asumir la ejecucidn de
determinadas actividades qgue otras empresas dquieran desarrollar a
través del denominado de outsourcing. También podré ser distribuidor
y/o representante de empresas nacionales o extranjeras y comprar,
vender, negociar los elementos indispensables al objeto de la
sociedad, agenciar o representar las casas nacionales o extranjeras,
la sociedad también podra formar parte de las sociedades de hecho,
encomienda (sic), de responsabilidad limitada o andénima, fusionarse o
incorporarse en otras vy otros. En desarrcllo, del objeto social, 1la
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gisociedad podra celebrar contratos de sociedad, tomar intereses o

participacidén en sociedades y/o empresas; adquirir enajenar dar o
temar en arrendamiento bienes, muebles o inmuebles, gravar/os, en
cualguier forma, efectuar, construcciones, tomar ¢ dar en mutuoc con o
sin garantia de los bienes sociales y celebrar toda clase de
operaciones con entidades bancarias, de crédito, aduaneras, girar,
endosar, descontar, protestar, ceder, aceptar anular, cancelar
cobrar, recibir letras de cambio, cheques, adquirir a cualquie
titwule, concesiones, permisos, marcas, patentes, franguicias
representaciones y demds bienes y derechos mercantiles y cualesquier
otros efectos de comercio, centratar toda clase de operaciones qu
sean necesarias al objeto social; presentar licitaciones, concursar

en general toda clase de actos, contratos gue se relacionen con e
objeto social principal o que sean fines o complementarios al mismo.
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CERTIFICA:

Actividad Principal:
8220 (Actividades De Centros De Llamadas (Call Center))

CERTIFICA:
Capital:
. ** Capital Autorizado **

Valer : $10,000,000,000.00
No. de acciones : 10,000,000,000.00
Valeor nominal : $1.00

** Capital Suscrito **
Valor : $671,000,000.00
No. de acciones : 671,000,000.00
Valor nominal ¢ 51.00

** Capital Pagado **
Valorx ¢+ §671,000,000.00
No. de acciones : 671,000,000.00
Valcr nominal : $1.00

CERTIFICA:

Representacién Legal: El1 Representante ILegal serd designado por la
Junta Directiva Y tendré un suplente que lo zreemplazara
individualmente en sus faltas absolutas, temporales o accidentales y
un representante legal judicial.
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CERTIFICA:

** Nombramientos **
Que por Acta no. 00022 de Junta de Socios del 30 de agosto de 2019,

inscrita el 2 de septiembre de 2019 bajo el nGmerc 02501741 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
REPRESENTANTE LEGAL
Bustamante Escobar Ivan Ramiro C.C. 000000079590418
Que por Acta no. 025 de Asamblea de Accionistas del 4 de octupre de
2019, inscrita el 10 de octubre de 2019 bajo el nGmeroc 02514250 del
libro IX, fue (ron) ncmbrado (s):
Nombre Identificacidn
REPRESENTANTE LEGAL JUDICIAL
Gaitan Contreras Nicolas C.C. 000001020739194

Que por Acta no. 023 de Asamblea de Accionistas del 4 de septiembre de

2019, inscrita el 19 de septiembre de 2019 bajo el ntmero 02507816 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
Uribe Crane Alejandro C.C. 000000079159470
CERTIFICA:

Facultades del Representante Legal: El representante legal ejerceré
las funciones propias de su cargo y en consecuencia, podra firmar
todos los actos o contratos tendientes a la realizacién del objeto
social de la sociedad o gue estén relacionados con su existencia s
funcionamiento, sin importar su cuantia. Sin perjuicio de lo anterior,
requerira autorizacién previa de 1la Junta Directiva para: (i) la
enajenacién o gravamen de cualquier activo de la sociedad, sin
importar su cuantia; y (ii) suscribir o celebrar operaciones activas o
pasivas de crédito, sin importar su cuantia. El Representante legal
judicial tendra las siguientes facultades: Primera: Constituir
apoderados, asistir a las audiencias de conciliacién prejudicial o
judicial, o las audiencias previstas en los cbédigos de procedimiento
como lo son el coédigo general del proceso, cbédigo de procedimiento
laboral y de la seguridad social, cédigo de procedimiento penal,
codigo procedimiento administrativo Y de lo contencioso
administrativo, y cualesguiera otro cédigo de procedimiento, también
podréa conciliar y transigir, admitir hechos, tachar, desistir,
recibir, y absolver interrogatorios de parte, siempre y cuando la
cuantia no exceda de los 80 SMLMV, pues cuando excedan dicha cuantia
la representacién legal judicial la ejercerd el representante legal de
la sociedad. Segunda: Para que represente a la sociedad ante
cualesquiera corporaciones, personas juridicas, y/o naturales,
autoridades, entidades o funcionarios o empleados de los érdenes
judicial o contencioso, en cualesquiera peticiones, actuaciones,
actos, diligencias o gesticnes en las gque la sociedad tenga que
intervenir directa o] indirectamente, comc demandante, o© como
demandado, © como coadyudante o convocada © convocante, o solicitante
0 quejosa, denunciada ¢ denunciante o donde actué como sujeto
legitimade por activa o pasiva, o similares, de cualesquiera de las
partes, ya sea para iniciar o seguir tales peticiones, procesos,
actuaciones, actos, diligencias o gestiones y para que reciba las
notificaciones personales que le corresponderia recibir a la sociedad.
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facultad del representante legal judicial no produce ningin cambio
en las facultades del representante legal de la sociedad quien
conservara todas las facultades inherentes a su cargo.

CERTIFICA:

** Revisor Fiscal **
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Que por Acta no. 24 de Asamblea de Accionistas del 3 de octubre d &
2019, inscrita el 4 de octubre de 2019 bajo el ntmero 02512571 de gg&g
libro IX, fue (rcn) nombrado (s):
Nombre Identificacidn gg ?]
REVISCR FISCAL PRINCIPAL = |
Rincon Venegas Rosa Estella C.C. 000000041695995 g%:ﬁli
Que por Acta no. 6 de Junta de Socios del 8 de febrero de 2010“&3-%&
inscrita el 16 de febrero de 2010 bajo el numero 01362349 del librofs é}p
IX, fue (ron) nombrado (s): %ﬁ%
Nombre Identificacién o
REVISOR FISCAL SUPLENTE -
Arias Vargas Celina C.C. 0000000403951689
CERTIFICA:

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 164 del Cédigo de
Comercio, mediante Acta Noc. 24 de la Asamblea de Accionistas, del 03
de octubre de 2019, inscrita el 7 de Octubre de 2019 , bajo el No.
02512931 del 1libro IX, se removid la designacidén de Arias Vargas
Celina como Revisor Fiscal Suplente.

CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y de la Ley 262 de
2005, los actos administrativos de registro aqui certificados quedan
en firme diez (10) dias hébiles después de la fecha de la
correspondiente anotacidn, siempre que no sean objeto de recurso. Los
sdbados no son tenidos en cuenta como dias habiles para la Cémara de
Comercio de Bogota.

ok El presente certificado no constituye permiso de L
ok w funcionamiento en ningtn caso L

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envioc de informacién a Planeacién Distrital : 31 de octubre
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de 20149.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y wuna planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de
75% en el primer afic de constitucién de su empresa, de 50% en el

segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009,

Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

***k**************t****************************************i**********

i Este certificado refleja la situaciédn juridica de la ik

sociedad hasta la fecha y hora de su expediciédn. LRy
**********'k'k*'ﬁ"k‘k-k***'k*k****‘k**********-k****W**************************

* ¥

El Secretario de la Cémara de Comercio,
Valor: $ 5,800
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Para verificar que el contenido de este certificado corresponda con la
informacién que reposa en los registros publicos de la Camara de
Comercio de Bogota, el coédigo de verificacién puede ser validado por
su destinatario solo una vez, ingresando a www.ccb.org.co
***********t**************************************************t******i
Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
***‘k*‘*‘k********************************'k**k*‘k*************************
Firma mecénica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficic del 18 de noviembre de 1996.
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ESTA HOJA CORRESPONDE A LA ESCRITURA: 13. ;)
DE FECHA: ENERO - 9 — 2020.
' OTORGADA EN LA NOTARIA SETENTA Y CINCO (75) DEL CIRCULO DE
BOGOTA. <-eerme
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< f + Total gastos notariales: e $ 139.600
= - VAL $ 26.524
= n - Superintendencia de Notariado y registro: $ 6.600
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| Representante Legal=..._____de CONTACTO SOLUTIONS S.A.S.
NIT: 400 603, S4G3- 6 ) |
 DIRECCION: {\v Swea & 115-S8 be Bor S03
| MUNICIPIO: (Ao e e e
| TELEFONO: 4725 @i, CELULAR: P\CZ.S00C 2 32
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ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO

C.C: a0z 13e BhE. T.0 248234 €53
DIRECCION: Croy 17 <= (WA -2

MUNICIPIO: 2oqott O-C

TELEFONO: ®1228 1193 CELULAR; 31222\1S3

CORREO ELECTRONICO: cdriana. hernandes @corfoctosoluhons com

ACTIVIDAD ECONOMICA: Adpoodd
FECHA DE FIRMA: 12 de eneryp de 2020

0/ LOZADA
:? (75) DEL ZIRCULO DE BOGOTA D.C.

venida Suba No. 106-52 ”
Telfono 533 43 97 Cel. 320 8565019 / 5/ = )
E-mail: notaria75@grnail.com

Prepard: LuzE /0018/ 2020

FPapel notarial para uso exclusine en la escritura prblica - #20 tiene costo para el usuario




Ramon Alberto Lozada de la Cruz
Notaria75@gmail.com

s SRBIA
F?TR'F{;:(,: S 7
.. ES FIEL Y PRIMERA (1°) COPIA, DE LA
""* _ESCRITURA 13'DE ENERO 9 DE 2020, TOMADA DE

SU ORIGINAL EN NUEVE (9) HOJAS (INCLUIDA ESTA).
DEC. 960/70 ART. 80 - MODIFICADO ART. 42 DEC. 2163/70 — ART. 41 DEC.
2148/83 -

HOY 13/01/2020, SIENDO LAS 3:30 P.M.; LA
PRESENTE ESCRITURA NO TIENE NOTA DE
REVOCACION O SUSTITUCION DE PODER

NOTA: Segun lo dispuesto por el articulo 2189 del Cédigo
Civil el poder termina, entre otras causas, por:

1.- La muerte o interdiccion del poderdante,
& 2.- La quiebra o insolvencia del poderdante o apoderado.
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SE EXPIDE CON DESTINO A:

NUESTRO USUARIO
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BOGOTA D.C., 13/01/2020
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Notaria 75 del Circulo de Bogota
Ramoén Alberto Lozada de La Cruz

notaria75@gmail.com
CERTIFICADO No. 720/2020

f/\ EL NOTARIO 75 DEL CiRCULO DE BOGOTA
&,E ;E/'!/;;i" CERTIFICA

Que por escritura 13 del 9 de enero de 2020 de esta Notaria:

CONTACTO SOLUTIONS SAS con NIT 900.097.543-9, representada por IVAN
RAMIRO BUSTAMANTE ESCOBAR, identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.590.418 expedida en Bogota D.C., confiri6 PODER a la Doctora
ADRIANA PAOLA HERNANDEZ ACEVEDO, mayor de edad, domiciliada en la
ciudad de Bogota D.C, de estado civil casada, identificada con la cédula de
: ciudadania numero 1.022.371.176 expedida en Bogota D.C., y Tarjeta
Profesional de Abogada No. 248.374 del Consejo Superior de la Judicatura, para
que la represente en los actos mencionados.

E legal/escrituraria de revocatoria, sustitucién o modificacién, y por consiguiente,
en la presente fecha y hora se presume VIGENTE en lo que respecta a esta
2 notaria.

: NOTA: Segun lo dispuesto por el Art. 2189 del Cédigo Civil, el poder termina,
3 entre otras causas, por:
- La quiebra o insolvencia del poderdante o apoderado.

. Para verificar el contenido y alcance —fehacientes— de los términos del poder,
3 debe consultarse copia auténtica de la Escritura mencionada.
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Es primer (1) cerlificado, septiembre 8 de 2020, hora 7:47 a.m.
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Rarrién‘Albertd/ Logada de la Cruz  German. Leonardo Navarrete Tachack
Notario 75 del Circllo de Bogotd) Asesor Legal

\ Av@nida Suba No  106-52
Teléfono :mm %1320 8565019
E-mal} notarlapd@gmail com
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