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Sefnores
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE LEBRIJA
E. S. D.

Referencia: Proceso verbal No. 684064089001-2021-00267-00
Demandante: BRENDA JESSEL CELIS PRADA
Demandados: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. y OTROS.
Asunto: Contestacién demanda

Respetados sefiores,

HECTOR MAURICIO MEDINA CASAS, identificado como aparece al pie de mi firma,
actuando como apoderado de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., mediante el presente
escrito, procedo a CONTESTAR LA DEMANDA promovida en su contra en los siguientes
términos.

I. OPORTUNIDAD DE ESTA CONTESTACION. -

La contestacion se presenta dentro del término de veinte (20) dias establecido en el auto
admisorio de la demanda y el articulo 369 del Cédigo General del Proceso, tal y como se
explica a continuacion:

> La notificacion personal se recibi6 en el buzén de notificaciones de AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. el 3 de febrero de 2022.

> En aplicacién del articulo 8 del Decreto 806 de 2020, la notificacion personal se
entiende surtida dos (2) dias habiles después de recibida, es decir, el 4 y 7 de febrero
de 2022.

» Los veinte (20) dias se contabilizan desde el 8 de febrero de 2022 hasta el 7 de marzo
de 2022.

Conforme con lo anterior, la contestacion se radica oportunamente.
II. SINTESIS DE LA DEFENSA. -

En el presente asunto se pretende declarar la responsabilidad civil de los sefiores LUZ
NAYIBE DIAZ MANTILLA, ANSELMO QUESADA DIAZ y de la aseguradora AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., por los supuestos perjuicios causados a la sefiora BRENDA
JESSEL CALIS PRADA en el accidente de transito ocurrido el 7 de marzo de 2020.

Como se explicard a lo largo de este escrito, no es posible declarar la responsabilidad de los
demandados debido a que la motocicleta de la demandante el dia del accidente de transito
no debié estar circulando en las vias del territorio nacional, habida cuenta que no tenia
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito ni Certificado de Revisién Técnico Mecanica,
requisitos indispensables establecidos el articulo 8 de la Resolucién No.160 de 2017 y el
Codigo Nacional de Transito para que un vehiculo pueda transitar. Por consiguiente, el
dafio sélo es atribuible al sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ y a la demandante,
conductor y propietaria de la motocicleta respectivamente.
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III. PARTES INTERVINIENTES. -
1. Demandante:

BRENDA JESSEL CELIS PRADA, domiciliada en Sabana de Torres (Santander) e
identificada con cédula de ciudadania No. 1.101.209.256.

2. Demandados:

2.1. LUZ NAYIBE DIAZ MANTILLA, domiciliada en Lebrija (Santander) e identificada
con cédula de ciudadania No. 63.280.266.

2.2. ANSELMO QUESADA DIAZ, identificado con cédula de ciudadania No. 13.642.201.

2.3. AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sociedad domiciliada Bogota D.C. y con NIT.
860.002.184-6 y representada legalmente representada legalmente por Bernardo
Rafael Serrano Lopez, identificada con cédula de extranjeria No. 486.875.

IV. ALOS HECHOS DE LA DEMANDA. -

1. ES CIERTO que la motocicleta de placas XPA54C el 7 de marzo de 2020 era
conducida por el sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ, actuacién que
constituy6 la causa juridica del dafio, dado que este automotor no debié estar en
circulacién en las vias nacionales porque carecia de Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito (SOAT) y revisién técnico-mecénica.

Frente a lo anterior, conviene ponerle de presente al juzgado y a la parte demandante
que el articulo 8 de la Resolucién No.160 de 2017 expedida por el Ministerio de
Transporte, establece como requisito para que una moto pueda movilizarse por las
vias terrestres de uso publico y privadas abiertas al publico, tener SOAT y
Certificado de Revisiéon Técnico-Mecanica y de Emisiones Contaminantes.

Asi pues, si el sehor EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ hubiera acatado las
disposiciones de transito, no hubiera transitado por la via donde ocurrié el accidente
y en tal medida, el incidente vial nunca se hubiera generado.

2. Contiene varios hechos a los que me referiré asi:

» ESCIERTO que enla via que conduce de La Fortuna a Bucaramanga (Santander)
se present6 un accidente de transito en el que estuvo involucrado el vehiculo de
placas MHY083.

» NO ES CIERTO que el vehiculo mencionado hubiese hecho un giro brusco y
prohibido, puesto que de ello no hay prueba en el expediente. Se le pone de
presente al juzgado que en el Informe Policial de Accidentes de Transito No. C
- 001085940 (en adelante “IPAT”) no se hace referencia a ninguna de estas
circunstancias.

3. NO ES CIERTO, dado que el accidente se gener6 porque el sefior EDMER ALIHER
SARMIENTO TELLEZ estaba circulando en una via nacional, a pesar de que el
vehiculo de placas XPA54C no contaba con SOAT ni certificado de revision técnico-
mecanica.

En todo caso, en el IPAT se codificé al seiior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ
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bajo la causal No. 157, tipificada como falta de precaucion al conducir el vehiculo.

El juzgado no puede avalar el reclamo de una responsabilidad civil extracontractual
que se ampara por la realizacién de una conducta ilicita del sefior EDMER ALIHER
SARMIENTO TELLEZ, es decir, él no debi6 estar conduciendo su motocicleta ese
dia, pues no cumplia con los requisitos establecidos en la normatividad de transito.

Contiene varios hechos a los que me referiré asi:

» ES CIERTO que por parte de los agentes de transito Rodrigo Guerrero Céaceres
y del patrullero Fidel Medina Moreno se levant6 el IPAT.

» ES CIERTO al vehiculo de placas MHY083 lo codificaron bajo las hipotesis No.
112 y 157.

> NO ES CIERTO que el automotor haya realizado un giro brusco y prohibido,
puesto que de ello no hay prueba en el expediente.

NO ME CONSTA que, como consecuencia del accidente, el vehiculo de placas
XPA54C haya sufrido dafios en las partes que se mencionan, puesto que serd una
circunstancia que el demandante debera acreditar en el presente asunto por ser uno
de los presupuestos de la responsabilidad civil extracontractual.

NO ME CONSTA que, como consecuencia del accidente, el vehiculo de placas
XPA54C haya sufrido dafios en las partes que se mencionan, puesto que serd una
circunstancia que el demandante debera acreditar en el presente asunto por ser uno
de los presupuestos de la responsabilidad civil extracontractual.

NO ME CONSTA debido a que se trata de un hecho ajeno a mi representada. Me
atengo a lo que se pruebe en el proceso.

NO ME CONSTA debido a que se trata de un hecho ajeno a mi representada. Me
atengo a lo que se pruebe en el proceso.

Contiene varios hechos a los que contestaré ast:

> NO ME CONSTA que la sehora BRENDA JESSEL CELIS PRADA sea la
compafiera permanente del sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ.

» NO ME CONSTA que se haya incurrido en la compra de los bienes que se
mencionan en este hecho, dado que no hay prueba que indique que el sefior
EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ requeria de estos para tratar las
lesiones en su humanidad. Ademas, estos insumos debieron haber sido
asumidos por el SOAT, que, si bien no tenia el demandante, el vehiculo
asegurado por mi mandante si, el cual fue expedido por Seguros del Estado
S.A.

Adicionalmente, debera comprobar que el pago por dichos productos lo haya
efectuado la sefiora BRENDA JESSEL CELIS PRADA, dado que mi
representada recibié reclamo del sefior EDMER ALIHER SARMIENTO
TELLEZ cobrando dichos valores.

NO ME CONSTA, puesto que corresponde a una prueba cuya contradicciéon se
solicitard en el presente proceso.

NO ME CONSTA, puesto que es un hecho totalmente ajeno a AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.
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12. NO ME CONSTA, dad que es un hecho totalmente ajeno a AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.

13. NO ME CONSTA que la sefiora BRENDA JESSEL CELIS PRADA, por
intermedio de supuesto compafero permanente, haya solicitado la cotizacion de

los arreglos de la motocicleta de placas XPA54C, toda vez que es un hecho a
ajeno a mi mandante. En todo caso, por tratarse de un documento declarativo se
solicitara su ratificacion, en especial porque en dicho documento se indica lo
siguiente:

“El valor de los repuestos cotizados excede el valor comercial de la motocicleta”

Adicionalmente, al consultar la guia de valores de FASECOLDA, que es publica, se
encontrd que la motocicleta de la parte demandante tiene un valor de $ 37.300.000.

14. ES CIERTO que se present6 una solicitud ante AXA COLPATRIA SEGUROS
S.A., no obstante, esta no cumplia con los requisitos del articulo 1077 del
Codigo de Comercio.

15. ES CIERTO, mi representada indic¢ lo siguiente:

“En atencidn al siniestro citado en referencia, que se adelanta por Responsabilidad Civil
Extracontractual, nos permitimos manifestarle que una vez revisados los documentos
aportados por usted como soporte de la reclamacion y frente a las circunstancias del
citado evento, la compariia se permite realizar un ofrecimiento por la suma de
$18.535.426, destinados a solventar el valor, por concepto de darios y perjuicios del
vehiculo HONDA de placas XPA54C, dafios causados en el accidente de trinsito
acaecido el pasado 7/03/2020, en donde se vio involucrado el vehiculo de placas MHY083.

Anexamos constancia de transaccion la cual debe firmar, y radicar en la Carrera 7 No.
24 - 89 Mezaninne en Bogotd o en la oficina delegada a su ciudad, adjuntando Fotocopia
del documentos de identidad y el Formato de Conocimiento de Cliente (SARLAFT)
debidamente diligenciado;, puede también radicar la documentacion debidamente
escaneada al correo siniestros.autos@seguros.axacolpatria.co indicando en el asunto la
placa de vehiculo asegurado y el niimero de siniestro. Sin otro particular y en espera de
su aceptacion.”

V. A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA. -

ME OPONGO a las pretensiones de la demanda, puesto que las considero infundadas, tanto
en los hechos como en el derecho que pretenden, toda vez que el juzgador no podré declarar
responsable a los demandados, en la medida que los dafios que reclama la demandante
fueron derivados de la decision del sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ de
circular en un vehiculo que no cumplia los requisitos para ello.

1. ME OPONGO en la medida que el causante de los dafios, desde el punto de vista
juridico, fue el sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ porque no debi6 estar
conduciendo la motocicleta el dia del accidente de transito. Ademéas, AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A. no puede ser declarada solidariamente responsable, como quiera que
su responsabilidad se deriva del contrato de seguro y esté limitada por las condiciones
pactadas en este.

2. ME OPONGO porque al no ser procedente la declaratoria de responsabilidad, no es
viable condenar a las demandadas al pago de perjuicios. De igual manera, se vuelve a
aclarar que AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. no puede ser condenada solidariamente.
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Adicionalmente, conviene tener en cuenta que, en aplicacion del principio
indemnizatorio, no puede accederse a la pretension en los términos solicitados, como
quiera que la motocicleta de la sefiora BRENDA JESSEL CELIS PRADA tiene un valor
comercial de $ 37.300.000 y reconocer una suma mayor implicaria que su patrimonio se
enriquezca sin justa causa.

3. ME OPONGO en la medida en que el reconocimiento de los perjuicios solicitados por
la parte actora, no son procedentes por las razones expuestas con anterioridad. De
cualquier manera, lo solicitado a titulo de dafio emergente no podra condenarse, pues
no esta claro que fue al demandante quien sufrag6 el valor de dichas facturas.

4. ME OPONGO, dado que al no ser procedente el pago de las condenas, no hay lugar a
reconocer ningun tipo de interés.

5. ME OPONGO, en la medida que mi mandante no sera vencida en este litigio.
VI. FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA. -

Mi poderdante no puede ser condenada en el presente litigio como quiera que no hay
responsabilidad de los demandados (1) y en efecto, no podra afectarse la Péliza de Seguro
de Automoéviles No. 3011044 (2).

De igual forma, en el caso en que el despacho considere que los demandados estan llamados
a responder, debera aplicar la reduccién de la indemnizacién por la configuracién de una
concurrencia de causas en la produccién del accidente de transito(3).

Finalmente, respecto a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., en caso de existir una eventual
condena, debera tenerse en cuenta que existe un limite a su responsabilidad, la cual esta
dada por la poéliza de seguros (4).

1. Inexistencia de responsabilidad civil de los demandados

En la demanda se plantea que el causante del accidente de transito fue el automotor de
placas MHYO083 porque fue codificado en el IPAT bajo las hipotesis 112 y 157. No obstante,
debe que la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia en fallos recientes ha
indicado que no debe seguirse la teoria de la causa mds adecuada o determinante al
momento de realizar un juicio de responsabilidad, como quiera que hay eventos (como el
que acéd nos ocupa) en los que aunque la relacioén causal es el sustento para imputarla, ello
no es suficiente, puesto que aplicar ese criterio no explica satisfactoriamente por qué esa
persona es el artifice o creador del dafio. En palabras de la Corte:

“Las explicaciones de razon expresan una correspondencia no necesariamente causal entre
dos hechos, de suerte que la presencia de uno de ellos lleva al juez a inferir la existencia de
otro segun un marco de sentido juridico que otorga validez a dicha correlacion que puede
ser con o sin causalidad (esto tltimo ocurre en materia de omisiones, por ejemplo). De
manera que una persona puede originar un hecho desencadenante de un datio y, sin embargo,
el nexo causal por si solo resulta irrelevante para endilgarle ese hecho como suyo; como bien
puede ocurrir que la autoria del hecho lesivo deba ser asumida por quien no tuvo ninguna
intervencion o injerencia fisica en el flujo de eventos que ocasionaron el dafio. La atribucion
de un resultado lesivo a un sujeto, en suma, no depende en todos los casos de la produccion
fisica del perjuicio, porque el hecho de que una persona ocasione directamente un dario a
otra no siempre es necesario y nunca es suficiente para cargdrselo a su cuenta como suyo.
Aungque la relacion causal aporta algo a la formula de imputacion en la medida en que
constituye una conexion frecuente o probable entre la conducta del agente y el dario sufrido
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por la victima, no explica satisfactoriamente por qué aquél puede ser reputado artifice” 1

De acuerdo con lo anterior, la jurisprudencia de la Corte ha aclarado que las controversias
relacionadas con la atribucién de responsabilidad en ejercicio de actividades peligrosas no
es posible resolverlas en el ambito de la causalidad lineal o teoria de la causalidad porque
en todas siempre existira la intervencion de dos sujetos y de una u otra forma siempre habra
manera de conectarla causalmente con el dafio sufrido, sumado a que el nexo causal es un
concepto derivado de las conjeturas que el juez realiza a partir las pruebas aplicando la sana
critica y reglas de la experiencia. Por consiguiente, para garantizar una resolucién a los
litigios alejada de aquellas subjetividades, el alto tribunal establecio el criterio diferenciador
basado en la imputacion civil.

De ahi que, con base en ese criterio, la causalidad que interesa al derecho para dirimir
controversias de actividades peligrosas sea la que construye juridicamente el juez, mas no
la que pueda hallarse en la naturaleza o en relaciones de causalidad aparentes alegadas por
cualquier persona, siendo entonces la imputacion civil el criterio que la Corte sostiene se
debe utilizarse. Veamos:

“Lo anterior deja al descubierto que la imputacion civil no es una postura caprichosa, ni
obedece al deseo de introducir novedades jurisprudenciales innecesarias;? sino que es un
requerimiento ineludible del instituto de la responsabilidad civil para sefialar pautas claras
que permitan seleccionar las condiciones que se estiman juridicamente relevantes para
atribuir responsabilidad tanto por acciones como por omisiones, asi como para valorar la
incidencia de la conducta de las victimas a partir de sus posibilidades de creacion de riesgos
o de su exposicion al peligro que no crearon.”3

Resulta entonces, que no basta tinicamente evaluar la conducta de los que intervinieron en
el accidente de transito, como quiera que proceder asi es hacer el ejercicio desde criterio de
la causalidad o causa determinante, que, como se explico, no es el utilizado por la Sala de
Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia. Lo correcto es utilizar el criterio de la
imputacion civil aterrizado sobre la responsabilidad por actividad peligrosas. Al respecto el
alto tribunal ha sefialado:

“Dependiendo del nivel de exigencia que consagra la proposicién normativa para valorar el
comportamiento de las personas segiin las reglas de adjudicacion (que serialan deberes de
evitacion de riesgos o establecen una posicion de garante o de guardidn de la cosa o
actividad), o los patrones de conducta (que permiten medir la prudencia en cada situacion
especifica), habrd lugar a responsabilidad objetiva o estricta; a responsabilidad por
actividades peligrosas (o por culpa presunta); a responsabilidad por culpa o infraccion de
deberes objetivos de diligencia y cuidado; o a responsabilidad por dolo.

(...)

ii) En la responsabilidad por actividades peligrosas no solo existe un deber de no lesionar
los bienes juridicos ajenos, sino que el dario debe haber sido el resultado de la creacion de un
riesgo por el autor; sin que sea necesario entrar a analizar la incorreccion del
comportamiento en concreto por violacion a los deberes de prudencia. Lo importante es
establecer si el demandado tuvo la posibilidad de evitar crear el riesgo a la luz de las normas
que adjudican deberes de actuacion o establecen una posicion de garante o de guardidn de

1 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia SC13925 del 30 de septiembre de 2016.

2 El concepto juridico de imputacién es tan antiguo que ya Tomas DE AQUINO (1224-1274), como maxima
autoridad doctrinaria del derecho medieval, aludi6 a él en su Tratado de los Actos Humanos: «...se atribuye el
hundimiento de una nave al piloto, porque deja de pilotar. Pero hay que advertir que lo que se deriva de la falta de accidn,
porque no actiia, no siempre se achaca como causa al agente, sino solamente cuando puede y debe actuar. Pues si un piloto
no pudiera dirigir una nave, o no tuviera encomendada su conduccion, no se le imputaria el hundimiento que sucediera por
ausencia del piloto». En: Suma de Teologia II. Parte I-II. Cuestiéon 6: Lo voluntario y lo involuntario. Madrid: BAC,
1997, p.106.

3 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia SC002-2018 del 12 de enero de 2018.
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la cosa o actividad: la exigencia de previsibilidad (no de prevision) se predica del riesgo
creado y no del daiio ocasionado. La prequnta que hay que resolver en este caso es si el datio
se_produjo por la creacion de un riesgo que el ordenamiento juridico desaprueba en

retrospectiva.”*

En vista de lo sefialado en el aparte transcrito, debe determinarse si el dafio se produjo por
la creacion de un riesgo que el juez desaprueba al hacer un ejercicio a retrospectiva sobre lo
sucedido (revisar como sucedi6 el siniestro), considerando que quién los genera lo hace en
una eleccion libre y quién los padece esta obligado a ello, es decir, distinguir entre quien
toma las decisiones que producen riesgos y quien no puede hacer nada frente a los que
peligros que estos provocan.

En este asunto el sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ fue quien creo el riesgo,
habida cuenta que decidi6 circular en una via nacional a sabiendas que la motocicleta de
placas XPA54C no contaba con SOAT ni certificado de revision técnico- mecéanica, cuando
la normatividad es clara en disponer que hacerlo es ilicito.

El articulo 42 del Cédigo Nacional de Transito establece:

“Articulo 42. Para poder transitar en el territorio nacional todos los vehiculos deben estar
amparados por un seguro obligatorio vigente. El Sequro Obligatorio de Accidentes de
Trinsito, SOAT, se regird por las normas actualmente vigentes o aquellas que la modifiquen
o sustituyan.

(...).”
Por su parte, los articulos 50 y 52 del Cédigo Nacional de Transito establecen:

“Articulo 50. Por razones de segquridad vial y de proteccion al ambiente, el propietario o
tenedor del vehiculo de placas nacionales o extranjeras, que transite por el territorio nacional,
tendrd la obligacion de mantenerlo en dptimas condiciones mecdnicas, ambientales y de
sequridad.

ARTICULO 52. (Articulo modificado por el articulo 202 del Decreto 19 de 2012. El nuevo
texto es el siguiente) Los vehiculos nuevos de servicio particular diferentes de motocicletas
y similares, se someterdn a la primera revision técnico-mecdnica y de emisiones
contaminantes a partir del sexto (60) afio contado a partir de la fecha de su matricula. Los
vehiculos nuevos de servicio piiblico, asi como motocicletas y similares, se someterdn
a _la primera revision técnico-mecdnica y de emisiones contaminantes al cumplir
dos (2) aiios contados a partir de su fecha de matricula.

(...)7

De acuerdo con las normas transcritas, para que un vehiculo pueda transitar en el territorio
nacional requiere estar amparado por un SOAT y, para las motos que hayan cumplido dos
afos contados a partir de su fecha de matricula, deben contar con el certificado de revision
técnico- mecanica. Al respecto, el Ministerio de Transporte expidi6 la Resolucién No.160 de
2017, que en su articulo 8 sefiala:

“CAPITULO IV
Condiciones de circulacion

Articulo 8°. Transito. Sin perjuicio de las condiciones de circulacion determinadas en la Ley
769 de 2002 y la Ley 1811 de 2016, los vehiculos automotores tipo ciclomotor, tricimoto y
cuadriciclo de combustion interna, eléctricos y/o de cualquier otro tipo de generacion de
energia, solo podrin movilizarse por las vias terrestres de uso puiblico y privadas abiertas al

4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia SC002-2018 del 12 de enero de 2018.
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publico, cumpliendo con las condiciones aqui establecidas:

1. Deberdn circular en dptimas condiciones mecinicas, ambientales y de sequridad. Lo cual
incluye entre otros, dispositivos en la parte delantera que proyecten luz blanca y en la parte
trasera que reflecte luz roja, direccionales, espejos retrovisores, placa y sefial actistica.

2. Deben transitar por el centro del respectivo carril.

3. No podran transitar sobre las aceras o andenes, ciclovias, ciclorrutas o cualquier tipo de
cicloinfraestructura y lugares destinados al transito exclusivo de peatones o bicicletas, ni
por aquellas vias en donde las autoridades competentes lo prohiban.

4. Los conductores y acompaiiantes deberdn en todo caso transitar portando casco conforme
a la reglamentacion existente en términos de calidad y durabilidad de cascos para

motociclistas.

5. Después de las 18:00 y antes de las 06:00 o cuando las condiciones de visibilidad lo
ameriten, los conductores y acompariantes deberdn portar chaleco refractivo.

6. Licencia de Transito del vehiculo.

7. Segquro obligatorio (SOAT).

8. Certificado de Revision Técnico-Mecdnica y de Emisiones Contaminantes.

Pardigrafo 1: Los numerales 4 y 5 del presente articulo aplicardn exclusivamente para los
vehiculos automotores tipo ciclomotor y tricimoto de combustion interna, eléctricos y/o de
cualquier otro tipo de generacion de energia.

Pardigrafo 2: Los numerales 6, 7 y 8 del presente articulo, aplicaran exclusivamente para los
vehiculos automotores tipo ciclomotor, tricimoto y cuadriciclo de combustion interna,
eléctricos y/o de cualquier otro tipo de generacion de energia, que ingresen al pais o que
hayan sido fabricados en el pais con posterioridad a la publicacion de la presente resolucion.”
(Subrayado y resaltado fuera de texto)

Asi pues, es totalmente claro que dos (2) de las condiciones para que una motocicleta pueda
circular en las vias del territorio Colombia son contar SOAT y Certificado de Revision
Técnico-Mecénica y de Emisiones Contaminantes, por contera, todo automotor que transite
sin ellos lo hace de manera ilicita e ilegitima.

Debido a que el sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ el 7 de marzo de 2020
decidi6 movilizarse en la motocicleta de placas XPA54C sin SOAT ni revisién técnico-
mecdnica, fue quien caus6 los dafios que reclama la senora BRENDA JESSEL CELIS PRADA
en la medida que ese vehiculo no debia estar circulando.

Por lo tanto, en aplicacion de imputacion civil derivada de las actividades peligrosas, es el
sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ quien debe responder por los perjuicios
ocasionados a la demandante, habida cuenta que fue el responsable del dafio que se reclama
en la demanda. De igual manera, también debe tenerse en consideracion que la sefiora
BRENDA JESSEL CELIS PRADA autoriz6 al citado sefior para que manejara el vehiculo de
su propiedad, por ende, también se configuraria su propia culpa.

En este orden de ideas, se solicita al juzgador considerar que el conductor de la motocicleta
de placas XPA54C5 fue el creador de un riesgo que jamas debi6 haberse generado porque

5 “Por el contrario, si la victima intervino (con o sin culpa) en la creacion del riesgo que ocasion6 el dafio que
sufrio, entonces serd considerada autora, participe o responsable exclusiva de su realizacion, casos en los cuales
no habré lugar a imputarle la responsabilidad a nadie mas que a ella, por ser agente productora de su autolesion
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nunca debi6 haber transitado en dicha moto, por ende, la autolesién o la participacién de la
victima en su propia desgracia no es una conducta antijuridica y, por lo tanto, no genera la
obligacion de indemnizar.

En consecuencia, el despacho deberé declarar que los dafios que se reclaman en la demanda
obedecieron a la actuacién ilegitima del seiior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ,
autorizado por la demandante, y negar las pretensiones de la demanda.

2. Falta de la cobertura de la Pdliza de Seguro de Automoéviles No. 3011044. -

Una de las cargas que la parte demandante debe cumplir como beneficiario del contrato de
seguro de responsabilidad civil es probar todos los elementos necesarios para que se
configure dicha responsabilidad en cabeza del asegurado. Tanto la jurisprudencia como la
doctrina se han pronunciado al respecto.

Por su parte, Juan Manuel Diaz Granados en su valiosa obra sobre el seguro de
responsabilidad civil, confirma que dicha carga debe ser cubierta por la victima en la accion
directa contra el asegurador:

“Recordemos que la prosperidad de la pretension de la victima exige que la responsabilidad
del asegurado deba ser establecida, pues esto es requisito indispensable para la operancia del
seguro Y, claro estd, que dicha responsabilidad sea materia de amparo en el contrato de
sequro” .6

A su turno, la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia, también ha confirmado
dicha carga probatoria:

“Asi las cosas, este predmbulo permite deducir, grosso modo, los presupuestos principales de
la efectividad de la accion directa conferida al perjudicado frente a la compariia, destinada a
obtener la realizacion de los mencionados y actuales fines del seguro, y que se integran,
primeramente, por la existencia de un contrato cuya cobertura abarque la responsabilidad
civil en que pueda incurrir el asequrado, acompariada, en segundo término, de la acreditacion
de la “responsabilidad del asequrado” frente a la victima, asi como la de su cuantia, esto es,
del hecho que a aquél sea atribuible la lesion producida, a voces del citado articulo 1133 del
Codigo de Comercio”.”

En el asunto que no ocupa, no hay medios de prueba suficientes para condenar a las
demandadas, maxime cuando el senior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ, autorizado
por la aqui demandante, decidi6 transitar de forma ilegitimay en el IPAT se haya codificado
como posible causante del accidente de transito.

De conformidad con ello, por comprobarse que los dafios que reclama la demandante no
son atribuibles al asegurado, no es posible afectar la cobertura otorgada en Péliza de Seguro

de Automoviles No. 3011044.

3. Concurrencia de causas en la generacién del accidente de transito.

o destruccion, bien sea de manera exclusiva ora con la colaboracion de alguien mas. Es un axioma (o enunciado
primitivo) del derecho de la responsabilidad que la autolesion o la participacion de la victima en su propia
desgracia no es una conducta antijuridica y, por lo tanto, no genera la obligacion de indemnizar. De conformidad
con lo establecido en el articulo 2344 del Cddigo Civil, la coparticipacion en la creacion de los riesgos que
ocasionan dafios genera responsabilidad solidaria y todo perjuicio procedente de la misma sera total
responsabilidad de los coparticipes, incluso si entre éstos se encuentra la victima.” Corte Suprema de Justicia,
Sala de Casacion Civil. Sentencia SC002-2018 del 12 de enero de 2018.

® Juan Manuel Diaz Granados. El seguro de Responsabilidad. Editorial Universidad del Rosario y
Pontificia Universidad Javeriana. Segunda Edicién, Bogotd, Junio de 2012.

" Corte Suprema de Justicia, Sala de casacion Civil. Expediente: 7173, en Sentencia del 10 de Febrero
de 2005.
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Ahora bien, subsidiariamente, en el remoto evento en que el Despacho considere que hay
responsabilidad de los demandados, se debe tener presente que en la produccién del hecho
dafioso intervino de forma relevante el actuar imprudente de EDMER ALIHER
SARMIENTO TELLEZ y, por ende, se configura un evento de concurrencia de causas, lo cual
implica una reduccién en la indemnizacién que se le deba a la victima, en proporcién a la
incidencia de su actuar en la produccién del dafio.

En el caso concreto, en la produccién del accidente de transito necesariamente intervino una
actuaciéon del sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ, quien en el IPAT fue
codificado bajo lo hipétesis 157 porque le falté precaucion al conducir su vehiculo.

Asi mismo, debe destacarse que el sefior EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ contaba
con la autorizacion de la sefiora BRENDA JESSEL CELIS PRADA para conducir la
motocicleta, por lo que necesariamente ella debe soportar las consecuencias de la actuacion
del primero.

En Sentencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia SC2107-2018 M.P. Dr. Luis
Armando Tolosa Villabona sobre la concurrencia de causas en actividades peligrosas se dijo:

“(...) resulta relevante diferenciar el nexo causal material y el nexo juridico, a fin de
determinar la imputacion factica y la correspondiente imputacion juridica, en orden a
establecer la incidencia de la situacion fdctica, en la imputatio iuris para calcular el valor
del perjuicio real con que el victimario debe contribuir para con la victima.

Tal enfoque deviene importante, porque al margen de corresponder con la circunstancia
puramente fdctica, su cdlculo obedece a determinar la posibilidad real de que el
comportamiento del lesionado haya ocasionado dafio o parte de él, y en qué proporcion
contribuye hacerlo. Cuanto mayor sea la probabilidad, superior es la cuota de causalidad y
su repercusion en la realizacion del resultado. De esa manera, se trata de una inferencia
tendiente a establecer el grado de interrelacion juridica entre determinadas causas y
consecuencia.

En rigor, cuando la causa del datio corresponde a una actividad que se halla en la exclusiva
esfera de riesgo de uno de los sujetos, éste serd responsable tinico, y a contrario sensu,
concurriendo ambas, se determina su contribucion para atenuar el deber de repararlo.

De esta manera, el juzgador valorard la conducta de las partes en su materialidad objetiva
Yy, en caso de encontrar probada también una culpa o dolo del afectado, establecerd su
relevancia no en razon al factor culposo o doloso, sino al comportamiento objetivamente
considerado en todo cuanto respecta a su incidencia causal.

7.6.1. Sin embargo, aun cuando la entidad causal, tratindose de la convergencia de
actividades peligrosas, es determinante para establecer el grado de participacion de la
victima en el siniestro, y por esa linea calcular la deduccion del quantum resarcitorio, tal
elemento de andlisis no es exclusivo para ese tipo de eventos concurrentes, pues resulta
igual de preponderante en situaciones donde el lesionado, pese a no desarrollar una labor

riesgosa, pero actuando de manera culposa, contribuye efectivamente en la coproduccion
del dario.”

En el caso concreto, tal y como se explicé anteriormente, se evidencia que la negligencia del
conductor y propietaria de la motocicleta de palcas XPA54C influyé en la ocurrencia del
accidente, por ello, la potencial responsabilidad de los demandados y AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A. debe reducirse en consideracién a dicho actuar

4. Responsabilidad limitada de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

En el evento en que se considere que existe una responsabilidad a cargo de AXA
COLPATRIA SEGUROSS.A., deberé tenerse en cuenta las condiciones pactadas en la Péliza
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de Seguro de Automoviles No. 3011044

En esa medida, debera tenerse en cuenta que la péliza establece un valor limite asegurado
por el amparo de dafios a bienes de terceros. Adicionalmente, deberé tenerse en cuenta que
opera en exceso de los pagos que debi6 asumir el SOAT.

Por altimo, deberd aplicarse el principio indemnizatorio del seguro de dafios establecido en
el articulo 1088 del Cédigo de Comercio:

“Articulo 1088. Respecto del asegurado, los sequros de darios serdin contratos de mera
indemnizacion y jamds podrin constituir para él fuente de enriquecimiento. La
indemnizacion podrd comprender a la vez el dafio emergente y el lucro cesante, pero éste
deberd ser objeto de un acuerdo expreso.”

De ahi que, no se pueda indemnizar a la demandante por el valor que esté solicitando a
titulo de dafio emergente para la reparaciéon de la motocicleta, pues se le estaria pagando un
valor mayor al mismo bien.

En la Guia de Valores de FASECOLDA se indica que el vehiculo de propiedad de la
demandante tiene un valor de $ 37.300.000, por consiguiente, ninguna indemnizaciéon puede
superar ese momento, pues en su patrimonio se encuentra un activo por ese valor y bajo ese
parametro se debe resarcir el dafio.

VII. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO. -

En aplicaciéon del articulo 206 del Cédigo General del Proceso, me permito objetar el
juramento estimatorio, dado que la cuantia del dafio emergente reclamado por la sefiora
BRENDA JESSEL CELIS PRADA vulnera el principio indemnizatorio del contrato de

seguro.

Se indica que por la reparacion de la moto el valor a indemnizar es la suma de $ 56.868.900,
pero esa reparacién supera el valor comercial del vehiculo. De ello dan cuenta la misma
cotizacion y la consulta en la Guia de Valores de FASECOLDA, por ende, ninguna
indemnizacion puede superar la suma del valor comercial de la motocicleta equivalente a
$37.4000.000.

En cuanto al dafio emergente por los gastos causados por concepto de medicamentos,
alquiler de aparatos ortopédicos para rehabilitacion, no se tiene certeza de que estos hayan
sido sufragados por la demandante, puesto que ella no fue la victima directa del accidente
ni en la historia clinica se encuentra referencia a que los necesitara. Ademds, Seguros del
Estado S.A. debi6 asumir el pago de estos emolumentos, por ser la aseguradora que expidio
el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.

En vista de lo explicado, ruego el favor al juzgado declarar probada la objeciéon y no tener
en cuenta el juramento realizado en la demanda.

VIII. EXCEPCIONES DE MERITO. -
1. Inexistencia de responsabilidad de los demandados

En aplicacién de la jurisprudencia de la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de
Justicia, que establecié la imputacién civil como el mecanismo para establecer la
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responsabilidad civil extracontractual en el régimen de actividades peligrosas, solicito
declarar probado que el dafio que reclama la demandante se caus6 por la actuacién del sefior
EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ, quien nunca debié haber transitado en la
motocicleta de placas XPA54C, pues no tenia SOAT ni certificado de Revision Técnico-
Mecénica y de Emisiones Contaminantes.

De igual manera, también debe tenerse en consideracion que la sefiora BRENDA JESSEL
CELIS PRADA autoriz6 al citado sefior para que manejara el vehiculo de su propiedad, por
ende, se configuraria su culpa en el dafio, lo que implica que no sea antijuridico y susceptible
de ser reparado.

2. Falta de la cobertura de la P6liza de Seguro de Automéviles No. 3011044.

Debido a que en el presente asunto no se demostraréa la responsabilidad de los asegurados
en la Poliza de Seguro de Automoéviles No. 3011044, no seré factible para el juzgado afectar
el contrato de seguro y condenar a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

3. Reduccion de la indemnizacion por concurrencia de causas

En el evento en que se considere que existe una responsabilidad por parte de los
demandados, debera igualmente considerarse que se configuro la concurrencia de causas
en la producciéon del accidente de transito, como quiera que el sefior EDMER ALIHER
SARMIENTO TELLEZ fue codificado en el IPAT con la hipétesis 157, por cuanto le falt6
precaucion al conducir su vehiculo.

4. Improcedencia de los perjuicios en los términos solicitados por la parte demandante
Se solicita al despacho dar aplicacion al principio indemnizatorio del contrato de seguro,
puesto que lo solicitado por la parte demandante como dafio emergente por el valor de la
reparacion de la motocicleta de placas XPA54C supera el valor de ese vehiculo y acceder en
tal sentido a la pretension implicaria que se configure un enriquecimiento sin causa a favor
de la senora BRENDA JESSEL CELIS PRADA.

5. Responsabilidad limitada de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

En el evento en que se considere que existe una responsabilidad a cargo de AXA
COLPATRIA SEGUROSS.A., deberé tenerse en cuenta las condiciones pactadas en la Péliza
de Seguro de Automoéviles No. 3011044.

6. Prescripcion

En aplicaciéon del articulo 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio, se advierte que los derechos
y obligaciones derivados del contrato de seguro estan prescritos.

7. Innominada o genérica

Solicit6 se reconozca de oficio las excepciones que resulten probadas en el decurso del
proceso.

IX.  PRUEBAS. -
Solicito se tengan como pruebas las siguientes:

1. Documentales:
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1.1. Copia de la Poliza de Seguro de Automoéviles No. 3011044

1.2. Copia de las condiciones generales de la Poéliza de Seguro de Automéviles No.
3011044

1.3. Copia del valor del vehiculo en la Guia de Valores de FASECOLDA

2. Interrogatorio de parte:

En atencién a lo establecido en el articulo 191 del Cédigo General del Proceso, solicito
decretar y practicar el interrogatorio de parte de BRENDA JESSEL CELIS PRADA, para
que responda las preguntas que le formularé por escrito en pliego abierto o cerrado. En
caso de que el absolvente concurra a la audiencia me reservo el derecho de sustituir o
completar las preguntas del pliego por cuestionamientos verbales.

3. Testimonios:

En aplicacion del articulo 212 del Cédigo General del Proceso me permito solicitar la
declaracion de las siguientes personas:

3.1. La sefiora EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ, mayor de edad, quien, en
aplicacion de la carga dindmica de la prueba debe ser citado a través de la parte
demandante. El testigo declarard todo lo que le conste sobre los hechos de la
demanda y la contestacion.

4. Oficios:

4.1. Solicito oficiar a Seguros del Estado S.A. para que remita al presente proceso la
constancia del pago de los amparos afectados por la Péliza del SOAT del vehiculo
de placas MHY083.

4.2. Solicito oficiar a FASECOLDA para que remita al presente proceso informacion
sobre el valor de la motocicleta de placas Honda, CBR, 1000 RR, modelo 2012, que
se identifica con el codigo 03453012.

En cumplimiento de lo estipulado en el inciso segundo del articulo 173 del Cédigo General
del Proceso, le aclaro al juzgado que procederé a presentar el derecho de peticién ante las
respectivas entidades con el fin de acreditar la solicitud de la informacién requerida.

5. Contradiccién dictamen pericial

En aplicacién del articulo 228 del Cédigo General del Proceso, solicito citar al perito Jorge
Luis Méndez Sanchez, quien el elaboro el EXPERTICIO TECNICO A VEHICULO - Peritaje
#0039-2020 para interrogarlo sobre su idoneidad e imparcialidad, asi como el contenido del
dictamen

6. Ratificacion de documento declarativo emanados de terceros

Debido a que la parte demandante aporté el documento EXPERTICIO TECNICO A
VEHICULO - Peritaje #0039-2020 como una documental, en el remoto caso que el despacho
considere que no es un dictamen pericial, en aplicacién del articulo 262 del Cédigo General
del Proceso, ruego el favor al juzgado de citar a Jorge Luis Méndez Sanchez, para que
ratifique el contenido del mencionado documento. En la ratificacién me reservo el derecho
de realizar preguntas relacionadas con los hechos de la demanda y la contestacion.

X.ANEXOS. -

1. Documentos mencionados en el acépite de pruebas.
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2. El poder debidamente otorgado junto con el certificado de existencia y representacion
legal de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. se encuentran en el expediente.

XI. NOTIFICACIONES. -
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. recibira notificaciones en la Carrera 7A No. 24-

89, Piso 4° de la Torre Colpatria en la ciudad de Bogota y en el correo electrénico
notificacionesjudiciales@axacolpatria.co.

El suscrito recibiré en la Secretaria de su despacho, en la Carrera 12 No. 34 - 67 oficina 702
del Edificio Los Castellanos en la ciudad de Bucaramanga y en el canal digital para los fines
del proceso: litigios@medinaabogados.co.

Atentamente,

HECTOR MAURICIO_ MEDINA-
C.C. No. 79.795.035 de Bogota D.C.

T.P. 108.945 del C.S. del Jra.
(GO
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4 N
" AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. ‘ COD. SUCURSAL | NOMBRE SUCURSAL RAMO POLIZA No. [
" 860.002.184-6
AA COLPATRLA ‘ 3 BARRANQUI LLA 10 3011044 }
POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES TIPO DE POLIZA : INDIVIDUAL
4 FECHA SOLICITUD CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO N° AGRUPADOR A
DIA MES ANO
30 08 2019 EXPEDICION 0
VIGENCIA
SESDE GENC HASTA ggMDEIXSO .. FECHA CORTE NOVEDADES | ..'?ES!’!AMA%'M&PE.E’?‘EQ.... PRODUCTO
DIA MES ANO HORA DIA MES ANO HORA DIA MES ANO
FECHA LIMITE DE PAGO AU PLUS NVO
\31 ‘ 08 ‘ 2019 ‘ 00:00 (31 ‘ 08 ‘ 2020 ‘ 00:00 366 e 20 10 2019 )
/TOMADOR LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266 R
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO |UZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
\DIRECCIC)N CARRERA 41 #51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370 )
DATOS DEL VEHICULO
(TIPO MARCA TIPO DE VEHICULO COLOR MODELO CODIGO N
AUTOMOVIL RENAULT LOGAN F.Il ENTRY [FAMILIER MT 1400CC A4 NEGRO 2013 08001135
PLACA MOTOR CHASIS SERVICIO TOTAL ACCESORIOS
\_MHY083 A710UJ67928 9FBLSRACDDM020458 PARTICULAR 0 J
/AI\/PAROS CONTRATADCS SUVA ASEGURADA 3 DEDUCI BLES 3 R
% VALOR PERDI DA M NI MO ( SMWLV)
RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL
DANCS BI ENES DE TERCERCS 1, 000, 000, 000. 00
MUERTE O LESI ON UNA PERSONA 1, 000, 000, 000. 00
MUERTE O LESI ON DOS O MAS PERSONAS 2, 000, 000, 000. 00
PROTECCI ON PATRI MONI AL SI AMPARA
PERDI DA TOTAL POR DANCS 19, 600, 000. 00
PERDI DA PARCI AL POR DANCS 19, 600, 000. 00 0.10 % 700, 000.00 $
PERDI DA TOTAL HURTO 19, 600, 000. 00
PERDI DA PARCI AL POCR HURTO 19, 600, 000. 00 0.10 % 700, 000.00 $
GASTOS DE TRANSPORTE PCOR PERDI DA TOTAL 20000* 60
TERREMOTO SI AMPARA
ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO PENAL SI AMPARA
ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO Cl VI L SI AMPARA
MUERTE ACCI DENTAL 50M.L $50. 000. 000
ASI STENCI A EN VI AJE * SI AMPARA
N\ /
/AOCESCRI cs: h
N\ /
/CBSERVAG ONES: A
o %
(FACTURA ANOMBRE DE:  MANTILLLA DIAZ LUZ FORMA DE PAGO: FINANCIACIONES DIRECTAS )
VALOR ASEGURADO TOTAL PRIMA GASTOS CON ASISTENCIA IVA-REGIMEN COMUN AJUSTE AL PESO TOTAL A PAGAR EN PESOS
$ ****xx%x19 600, 000. 00 $**1, 206, 633. 67 $*****20, 000. 00 $****233, 060. 40 |$*******.0, 07 $**1, 459, 694. 00
(LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL)
CONTRATO Y DARA DERECHO PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO (ARTICULO 81Y 82, LEY
45 DE 1990).
FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATO, LAS CLAUSULAS, CONDICIONES GENERALES FORMA Y PARTICULARES DE AUTO COLPATRIA TAXIS, LAS CUALES PODRA CONSULTAR Y/O
IMPIMIR EN NUESTRA PAGINA www.axacolpatria.co, SIN PERJUICIO DE QUE USTED PUEDA OBTENER UNA COPIA IMPRESA A TRAVES DE NUESTRA RED DE OFICINAS A NIVEL NACIONAL
CUANDO ASI LO REQUIERA.
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES Y AGENTES DE RETENCION, SEGUN RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 3 DE 1993.
EN M CALI DAD DE TOMADOR DE LA POLI ZA REFERENCI ADA EN ESTA CARATULA, MANI FI ESTO EXPRESAMENTE, QUE HE RECI BI DO DE PARTE DE LA ASEGURADORA, EL TEXTO DE
LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA, A LAS CUALES ADI Cl ONALMENTE, HE TENI DO ACCESO PERMANENTE A TRAVES DE LA PAG NA WEB DE LA COWPANI A, MANI FI ESTO
ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION DE LA POLIZA, ME HAN SIDO ANTI Cl PADAVENTE EXPLI CADAS PCR LA ASEGURADORA Y/ O POR EL | NTERVEDI ARI O DE
SEGURCS LAS EXCLUSI ONES Y EL ALCANCE O CONTENI DO DE LA COBERTURA DE LA POLIZA Y DE LAS GARANTIAS, Y EN VI RTUD DE TAL ENTENDI M ENTO, LAS ACEPTO Y DECI DO
TOVAR LA POLI ZA DE SEGUROS AQUI CONTENI DA.
EL PRESENTE DOCUMENTO SE EMITE EN BARRANQUILLA A LOS 30 DIAS DEL MES DE AGOSTO DEL ANO 2019
FIRMA AUTORIZADA EL TOMADOR
/ DISTRIBUCION DEL _COASEGURO INTERMEDIARIOS \
CODIGO COMPARNIA % PARTICIPACION PRIMA CODIGO TIPO NOMBRE % PARTICIPACION
27771 Agente JOSE GONZALEZ ARGUMEDO 100. 00
- )
\ USUARIO: WEB_SERVICIO /
CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais o #247 o si lo prefiere a la direccién electrénica
servicioalcliente@axacolpatria.co
Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogoté D.C. Horario de atencién lunes a viemes de 9 a.m a 12 pm y de 1 p.m. a 4 p.m. correo com Telefonos 337 48 81 -
313499 80 23
P_XXXXXX

B6B7E5551DEA130
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ﬂ @ AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.
860.002.184-6

FOCA COLPATRIA

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES CERTIFICADO No.1 POLIZA No.3011044

f CERTIFICADO DE : EXPEDICION HOJA ANEXA No. 1
TOMADOR  LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370

OBSERVACI ONES Cont i nuaci 6n
CLAUSULA DE CONDUCTOR ELEGQ DO

LA COBERTURA DE CONDUCTOR ELEG DO SE EXTI ENDE HASTA 30 KILOVETROS FUERA DEL PERIMETRO URBANO DE LAS S| GU ENTES Cl UDADES DE
COLOVBI A© BOGOTA, MEDELLIN, CALI, CARTAGENA, BUCARAMANGA, BARRANQUI LLA, PEREIRA, RI O NEGRO, MANI ZALES, ARMENI A, | BAGUE, CHI NCHI NA,
CUCUTA, MONTERI A, NEI VA, PASTO, SANTA MARTA, VALLEDUPAR, VILLAVI CENCI O Y PCPAYAN. "

EL SERVI Cl O DEBERA SER SOLI Cl TADO AL MENOS CON TRES (3) HORAS DE ANTELACI ON POR PARTE DEL ASEGURADO

CLAUSULA PROLONGACI ON DE VI GENCI A

EN CASO DE REPARACI ON DEL VEH CULO POR SI NI ESTRO EN PERDI DA PARCI AL EN LOS TALLERES AUTORI ZADOS POR AXA COLPATRI A, ESTA POLI ZA SERA
PRORROGADA HASTA POR UN TIEMPO | GUAL A LA PERMANENCI A DEL VEH CULO EN EL TALLER, SIN COBRO ADI Cl ONAL DE PRIMA. LA AMPLIACI ON DE
VI GENCI A APLI CA DENTRO DE LA VI GENCI A DE OCURRENCI A DEL SI NI ESTRO.

EL CLAUSULADO DE ESTE PRODUCTO LO PUEDE ENCONTRAR | NGRESANDO A LA PAG NA VEB www. axacol patria.co EN LA SI GU ENTE RUTA: PRODUCTCS
PARA PERSONAS - SEGUROS DE AUTO - CONSULTA DE CLAUSULADO.

CLAUSULA DE SANCI ONES

LA ASEGURADORA NO ESTARA OBLI GADA A PROVEER COBERTURA NI SERA RESPONSABLE DE PAGAR CUALQUI ER RECLAMACI ON. O PROPORCI ONAR ALGUN
BENEFI CI O EN LA MEDI DA EN QUE LA PRESTACI ON DE DI CHA COBERTURA, EL PAGO DE DI CHA RECLAVACI ON O LA DI SPCSI €I ON DE DI CHO BENEFI CI O,
EXPONGA A LA ASEGURADORA A CUALQUI ER SANCI ON, PROHI BI Cl ON O RESTRI CCl ON SEGUN LAS RESOLUCI ONES DE LAS NACI ONES UNI DAS O SANCI ONES
DE COVERClI O O ECONOM CAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA UNI ON EUROPEA, REINO UNI DO O ESTADOS UNI DCS.

VEH CULO SUSTI TUTO

EL SERVICIO DE VEH CULO SUSTITUTO SE PRESTARA EN LAS SIGU ENTES ClUDADES: ARMENI A; BARRANCABERMEJA; BARRANQUI LLA; BOGOTA;
BUCARAVANGA; BUGA, CALI, CARTAGENA CUCUTA, G RARDOT, |BAGUE, MANI ZALES, MEDELLI N MONTERI A, NEI VA, PALM RA, PASTO, PEREIRA, POPAYAN,
SANTA MARTA, SI NCELEJQ, TULUA TUNJA, VALLEDUPAR, VILLAVICENCI O, YOPAL.

PARA ESTOS CASCS, EL ASEGURADO PODRA DI SFRUTAR DE UN VEHI CULO SUSTI TUTO CON LAS SIGU ENTES CARACTERI STICAS: AUTOMOVIL DE
TRANSM SI ON SI M LAR AL VEHI CULO ASEGURADO, 4 PUERTAS CON BAUL, DE 1,400 A 1,800 C. C., SEGUN DI SPONI BI LI DAD.

*LAS ANTERI ORES Cl UDADES APLI CAN PARA DOM CI LI Q.

AVMPARO DE PERJUI CI OS MORALES Y PERJUI Cl OS A LA VI DA DE RELACI ON

NO OBSTANTE LO ESTIPULADO EN LAS CONDI CIONES DE LA POLIZA, LA COWPANIi A AVPARA LOS PERJUICIOS MORALES Y PERJUICIOS A LA VIDA
RELACI ON DEL TERCERO DAMNI FI CADO UNI CA Y EXCLUSI VAMENTE CUANDO SE HAYA DEFI NI DO LA RESPONSABI LI DAD DEL ASEGURADO.

LOS VALORES A |INDEWMNIZAR EN EL PARAGRAFO ANTERIOR, NO SON VALORES ADICIONALES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, SI NO QUE HACEN PARTE DE LA M SVA SUVA ASEGURADA; EN TODO CASO CUALQUI ER | NDEMNI ZACI ON ESTARA SUJETA AL LIM TE DE
VALCR POR EVENTO, LIM TE POR PERSONA Y AL VALOR GLOBAL DEL VALOR ASEGURADO POR EL AMPARO DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL.

PERDI DA DE LLAVES

EN CASO DE PRESENTARSE PERDI DA DE LLAVES DEL VEH CULO ASEGURADO, LA COVPANIi A ASUM RA LA REPCSI CI ON DE LA M SMA SOLO UNA VEZ DURANTE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y HASTA POR 30 SMDLV. ESTE SERVICIO OPERA EN LAS SIGU ENTES Cl UDADES: BOGOTA, CALI, NEDELLIN,
BARRANQUI LLA, BUCARAVANGA, PEREIRA Y MANI ZALES.

Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viemnes de 9 a.m a 12 pmy de 1 p.m. a 4 p.m. correo 6 com Telefonos 337 48
81 -313 499 80 23

CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais 0 #247 o si lo prefiere a la direccion electronica
servicioalcliente@axacolpatria.co

B6B7E5551DEA130



H @ AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.
860.002.184-6

FOCA COLPATRIA

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES CERTIFICADO No.1 POLIZA No.3011044

f CERTIFICADO DE : EXPEDICION HOJA ANEXA No. 2
TOMADOR  LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370

ARMVENI A; BARRANQUI LLA; BOGOTA; BUCARAMANGA; BUGA; CALI; CARTAGENA; CUCUTA; | BAGUE; MANI ZALES; MEDELLIN; MONTERI A; NEI VA, PALM RA;
PEREI RA; SANTA NMARTA; TUNJA; VALLEDUPAR; VI LLAVI CENCI O

(.

Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viemnes de 9 a.m a 12 pmy de 1 p.m. a 4 p.m. correo 6 com Telefonos 337 48
81 -313 499 80 23

CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais 0 #247 o si lo prefiere a la direccion electronica
servicioalcliente@axacolpatria.co

B6B7E5551DEA130



‘ suc. RAMO POLIZA No.

. AXA COLPATRIA SEGUROS S A.
H @ 860.002.184-6 ‘ 3 10 3011044

AR COLPATRLA,

- | J

CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS
ANEXO NUMERO 1 QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA

EN VIRTUD DE LA FORMA DE PAGO DE PRIMAS CONVENIDA EN LA SOLICITUD DEL SEGURO, EN LA CARATULA
Y CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA ARRIBA DETALLADA, SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA POR MEDIO
DEL PRESENTE ANEXO QUE LAS OBLIGACIONES DEL PAGO DE PRIMA POR PARTE DEL ASEGURADO SERAN
REALIZADAS EN LAS FECHAS Y POR LOS CORRESPONDIENTES VALORES DETALLADOS EN EL SIGUIENTE
CUADRO.

s N

VALOR TOTAL DE LA PRIMA INICIAL : $**1,459, 694. 07
VALOR TOTAL DE LA PRI MA PAGADA : $**1, 459, 694. 07
FORMA DE PAGO CONVENI DA : FI NANCI ACl ONES DI RECTAS

PLAN DE PAGOS

\ J
SEGUN EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL PAGO DE LA PRIMERA PRIMA O FRACCION
CONVENIDA PARA SU PAGO ES CONDICION INDISPENSABLE PARA LA INICIACION DE LA VIGENCIA DEL
SEGURO. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O FRACCION CONVENIDA POSTERIORES A LA
PRIMERA Y UNA VEZ TRANSCURRIDO EL PLAZO DE GRACIA DE ( 30 ) TREINTA DIAS CALENDARIO TAL COMO
SE DEFINE EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO.

EN M CALIDAD DE TOVADOR DE LA POLI ZA REFERENCI ADA EN ESTA CARATULA, MANI FI ESTO EXPRESAMENTE, QUE HE TENI DO A
M DI SPCSICION, EL TEXTO DE LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLI ZA. MANI FI ESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO
DE NEGOCIACION DE LA POLIZA, ME HAN SIDO ANTICl PADAMENTE EXPLI CADAS POR LA ASEGURADORA Y/ O POR EL
I NTERVEDI ARl O DE SEGUROS LAS EXCLUSIONES Y EL ALCANCE O CONTENIDO DE LA COBERTURA DE LA POLIZA Y DE LAS
GARANTI AS, Y EN VI RTUD DE TAL ENTENDI M ENTO, LAS ACEPTO Y DECI DO TOVAR LA POLI ZA DE SEGURCS AQUI CONTENI DA.

SE FIRMA EN BARRANQUILLA EN AGOSTO 30 DE 2019
TR
AXA COLPATRI A SEGURCS S. A EL ASEGURADO
senvicioalcliente@axacolpatria.co

Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viernes de 9 a.m a 12 pm y de 1 p.m. a 4 p.m. correo 6 com Telefonos 337 48 81 -
313 499 80 23

“ B6B7E5551DEA130

‘ CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pafs 0 #247 o si lo prefiere a la direccion electronica

USUARIO  WEB_SERVICI O



4 N
" AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. ‘ COD. SUCURSAL | NOMBRE SUCURSAL RAMO POLIZA No. [
" 860.002.184-6
AA COLPATRLA ‘ 3 BARRANQUI LLA 10 3011044 }
POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES TIPO DE POLIZA : INDIVIDUAL
4 FECHA SOLICITUD CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO N° AGRUPADOR A
DIA MES ANO
17 06 2020 CANCELACION DE POLIZA 1
VIGENCIA FECHA MAXIMA DE PAGO
DESDE HASTA ggMDEVFjg .. FECHA CORTE NOVEDADES | FEC AR MAXIMADER SR PRODUCTO
DIA MES ANO HORA DIA MES ANO HORA DIA MES ANO
FECHA LIMITE DE PAGO AU PLUS NVO
\08 ‘ 03 ‘ 2020 ‘ 00:00 (31 ‘ 08 ‘ 2020 ‘ 00:00 176 oo 15 10 2019 )
/TOMADOR LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266 R
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO |UZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
\DIRECCION CARRERA 41 #51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370 )
DATOS DEL VEHICULO
(TIPO MARCA TIPO DE VEHICULO COLOR MODELO CODIGO N
AUTOMOVIL RENAULT LOGAN F.Il ENTRY [FAMILIER MT 1400CC A4 NEGRO 2013 08001135
PLACA MOTOR CHASIS SERVICIO TOTAL ACCESORIOS
\_MHY083 A710UJ67928 9FBLSRACDDM020458 PARTICULAR 0 J
/AIVPAROS CONTRATADCS SUVA ASEGURADA 3 DEDUCI BLES 3 R
% VALOR PERDI DA M NI MO ( SMWLV)
RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL
DANCS BI ENES DE TERCERCS 1, 000, 000, 000. 00
MUERTE O LESI ON UNA PERSONA 1, 000, 000, 000. 00
MUERTE O LESI ON DOS O MAS PERSONAS 2, 000, 000, 000. 00
PROTECCI ON PATRI MONI AL SI AMPARA
PERDI DA TOTAL POR DANCS 19, 600, 000. 00
PERDI DA PARCI AL POR DANCS 19, 600, 000. 00 0.10 % 700, 000.00 $
GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDI DA TOTAL 20000* 60
TERREMOTO SI AMPARA
ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO PENAL SI AMPARA
ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO Cl VI L SI AMPARA
PERDI DA TOTAL HURTO 0.00
PERDI DA PARCI AL POR HURTO 0.00 0.10 % 700, 000.00 $
ASI STENCI A EN VI AJE * SI AMPARA
MUERTE ACCI DENTAL 50M.L $50. 000. 000
N\ /
/ACCESCRI cs: h
N\ /
/CBSERVACl ONES: A
o %
(FACTURA ANOMBRE DE:  MANTILLLA DIAZ LUZ FORMA DE PAGO: CONTADO 45 DIAS )
VALOR ASEGURADO TOTAL PRIMA GASTOS CON ASISTENCIA IVA-REGIMEN COMUN AJUSTE AL PESO TOTAL A PAGAR EN PESOS
$ ****************O. 00 $**********0_ 00 $**********0.00 $**********0. 00 $********0. 00 $**********O. OO
(LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL)
CONTRATO Y DARA DERECHO PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO (ARTICULO 81Y 82, LEY
45 DE 1990).
FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATO, LAS CLAUSULAS, CONDICIONES GENERALES FORMA Y PARTICULARES DE AUTO COLPATRIA TAXIS, LAS CUALES PODRA CONSULTAR Y/O
IMPIMIR EN NUESTRA PAGINA www.axacolpatria.co, SIN PERJUICIO DE QUE USTED PUEDA OBTENER UNA COPIA IMPRESA A TRAVES DE NUESTRA RED DE OFICINAS A NIVEL NACIONAL
CUANDO ASI LO REQUIERA.
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES Y AGENTES DE RETENCION, SEGUN RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 3 DE 1993.
EN M CALI DAD DE TOMADOR DE LA POLI ZA REFERENCI ADA EN ESTA CARATULA, MANI FI ESTO EXPRESAMENTE, QUE HE RECI BI DO DE PARTE DE LA ASEGURADORA, EL TEXTO DE
LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA, A LAS CUALES ADI Cl ONALMENTE, HE TENI DO ACCESO PERMANENTE A TRAVES DE LA PAG NA WEB DE LA COWPANI A, MANI FI ESTO
ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION DE LA POLIZA, ME HAN SIDO ANTI Cl PADAVENTE EXPLI CADAS PCR LA ASEGURADORA Y/ O POR EL | NTERVEDI ARI O DE
SEGURCS LAS EXCLUSI ONES Y EL ALCANCE O CONTENI DO DE LA COBERTURA DE LA POLIZA Y DE LAS GARANTIAS, Y EN VI RTUD DE TAL ENTENDI M ENTO, LAS ACEPTO Y DECI DO
TOVAR LA POLI ZA DE SEGUROS AQUI CONTENI DA.
EL PRESENTE DOCUMENTO SE EMITE EN BARRANQUILLA A LOS 17 DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ARO 2020
FIRMA AUTORIZADA EL TOMADOR
/ DISTRIBUCION DEL _COASEGURO INTERMEDIARIOS \
CODIGO COMPARNIA % PARTICIPACION PRIMA CODIGO TIPO NOMBRE % PARTICIPACION
27771 Agente JOSE GONZALEZ ARGUMEDO 100. 00
- )
\ USUARIO: YRODRIGUEZR /
CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais o #247 o si lo prefiere a la direccién electrénica
servicioalcliente@axacolpatria.co
Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogoté D.C. Horario de atencién lunes a viemes de 9 a.m a 12 pm y de 1 p.m. a 4 p.m. correo com Telefonos 337 48 81 -
313499 80 23
P_XXXXXX
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ﬂ @ AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.
860.002.184-6

FOCA COLPATRIA

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES CERTIFICADO No.1 POLIZA No.3011044

f CERTIFICADO DE : CANCELACION DE POLIZA HOJA ANEXA No. 1
TOMADOR  LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370

OBSERVACI ONES Cont i nuaci 6n
CLAUSULA DE CONDUCTOR ELEGQ DO

LA COBERTURA DE CONDUCTOR ELEG DO SE EXTI ENDE HASTA 30 KILOVETROS FUERA DEL PERIMETRO URBANO DE LAS S| GU ENTES Cl UDADES DE
COLOVBI A: BOGOTA, MEDELLIN, CALI, CARTAGENA, BUCARAVANGA, BARRANQUI LLA, PEREIRA, RI ONEGRO, MANI ZALES, ARMENI A, |BAGUE, CHI NCHI NA,
CUCUTA, MONTERI A, NEI VA, PASTO, SANTA MARTA, VALLEDUPAR, VILLAVICENCI O, SINCELEJO Y POPAYAN.

EL SERVI Cl O DEBERA SER SOLI Cl TADO AL MENOS CON TRES (3) HORAS DE ANTELACI ON POR PARTE DEL ASEGURADO'

CLAUSULA PROLONGACI ON DE VI GENCI A

EN CASO DE REPARACI ON DEL VEH CULO POR SI NI ESTRO EN PERDI DA PARCI AL EN LOS TALLERES AUTORI ZADOS POR AXA COLPATRI A, ESTA POLI ZA SERA
PRORROGADA HASTA POR UN TIEMPO | GUAL A LA PERMANENCI A DEL VEH CULO EN EL TALLER, SIN COBRO ADI Cl ONAL DE PRIMA. LA AMPLIACI ON DE
VI GENCI A APLI CA DENTRO DE LA VI GENCI A DE OCURRENCI A DEL SI NI ESTRO.

EL CLAUSULADO DE ESTE PRODUCTO LO PUEDE ENCONTRAR | NGRESANDO A LA PAG NA VEB www. axacol patria.co EN LA SI GU ENTE RUTA: PRODUCTCS
PARA PERSONAS - SEGUROS DE AUTO - CONSULTA DE CLAUSULADO.

CLAUSULA DE SANCI ONES

LA ASEGURADORA NO ESTARA OBLI GADA A PROVEER COBERTURA NI SERA RESPONSABLE DE PAGAR CUALQUI ER RECLAMACI ON. O PROPORCI ONAR ALGUN
BENEFI CI O EN LA MEDI DA EN QUE LA PRESTACI ON DE DI CHA COBERTURA, EL PAGO DE DI CHA RECLAVACI ON O LA DI SPCSI €I ON DE DI CHO BENEFI CI O,
EXPONGA A LA ASEGURADORA A CUALQUI ER SANCI ON, PROHI BI Cl ON O RESTRI CCl ON SEGUN LAS RESOLUCI ONES DE LAS NACI ONES UNI DAS O SANCI ONES
DE COVERClI O O ECONOM CAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA UNI ON EUROPEA, REINO UNI DO O ESTADOS UNI DCS.

VEH CULO SUSTI TUTO

EL SERVICIO DE VEH CULO SUSTITUTO SE PRESTARA EN LAS SIGU ENTES ClUDADES: ARMENI A; BARRANCABERMEJA; BARRANQUI LLA; BOGOTA;
BUCARAVANGA; BUGA, CALI, CARTAGENA CUCUTA, G RARDOT, |BAGUE, MANI ZALES, MEDELLI N MONTERI A, NEI VA, PALM RA, PASTO, PEREIRA, POPAYAN,
SANTA MARTA, SI NCELEJQ, TULUA TUNJA, VALLEDUPAR, VILLAVICENCI O, YOPAL.

SERAN POR CUENTA DE LA COMPANI A LOS COSTOS DE ALQUI LER DEL VEHi CULO SUSTI TUTO HASTA POR 10 Di AS CALENDARI O O HASTA LA ENTREGA DEL
VEHI CULO REPARADO SI ESTA SE EFECTUA ANTES DEL TERM NO AQUI SENALADO. 3

PARA ESTOS CASCS, EL ASEGURADO PODRA DI SFRUTAR DE UN VEHI CULO SUSTI TUTO CON LAS SIGU ENTES CARACTERI STICAS: AUTOMOVIL DE
TRANSM SI ON SI M LAR AL VEHI CULO ASEGURADO, 4 PUERTAS CON BAUL, DE 1,400 A 1,800 C. C., SEGUN DI SPONI BI LI DAD.

*LAS ANTERI ORES Cl UDADES APLI CAN PARA DOM CI LI O

AMPARO DE PERJUI CI OS MORALES Y PERJUI Cl OS A LA VI DA DE RELACI ON

NO OBSTANTE LO ESTIPULADO EN LAS CONDI CIONES DE LA POLIZA, LA COWPANIi A AMPARA LOS PERJUICIOS MORALES Y PERJUICIOS A LA VIDA
RELACI ON DEL TERCERO DAMNI FI CADO UNI CA Y EXCLUSI VAMENTE CUANDO SE HAYA DEFI NI DO LA RESPONSABI LI DAD DEL ASEGURADO.

LOS VALORES A |INDEWMNIZAR EN EL PARAGRAFO ANTERIOR, NO SON VALORES ADICIONALES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, SI NO QUE HACEN PARTE DE LA M SVA SUVA ASEGURADA; EN TODO CASO CUALQUI ER | NDEMNI ZACI ON ESTARA SUJETA AL LIM TE DE
VALCR POR EVENTO, LIM TE POR PERSONA Y AL VALOR GLOBAL DEL VALOR ASEGURADO POR EL AMPARO DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL.

PERDI DA DE LLAVES
EN CASO DE PRESENTARSE PERDI DA DE LLAVES DEL VEH CULO ASEGURADO, LA COVPANIi A ASUM RA LA REPCSI CI ON DE LA M SMA SOLO UNA VEZ DURANTE

LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y HASTA POR 30 SMDLV. ESTE SERVICIO OPERA EN LAS SIGU ENTES Cl UDADES: BOGOTA, CALI, NEDELLIN,
BARRANQUI LLA, BUCARAVANGA, PEREIRA Y MANI ZALES.

servicioalcliente@axacolpatria.co

Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viemnes de 9 a.m a 12 pmy de 1 p.m. a 4 p.m. correo 6 com Telefonos 337 48
81 -313 499 80 23

“l ‘| ‘ ‘ “‘l ‘ ‘ CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais o #247 o si lo prefiere a la direccion electrénica
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H @ AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.
860.002.184-6

FOCA COLPATRIA

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES CERTIFICADO No.1 POLIZA No.3011044

f CERTIFICADO DE : CANCELACION DE POLIZA HOJA ANEXA No. 2
TOMADOR  LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
ASEGURADO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370
BENEFICIARIO LUZ MANTILLLA DIAZ cc 63.280.266
DIRECCION CARRERA 41 # 51 - 114, GIRON, SANTANDER TELEFONO 3014188370

CLAUSULA LLANTA ESTALLADA

EL SERVI Cl O DE LLANTA ESTALLADA SE PRESTARA EN LAS S| GUI ENTES Cl UDADES:
ARMVENI A;  BARRANQUI LLA; BOGOTA; BUCARAMANGA; BUGA; CALI; CARTAGENA;, CUCUTA; |BAGUE; MANI ZALES; MEDELLIN, MONTERI A; NEI VA PALM RA;
PEREI RA; SANTA NMARTA; TUNJA; SINCELEJO VALLEDUPAR Y VI LLAVI CENCI O

-
CONVENIO BANCOLOMBIA 32522  Linea integral de Atencion al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bogota y 018000512620 para el resto del pais 0 #247 o si lo prefiere a la direccion electronica
servicioalcliente@axacolpatria.co
Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viernes de 9 am a 12 pm y de 1 p.m. a 4 p.m. correo electr6 com Telefonos 337 48
81 -313 499 80 23
B6B7ES554AACAA0
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AR COLPATRLA,

- | J

CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS
ANEXO NUMERO 1 QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA

EN VIRTUD DE LA FORMA DE PAGO DE PRIMAS CONVENIDA EN LA SOLICITUD DEL SEGURO, EN LA CARATULA
Y CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA ARRIBA DETALLADA, SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA POR MEDIO
DEL PRESENTE ANEXO QUE LAS OBLIGACIONES DEL PAGO DE PRIMA POR PARTE DEL ASEGURADO SERAN
REALIZADAS EN LAS FECHAS Y POR LOS CORRESPONDIENTES VALORES DETALLADOS EN EL SIGUIENTE
CUADRO.

s N

VALOR TOTAL DE LA PRIMA INICIAL : $**0.00
VALOR TOTAL DE LA PRI MA PAGADA : $**0.00
FORVA DE PAGO CONVENI DA : CONTADO 45 DI AS

PLAN DE PAGOS

\ J
SEGUN EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL PAGO DE LA PRIMERA PRIMA O FRACCION
CONVENIDA PARA SU PAGO ES CONDICION INDISPENSABLE PARA LA INICIACION DE LA VIGENCIA DEL
SEGURO. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O FRACCION CONVENIDA POSTERIORES A LA
PRIMERA Y UNA VEZ TRANSCURRIDO EL PLAZO DE GRACIA DE ( 30 ) TREINTA DIAS CALENDARIO TAL COMO
SE DEFINE EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO.

EN M CALIDAD DE TOVADOR DE LA POLI ZA REFERENCI ADA EN ESTA CARATULA, MANI FI ESTO EXPRESAMENTE, QUE HE TENI DO A
M DI SPCSICION, EL TEXTO DE LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLI ZA. MANI FI ESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO
DE NEGOCIACION DE LA POLIZA, ME HAN SIDO ANTICl PADAMENTE EXPLI CADAS POR LA ASEGURADORA Y/ O POR EL
I NTERVEDI ARl O DE SEGUROS LAS EXCLUSIONES Y EL ALCANCE O CONTENIDO DE LA COBERTURA DE LA POLIZA Y DE LAS
GARANTI AS, Y EN VI RTUD DE TAL ENTENDI M ENTO, LAS ACEPTO Y DECI DO TOVAR LA POLI ZA DE SEGURCS AQUI CONTENI DA.

SE FIRMA EN BARRANQUILLA EN JUNIO 17 DE 2020
TR
AXA COLPATRI A SEGURCS S. A EL ASEGURADO
CONVENIO BANCOLOMBIA 32522 Linea |megral de Atencién al cliente Teléfonos (57-1) 4235757 en Bognta’x y 018000512620 para el resto del paw’s o#247 osilo preﬁere a la direccion electronica
senvicioalcliente@axacolpatria.co

Direccion Calle 12 B No. 9-33, oficinas 211 y 312, Bogota D.C. Horario de atencion lunes a viernes de 9 a.m a 12 pm y de 1 p.m. a 4 p.m. correo 6 com Telefonos 337 48 81 -
313 499 80 23

‘ ‘ B6B7ES554AACAA0
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AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

AXA COLPATRIA AUTOMOVIL LIVIANO

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES GENERALES
CAPITULO I. AMPAROS Y EXCLUSIONES
1.1. AMPAROS BASICOS

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA Y DE ACUERDO CON LOS AMPAROS CONTRATADOS
Y SENALADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. QUE EN ADELANTE SE
DENOMINARA AXA COLPATRIA CUBRE, DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LOS AMPAROS DEFINIDOS A
CONTINUACION, SALVO LO DISPUESTO EN LA CONDICION
1.3 EXCLUSIONES.

1.1.1  RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

AXA COLPATRIA INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS CAUSADOS
A TERCEROS POR EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA
CARATULA, CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA DE ACUERDO CON
LA LEY, PROVENIENTES DE UN ACCIDENTE O SERIE DE
ACCIDENTES EMANADOS DE UN SOLO ACONTECIMIENTO
CAUSADO POR EL VEHICULO DESCRITO EN ESTA POLIZA,
CONDUCIDO POR EL ASEGURADO O POR CUALQUIER
PERSONA AUTORIZADA EXPRESAMENTE POR EL, HASTA
POR LOS LIMITES PACTADOS APLICADOS COMO SE INDICA
EN EL NUMERAL 3.3.1. DE LA CONDICION 3.3 VALORES O
SUMAS ASEGURADAS.

CUANDO EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA CARATULA ES
PERSONA NATURAL, EL PRESENTE AMPARO SE EXTIENDE AL
MANEJO AUTORIZADO DE OTROS VEHICULOS DE SERVICIO
PARTICULAR POR PARTE DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y
CUANDO SE TRATE DE AUTOMOVILES, CAMPEROS O
CAMIONETAS DE PASAJEROS, O DE VEHICULOS SIMILARES
AL DESCRITO EN ESTA POLIZA.

AXA COLPATRIA RESPONDERA, ADEMAS AUN EN EXCESO
DEL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, POR LOS COSTOS DEL
PROCESO QUE LA VICTIMA O SUS CAUSAHABIENTES
PROMUEVAN EN SU CONTRA O LADEL ASEGURADO CON LAS
SALVEDADES SIGUIENTES:

1. SI LA RESPONSABILIDAD ESTA EXPRESAMENTE
EXCLUIDA DEL CONTRATO.

17/12/2018-1306-P-03-P811/DICMBRE2018-D00I
01/01/2018-1306-NT-P-03-P811/ENERO1/2018-D00I

2. SI EL ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO CONTRA
ORDEN EXPRESA DE AXA COLPATRIA.

3. SI LOS PERJUICIOS OCASIONADOS A TERCEROS
EXCEDEN EL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, AXA
COLPATRIA SOLO RESPONDERA POR LAS COSTAS DEL
PROCESO EN PROPORCION A LA CUOTA QUE LE
CORRESPONDA EN LA INDEMNIZACION.

1.1.2. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS

ES LA DESTRUCCION TOTAL DEL VEHICULO COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE O POR ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS Y/O DE MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS. LA DESTRUCCION TOTAL SE CONFIGURA S,
LOS REPUESTOS, LA MANO DE OBRA NECESARIA PARA LAS
REPARACIONES Y SU IMPUESTO A LAS VENTAS, TIENEN UN
VALOR IGUAL O SUPERIOR AL 75% DEL VALOR COMERCIAL
DEL VEHICULO, CONFORME AL VALOR COMERCIAL
ESTIMADO EN LOS LISTADOS EMITIDOS POR FASECOLDA
PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

NO SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO
ASEGURADO A CAUSADE HURTO, HURTO CALIFICADO O SUS
TENTATIVAS CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL O PERDIDA PARCIAL POR
HURTO O HURTO CALIFICADO.

1.1.3. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS

ES EL DANO CAUSADO POR UN ACCIDENTE O POR ACTOS
MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y/O MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS, CUANDO LOS REPUESTOS, LA MANO DE
OBRA NECESARIA PARA LAS REPARACIONES Y SU IMPUESTO
A LAS VENTAS, TIENEN UN VALOR INFERIOR AL 75% DEL
VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO, CONFORME AL VALOR
COMERCIAL ESTIMADO EN LOS LISTADOS EMITIDOS POR
FASECOLDA PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL
SINIESTRO.

SE CUBRE BAJO ESTE AMPARO LOS DANOS A LOS EQUIPOS
DE SONIDO, DE CALEFACCION U OTROS ACCESORIOS O
EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
NORMAL DEL VEHICULO, SIEMPRE QUE TALES ACCESORIOS
0 EQUIPOS SE HAYAN ASEGURADO ESPECIFICAMENTE.
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1.1.4. PERDIDA TOTAL O PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO
POR HURTO O HURTO CALIFICADO

ES LA DESAPARICION PERMANENTE DEL VEHICULO
COMPLETO O LA PERDIDA O DANO TOTAL O PARCIAL DE LAS
PARTES O ACCESORIOS FIJOS, NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO, A CAUSA DE
HURTO O HURTO CALIFICADO O SUS TENTATIVAS

SE CUBRE BAJO ESTE AMPARO LA DESAPARICION QUE
SUFRAN LOS EQUIPOS DE SONIDO, DE CALEFACCION U
OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO, POR HURTO O
HURTO CALIFICADO O SUS TENTATIVAS, SIEMPRE QUE
TALES ACCESORIOS O EQUIPOS SE HAYAN ASEGURADO
ESPECIFICAMENTE.

1.1.5. AMPARO DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y
PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO

SON LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO, DE
MANERA INDISPENSABLE Y RAZONABLE, PARA PROTEGER,
TRANSPORTAR O REMOLCAR CON GRUA EL VEHICULO EN
CASO DE ACCIDENTE, CUANDO OCURRA UNA PERDIDA
TOTAL O PARCIAL CUBIERTA POR ESTE SEGURO, O DESDE
DONDE APARECIERE EN CASO DE HURTO O HURTO
CALIFICADO HASTA EL TALLER DE REPARACIONES, GARAJE
O PARQUEADERO MAS CERCANO AL LUGAR DEL ACCIDENTE
O SU APARICION, U OTRO CON AUTORIZACION DE AXA
COLPATRIA, HASTAPOR UNA SUMA QUE NO EXCEDA EL 20%
DEL MONTO NETO A INDEMNIZAR POR LAS REPARACIONES
DEL VEHICULO POR DICHO EVENTO, DESCONTADO EL
DEDUCIBLE.

1.1.6. TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

SIEMPRE Y CUANDO SE HAYAN TOMADO LOS AMPAROS DE
PERDIDA TOTAL Y PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS, LA
PRESENTE POLIZA EXTIENDE SU COBERTURA A LOS DANOS
Y PERDIDAS AL VEHICULO ASEGURADO CAUSADOS POR
TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA,
GRANIZADA, TIFON, TSUNAMI, MAREMOTO, HURACAN Y
CICLON.

1.1.7.  AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

BAJO ESTE AMPARO SE CUBREN LOS DANOS SUFRIDOS POR
EL VEHICULO ASEGURADO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE SE INCURRA DE ACUERDO
CON LA LEY, PROVENIENTES DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO CUANDO EL ASEGURADO O CONDUCTOR

17/12/2018-1306-P-03-P811/DICMBRE2018-D00I
01/01/2018-1306-NT-P-03-P811/ENERO1/2018-D00I

AUTORIZADO DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS
DE TRANSITO, O HAYA CONSUMIDO BEBIDAS
EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS O SUSTANCIAS
ALUCINOGENAS.

1.2. AMPAROS OPCIONALES

AXA COLPATRIA CON SUJECION A LAS CONDICIONES
GENERALESY EXCLUSIONES DE LA PRESENTE POLIZA, SI ASi
SE HA PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS
ANEXOS, CUBRE ADEMAS LO SIGUIENTE:

1.2.1 AMPARO DE GASTOS DE TRANSPORTE

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS O
POR HURTO O HURTO CALIFICADO, EL ASEGURADO, SI ASi
SE PACTA EN EL CUADRO DE AMPAROS, RECIBIRA DE AXA
COLPATRIA, EN ADICION A LA INDEMNIZACION POR
PERDIDA TOTAL POR DANOS O POR HURTO O HURTO
CALIFICADO, LA SUMA DIARIA ESPECIFICADA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, LIQUIDADA DESDE EL DIA
SIGUIENTE AL DE LA NOTIFICACION DEL HECHO A AXA
COLPATRIA, Y TERMINARA CUANDO SE HAGA EFECTIVA LA
INDEMNIZACION O LA RESTITUCION DEL VEHICULO
ASEGURADO, O EN CASO DE HURTO O HURTO CALIFICADO
TRES (3) DIAS COMUNES DESPUES DE SU RECUPERACION
POR LAS AUTORIDADES, SIN EXCEDER EN NINGUN CASO DE
SESENTA (60) DIAS COMUNES Y SIN SUJECION AL
DEDUCIBLE.

1.2.2 VEHICULO SUSTITUTO

SIEMPREY CUANDO SE HUBIERE PACTADO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA, ESTA COBERTURA APLICA EN CASO DE
PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO AMPARADO Y EL
ASEGURADO PODRA DISFRUTAR DE UN VEHICULO
SUSTITUTO, CON LAS CARACTERISTICAS QUE SE SENALEN
EN LA CLAUSLA PARTICULAR RESGISTRADA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, CON SUJECION A QUE EL
ASEGURADO SE ENCUENTRE EN ALGUNA DE LAS CIUDADES
ESTIPULADAS EN LA POLIZA, ASI COMO POR EL TERMINO
QUE ALLI SE DETERMINE.

SERAN POR CUENTA DE LA COMPANIA LOS COSTOS DE
ALQUILER DEL VEHICULO, HASTA POR EL NUMERO DE DIAS
CALENDARIO PACTADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
HASTA LA ENTREGA DEL VEHICULO REPARADO, SI ESTA SE
EFECTUA ANTES DEL TERMINO SENALADO.

PARA LA UTILIZACION DE ESTA COBERTURA, EL
ASEGURADO DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS
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REQUISITOS EXIGIDOS POR LA EMPRESA DE ALQUILER
INFORMADA POR LA COMPANIA, ENTRE LOS QUE SE
ENCUENTRA POSEER TARJETA DE CREDITO CON CUPO Y
LICENCIA DE CONDUCCION VIGENTE.

1.2.3. AMPARO DE MUERTE ACCIDENTAL

Sl AS[ SE PACTA EXPRESAMENTE EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, AXA COLPATRIA INDEMNIZARA A LOS
BENEFICIARIOS DE LEY INDICADOS EN EL ARTICULO 1142
DEL CODIGO CIVIL, LA SUMA ASEGURADA EN ESTE AMPARO,
EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL CONDUCTOR DEL
VEHICULO ASEGURADO O LOS OCUPANTES DEL VEHICULO,
CAUSADO POR MUERTE ACCIDENTAL OCURRIDA POR
CAUSA O CON OCASION DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO
CON EL VEHICULO DESCRITO EN LA POLIZA, ACAECIDO
DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO Y, SIEMPRE Y CUANDO
LA MUERTE OCURRA DURANTE EL MES SIGUIENTE A LA
FECHA DEL ACCIDENTE, SALVO QUE SE PRESENTE ALGUNA
CIRCUNSTANCIA O HECHO EXCLUIDO EN LA CONDICION
GENERAL 1.3 EXCLUSIONES, NUMERAL 1.3.4 DE LA POLIZA

EL VALOR ASEGURADO PARA CADA OCUPANTE DEL
VEHICULO SERA EL INDICADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA. LA CANTIDAD DE OCUPANTES DEL VEHICULO NO
PODRA EXCEDER EL NUMERO DE PASAJEROS ESTABLECIDO
EN LA LICENCIA DE TRANSITO QUE CORRESPONDA AL
VEHICULO ASEGURADO.

1.2.4. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA
A. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

SI ASI SE PACTA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, AXA
COLPATRIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS GASTOS EN QUE
INCURRA EL ASEGURADO POR CONCEPTO DE HONORARIOS
DE LOS ABOGADOS QUE LO APODEREN EN EL PROCESO
PENAL QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA DIRECTA Y
EXCLUSIVA DE LESIONES PERSONALES Y/O DE HOMICIDIO
EN ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIDO DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA, CAUSADOS POR EL ASEGURADO
CON ELVEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE LAPOLIZA
A PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN DENTRO O FUERA DEL
MISMO, CON SUJECION A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. CUANDO EL ASEGURADO ES PERSONA NATURAL, EL
AMPARO PREVISTO EN ESTE ANEXO SE EXTIENDE A LA
CONDUCCION LICITA DE OTROS VEHICULOS DE SERVICIO
PARTICULAR, SIEMPRE Y CUANDO SE TRATE DE
AUTOMOVILES, CAMPEROS, CAMIONETAS DE PASAJEROS O
DE VEHICULOS SIMILARES AL DESCRITO EN ESTA POLIZA.
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2. IGUALMENTE ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER
PERSONA QUE CONDUZCA EL VEHICULO ASEGURADO BAJO
LA POLIZA CON LA AUTORIZACION EXPRESA DEL
ASEGURADO.

3. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS A ABOGADOS DESIGNADOS POR EL ASEGURADO
CON TARJETA PROFESIONAL O CON LICENCIA TEMPORAL
VIGENTE QUE APODEREN AL ASEGURADO Y NO SEAN
NOMBRADOS DE "OFICIO", DE ACUERDO CON EL ORIGEN
DEL PROCESO Y DE LA ASISTENCIA PRESTADA HASTA POR
LAS SUMAS ASEGURADAS DEFINIDAS COMO NUMERO DE
VECES EL SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO VIGENTE (SMDLV)
INDICADOS A CONTINUACION:

VALOR EN SMDLV
LESIONES | HOMICIDIO
15 15

ACTUACIONES

REACCION INMEDIATA

CONCILIACION O MEDIACION
(HASTA ANTES DE LA AUDIENCIA

DE IMPUTACION QUE EXTINGA LA 28 28
ACCION PENAL).

BONIFICACION DE EXITO POR 20 5
CONCILIACION ANTES DE JUICIO

INVESTIGACION 45 60
JuICIO 45 60
INCIDENTE DE REPARACION 15 15

4. LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO POR
CADA VICTIMA.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO, QUEDA ENTENDIDO
QUE:

REACCION INMEDIATA: ES LA PRONTA ATENCION QUE
PRESTE EL ABOGADO EN EL LUGAR DE LOS HECHOS Y EN
LAS UNIDADES DE REACCION INMEDIATA (URI), BUSCANDO
ASISTIRLO EN TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTUACIONES
NECESARIAS PARA LOGRAR UNA DEFENSA EXITOSA Y
PROFESIONAL DESDE EL MOMENTO EN QUE OCURRE EL
ACCIDENTE DE TRANSITO HASTA ANTES DE LA AUDIENCIA
DE IMPUTACION, INCLUYENDO LOS HONORARIOS DEL
TRAMITE PARA LA DEVOLUCION DEL VEHICULO, SI ESTE
HUBIERA SIDO RETENIDO. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION POR AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
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CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION
ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTE GASTO, ENTRE LOS
CUALES SE PUEDEN ENCONTRAR, LA RESPECTIVA
CERTIFICACION DEL ORGANO COMPETENTE (CROQUIS,
SOPORTE DE ENTREGA PROVISIONAL DEL VEHICULO,
FOTOGRAFIAS, ENTRE OTRAS), ASi COMO EL INFORME DEL
ABOGADO CON SU RESPECTIVO CONCEPTO ACERCA DE LA
ACTUACION SURTIDA. LA REMUNERACION ESTABLECIDA
PARA LA PRESENTE ACTUACION SERA DE 15 SMDLV TANTO
PARA LESIONES PERSONALES COMO PARA HOMICIDIO
CULPOSO.

CONCILIACION O  MEDIACION: LA  CONCILIACION
PREPROCESAL ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO COMO
REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD EN DELITOS
QUERELLABLES, ANTE EL FISCAL QUE CORRESPONDA, O EN
UN CENTRO DE CONCILIACION O ANTE UN CONCILIADOR
RECONOCIDO COMO TAL.

LA MEDIACION PROCEDE DESDE LA FORMULACION DE LA
IMPUTACION Y HASTA ANTES DEL INICIO DEL JUICIO ORAL
PARA LOS DELITOS PERSEGUIBLES DE OFICIO CUYO MINIMO
DE PENA NO EXCEDA DE CINCO (5) ANOS DE PRISION,
SIEMPRE Y CUANDO EL BIEN JURIDICO PROTEGIDO NO
SOBREPASE LA ORBITA PERSONAL DEL PERJUDICADO Y
VICTIMA, NI DEL IMPUTADO O ACUSADO, LOS CUALES
ACEPTEN EXPRESA Y VOLUNTARIAMENTE SOMETER SU
CASO A UNA SOLUCION DE JUSTICIA RESTAURATIVA.

LA REMUNERACION ESTABLECIDA EN LAATENCION DE ESTA
ACTUACION ES DE 20 SMDLV PARA LESIONES PERSONALES
Y 20 SMDLV PARA HOMICIDIO CULPOSO.

SE RECONOCERA UNA BONIFICACION ADICIONAL AL VALOR
DE LA CONCILIACION DE 40 SMDLV. PARA EL CASO DE
LESIONES PERSONALES Y 50 SMDLV. PARA HOMICIDIO
CULPOSO, SI ELLA EXTINGUE LA ACCION PENAL. PARA QUE
OPERE, ES PRECISO QUE EL APODERADO DEL ASEGURADO
SOLICITE LA SUSPENSION DE LA DILIGENCIA CON MIRAS A
OBTENER EL AVAL DE LA COMPANIA DE SEGUROS,
SUMINISTRANDOLE PREVIAMENTE ELEMENTOS DE JUICIO
QUE LE PERMITAN DETERMINAR Y AUTORIZAR UN MONTO
DE INDEMNIZACION.

INVESTIGACION: PARA ESTA ACTUACION, SE TIENE UNA
COBERTURA DE HASTA 45 SMDLV. PARA LESIONES
PERSONALES Y 60 SMDLV EN CASO DE HOMICIDIO
CULPOSO. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION POR
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AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO,
QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTA ACTUACION, ENTRE LOS
CUALES SE ENCUENTRAN, LA COPIA DE LA PROVIDENCIA
CON LA QUE SE FORMULE LA ACUSACION Y/O CONSTANCIA
DEL ORGANO COMPETENTE Y DEL INFORME ACTUALIZADO
DEL ABOGADO; ESTA ETAPA SE EXTENDERA HASTA QUE SE
DE LA APERTURA DE LA ETAPA DE JUICIO.

JUICIO: LA COBERTURA EN ESTA ETAPA SE DESAGREGA DE
LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE LESIONES SE
RECONOCERA HASTA 45 SMDLV; Y EN CASO DE HOMICIDIO
SE RECONOCERA HASTA 60 SMDLV. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION POR AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION
ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTARA LA
COMPANIA, PARA EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE ESTOS
VALORES: LA RESPECTIVA PROVIDENCIA DEBIDAMENTE
EJECUTORIADA Y COMPRENDERA HASTA LA EVENTUAL
APELACION DE LA SENTENCIA.

INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL: PARA ESTA
ACTUACION, SE TIENE UNA COBERTURA PARA LESIONES Y
HOMICIDIO CULPOSO DE HASTA 15 SMDLV, PARA ELLO EN
CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 108 C.P.P, ES NECESARIO
QUE SE CITE MEDIANTE NOTIFICACION A LA COMPANIA DE
SEGUROS A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION, AEFECTOS DE
DISCUTIR POSIBLES FORMULAS DE ARREGLO Y EVITAR
COMPROMETER INJUSTIFICADAMENTE A LA
ASEGURADORA, YA QUE EN ULTIMAS QUIEN PAGARA DE
ACUERDO A LA SUMA ASEGURADA LOS PERJUICIOS
RECLAMADOS SERA DICHA COMPANIA.

LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE ENTIENDEN APLICABLES POR CADA
ASEGURADO Y POR CADA HECHO QUE DE ORIGEN A UNO O
VARIOS PROCESOS PENALES.

LA SUMA ESTIPULADA PARA CADA ACTUACION PROCESAL
CONTRATADA ES INDEPENDIENTE DE LAS DEMAS Y SE
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ENTIENDE QUE COMPRENDE LA PRIMERA Y LA SEGUNDA
INSTANCIA, SI A ELLO HUBIERE LUGAR.

LA SUMA PARA LA REACCION INMEDIATA COMPRENDE LOS
HONORARIOS DEL TRAMITE PARA LA DEVOLUCION DEL
VEHICULO AL ASEGURADO, SI ESTE HUBIERE SIDO
RETENIDO.

ESTE AMPARO SE OTORGA SIN EXCLUSIONES Y POR LO
TANTO NO LE SON APLICABLES LAS CONTEMPLADAS EN LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL SE
ADHIERE.

ESTE AMPARO ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
OTORGADOS POR LA POLIZA Y, POR CONSIGUIENTE,
NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO COMO
ACEPTACION TACITA DE LA RESPONSABILIDAD DE AXA
COLPATRIA.

TIPO DE CONTESTACI AUDIENCIA DE ALEGATOS DE SIE’;ITI\;L_\‘RCAI\A
PROCESO ON DEMANDA CONCILIACION CONCLUSION INSTANCIA

Conciliacién

inari exitosa 75 SMLDV
Ordinario | )+ imo 100 Méximo 60 Méximo 60
Y SMLDV SMLDV SMLDV
ejecutivo Conciliacién
exitosa 75 SMLDV
Parte Conciliacién
civil exitosa 75 SMLDV
dentro Maximo 100 Méaximo 60 Méaximo 60
de SMLDV SMLDV SMLDV

Conciliacion

proceso .
exitosa 75 SMLDV

penal

PARAGRAFO: PARA OBTENER LA INDEMNIZACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA
QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O
DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA:

1. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL NUMERO
DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA LICENCIA TEMPORAL
VIGENTE.

2. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS PAGOS
QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE LOS
HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

B. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL
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EL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA SE EXTIENDE A
INDEMNIZAR LOS COSTOS EN QUE INCURRA ELASEGURADO
POR CONCEPTO DE HONORARIOS DEL ABOGADO QUE LO
APODERE DENTRO DEL PROCESO CIVIL QUE SE INICIE EN SU
CONTRA COMO CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIDO DENTRO DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA Y AMPARADO POR LA MISMA, EN
QUE SE HAYA VISTO INVOLUCRADO EL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA, DE ACUERDO CON LOS
LIMITES DE VALORASEGURADO ESTIPULADOS PARATAL FIN
Y CON SUJECION A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER PERSONA QUE
CONDUZCAEL VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA CON
LA AUTORIZACION EXPRESA DEL ASEGURADO.

2. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS AABOGADOS CON TARJETA PROFESIONAL O CON
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE APODEREN AL
ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO NO HAYA
AFRONTADO EL PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA DE AXA
COLPATRIA.

3. EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE AXA COLPATRIA POR
EL PRESENTE AMPARO ESTA DEFINIDO POR LAS SUMAS
ASEGURADAS, PACTADAS EN SALARIOS MINIMOS DIARIOS
LEGALES VIGENTES (SMDLV), INDICADOS A CONTINUACION:

4. LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO POR
CADA DEMANDA QUE SE INICIE.

5. PARA EFECTOS DE ESTE AMPARO SE CONVIENE QUE EL
VALOR DEL SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE SMDLV)
PARA LA LIQUIDACION DE TODAS LAS ACTUACIONES SERA
EL QUE CORRESPONDA AL DE LA FECHA DE OCURRENCIA
DEL ACCIDENTE AMPARADO POR LA POLIZA.

6. ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR HONORARIOS
DE SEGUNDA INSTANCIA.

7. NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO COMO
ACEPTACION TACITA DE RESPONSABILIDAD DE AXA
COLPATRIA.

8. SE REEMBOLSARAN LOS HONORARIOS CONFORME A LAS
SIGUIENTES ACTUACIONES PROCESALES:

CONTESTACION DE LA DEMANDA: COMPRENDE EL
PRONUNCIAMIENTO ESCRITO DEL ASEGURADO FRENTE A
LAS PRETENSIONES DEL DEMANDANTE, PRESENTADO ANTE
EL FUNCIONARIO COMPETENTE. PARA CONFIGURAR LA
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RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA
COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA
DE LA PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077
DEL CODIGO DE COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA
LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A
TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE PUEDE
PRESENTAR A LA COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTO, LA
COPIA DEL ESCRITO CON SELLO DE RADICACION DEL
DESPACHO JUDICIAL.

AUDIENCIA DE CONCILIACION: CONSTITUYE LA ACTUACION
EN VIRTUD DE LA CUAL DENTRO DEL PROCESO CIVIL EL
JUEZ CITA A LAS PARTES, PARA QUE PERSONALMENTE
CONCURRAN CON APODERADO A LA AUDIENCIA DE
CONCILIACION. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE PODRA ACREDITAR
MEDIANTE COPIA AUTENTICA DEL ACTA RESPECTIVA.

ESTA COBERTURA NO SE EXTIENDE A CUBRIR LA
ASISTENCIA JURIDICA EN LOS CENTROS DE CONCILIACION
CONTEMPLADAEN EL ART.144Y 145 DEL CODIGO NACIONAL
DE TRANSITO LEY 769 DE 2002, POR AUDIENCIAS DE
CONCILIACION PREVIAS A LA DEMANDA.

ALEGATOS DE CONCLUSION: ESCRITO EN VIRTUD DEL CUAL
EL APODERADO DEL ASEGURADO, UNA VEZ VENCIDO EL
TERMINO PROBATORIO, SOLICITA AL JUEZ QUE EL
PROCESO SE RESUELVA DE ACUERDO CON LAS
CONVENIENCIAS DE LA PARTE DEFENDIDA O ASESORADA.

SENTENCIA EJECUTORIADA: ES LA PROVIDENCIA EN VIRTUD
DE LA CUAL EL JUEZ DE CONOCIMIENTO RESUELVE LA
DIFERENCIA DE LAS PARTES, EN PRIMERA INSTANCIA. PARA
CONFIGURAR LA RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO. SIN
PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A
QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE
PODRA ACREDITAR CON LA COPIA DE LA RESPECTIVA
PROVIDENCIAY CONSTANCIA DE SU EJECUTORIA.

PARAGRAFO: PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
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COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TiTULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA COMPANIA
PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION DERIVADA DE ESTE
AMPARO:

a) COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL
NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE.

b) CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS
PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE
LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

c) DEPENDIENDO DE LA ASISTENCIA RECIBIDA DEBERA
PRESENTAR, EL DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
ACTUACION, ACORDE CON LO SENALADO EN EL
NUMERAL 8 DE ESTA CLAUSULA.

1.3. EXCLUSIONES

1.3.1 GENERALES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE
ESTA POLIZA

AXA COLPATRIA QUEDARA LIBERADA DE RESPONSABILIDAD
BAJO EL PRESENTE CONTRATO CUANDO SE PRESENTE UNO
OVARIOS DE LOSHECHOS O CIRCUNSTANCIAS SIGUIENTES,
APLICABLES A LOS AMPAROS BASICOS O ADICIONALES EN
FORMA CONJUNTA O SEPARADA:

a) CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO O SIMILAR SEA
CONDUCIDO SIN AUTORIZACION.

b) CUANDO EL VEHICULO SE EMPLEE PARA USO DISTINTO
AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA; O SE DESTINE A LA
ENSENANZA DE CONDUCCION O PARTICIPE EN
COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO
DE CUALQUIER INDOLE, O SEA ALQUILADO O
ARRENDADO.

c) Estafa, ABUSO DE CONFIANZA, Y CUALQUIER OTRO
DELITO CONTRA EL PATRIMONIO DIFERENTE DEL
HURTO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES DEL CODIGO
PENAL COLOMBIANO.

d) LOS OCASIONADOS A TERCEROS POR EL VEHICULO
ASEGURADO, MIENTRAS EL MISMO ESTA DESAPARECIDO
POR HURTO.

e) CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON
SOBRECUPO, TANTO DE CARGA COMO DE PASAJEROS O
SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN
ESTA POLIZA; O SE DESTINE A LA ENSENANZA DE
CONDUCCION O PARTICIPE EN COMPETENCIAS O
ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER
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INDOLE, CUANDO EL VEHICULO SE DEDIQUE A
ACTIVIDADES ILICITAS O CUANDO EL VEHICULO
ASEGURADO (EXCEPTO GRUAS Y REMOLCADORES O
TRACTOMULAS) REMOLQUE OTROS VEHICULOS, CON O
SIN FUERZA PROPIA.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HAYA SIDO HURTADO
Y NO RECUPERADO LEGALMENTE CON ANTERIORIDAD A LA
FECHA DE INICIACION DEL PRESENTE SEGURO, HAYA
INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS O FIGURE CON OTRA
MATRICULA O CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO
LEGALIZADO EN EL PAIS CON FACTURA O DOCUMENTOS
QUE NO SEAN AUTENTICOS, INDEPENDIENTEMENTE DE
QUE EL ASEGURADO CONOZCA O NO DE TALES
CIRCUNSTANCIAS.

CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO,
TANTO DE CARGA COMO DE PASAJEROS O SE UTILICE PARA
EL TRANSPORTE DE CARGA O PERSONAS SIN ESTAR
AUTORIZADO PARA ELLOS LEGALMENTE.

EN CASO DE ALQUILER DEL VEHICULO ASEGURADO,
ARRENDAMIENTO O COMODATO O QUE SE USE PARA EL
TRANSPORTE DE MERCANCIAS ILEGALES, ILICITAS,
AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SALVO
EXPRESO ACUERDO PREVIO CON AXA COLPATRIA.
CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO O
APREHENDIDO POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, O
SEA SECUESTRADO, EMBARGADO O DECOMISADO.
CUANDO EL SINIESTRO SEA COMO CONSECUENCIA DE
HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA O ABUSO DE
CONFIANZA EXCEPTO CUANDO LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO SE DERIVE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE VALET PARKING PRESTADO POR EMPRESAS
LEGALMENTE CONSTITUIDAS.

1.3.2 APLICABLES AL AMPARO DE PERDIDA TOTAL O
PARCIAL POR DANOS.

a)

NO SE AMPARAN LOS DANOS AL VEHICULO, CUANDO EL
TOMADOR O ASEGURADO INDICADO EN LA CARATULA
INCURRA EN CULPA GRAVE.

LOS DANOS ELECTRICOS, MECANICOS O FALLAS
DEBIDOS AL USO O AL DESGASTE NATURAL DEL
VEHICULO, O A LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO Y
LUBRICACION O DE MANTENIMIENTO O USO DEL
VEHICULO CONTRARIO A LO RECOMENDADO POR EL
FABRICANTE. SIN EMBARGO, LAS PERDIDAS O DANOS
QUE SUFRA EL VEHICULO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL
CONSECUENCIALES DE DICHAS CAUSAS ESTARAN
AMPARADAS POR LA PRESENTE POLIZA, SIEMPRE Y
CUANDO HAYA VOLCAMIENTO, CHOQUE O INCENDIO.
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LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO POR HABERSE
PUESTO EN MARCHA DESPUES DE OCURRIDO EL
ACCIDENTE, SIN HABERSELE EFECTUADO ANTES LAS
REPARACIONES PROVISIONALES NECESARIAS.
PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO A CONSECUENCIA DE
OPERACIONES DE GUERRA CIVIL O INTERNACIONAL
DECLARADA O NO, ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS.
PERDIDA O DANOS ALVEHICULO COMO CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O RADIACION
NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

EL HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE, COMPANERO
PERMANENTE O PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O
AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO Y PRIMERO CIVIL
DEL PROPIETARIO, DEL ASEGURADO O DEL
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA , O POR EMPLEADOS O
SOCIOS DEL ASEGURADO.

1.3.3 APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL CUANDO EL SINIESTRO SE CAUSE

DIRECTA O

INDIRECTAMENTE POR LOS SIGUIENTES

HECHOS, O CUANDO OCURRA ALGUNA DE LAS SIGUIENTES
CIRCUNSTANCIAS:

a)

b)

LESIONES O MUERTE DE OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO.
LESIONES, MUERTE O DANOS CAUSADOS POR LA
CARGA TRANSPORTADA CUANDO EL VEHICULO NO SE
ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

LESIONES O MUERTE A PERSONAS QUE EN EL
MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCONTRAREN
REPARANDO EL VEHICULO ATENDIENDO AL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL MISMO.

LESIONES O MUERTE Y DANOS CAUSADOS AL CONYUGE
O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO INCLUSIVE.

DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A COSAS
TRANSPORTADAS EN EL, A BIENES SOBRE LOS CUALES
EL ASEGURADO, SU CONYUGE O SUS PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO INCLUSIVE, TENGA LA PROPIEDAD, POSESION O
TENENCIA; ASI COMO LA MUERTE O LOS DANOS QUE EL
ASEGURADO CAUSE VOLUNTARIA 0
INTENCIONALMENTE A TERCEROS, A BIENES AJENOS O
AL MISMO VEHICULO.
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f) DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS,
VIADUCTOS O BALANZAS DE PESAR VEHICULOS,
CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O
ANCHURA DEL VEHICULO.

g) PERJUICIOS CAUSADOS POR EL ASEGURADO A LAS
VICTIMAS CUANDO HUBIESEN SIDO INDEMNIZADOS O
CUBIERTOS POR CUALQUIER MEDIO O ENTIDAD COMO
EL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
TRANSITO, FOSYGA, ARP, EPS, ARS, FONDOS DE
PENSIONES, ADEMAS DE LAS SUBROGACION A LA CUAL
LEGALMENTE ESTE FACULTADA CUALQUIER ENTIDAD
ANTERIORMENTE MENCIONADA.

h) CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR UNA
PERSONA A LA CUAL NUNCA LE FUE EXPEDIDA LICENCIA
DE CONDUCCION POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, O
QUE SE ENCUENTRE SUSPENDIDA O CANCELADA
SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE, O QUE PORTE
LICENCIA DE CONDUCCION NO AUTENTICA EN EL
MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

i)  MUERTE, LESIONES O LOS DANOS QUE EL ASEGURADO
O EL CONDUCTOR CAUSEN VOLUNTARIA O
INTENCIONALMENTE A TERCEROS

j))  MUERTE, LESIONES O DANOS QUE SE GENEREN,
CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO LA
CONDUCCION DE PERSONAS NO AUTORIZADAS POR EL
ASEGURADO.

1.3.4 APLICABLES AL AMPARO MUERTE ACCIDENTAL

NO SE AMPARAN AQUELLOS EVENTOS OCASIONADOS
DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR CUALQUIERA DE LAS
SIGUIENTES CAUSAS:

a) GUERRA (DECLARADA O NO), GUERRA CIVIL, INVASION,
REBELION, SEDICION O ASONADA.

b) FISION O FUSION NUCLEAR, LIBERACION SUBITA DE
ENERGIA ATOMICA, RADIACION, CONTAMINACION
RADIOACTIVA, CAMARAS DE  DESCOMPRESION,
FABRICACION DE MUNICION O EXPLOSIVOS.

c) LESIONES PREEXISTENTES A LA FECHA DE INICIO DE
VIGENCIA DEL AMPARO RESPECTO DE CADA
ASEGURADO, SALVO QUE AXA COLPATRIA PREVIO
ESTUDIO ACEPTE CUBRIR TALES LESIONES EN
CONDICIONES ESPECIALES.

d) SUICIDIO O TENTATIVA DE SUICIDIO, O LESION
INTENCIONALMENTE CAUSADA ASi MISMO POR EL
ASEGURADO, EN CUALQUIER TIEMPO, YA SEA EN
ESTADO DE CORDURA O DEMENCIA.

17/12/2018-1306-P-03-P811/DICMBRE2018-D00I
01/01/2018-1306-NT-P-03-P811/ENERO1/2018-D00I

e) LESIONES SUFRIDAS POR CULPA GRAVE DEL
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE ESTAR EN
ESTADO ALCOHOLICO O POREL USO DE ESTIMULANTES,
ENERVANTES O CUALQUIER DROGA ILEGAL U OTRA
SUSTANCIA SIMILAR, SALVO QUE SE DEMUESTRE
PRESCRIPCION MEDICA.

f) ORIGINADAS DURANTE INTERVENCIONES QUIRURGICAS
O COMO CONSECUENCIA DE ELLAS O LOS CAUSADOS
POR TRATAMIENTOS MEDICOS DE RAYOS X, CHOQUES
ELECTRICOS, ETC., SALVO QUE OBEDEZCAN A LA
CURACION DE LESIONES PRODUCIDAS POR UN
ACCIDENTE DE TRANSITO.

g) VIOLACION POR PARTE DEL ASEGURADO DE CUALQUIER
NORMA CARACTER PENAL.

h) PARTICIPACION ACTIVA EN ACTIVIDADES TERRORISTAS
O DELINCUENCIALES.

i) LAS HERNIAS O EVENTRACIONES, ASI SEAN CAUSADAS
POR EL ACCIDENTE, NO ESTAN AMPARADAS.

j) CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON
SOBRECUPO. (EN LA MATRICULA DEL VEHICULO ESTAEL
NUMERO DE PERSONAS QUE PUEDEN VIAJAR EN EL. EL
SOBRECUPO ES SOBREPASAR ESTA CIFRA).

k) MUERTE DE UN PEATON (DECIR CUALQUIER PERSONA
QUE VA A PIE POR LA VIA PUBLICA) ASi SEA COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CAUSADO POR EL
VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA DE
AUTOMOVILES.

[) MUERTE DE UN CICLISTA (DECIR CUALQUIER PERSONA
QUE VA EN BICICLETA POR LA VIiA PUBLICA) ASI SEA
COMO CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CAUSADO
POR EL VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA DE
AUTOMOVILES

ENFERMEDAD MENTAL Y FISIOLOGICA PREEXISTENTE QUE
IMPIDA LA CONDUCCION DE VEHICULO

CAPITULO II. DEFINICION DE TERMINOS

Para efectos de esta péliza las expresiones o vocablos
relacionados a continuacién, tendran el siguiente
significado:

2.1 Tomador

Es la persona natural o juridica que obrando por cuenta
propia o ajena traslada los riesgos y es responsable del pago
de las primas y demas obligaciones impuestas por la ley o el
contrato de seguro.
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2.2 Asegurado

Es la persona natural o juridica con interés asegurable sobre
el vehiculo asegurado y le corresponden las mismas
obligaciones del tomador asignadas por la ley o el contrato
de seguro. En las polizas colectivas el asegurado es la
persona que comparte con el Tomador una relacién legal o
contractual, y figura como tal en el certificado individual de
seguro.

2.3 Beneficiario

Puede ser el mismo tomador o asegurado o la persona que
el tomador o Asegurado haya designado para recibir la
indemnizacion en caso de realizacién del riesgo asegurado.
La designacion puede ser a titulo gratuito o a titulo oneroso.
El cambio de beneficiario del seguro surtira efecto a partir
de la fecha de notificacién por escrito a AXA COLPATRIA.

El beneficiario para el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual es la victima o sus causahabientes.

CAPITULO 1ll. CONDICIONES APLICABLES A TODOS LOS
AMPAROS

3.1 Garantias

3.1.1 Legalidad de Matricula y Tradicién del Vehiculo
Asegurado.

Con la presente clausula se deja expresa constancia, que el
seguro contenido en la presente pdliza se otorga con base
en la garantia consistente en la manifestacion que hace el
tomador o asegurado, que el vehiculo objeto del seguro,
ingreso legalmente al pais, que su matricula y tradicién son
legales y que por lo tanto, en caso que se compruebe que el
vehiculo se matricul6 o vendié con facturas o documentos
falsos o que tiene sus nimeros y sistemas de identificacion
adulterados, o que de cualquier otra manera se establezca
que la matricula, ingreso al pais o enajenacion del mismo,
tienen antecedentes de origen fraudulento, tal
circunstancia, independientemente de que el tomador o
asegurado sean ajenos a la misma, dara lugar a la aplicacion
de la sancién prevista en el articulo 1061 del cédigo de
comercio.

3.2 Inspeccion del Vehiculo Asegurado.

Queda expresamente declarado y convenido que el amparo
de la péliza se otorga, bajo el compromiso que adquiere el
tomador o asegurado, que en un lapso no mayor a quince
(15) dias calendario, contados a partir de la fecha de
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expedicion de la orden de inspeccion, presentard el vehiculo
para la inspeccién.

3.3. Valores o sumas Aseguradas
3.3.1. Responsabilidad Civil Extracontractual

La suma asegurada sefialada en la caratula limita la
responsabilidad de AXA COLPATRIA asi:

a) Ellimite denominado “Dafos a bienes de terceros” es el
valor maximo asegurado, destinado a indemnizar la
pérdida o dafios materiales de terceros, con sujecion al
deducible pactado en la caratula de la péliza.

b) El limite denominado "muerte o lesiones a una
persona" es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar las lesiones o muerte de una sola persona.

¢) El limite denominado "muerte o lesiones a dos o mas
personas" es el valor maximo asegurado, destinado a
indemnizar la muerte o lesiones de varias personas,
pero sin exceder para cada una, en ningln caso, del
limite para una sola persona indicado en el literal b.

d) Los limites sefialados en los literales b y ¢ anteriores
operaran en exceso de los pagos correspondientes a los
gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y
hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro de
dafos corporales causados a las personas en
accidentes de transito.

3.3.2. Amparos de Pérdida Total por Dafos, Pérdida Parcial
por Dafios y Pérdida Total y Parcial por Hurto o Hurto
Calificado.

La suma asegurada constituye el limite maximo de
responsabilidad de AXA COLPATRIA y debe corresponder al
valor comercial del vehiculo (Fasecolda), en la fecha de
suscripcion del seguro. Este valor podra ser ajustado en
cada renovacion de la poliza. En caso de pérdida total AXA
COLPATRIA solo estara obligada a indemnizar el valor
comercial (Fasecolda) a la fecha del siniestro, con sujecion
al deducibley sin exceder el valor asegurado en la poliza.

3.4. Obligaciones del Asegurado o Beneficiario en Caso de
Siniestro.

3.4.1. Aviso de siniestro.
a) Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafo, el

asegurado o el beneficiario deberd dar aviso a AXA
COLPATRIA dentro del término de tres (3) dias habiles
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contados a partir de la fecha en que haya conocido o
debido conocer la ocurrencia del siniestro.

b) El asegurado o beneficiario deberd dar aviso a AXA
COLPATRIA de toda demanda, procedimiento o
diligencia, carta, reclamacién, notificaciéon o citacion
que reciba dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la fecha en que tenga noticia que se relacione con
cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a
reclamacion de acuerdo con la presente péliza.

Si el asegurado o beneficiario incumple cualquiera de estas
obligaciones, AXA COLPATRIA podrd deducir de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

3.4.2. Otras obligaciones

a) En caso de pérdida total del vehiculo asegurado,
debera efectuar el traspaso del derecho de dominio
sobre el vehiculo a AXA COLPATRIA. Si la pérdida fue por
hurto deberd entregar, ademas, copia de la solicitud
tramitada ante el organismo de transito competente
sobre la cancelacion definitiva de la matricula.

b) El asegurado deberd liberar el vehiculo asegurado,
cuando éste tenga algun gravamen como embargo,
medida cautelar o secuestro y obtener el traspaso a
favor de AXA COLPATRIA en caso de pérdida total.

3.4.3. Formalizacion del Reclamo

Es indispensable para la formalizacion del reclamo la
presentacién de los documentos que acrediten la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, conforme
lo dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio. Sin
perjuicio de la libertad probatoria, se relacionan entre otros
los siguientes:

a) Prueba sobre la propiedad del vehiculo o de su interés
asegurable.

b) Copiade ladenuncia penal.

c) Copia del croquis de circulacién o acta de conciliacion
en caso de choque o vuelco y de la respectiva resolucion
de autoridad competente.

d) Facturas o cotizaciones del valor de los dafios sufridos
por el vehiculo asegurado.

e) Facturas o documentos que acrediten la cuantia de los
perjuicios causados a terceros.

f)  Documentos que acrediten la calidad de beneficiario
oneroso y cuantia de su interés asegurable.
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g) Carta de reclamo previo del tercero, presentado al
asegurado, por perjuicios derivados de la
responsabilidad civil extracontractual.

3.5. Pago de la Indemnizacion

3.5.1 Reglas Aplicables al Amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual

AXA COLPATRIA pagard la indemnizacion a que esté
obligada dentro del mes siguiente a la fecha en que se
acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida, de conformidad con lo estipulado en la condiciéon
3.4.3 Formalizacién del reclamo y de acuerdo con las
siguientes reglas:

a) Elpago de cualquierindemnizacién al asegurado o a la
victima y sus causahabientes se harad con sujecién al
deducible para dafios a bienes y a los demas términos,
limites, excepciones y condiciones de este seguro.

b) Cuando AXA COLPATRIA pague la indemnizacion los
limites de responsabilidad se entenderan restablecidos
en la cuantia de laindemnizacion, a partir del momento
en que se efectle el pago de la prima correspondiente
al monto restablecido.

c¢) AXA COLPATRIA indemnizard a la victima o a sus
causahabientes que se constituyan en beneficiarios de
la indemnizacion, los perjuicios que le cause el
asegurado cuando este sea responsable de acuerdo
con la ley y se acredite la ocurrencia del siniestro y su
cuantia, sin perjuicio de las prestaciones que deban
reconocerse directamente al asegurado.

d) Salvo que medie autorizacion previa de AXA COLPATRIA
otorgada por escrito, el asegurado no estara facultado
para:

Reconocer su propia responsabilidad. Esta prohibicion no
comprende la declaracion del asegurado bajo juramento
sobre los hechos constitutivos del siniestro.

Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o
conciliaciones con la victima del dafio o sus
causahabientes. La prohibicién de efectuar pagos no se
aplicara cuando el asegurado sea condenado por la
autoridad competente a indemnizar a la victima, mediante
decision ejecutoriada, ni tratdndose de pagos por atencion
médica y hospitalaria de la victima siempre y cuando estén
cubiertos por el seguro de dafios corporales causados a las
personas en accidentes de transito.
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e) AXA COLPATRIA podra oponer a la victima o a sus
causahabientes o beneficiarios las excepciones que
hubiere podido alegar contra el tomador o asegurado.

f)  AXA COLPATRIA no indemnizara a la victima o a sus
causahabientes los perjuicios causados por el
asegurado cuando hubiesen sido previamente
indemnizados por cualquier otro mecanismo.

3.5.2. Reglas Aplicables a los Amparos de Pérdida Total y
Parcial

Cualquier pago de la indemnizacion por las coberturas de
pérdida total y parcial por dafios y por hurto o hurto
calificado del vehiculo, quedara sujeto al deducible pactado
en el cuadro de amparos, a la suma asegurada y a las
siguientes estipulaciones:

a) Piezas, Partesy Accesorios:

AXA COLPATRIA pagara al asegurado el costo de las
reparaciones por pérdida parcial, y, de ser necesario, del
reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del
vehiculo que no fueren reparables, sin restar suma alguna
por concepto de demerito, pero se reserva el derecho de
efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de
algunas de sus partes, piezas o accesorios y de elegir
libremente el taller que deba efectuarlas.

b) Inexistencia de Partes en el Mercado:

Si las partes, piezas o accesorios necesarios para una
reparacién o reemplazo no se encontraren en el comercio
local de repuestos, AXA COLPATRIA pagara al asegurado el
valor de las mismas segun la dultima cotizacion del
representante local autorizado de la fabrica, y a falta de
este, del almacén que mas recientemente los hubiese
tenido.

¢) Alcance de la Indemnizacién en las Reparaciones

AXA COLPATRIA no estad obligada a pagar ni a efectuar
reparaciones por dafios que no hayan sido causados en el
siniestro reclamado y en la fecha en que este ocurrio, ni que
representen mejoras al vehiculo; habra cumplido sus
obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal que
el bien quede en las mismas condiciones objetivas que
poseia en el momento inmediatamente anterior al siniestro.

d) Opciones paraindemnizar

AXA COLPATRIA pagarad la indemnizacién en dinero o
mediante la reposicién, reparacién o reconstruccién del
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vehiculo asegurado, a su eleccion. Por consiguiente, el
asegurado no puede hacerle dejacién o abandono del
vehiculo accidentado ni podra exigirle el valor del seguro o
reemplazo por otro vehiculo, porque optar por alguna de
estas alternativas es privativo de AXA COLPATRIA.

Paragrafo: Cuando AXA COLPATRIA haga el pago de la
indemnizacién en dinero o por reposicion, lo hara a mas
tardar dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite
la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida de
conformidad con la condicién 3.5.

En caso de siniestro de pérdida total, la compaiiia podra
indemnizar a través de reposicion y descontar 10 puntos
porcentuales de acuerdo con el deducible pactado en la
caratula de la pdliza.

e) Elpago deunaindemnizacién en caso de pérdida parcial
no reduce la suma asegurada original.

f) En el evento de pérdida total, a menos que el acreedor
prendario que figure en la caratula de la péliza como
beneficiario, autorice el pago de la indemnizacion al
asegurado, esta se destinara, en primer lugar a cubrir los
créditos con garantia prendaria sobre el vehiculo
asegurado y el excedente si lo hubiere, se pagara al
asegurado.

g) La pérdida parcial por dafios o por hurto o hurto
calificado que sufran los equipos de sonido, calefaccion
u otros accesorios o equipos no necesarios para el
funcionamiento del vehiculo so6lo se indemnizara
siempre que tales accesorios o equipos se hayan
asegurado especificamente y hasta por los valores
pactados.

h) Enelevento desiniestro los deducibles parala cobertura
de terremoto se aplicaran los mismos de la cobertura de
dafios (parcial o total).

3.6. Deducible

El deducible determinado por cada amparo en la caratula
de esta poliza y anexos, es el monto o porcentaje del dafio
indemnizable que invariablemente se deduce del pago de la
indemnizacion y que, por lo tanto, siempre queda a cargo
del asegurado.

3.7. Salvamento

Cuando haya lugar a pago de indemnizacién por pérdida
total del vehiculo o pago parcial de sus partes o accesorios,
estos seran de propiedad de AXA COLPATRIA en el momento
de su recuperaciéon. El asegurado participara
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proporcionalmente en la venta del salvamento neto,
teniendo en cuenta el deducible.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar del valor de venta del mismo los gastos
realizados por AXA COLPATRIA, tales como los necesarios
para la recuperacién y comercializacion de dicho
salvamento.

3.8. Pago de la Prima

Es obligacion del tomador o asegurado de la péliza. Debera
efectuarse dentro del plazo pactado y sefialado como fecha
maxima de pago en la caratula de la poéliza o en los anexos
o certificados expedidos con fundamento en ella.

Paragrafo - Mora: El no pago de la prima dentro del plazo
estipulado en esta péliza o en sus anexos o certificados
expedidos con fundamento en ella, producirda la
terminacion automatica del seguro.

3.9. Coexistencia de Seguros

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros los
aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida al
asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos
contratos, siempre que el asegurado haya actuado de
buena fe. La mala fe en la contratacién de estos produce
nulidad.

3.10. Vigencia de la Péliza

El seguro tendra vigencias anuales y AXA COLPATRIA
asumira los riesgos a que se refiere esta péliza, desde la hora
24:00 del dia o fecha de iniciacién de la vigencia pactada en
la caratula de la péliza o en sus certificados o anexos
expedidos con fundamento en ella.

3.11. Terminacion del Contrato

La enajenacién del vehiculo asegurado producira
automaticamente la extincion del contrato de seguro, salvo
que subsista algun interés asegurable para el asegurado
caso en el cual el contrato continuara vigente en la medida
necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se
informe de esta circunstancia a AXA COLPATRIA, dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
enajenacion.
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La transmision del vehiculo asegurado por causa de muerte
producird automaticamente la terminacién del contrato
salvo que el adjudicatario informe de esta circunstancia a
AXA COLPATRIA dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de la sentencia o acto notarial
aprobatorio de la particion.

3.12. Revocacion Unilateral del Contrato

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente
por cualquiera de los contratantes asi: Por AXA COLPATRIA
mediante noticia escrita enviada al asegurado a su ultima
direccién conocida con no menos de diez (10) dias habiles
de antelacién contados a partir de la fecha de envio. Por el
asegurado en cualquier momento, mediante noticia escrita
a AXA COLPATRIA.

La revocacién da derecho al asegurado a recuperar la prima
no devengada; la liquidacion del importe de la prima no
devengada se calculara a prorrata del tiempo no corrido del
seguro, cuando sea por voluntad de AXA COLPATRIA;
cuando sea por voluntad del asegurado, se calculara la
prima no devengada tomando en cuenta la tarifa de seguros
a corto plazo.

Paragrafo: La prima a corto plazo serad equivalente a la
prima a prorrata de la vigencia corrida, mas un recargo del
10% sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la
anual.

3.13 Modificacion de Estado del Riesgo

Es una obligacion del tomador/asegurado informar a la
Compafia de seguros el estado del riesgo y notificar por
escrito acerca de las situaciones que impliquen
modificacion al mismo. La notificaciéon se debera realizar
con antelaciéon no menor de quince (15) dias habiles a la
fecha de la modificacién del riesgo, si esta depende del
arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es extrafa,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel en
que tengan conocimiento de dicha modificacién,
conocimiento que se presume transcurridos treinta (30)
dias habiles desde el momento de la modificacion. Una vez
conocida esta notificacion la Compania podra dar por
terminado el contrato de seguros o exigir su modificacion y
ajustes. En caso de abstenerse de informar a la aseguradora
de la modificacién al estado del riesgo, esta dara lugar a la
terminacion del contrato.
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3.14. Notificaciones

Cualquier notificacion que deban hacerse las partes en
desarrollo del presente contrato debera consignarse por
escrito, sin perjuicio de lo dicho en la condicién 3.4.1y sera
prueba suficiente de la misma la constancia de su envio por
correo recomendado o certificado dirigido a la ultima
direccion registrada de la otra parte.

3.15. Extension Territorial

Los amparos otorgados mediante la presente péliza
operardn mientras el vehiculo se encuentre dentro del
territorio de las republicas de: Colombia, Bolivia, Ecuador,
Pert y Venezuela y mediante convenio expreso en otros
paises.

3.16. Domicilio

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los
efectos relacionados con el presente contrato se fija como
domicilio de las partes la ciudad donde se expide la péliza
dentro del territorio nacional.
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ANEXO DE ASISTENCIA PARA SEGURO
DE AUTOMOVILES PRODUCTO COMPLEMENTARIO
AXA COLPATRIA SEGUROS. S.A

1. Objeto del Anexo
2. Definiciones

*  Accidente Automovilistico
+  Ambito Territorial

* Asegurado

* Averia

*  Beneficiario

*  Domicilio Habitual

*  Equipo Médico

*  Equipo Técnico

* Periodo de Vigencia

*  Servicios de Asistencia
*  Situacion de Asistencia
e SMLDV

*  Vehiculo Asegurado

3. Coberturas a las Personas con o sin Vehiculo

* Transporte en Caso de Lesién o Enfermedad del
Asegurado

* Transporte de los Beneficiarios

* Desplazamiento y Estancia de un Familiar del
Asegurado

* Asistencia Médica Hospitalaria por Lesién o
Enfermedad y Asistencia Odontologica del Asegurado
y/o Beneficiarios en el Extranjero.

* Prolongacion de la Estancia del Asegurado y/o
Beneficiario en el Extranjero por Lesién o Enfermedad.

* Transporte o Repatriacion del Asegurado

* Transmisién de Mensajes Urgentes

*  Envio Urgente de Medicamentos Fuera de Colombia

* Traslado de Ejecutivos

*  Orientacién por Pérdida de Documentos

*  Orientacién para Asistencia Juridica

*  Exclusiones del Servicio de Asistencia a las Personas

4. Coberturas al Vehiculo

*  Remolque o Transporte del Vehiculo.

* Llanta estallada

e Pérdidade llaves

* Estancia y Desplazamiento de los Asegurados y/o
Beneficiarios por Inmovilizacién del Vehiculo.
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8.
9.

10.
11.
12.
13.

Estancia y Desplazamiento de los Asegurados y/o
Beneficiarios por Hurto Simple o Calificado del
Vehiculo.

Transporte, Depdsito o Custodia del Vehiculo
(inmovilizacion superior a 72 horas).

Localizacién y Envio de Piezas de Repuestos.

Informe Estado de las Vias.

Servicio de Conductor Elegido.

Rotura de Vidrios Laterales del Vehiculo Asegurado por
Intento de Robo.

Vehiculo con Conductor para Diligencias de Reposicién
de Documentos por Robo y Rotura de Vidrios
Pequenos Accesorios

Exclusiones del Servicio de Coberturas al Vehiculo

Asistencia Juridica

Asistencia de Asesor Juridico en Accidente de Transito.
Asistencia para la Liberacién del Vehiculo ante la
Unidad Judicial Respectiva.

Gastos de Casa - Carcel.

Asistencia Audiencias de Comparendos.

Asistencia Juridica en Centros de Conciliacién.

Coberturas al Equipaje

Localizacién y Transporte de los Equipajes y Efectos
Personales.

Extravio del Equipaje en Vuelo Regular de Aerolinea
Comercial.

Pérdida definitiva del Equipaje.

Servicios Complementarios

Anexo de Asistencia Juridica Automoviles Livianos.
Anexo de Asistencia Exequial Automéviles Livianos.
Anexo de Asistencia al Hogar.

Otros Servicios a las Personas.

Exclusiones del Presente Anexo.

Revocacién.

Limites de Responsabilidad.

Obligaciones del Asegurado y/o Beneficiario.
Incumplimiento.

Pago de la Indemnizacién por Asistencia.

ANEXO ASISTENCIA VEHICULOS LIVIANOS
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De acuerdo con el tipo de asistencia adquirido (Esencial,
Estandar o Plus), encontrard las condiciones de los
servicios y los limites correspondientes a cada cobertura.
Ver cuadro anexo Descripcién Asistencias.

1. Objeto del Anexo

En virtud del presente Anexo, la Compania garantiza la
puesta a disposicién del Asegurado de una ayuda material
inmediata, en forma de prestacion econémica o de
servicios, cuando este se encuentre en dificultades, como
consecuencia de un evento fortuito ocurrido en el curso de
un viaje fuera de su domicilio habitual, realizado con el
Vehiculo asegurado o en cualquier medio de locomocion
para efectos de las prestaciones a las personas, de acuerdo
con los términos y condiciones consignados en el presente
Anexo y por hechos derivados de los riesgos especificados
en el mismo.

2. Definiciones

Siempre que se utilice con la primera letra mayuscula en el
presente Anexo, los términos definidos a continuacion
tendran el significado que se le atribuye en la siguiente
condicion:

Accidente Automovilistico: Todo acontecimiento que
provoque dafios materiales al Vehiculo asegurado,
ocurrido Unica y directamente por una causa externa,
fortuita y evidente, que ocurra en el Periodo de vigencia y
dentro del Ambito de territorialidad definido para el
Programa de asistencia.

Ambito Territorial Cobertura a las Personas y Equipajes: El
derecho a las prestaciones de este Anexo comenzara a
partir del kilometro quince (15) fuera de su ciudad de
residencia, y se extenderd a cualquier pais del mundo,
siempre que la permanencia del Asegurado fuera de su
residencia habitual con motivo de viaje, no sea superior a
noventa (90) dias.

Ambito Territorial Cobertura al Vehiculo: El derecho a las
prestaciones de este anexo comenzara a partir del
kildmetro cero (0) desde la ciudad de residencia
permanente del Asegurado y se extiende a Venezuela,
Ecuadory Peru.

Asegurado: Persona titular del interés expuesto al riesgo y
a quien corresponden, en su caso, los derechos derivados
del Programa de asistencia.
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Averia: Todo dafio, rotura y/o deterioro fortuito, que impida
el funcionamiento autonomo del Vehiculo del asegurado.

Beneficiario: Para los efectos de este anexo, seran
Beneficiarios ademas del Asegurado:

a) Elconductor del Vehiculo asegurado.

b) El conyuge y los ascendientes y descendientes en
primer grado de consanguinidad de las personas
naturales aseguradas, siempre que convivan con estas
y a sus expensas, aunque viajen por separado y en
cualquier medio de locomocién; para las coberturas a
las personas con o sin vehiculo.

¢) Los demas ocupantes del Vehiculo asegurado, segin
ndmero maximo de ocupantes de acuerdo con la tarjeta
de propiedad, cuando resulten afectados por un
Accidente automovilistico, con motivo de su circulacién
y que este incluido en la cobertura de este documento.

Domicilio Habitual: Ciudad de residencia descrita en la
caratula de la poéliza o cualquier otro domicilio que haya
notificado a la Compafia.

Equipo Médico: El personal médico y asistencial apropiado
que esté prestando asistencia por cuenta de la Compafia a
un Beneficiario.

Equipo Técnico: El personal técnico y asistencial apropiado
que esté prestando asistencia por cuenta de la Compafiia a
un Beneficiario.

Periodo de Vigencia: Periodo durante el cual un
Beneficiario tiene derecho a los Servicios de asistencia, que
serd igual al Periodo de vigencia de su Péliza de seguro.

Servicios de Asistencia: Los servicios asistenciales que
presta la Compafiia a los Beneficiarios en los términos y
condiciones del presente Anexo.

Situaciéon de Asistencia: Cualquier suceso, situacién o
hecho de los descritos en el presente Anexo, consecuencia
directa de una emergencia que dé derecho al Beneficiario a
recibir los Servicios de asistencia, siempre que los mismos
hayan tenido lugar durante el Periodo de vigencia y en el
Ambito de territorialidad.

SMLDV: Salario minimo legal diario vigente, es el valor que
hubiera determinado el Gobierno Colombiano como tal, y
que se encuentre vigente almomento de requerir el servicio
de asistencia.
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Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo de uso
particular que se designe en la caratula de la pdéliza.

Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo de uso
particular que se designe en la caratula de la péliza

3. COBERTURAS A LAS PERSONAS (CON O SIN VEHICULO)

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LAS PERSONAS SON LAS
RELACIONADAS EN ESTE ARTICULO, QUE SE PRESTARAN DE
ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS A
CONTINUACION:

3.1. TRANSPORTE EN CASO DE LESION O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO:

EN CASO DE ENFERMEDAD O LESION Y CUANDO EL
ASEGURADO SE ENCUENTRE FUERA DE COLOMBIA, LA
COMPANIA ASUMIRA LOS GASTOS DE SU TRASLADO EN
AMBULANCIA O EN EL MEDIO QUE CONSIDERE MAS IDONEO
EL MEDICO TRATANTE, HASTA UN CENTRO HOSPITALARIO
MAS CERCANO.

S| EL ASEGURADO, DESPUES DEL TRATAMIENTO LOCAL, NO
PUEDE REGRESAR A SU DOMICILIO COMO PASAJERO NORMAL,
DE ACUERDO CON EL CRITERIO DEL EQUIPO MEDICO, LA
COMPANIA ORGANIZARA SU TRASLADO POR AVION DE LINEA
REGULAR U OTRO MEDIO QUE CONSIDERE ADECUADO Y SE
HARA CARGO DE TODOS LOS GASTOS SUPLEMENTARIOS DE
AMBULANCIAS LOCALES EN AEROPUERTO, SI FUESE
NECESARIO, Y EN EL CASO QUE EL TIQUETE DE REGRESO NO
FUESE VALIDO PARA TAL PROPOSITO.

LA COMPANIA MANTENDRA LOS CONTACTOS NECESARIOS
CON EL CENTRO MEDICO Y CON LOS FACULTATIVOS QUE
ATIENDAN AL ASEGURADO, PARA SUPERVISAR QUE EL
TRASLADO SEA EL ADECUADO.

3.2. TRANSPORTE DE LOS BENEFICIARIOS:

CUANDO LA LESION O ENFERMEDAD DEL ASEGURADO
IMPIDA LA CONTINUACION DEL VIAJE FUERA DE COLOMBIA,
LA COMPANIA SUFRAGARA LOS GASTOS DE TRASLADO DE
LOS BENEFICIARIOS ACOMPANANTES HASTA SU DOMICILIO
HABITUAL O HASTA EL LUGAR DONDE AQUEL SE
ENCUENTRA HOSPITALIZADO, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS
ULTIMOS SE VIERAN IMPEDIDOS PARA REALIZAR TAL
TRASLADO Y EN EL CASO QUE EL TIQUETE DE REGRESO NO
FUESE VALIDO PARA REGRESAR A COLOMBIA.
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SI ALGUNA DE DICHAS PERSONAS TRASLADADAS FUERA
MENOR DE QUINCE (15) ANOS Y NO TUVIESE QUIEN LE
ACOMPANASE, LA COMPANIA PROPORCIONARA LA PERSONA
ADECUADA PARA QUE LE ACOMPANE DURANTE EL VIAJE HASTA
SU CIUDAD DE DOMICILIO O LUGAR DE HOSPITALIZACION.

3.3. DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL
ASEGURADO

EN CASO DE QUE LA HOSPITALIZACION DEL ASEGURADO
FUESE SUPERIOR A CINCO (5) DIAS Y DE NO CONTAR CON
UNA PERSONA ACOMPANANTE, LA COMPANIA SUFRAGARA
A UN FAMILIAR LOS SIGUIENTES GASTOS:

3.3.1. EN TERRITORIO COLOMBIANO: EL TRANSPORTE DEL
VIAJE DE IDA Y VUELTA AL LUGAR DE HOSPITALIZACION Y
LOS GASTOS DE ALOJAMIENTO.

3.3.2. EN EL EXTRANJERO: LOS GASTOS DE
DESPLAZAMIENTO EN VUELO COMERCIAL AEREO, TIQUETE
TARIFA CLASE ECONOMICA, IDAY VUELTAY LOS GASTOS DE
ALOJAMIENTO EN UN HOTEL ELEGIDO POR LA COMPANIA.

EN CASO DE REQUERIRSE VISA O CUALQUIER OTRA
EXIGENCIA PARA EL VIAJE, SERA TRAMITADA Y COSTEADA
POR EL FAMILIAR QUE ACOMPANA AL ASEGURADO.

NO SE CUBREN LOS GASTOS ADICIONALES AL
ALOJAMIENTO COMO CARGOS DE ALIMENTACION,
COMUNICACIONES, BEBIDAS ALCOHOLICAS Y DEMAS
SERVICIOS PRESTADOS POR EL HOTEL.

3.4. ASISTENCIA MEDICA HOSPITALARIA POR LESION O
ENFERMEDAD Y ASISTENCIA ODONTOLOGICA DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS EN EL EXTRANJERO:

SI DURANTE LA ESTADIA DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIOS EN EL EXTRANJERO, SE PRESENTASEN
LESIONES O ENFERMEDADES SUBITAS NO EXCLUIDAS DE
LA COBERTURA, LA COMPANIA BIEN DIRECTAMENTE O
MEDIANTE REEMBOLSO, SI EL GASTO HUBIERA SIDO
PREVIAMENTE AUTORIZADO, ASUMIRA LOS GASTOS DE
HOSPITALIZACION, DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS, DE
LOS HONORARIOS MEDICOS Y LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS PRESCRITOS POR EL FACULTATIVO QUE
LE ATIENDA.

LA COMPANIA MANTENDRA LOS CONTACTOS NECESARIOS
CON EL CENTRO MEDICO Y CON EL MEDICO TRATANTE QUE
ATIENDAN AL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, PARA
SUPERVISAR QUE LA ASISTENCIA MEDICA SEA LA ADECUADA.
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ASI TAMBIEN EL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS TENDRA
ACCESO A ASISTENCIA ODONTOLOGICA DE URGENCIA
DURANTE SU ESTADIA EN EL EXTRANJERO. LA COMPANIA
NO CUBRIRA LOS SERVICIOS ODONTOLOGICOS
ADICIONALES Y/O DIFERENTES A AQUELLOS QUE SEAN
EXCLUSIVOS PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA.

ESTA COBERTURA NO SE CONFIGURA COMO SEGURO
MEDICO, NI TIENE COMO OBJETO LA PREVISION O CUIDADO
DE LA SALUD DENTAL.

3.5. PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO POR LESION O
ENFERMEDAD

LA COMPANIA SUFRAGARA LOS GASTOS DEL HOTEL DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, CUANDO POR LESION O
ENFERMEDAD Y POR PRESCRIPCION MEDICA, PRECISE
PROLONGAR LA ESTANCIA EN EL EXTRANJERO PARA
ASISTENCIA HOSPITALARIA.

NO SE CUBREN LOS GASTOS ADICIONALES AL
ALOJAMIENTO COMO CARGOS DE ALIMENTACION,
COMUNICACIONES, BEBIDAS Y DEMAS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL HOTEL.

3.6. TRANSPORTE O REPATRIACION DEL ASEGURADO

EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UNO DE LOS
ASEGURADOS, LA COMPANIA EFECTUARA LOS TRAMITES
NECESARIOS PARA EL TRANSPORTE O REPATRIACION DEL
CADAVER Y ASUMIRA LOS GASTOS DEL TRASLADO HASTA
COLOMBIA. NO RECONOCERA NI ASUMIRA LOS GASTOS
FUNERARIOS, NI DE ENTIERRO O CREMACION.

3.7. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE TRANSMITIR LOS
MENSAJES, URGENTES O JUSTIFICADOS DE LOS
ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS, RELATIVOS A
CUALQUIERA DE LOS EVENTOS OBJETO DE LAS
PRESTACIONES A LAS PERSONAS CONSIGNADAS EN EL
PRESENTE ANEXO.

3.8. ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE
COLOMBIA

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE LA LOCALIZACION DE
MEDICAMENTOS INDISPENSABLES, DE USO HABITUAL DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, SIEMPRE QUE NO SEA
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POSIBLE OBTENERLOS LOCALMENTE O SUSTITUIRLOS
POR OTROS.

LA COMPANIA SUFRAGARA EL VALOR DEL ENVIOY SERAPOR
CUENTA DEL ASEGURADO Y/O LOS BENEFICIARIOS EL
COSTO DE LOS MEDICAMENTOS Y LOS GASTOS E
IMPUESTOS DE ADUANAS. LO ANTERIOR NO IMPLICA
RESPONSABILIDAD ALGUNA DE LA COMPANIA EN CASO
QUE EL MEDICAMENTO NO SE ENCONTRASE O NO LLEGARE
OPORTUNAMENTE, CUALQUIERA QUE FUESE LA CAUSA,
Y/O POR REQUISITOS LEGALES. ESTA COBERTURA SE
PRESTARA SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO REMITA A
LA COMPARNIA LA FORMULA MEDICA VIGENTE.

3.9. TRASLADO DE EJECUTIVOS

S| EL ASEGURADO DE LA POLIZA A LA QUE ACCEDE EL
PRESENTE ANEXO ES UNA PERSONA JURIDICA, EN CASO
QUE UNO DE SUS EJECUTIVOS ESTANDO DE VIAJE EN EL
EXTERIOR POR COMISION LABORAL, SEA HOSPITALIZADO
POR UNA LESION, ENFERMEDAD SUBITA O DADO SU
FALLECIMIENTO, Y NO PUDIENDO POSPONERSE LA
AGENDA DE VIAJE, LA COMPANIA SOPORTARA LOS GASTOS
DEL TIQUETE DE IDA Y VUELTA EN VUELO REGULAR
AEROLINEA COMERCIAL, TIQUETE TARIFA CLASE
ECONOMICA DE UN EJECUTIVO DESIGNADO POR EL
ASEGURADO PARA SUSTITUIRLE Y CUMPLIR CON LA MISION
LABORAL ENCOMENDADA AL PRIMERO.

3.10. ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS

S| EL ASEGURADO ESTANDO DE VIAJE EN EL EXTERIOR,
PIERDE O LE ES ROBADO UN DOCUMENTO IMPORTANTE
PARA LA CONTINUACION DEL VIAJE, LA COMPANIA LE
PROPORCIONARA LA INFORMACION NECESARIA PARA LAS
DILIGENCIAS CONCERNIENTES AL REEMPLAZO DE TALES
DOCUMENTOS.

3.11. ORIENTACION PARA ASISTENCIA JURIDICA

EN CASO DE NECESIDAD, Y A SOLICITUD DEL ASEGURADO
QUE ESTE DE VIAJE EN EL EXTERIOR, LA COMPANIA PODRA
INFORMARLE EL NOMBRE DE ABOGADOS ESPECIALISTAS
EN ASUNTOS DE INDOLE LEGAL. EL ASEGURADO DECLARAY
ACEPTA QUE LA COMPANIA NO ASUME NINGUNA
RESPONSABILIDAD POR LAS ACCIONES TOMADAS POR EL,
O POR EL ABOGADO. IGUAL LA COMPANIA TAMPOCO SE
HACE RESPONSABLE DE LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE
EL ASEGURADO HAYA PACTADO CON EL ABOGADO QUE HA
CONTACTADO.
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3.12. EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA A LAS
PERSONAS

a).

EL COSTO DE PROTESIS, LENTES DE CONTACTO,
GAFAS, APARATOS AUDITIVOS, DENTADURAS O
CIRUGIA PLASTICA ESTETICA.

. GASTOS MEDICOSY HOSPITALARIOS O TRATAMIENTOS

MEDICOS REALIZADOS FUERA DEL PAIS DE RESIDENCIA
PERO PRESCRITOS EN SU PAIS ANTES DE COMENZAR
EL VIAJE U OCURRIDOS EN SU PAiS DESPUES DEL

RETORNO DEL ASEGURADO.
LOS GASTOS MEDICOS EN CASO DE URGENCIAS
VITALES POR EFECTO DE ENFERMEDADES

PREEXISTENTES Y SUS COMPLICACIONES. EN EL
MOMENTO QUE LA COMPANIA DETERMINE A TRAVES
DE LOS REPORTES MEDICOS Y EL CONCEPTO DE SU
EQUIPO MEDICO LA EXISTENCIA DE UNA ENFERMEDAD
PREEXISTENTE O SU COMPLICACION QUE OCASIONE
LA HOSPITALIZACION, Y/O TRATAMIENTO DE
URGENCIA, INFORMARA AL ASEGURADO QUE TODOS
LOS GASTOS MEDICOS, DE TRATAMIENTO Y ATENCION
DE URGENCIA DERIVADOS DE ESTA PREEXISTENCIA
SERAN EN SU TOTALIDAD POR CUENTA DEL
ASEGURADO Y LA COMPANIA NO TENDRA NINGUNA
OBLIGACION EN ESTE CASO.

. PATOLOGIAS PREEXISTENTES AL VIAJE O DOLENCIAS

CRONICAS O CONGENITAS O RECURRENTES,
CONOCIDAS O NO POR EL ASEGURADO ANTES O
DURANTE EL VIAJE, ASI COMO TAMBIEN SUS
CONSECUENCIAS Y AGUDIZACIONES, AUN CUANDO
LAS MISMAS APAREZCAN POR PRIMERA VEZ DURANTE
EL VIAJE. LA DETERMINACION DE LA PATOLOGIA
PREEXISTENTE SE HARA MEDIANTE LA EVALUACION
DEL ESTADO CLINICO DEL PACIENTE Y ESTARA A
CARGO DEL EQUIPO MEDICO DE LA COMPANIA. EN
ESTOS EVENTOS NO SE CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.
NO SE CUBRIRA ENFERMEDADES CARDIACAS,
CORONARIAS NI CARDIOVASCULARES, ASI COMO SUS
COMPLICACIONES TAL ES EL CASO DEL INFARTO
AGUDO AL MIOCARDIO. EN ESTOS EVENTOS NO SE
CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.

CALCULOS O LITOS DELARBOL URINARIO O DEL ARBOL
HEPATICO.

EMBARAZOS DURANTE LOS ULTIMOS TRES MESES
ANTES DE LA FECHA PREVISTA DEL PARTO, ASI COMO
ESTE ULTIMO Y LOS EXAMENES PRENATALES.
ENFERMEDADES MENTALES O ALIENACION.
TRATAMIENTOS MEDICOS EN COLOMBIA, INCLUIDOS
LOS TRATAMIENTOS DERIVADOS DE UNA ATENCION
POR URGENCIA CUBIERTA POR LA COMPANIA.
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. ASISTENCIA  POR

. CONTROLES DE

NEUMONIA Y SUS COMPLICACIONES, PATOLOGIAS DE
LA VIA  AEREA INFERIOR. EL  MANEJO
INTRAHOSPITALARIO DE DICHA PATOLOGIA SE
ENCUENTRA POR FUERA DE LA COBERTURA. EN ESTOS
EVENTOS NO SE CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.
ENFERMEDADES CEREBRO VASCULARES NI SUS
COMPLICACIONES  TALES COMO  ACCIDENTE
ISQUEMICO TRANSITORIO, HEMORRAGIAS
INTRACRANEANAS DE CUALQUIER LOCALIZACION, NI
EVENTOS ISQUEMICOS. EN ESTOS EVENTOS NO SE
CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.

PATOLOGIAS NEOPLASICAS NI SUS COMPLICACIONES
Y/O AGUDIZACIONES, SEAN O NO CONOCIDAS POR EL
ASEGURADO.

. CIRUGIA PLASTICA RECONSTRUCTIVA CON FINES

ESTETICOS. SE CUBRIRA UNICAMENTE LA CIRUGIA
PLASTICA RECONSTRUCTIVA E URGENCIA PARA
ASEGURAR LA FUNCIONALIDAD DEL PACIENTE.
MAXIMO SETENTA Y DOS (72) HORAS DESPUES DEL
TRAUMA INICIAL.

AFECCIONES O  LESIONES
CONSECUENTES DE LA EXPOSICION DEL SOL.
TENSION, HIPERTENSION E
HIPOTENSION ARTERIAL Y SUS CONSECUENCIAS.

. CANCER Y TODOS SUS TRATAMIENTOS.

ELEMENTOS PROTESICOS (SILLAS DE RUEDAS,
MULETAS, BASTONES, FERULAS, ETC.)

PARA LA ASISTENCIA ODONTOLOGICA, QUEDAN
EXCLUIDAS LAS CORONAS, PROTESIS DENTALES,
RESINAS, TRATAMIENTOS DE CONDUCTOS Y DE
CARIES, EXTRACCIONES DE CORDALES, ETC.
SOLAMENTE SE PRESTARA LA ASISTENCIA PARA
TRATAMIENTOS NO INVASIVOS.

AUTOLESIONES.

TODA ACTIVIDAD QUE IMPLIQUE UN RIESGO, LA
PRACTICA DE DEPORTES COMO PROFESIONAL O LA
PARTICIPACION EN COMPETENCIAS OFICIALES O
EXHIBICIONES.

LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN CARRERAS DE
CABALLOS, DE BICICLETAS, Y EN CUALQUIER CLASE DE
COCHES Y EXHIBICIONES, U OTROS DEPORTES
PELIGROSOS O DE ALTO RIESGO.

ENFERMEDADES O  ESTADOS  PATOLOGICOS
PRODUCIDOS DE MANERA INTENCIONAL, O POR LA
INGESTION O ADMINISTRACION DE TOXICOS
(DROGAS), EMBRIAGUEZ, NARCOTICOS, O POR LA
UTILIZACION  DE  MEDICAMENTOS SIN LA
PRESCRIPCION MEDICA.

. SUICIDIO O ENFERMEDAD Y LESIONES RESULTANTES

DEL SUICIDIO.
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x). ENFERMEDAD OCURRIDA DURANTE UN VIAJE
REALIZADO CONTRA LA PRESCRIPCION MEDICA.

y). SIDAY LAS ENFERMEDADES DERIVADAS.

z). CUANDO EL BENEFICIARIO SE AUTO ASISTA 'Y ACCEDA
AUN HOSPITAL QUE NO ESTE INCLUIDO DENTRO DE LA
RED MEDICA DE LA COMPANIA, A MENOS QUE LA
COMPANIA AUTORICE TAL EXCEPCION PREVIAMENTE.
LOS SIGUIENTES CENTROS MEDICOS QUEDAN
EXPRESAMENTE EXCLUIDOS: BEIJING UNITED FAMILY
HOSPITAL AND CLINICS EN CHINA (BEIJING, SHANGHAI
Y GUANGZHOU). HOSPITEN BAVARO (PUNTA CANA);
HOSPITEN SANTO DOMINGO (SANTO DOMINGO);
HOSPITEN (CANCUN), PLAYA DEL CARMEN (RIVIERA
MAYA), MEXICO & TENERIFE, LANZAROTE, GRAN
CANARIA, MALAGA EN ESPANA. HAMPILAND CLINIC EN
CUZCO (PERU).

aa). EMERGENCIAS O ENFERMEDADES CAUSADAS POR

EXPOSICION A RADIOACTIVIDAD O SIMILARES.
.LOS GASTOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DENTRO DEL
TERRITORIO DE COLOMBIA.

bb

~

4. COBERTURAS AL VEHICULO

PARA ESTE PROGRAMA DE ASISTENCIA SE DEFINE
VEHICULO PARTICULAR LIVIANO COMO TODO AUTOMOVIL,
CAMPERO, CAMIONETA CERRADA DE PASAJEROS O PICK-
UPS, MATRICULADO COMO SERVICIO PARTICULAR A
NOMBRE DEL ASEGURADO.

LAS COBERTURAS RELATIVAS AL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA SON LAS
RELACIONADAS EN ESTA CLAUSULA, LAS CUALES SE
PRESTARAN DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

4.2. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO

EN CASO DE QUE EL VEHICULO ASEGURADO NO PUDIERA
CIRCULAR POR AVERIA O ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO,
LA COMPANIA SE HARA CARGO DE SU REMOLQUE O
TRANSPORTE ASI:

a) EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO:

EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO LA COMPANIA
SE ENCARGARA DE ENVIAR Y PAGAR POR EL SERVICIO DE
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO, DE ACUERDO CON
EL TIPO DE ASISTENCIA ADQUIRIDO (ESENCIAL, ESTANDAR
O PLUS).
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EL LIMITE DE COBERTURA PARA EL SERVICIO DE RESCATE
EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO ES DE TREINTA
(30) SMDLV.

b) EN CASO DE AVERIA:

EN CASO DE INMOVILIZACION POR AVERIA LA COMPANIA SE
ENCARGARA DE ENVIAR Y PAGAR POR EL SERVICIO DE
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO PARA QUE SEA
REMOVIDO DE LA ViA O SITIO DONDE SE ENCUENTRE Y SEA
TRASLADADO HASTA UN TALLER O CONCESIONARIO A
NIVEL LOCAL ESCOGIDO POR EL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO. SI EL HECHO OCURRE FUERA DEL
PERIMETRO URBANO EL TRASLADO SE REALIZARA DE
ACUERDO CON LA COBERTURA DEL TIPO DE ASISTENCIA
ADQUIRIDO (ESENCIAL, ESTANDAR O PLUS).

LA COMPANIA SE RESERVA EL DERECHO, EN CASO DE
AVERIAS MENORES TALES COMO PROBLEMAS ELECTRICOS
POR CORTO CIRCUITO DE LA ALARMA, CAMBIOS DE BUJIAS,
ETC. Y HASTA EL LIMITE ASEGURADO POR AVERIA, DE
ENCARGARSE DE LA REPARACION EN EL SITIO DONDE SE
ENCUENTRE EL VEHICULO ASEGURADO.

EN EL CASO QUE LA INMOVILIZACION DEL VEHICULO SE
OCASIONE POR LLANTAS PINCHADAS, POR PERDIDA DE
LLAVES O POR FALTA DE COMBUSTIBLE, LA COMPANIA SE
ENCARGARA DE PONER A DISPOSICION DEL ASEGURADO
LOS MEDIOS PARA SOLUCIONAR TALES IMPREVISTOS. DE
CUALQUIER MANERA SERAN POR CUENTA DEL ASEGURADO
LOS VALORES QUE SE GENEREN EN DICHOS EVENTOS.
PARA EL SERVICIO DE CAMBIO DE NEUMATICO POR
PINCHAZO, EL VEHICULO DEBERA TENER EL NEUMATICO
DE REPUESTO. LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA INDICADOS
EN ESTE NUMERAL SE BRINDAN SI LA SITUACION DE
ASISTENCIA OCURRE DENTRO DEL PERIMETRO URBANO DE
LAS PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES DE COLOMBIA. LA
COMPANIA NO ASUME EL COSTO DE LA BATERIA, LAS
LLAVES O LA GASOLINA.

4.2. LLANTA ESTALLADA

AXA COLPATRIA CUBRIRA DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA LOS EVENTOS DE LLANTA ESTALLADA QUE
CUMPLAN CON LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

a) SOLAMENTE SE REEMPLAZARAN LAS LLANTAS QUE
CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS DE ANCHO Y
ALTO ORIGINALES INDICADAS POR EL FABRICANTE DEL
VEHICULO.

b) ELVALOR MAXIMO A REPONER ES DE UN (1) SMMLV EN
TOTAL (INCLUIDO EL IVA) POR VIGENCIA DE LA POLIZA,
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SIN IMPORTAR EL NUMERO DE LLANTAS AFECTADAS. SI
EL VALOR DE LA(S) LLANTA(S) SUPERA ESTE MONTO, EL
EXCEDENTE SERA CUBIERTO POR EL ASEGURADO.

c) BAJO NINGUNA CONDICION SE INDEMNIZARA CON
DINERO. SI LA MARCA DE LA LLANTA NO SE CONSIGUE
EN EL MERCADO LOCAL, SE REEMPLAZARA LA LLANTA
CON UNA DE CARACTERISTICAS SIMILARES A LA
AFECTADA HASTA POR EL IMPORTE CITADO.

d) LOS VALORES DE LAS LLANTAS SE ESTIMAN CON EL
VALOR NORMAL EXISTENTE E HISTORICO DEL
MERCADO.

e) ELVALOR DEL MONTAJE NO SE COBRARA, CUALQUIER
OTRO SERVICIO CORRERA POR CUENTA DEL
ASEGURADO.

f) LA COMPANIA REMITIRA AL CLIENTE A UNO DE LOS
PUNTOS AUTORIZADOS PARA EFECTUAR EL CAMBIO
DE LLANTA.

g) NO SE CUBRIRA EL VALOR DE LA LLANTA CUANDO A
CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO SE HAYA
RECLAMADO Y OBTENIDO INDEMNIZACION POR EL
VALOR DE ELLA.

h) EL ASEGURADO NO TENDRA QUE PAGAR NINGUN TIPO
DE DEDUCIBLE PARA QUE SU(S) LLANTA(S) EN LOS
TERMINOS DEL PRESENTE  ANEXO SEA
REEMPLAZADA(S).

PARAGRAFO: ESTE AMPARO NO APLICA PARA LA
ASISTENCIAESENCIAL O EN EL CASO DE NO CONTRATAR EL
SERVICIO ASISTENCIA.

4.2.1 EXCLUSIONES LLANTA ESTALLADA

a) DANOS A LLANTAS REENCAUCHADAS O CON LABRADO
MODIFICADO.

b) DETERIORO NATURAL O DANOS ASOCIADOS AL
DESGASTE, O CAUSADOS POR PRODUCTOS QUIMICOS,
ASI COMO LOS DANOS CAUSADOS POR ANIMALES,
ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS, INCENDIO
DE CUALQUIER TIPO, DANOS CON ARMAS BLANCAS Y
ARMAS DE FUEGO.

c) CUALQUIER DANO QUE SE CAUSE CON OCASION O
COMO CONSECUENCIA DE LA REPARACION DEL
VEHICULO ASEGURADO.

d) AVERIAS A LA LLANTA POR EL MAL USO DE LAS
HERRAMIENTAS Y/O MAQUINARIAS AUTOMATICAS O
MANUALES EN EL MONTAJE O DESMONTAJE DEL
PRODUCTO.

e) HURTO EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES,
INCLUSO POR ROBO DEL VEHICULO.

f) LA REPARACION DE RINES.

g) LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO.
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h) DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDO EL
VEHICULO COMO CONSECUENCIA DEL DANO DE LA
LLANTA.

4.3 PERDIDA DE LLAVES

EN CASO DE PRESENTARSE PERDIDA DE LLAVES DEL
VEHICULO ASEGURADO, LA COMPANIA ASUMIRA LA
REPOSICION DE LA MISMA HASTA POR UN VALOR DE 30
SMDLV. ESTE SERVICIO OPERA UNICAMENTE EN LAS
CIUDADES AUTORIZADAS POR LA COMPANIA.

4.3.1 PRESTACION DEL SERVICIO

ESTE SERVICIO SE PRESTA UNICAMENTE BAJO LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

a) PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL ASEGURADO
DEBERA COMUNICARSE CON NUESTRA CENTRAL DE
ASISTENCIA AL #247, DONDE SE COORDINARA LA
PRESTACION DEL MISMO.

b) ELASEGURADO NO TENDRA QUE PAGAR NINGUN TIPO
DE DEDUCIBLE PARA QUE SU(S) LLAVE(S) EN LOS
TERMINOS  DEL  PRESENTE  ANEXO  SEA
REEMPLAZADA(S).

¢) NO OPERA POR REEMBOLSO.

d) NO CUBRE REPARACIONES Y/O DESGASTES

e) NO APLICA PARA VEHICULOS EN ALQUILER

f) NO SE CUBRIRA EL REEMPLAZO DE LA LLAVE CUANDO
A CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO SE HAYA
RECLAMADO Y OBTENIDO INDEMNIZACION POR EL
VALOR DE ELLA.

4.4. ESTANCIA'Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS
Y/O BENEFICIARIOS POR INMOVILIZACION DEL VEHICULO

EN CASO DE AVERIA O ACCIDENTE DEL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA SUFRAGARA LOS SIGUIENTES
GASTOS:

4.4.1. CUANDO LA REPARACION DEL VEHICULO NO PUEDA
SER EFECTUADA EN EL MISMO DIA DE SU INMOVILIZACION
Y PRECISE UN TIEMPO SUPERIOR A CUATRO (4) HORAS,
SEGUN EL CRITERIO DEL RESPONSABLE DEL TALLER
ELEGIDO, SE PAGARA LA ESTANCIA EN UN HOTEL.

PARAGRAFO: QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTE SERVICIO LOS
COSTOS COMO: ALIMENTACION, BEBIDAS, GASTOS DE
TELEFONO Y DEMAS SERVICIOS DIFERENTES AL
ALOJAMIENTO, LOS CUALES CORRERAN POR CUENTA
EXCLUSIVA DE LOS PASAJEROS.
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4.4.2. EL DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS Y/O
BENEFICIARIOS HASTA SU DOMICILIO HABITUAL, CUANDO
LA REPARACION DEL VEHICULO NO PUEDA SER EFECTUADA
EN LAS CUARENTA Y OCHO (48) HORAS SIGUIENTES A LA
INMOVILIZACION, SEGUN EL CRITERIO DEL RESPONSABLE
DEL TALLER ELEGIDO. SI LOS ASEGURADOS OPTAN POR LA
CONTINUACION DEL VIAJE, LA COMPANIA SUFRAGARA LOS
GASTOS DE DESPLAZAMIENTO HASTA EL LUGAR DE
DESTINO PREVISTO Y DE REGRESO A SU DOMICILIO,
SIEMPRE QUE EL COSTO NO SUPERE LA PRESTACION A QUE
SE REFIERES EL LITERAL ANTERIOR. EL CUBRIMIENTO
APLICA PARA EL NUMERO DE PERSONAS INDICADAS EN LA
TARJETA DE PROPIEDAD, HASTA UN MAXIMO DE CUARENTA
Y CINCO (45) SMLDV.

4.5. ESTANCIA'Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS
Y/O BENEFICIARIOS POR HURTO SIMPLE O CALIFICADO DEL
VEHICULO

EN CASO DEL HURTO SIMPLE O CALIFICADO DEL VEHICULO,
Y UNA VEZ CUMPLIDOS LOS TRAMITES DE DENUNCIA A LAS
AUTORIDADES COMPETENTES, LA COMPANIA ASUMIRA LAS
MISMAS PRESTACIONES CONTENIDAS EN EL NUMERAL 4.4
DE ESTA CLAUSULA.

4.6. TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO
(INMOVILIZACION SUPERIOR A 72 HORAS)

S| LA REPARACION DEL VEHICULO ASEGURADO REQUIERE
UN TIEMPO DE INMOVILIZACION SUPERIOR A SETENTA Y
DOS (72) HORAS, O SI EN CASO DE HURTO, EL VEHICULO ES
RECUPERADO DESPUES DE QUE EL ASEGURADO SE
HUBIESE AUSENTADO DEL LUGAR DE LOS HECHOS, LA
COMPANIA SUFRAGARA LOS SIGUIENTES GASTOS:

4.6.1. EL DEPOSITO Y CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO
O RECUPERADO

4.6.2. EL DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO O PERSONA
HABILITADA QUE ESTE DESIGNE HASTA EL LUGAR DONDE
EL VEHICULO SUSTRAIDO HAYA SIDO RECUPERADO O
DONDE HAYA SIDO REPARADO, S| AQUEL OPTARA POR
ENCARGARSE DEL TRASLADO DEL VEHICULO. QUEDA
ENTENDIDO QUE PARA TENER ACCESO A RECIBIR EL
SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LA RECUPERACION DEL
VEHICULO, LA COMPANIA CON ANTERIORIDAD, DEBIO
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE ENVIO Y PAGO DE GRUA
PARA EL VEHICULO, A CAUSA DE UNA AVERIA O ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO Y CUANDO EL EVENTO SUCEDA EN UNA
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LOCALIDAD DIFERENTE A LA CIUDAD DE RESIDENCIA
PERMANENTE DEL ASEGURADO.

4.6.3. EL TRANSPORTE DEL VEHICULO ASEGURADO HASTA
EL DOMICILIO HABITUAL DEL ASEGURADO.

4.7. LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE REPUESTOS

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE LA LOCALIZACION DE
PIEZAS DE REPUESTO NECESARIAS PARA LA REPARACION
DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO NO FUERA POSIBLE
SU OBTENCION EN EL LUGAR DE REPARACION Y ASUMIRA
LOS GASTOS DE ENVIO DE DICHAS PIEZAS AL TALLER
DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO, SIEMPRE QUE ESTEN
A LA VENTA EN COLOMBIA. SERAN POR CUENTA DEL
ASEGURADO EL COSTO DE LAS PIEZAS DE REPUESTO.

4.8. INFORME ESTADO DE LAS VIAS

LA COMPANIA INFORMARA AL ASEGURADO CUANDO ESTE
ASI LO REQUIERAN, EL ESTADO DE LAS CARRETERAS
PRINCIPALES EN TODO EL TERRITORIO COLOMBIANO,
INDICANDO SI EXISTEN PROBLEMAS DE ORDEN PUBLICO,
TRABAJOS ADELANTADOS EN LAS MISMAS Y/O CUALQUIER
SITUACION QUE PUEDA AFECTAR LA LIBRE CIRCULACION
DEL VEHICULO ASEGURADO.

4.9. SERVICIO DE CONDUCTOR ELEGIDO

EN CASO QUE EL ASEGURADO Y/O EL CONDUCTOR DEL
VEHICULO AUTORIZADO POR EL MISMO, DECIDA UTILIZAR
EL SERVICIO, LA COMPANIA SE ENCARGARA DE ENVIAR UN
CONDUCTOR QUE REALICE EL TRASLADO DEL VEHICULO Y
DEL ASEGURADO, DESDE EL SITIO DONDE SE ENCUENTRE
HASTAEL LUGAR QUE HAYA INDICADO CON ANTERIORIDAD.
ESTA COBERTURA SE EXTIENDE HASTA 30 KILOMETROS
FUERA DEL PERIMETRO URBANO, DE LAS CIUDADES
ESTIPULADAS EN LA POLIZA.

4.10. ROTURA DE VIDRIOS LATERALES DEL VEHICULO
ASEGURADO POR INTENTO DE ROBO

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE O INTENTO
DE HURTO DEL VEHICULO DEL BENEFICIARIO SE
PRODUZCA LA ROTURA DE LOS VIDRIOS LATERALES DEL
MISMO, AXA COLPATRIA SE ENCARGARA, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, DE ASUMIR EL VALOR DE LA MANO
DE OBRA, REPOSICION Y/O ARREGLO DEL CRISTAL
DANADO, SEGUN LO CONSIDERE CONVENIENTE.
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4.11. VEHICULO CON CONDUCTOR PARA DILIGENCIAS DE
REPOSICION DE DOCUMENTOS POR ROBO Y ROTURA DE
VIDRIOS:

EN CASO DE HURTO O PERDIDA DE DOCUMENTOS DE
IDENTIFICACION Y/O TARJETAS DE CREDITO, ESTANDO EL
BENEFICIARIO EN SU CIUDAD DE RESIDENCIA, Y SI NO
CUENTA CON EL MEDIO DE TRANSPORTE ADECUADO O SE
VE IMPOSIBILITADO PARA MANEJAR SU PROPIO AUTO,
TENDRA LA POSIBILIDAD DE SOLICITAR UN SERVICIO DE
ACOMPANAMIENTO A TRAVES DE UN CONDUCTOR Y UN
AUTOMOVIL, PARA SER TRASLADADO DESDE EL LUGAR
DONDE OCURRIO EL HURTO O PERDIDA HASTA EL LUGAR
MAS CERCANO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE LOS
HECHOS, DENTRO DE SU CIUDAD DE RESIDENCIA.

EL CONDUCTOR ESPERARA EN EL LUGAR HASTA QUE EL
BENEFICIARIO ENTABLE LA DENUNCIA FRENTE A LAS
AUTORIDADES COMPETENTES Y TRASLADARA AL
BENEFICIARIO A SU RESIDENCIA PERMANENTE. AXA
COLPATRIA CUBRIRA HASTA MAXIMO UN (1) SERVICIO DE
TRANSPORTE POR BENEFICIARIO EN EL ANO.

4.12. PEQUENOS ACCESORIOS

EN CASO DE HURTO CALIFICADO DE LA TAPA DE GASOLINA,
BOCELES, LUNAS, EMBLEMAS, BRAZOS LIMPIA BRISAS Y
PELICULA DE SEGURIDAD DEL VEHICULO CUBIERTO, AXA
COLPATRIA SE ENCARGARA, PREVIO ACUERDO CON EL
BENEFICIARIO, DE ASUMIR EL VALOR DE LA MANO DE OBRA,
Y REPOSICION DEL ACCESORIO, HASTA LA SUMA DE UN (1)
SMMLV EN TOTAL (INCLUIDO EL IVA) POR VIGENCIA DE LA
POLIZA.

4.13. EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA AL
VEHICULO

a) LA CARGA TRANSPORTADA.

b) LOS GASTOS DERIVADOS DE LA REPARACION DEL
VEHICULO.

c) LA SUSTRACCION DE EQUIPAJES, DE OBJETOS
PERSONALES O DE ACCESORIOS INCORPORADOS AL
VEHICULO.

d) ELPAGO DE MULTAS, SANCIONES O INFRACCIONES DE
CUALQUIER TIPO QUE SEAN IMPUESTAS POR LAS
AUTORIDADES.

e) LOS GASTOS DERIVADOS DEL LUCRO CESANTE.

f) LAS SOLICITUDES DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA
CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR ALGUNA
PERSONA QUE CAREZCA DE LICENCIA EXPEDIDA POR
AUTORIDAD COMPETENTE.
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g) ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS CAUSADOS POR
ESTADOS PATOLOGICOS PRODUCIDOS DE MANERA
INTENCIONAL O POR LA UTILIZACION DE
MEDICAMENTOS SIN LA PRESCRIPCION MEDICA.

h) LOS ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS DERIVADOS DE
LA PARTICIPACION EN COMPETENCIAS OFICIALES O
EXHIBICIONES.

5. ASISTENCIA JURIDICA EN CASO DE ACCIDENTE DE
TRANSITO

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LA ASISTENCIA OPERARAN
COMO COMPLEMENTO DE LOS AMPAROS QUE CON
RELACION A ESTA COBERTURA PUEDA TENER EL
ASEGURADO MEDIANTE LA POLIZA BASICA, Y EN EL EVENTO
EN QUE EL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE
DIRECTAMENTE INVOLUCRADO EN UN ACCIDENTE DE
TRANSITO. LOS AMPAROS QUE COMPONEN LA ASISTENCIA
JURIDICA SON:

5.1. ASISTENCIA DE ASESOR JURIDICO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO DEL VEHICULO ASEGURADO, LA COMPANIA
ASESORARA AL CONDUCTOR DEL MISMO, MEDIANTE
PRESENCIA DEL ABOGADO EN EL SITIO DEL ACCIDENTE. LA
ASESORIA JURIDICA TELEFONICA SE PRESTARA EN LOS
CASOS EN LOS CUALES EL ABOGADO NO SE PUEDA
DESPLAZAR AL LUGAR DEL ACCIDENTE.

5.2. ASISTENCIA PARA LIBERACION DEL VEHICULO ANTE LA
UNIDAD JUDICIAL RESPECTIVA

5.2.1. EN EL EVENTO DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO EN
QUE PRESENTEN LESIONADOS O MUERTOS, LA COMPANIA
PONDRA A DISPOSICION DEL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO UN ABOGADO QUE LO ASESORARA PARA
LOGRAR LA LIBERACION DEL VEHICULO QUE HA SIDO
RETENIDO POR LAS AUTORIDADES.

5.2.2. EN EL EVENTO QUE CON OCASION DE UN ACCIDENTE
DE TRANSITO SE PRESENTEN LESIONADOS O MUERTOS, Y
ESTANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO EN
UNA DE LAS CAUSALES LEGALES PARA SER DETENIDO, EL
ABOGADO DESIGNADO PROPENDERA PARA QUE SE
RESPETEN SUS DERECHOS Y GESTIONAR SU LIBERTAD O
VELAR PARA QUE SEA RECLUIDO EN UNA CASA-CARCEL Sl
HAY LUGAR AELLO.
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PARAGRAFO: LA COBERTURA AQUI OTORGADA SE
RESTRINGE A LAS ACCIONES PRELIMINARES, Y POR TANTO
NO SE CUBREN LOS HONORARIOS DE ABOGADOS Y GASTOS
LEGALES QUE SE GENEREN POR PROCESOS CIVILES Y/O
PENALES GENERADOS CON OCASION DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO, SIN PERJUICIO DE LAS CONDICIONES Y
AMPAROS CUBIERTOS EN LAS DEMAS COBERTURAS
OTORGADAS EN LA POLIZA.

5.3. GASTOS DE CASA - CARCEL

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO QUE PRESENTE LESIONADOS O MUERTOS,
ESTANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO EN
UNA DE LAS CAUSALES DETERMINADAS POR LA LEY PARA
SER REMITIDO A UNA CASA-CARCEL DEBIDAMENTE
AUTORIZADA POR EL INPEC, LA COMPANIA SUFRAGARA
HASTA UN LIMITE DE CINCUENTA (50) SMLDV, LOS GASTOS
QUE SE GENEREN EN DICHA CASA-CARCEL PARA BRINDARLE
AL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO UNA MEJORA
DE LOS SERVICIOS QUE LA MISMA BRINDA, TALES COMO
ALIMENTACION ESPECIAL, HABITACION DOTADA CON
TELEVISOR, ETC. TODO ESTO SIEMPRE Y CUANDO LA CASA
CARCEL OFREZCA TALES SERVICIOS ADICIONALES.

5.4. ASISTENCIA AUDIENCIAS DE COMPARENDOS

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE PARTICIPE EL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA ASESORARA AL ASEGURADO O
AL CONDUCTOR DEBIDAMENTE AUTORIZADO, MEDIANTE
LA DESIGNACION DE UN ABOGADO PARA QUE LE
ACOMPANE DURANTE TODAS LAS DILIGENCIAS ANTE LA
UNIDAD DE TRANSITO SI EL COMPARENDO LE ES
COLOCADO POR LA AUTORIDAD.

5.5. ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE CONCILIACION

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE PARTICIPE EL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA DESIGNARA Y PAGARA LOS
HONORARIOS DE UN ABOGADO QUE REPRESENTE LOS
INTERESES DEL ASEGURADO Y DE LA ASEGURADORA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SELECCIONADO. EL ABOGADO
ASISTIRA A DOS CONCILIACIONES (EN CASO QUE LA
PRIMERA SEA SUSPENDIDA), Y GESTIONARA ANTE LA
UNIDAD DE TRANSITO EL CONCEPTO TECNICO DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SI ESTA ACCION ES PERMITIDA
EN LA REGLAMENTACION QUE PARA EL EFECTO
DETERMINEN LAS AUTORIDADES PERTINENTES.

6. COBERTURAS AL EQUIPAJE
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LAS COBERTURAS RELATIVAS ALOS EQUIPAJES Y OBJETOS
PERSONALES, PERTENECIENTES A LOS ASEGURADOS Y/O
BENEFICIARIOS SON LAS RELACIONADAS EN ESTA
CLAUSULA Y SE PRESTARAN, DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

6.1. LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y
OBJETOS PERSONALES

LA COMPANIA ASESORARA AL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO PARA LA DENUNCIA DEL HURTO O EXTRAVIO
DE SU EQUIPAJE Y OBJETOS PERSONALES EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL Y COLABORARA EN
LAS GESTIONES PARA SU LOCALIZACION.

EN CASO DE RECUPERACION DE DICHOS BIENES, LA
COMPANIA SE ENCARGARA DE SU TRASLADO HASTA EL
LUGAR DE DESTINO DEL VIAJE PREVISTO POR EL
ASEGURADO O HASTA SU DOMICILIO HABITUAL.

6.2. EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE
AEROLINEA COMERCIAL

EN CASO QUE EL EQUIPAJE DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO SE EXTRAVIARA DURANTE EL VIAJE EN
VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL, Y NO FUESE
RECUPERADO DENTRO DE LAS VEINTICUATRO (24) HORAS
SIGUIENTES A SU LLEGADA, LA COMPANIA ABONARA AL
ASEGURADO O BENEFICIARIO LA CANTIDAD PACTADA, SIN
PERJUICIO DE LOS VALORES QUE LE RECONOZCA LA
AEROLINEA POR TAL CONCEPTO. ESTE BENEFICIO APLICA
INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE PIEZAS DE
EQUIPAJE DEL ASEGURADO Y NO APLICA EN EL TRAYECTO
DEL VUELO DE REGRESO DEL ASEGURADO A SU CIUDAD DE
RESIDENCIA.

6.2.1 PARATENER DERECHO A DICHO IMPORTE ELASEGURADO
DEBERA REALIZAR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO

a) INFORMAR A LA COMPANIA SOBRE LA DEMORA EN EL
ARRIBO DEL EQUIPAJE A LA CIUDAD DE DESTINO,
DENTRO DE LAS SIGUIENTES SEIS (6) HORAS DE
ARRIBO DEL VUELO EN EL QUE VIAJA EL ASEGURADO.

b) ENVIAR POR FAX O CORREO ELECTRONICO A LA
COMPANIA COPIA DE LA DECLARACION DE
IRREGULARIDAD EN EL TRASPORTE DEL EQUIPAJE
HECHA FRENTE A LA COMPANIA AEREA, COPIA DEL
TIQUETE DE LA COMPANIA AEREA QUE SE HIZO
RESPONSABLE DEL TRASPORTE DEL EQUIPAJE DEL
BENEFICIARIO, COPIA COMPLETA DEL PASAPORTE,
COPIA DEL TIQUETE DE ABORDAJE. LA COMPANIA, EN
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EL MOMENTO DE NOTIFICACION DEL EVENTO,
INFORMA AL BENEFICIARIO EL NUMERO DE FAX Y/O EL
CORREO ELECTRONICO PARA EL ENVIO DE LA
DOCUMENTACION INDICADA ANTERIORMENTE.

c) LA COMPANIA PROCEDERA A REALIZAR EL ABONO POR
COMPENSACION INDICADO EN EL PRESENTE INCISO,
UNA VEZ HAYA RECIBIDO TODA LA DOCUMENTACION
REQUERIDA.

6.3. PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE

EN CASO DE VIAJE AL EXTERIOR, SI EL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO SUFRIERA LA PERDIDA DEFINITIVA DE SU
EQUIPAJE AFORADO EN LA AEROLINEA COMERCIAL DE
TRANSPORTE  INTERNACIONAL, LA COMPANIA LE
RECONOCERA LA SUMA PACTADA, DESCONTANDO LO
ABONADO POR LA LINEA AEREA. A LA CANTIDAD ABONADA
POR CONCEPTO DE COMPENSACION POR PERDIDA
DEFINITIVA DEL EQUIPAJE QUE SE INDICA EN ESTE INCISO,
LE SERA DEDUCIDA DEL IMPORTE PAGADO AL ASEGURADO
POR CONCEPTO DE COMPENSACION EN CASO DE DEMORA
DE EQUIPAJE, INDICADO EN EL INCISO ANTERIOR.

6.4. EXCLUSIONES APLICABLES A EQUIPAJE

a) ESTE BENEFICIO NO APLICARA CUANDO SE PRESENTE
RETENCION / APREHENSION DE ADUANAS U OTRAS
AUTORIDADES GUBERNAMENTALES.

b) LA COMPANIA REALIZARA COMPENSACIONES POR
DEMORA O PERDIDA DEL EQUIPAJE POR EVENTO Y NO
POR NUMERO DE MALETAS.

c) EN EL CASO DE FAMILIAS VIAJANDO JUNTAS, LA
COMPANIA SOLO CUBRIRA UN MAXIMO DE DOS
EVENTOS POR VIAJE Y POR FAMILIA.

7. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
7.1. ANEXO DE ASISTENCIA JURIDICA AUTOMOVILES LIVIANOS

7.1.1. OBJETO DEL ANEXO: LA COMPANIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA AYUDA
INMEDIATA, EN FORMA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA JURIDICA, BAJO LA MODALIDAD DE
CONSULTORIA, EN FORMA VERBAL A TRAVES DE UNA LINEA
TELEFONICA DEDICADA, A TRAVES DE UNA PAGINA WEB O
DE MANERA PRESENCIAL, DE ACUERDO CON LOS
SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES:

7.1.2. DEFINICIONES: PARA LOS EFECTOS DE ESTE ANEXO
SE ENTENDERA POR
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TOMADOR DE SEGURO: PERSONA NATURAL O JURIDICA
QUE TRASLADA LOS RIESGOS POR CUENTA PROPIA O
AJENA, QUIEN SUSCRIBE ESTE CONTRATO, Y POR TANTO A
QUIEN CORRESPONDEN LAS OBLIGACIONES QUE SE
DERIVAN DEL MISMO.

ASEGURADO Y BENEFICIARIO: PERSONA NATURAL O
JURIDICA TITULAR DEL INTERES EXPUESTO AL RIESGO Y A
QUIEN CORRESPONDEN LOS DERECHOS DERIVADOS DEL
PRESENTE AMPARO, DE MANERA DIRECTA, O A TRAVES DE
LA PERSONA QUE ESTA (S) HAYA (N) DESIGNADO PARA TAL
FIN Y QUE HAYA SIDO IDENTIFICADO DEBIDAMENTE Y QUE
APAREZCA RELACIONADO EN LA POLIZA.

AMBITO TERRITORIAL: EL DERECHO A LAS PRESTACIONES
DE ESTE ANEXO SE EXTIENDE A LOS ASEGURADOS QUE SE
ENCUENTRAN DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.

7.1.3. COBERTURAS
7.1.3.1. ORIENTACION JURIDICA TELEFONICA

AXA COLPATRIA REALIZARA MEDIANTE UNA CONFERENCIA
TELEFONICA, UNA ORIENTACION JURIDICA EN ASPECTOS
RELATIVOS A DERECHO CIVIL, DERECHO NOTARIAL, DERECHO
PENAL, DERECHO COMERCIAL, DERECHO POLICIVO,
DERECHO ADMINISTRATIVO Y TRIBUTARIO, DERECHO
MERCANTIL'Y DERECHO POLICIVO, CUANDO EL ASEGURADO,
EN EL GIRO NORMAL DE SUS NEGOCIOS REQUIERA
ADELANTAR UNA CONSULTA BASICA EN TALES ASPECTOS.

7.1.3.2. EMISION DE CONCEPTOS JURIDICOS

PREVIO ANALISIS DE LA INFORMACION APORTADA POR EL
ASEGURADO Y LA EVALUACION DE LAS INQUIETUDES
PLANTEADAS POR EL MISMO, SE EMITIRA UN CONCEPTO
JURIDICO, EN ASPECTOS RELATIVOS A DERECHO CIVIL Y DE
FAMILIA, DERECHO PENAL, DERECHO ADMINISTRATIVO Y
TRIBUTARIO, DERECHO MERCANTIL, COMERCIAL Y
DERECHO POLICIVO, CUANDO EL AFILIADO REQUIERA
ADELANTAR UNA CONSULTA EN TALES ASPECTOS.

7.1.3.3. ELABORACION DE DOCUMENTOS

LA COMPANIA PRESTA EL SERVICIO DE ELABORACION DE
ACCIONES DE TUTELA Y DE DERECHOS DE PETICION,
SIEMPRE QUE LOS MISMOS PROCEDAN, DE ACUERDO CON
EL DICTAMEN DEL PROFESIONAL QUE PRESTA EL SERVICIO.

PARAGRAFO: DE CUALQUIER MANERA LA COMPANIA DEJA
EXPRESA CONSTANCIA QUE ESTA COBERTURA ES DE
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MEDIO Y NO DE RESULTADO, POR LO CUAL EL ASEGURADO
ACEPTA QUE LA COMPANIA NO ES RESPONSABLE DEL EXITO
O DEL FRACASO DE LAS ACCIONES EMPRENDIDAS, OMITIDAS
O DEJADAS DE ADELANTAR, COMO TAMPOCO POR LOS
HONORARIOS DE ABOGADOS GENERADOS POR DEMANDAS
EN QUE PARTICIPE EL ASEGURADO O LOS EVENTOS EN LOS
QUE A SU JUICIO, LA COMPANIA ESTABLEZCA LAEXISTENCIA
DE UN CONFLICTO DE INTERESES.

7.1.3.4. ASESORIA LEGAL TELEFONICA EN TRAMITES Y
PROCESOS DE TRANSITO

UNA VEZ CONOCIDA POR AXA COLPATRIA LA SITUACION EN
LA CUAL SE ENCUENTRA EL BENEFICIARIO, EN RAZON A UN
ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO Y SI LAS CONDICIONES ASi
LO REQUIEREN, SE PROCEDERA A CONTACTAR
TELEFONICAMENTE A UNO DE LOS ABOGADOS DE TURNO,
Y EN LO POSIBLE SE LE PONDRA EN CONFERENCIA,
OFRECIENDOLE AL BENEFICIARIO ASESORIA LEGAL
INMEDIATA. SE EVALUARA LA SITUACION, CONSIDERANDO
LOS DANOS DE LOS VEHICULOS Y LA RESPONSABILIDAD DE
LOS INVOLUCRADOS.

7.1.4. TEMAS DE CONSULTA

LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA RELATIVOS A LA
CONSULTORIA JURIDICA SE PRESTARAN EN LAS
SIGUIENTES AREAS DEL DERECHO:

DERECHO CIVILY DE FAMILIA

e ALIMENTOS

e RESTITUCION DE BIEN ENTREGADOS A TITULO NO
TRASLATICIO DE DOMINIO

e REQUERIMIENTOS DE PAGO

e DIVORCIOS

e ELABORACION DE CONTRATOS

e RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

DERECHO ADMINISTRATIVO
e DERECHOS DE PETICION
e DERECHO DISCIPLINARIO
e ELABORACION DE ACCIONES DE TUTELA
e PROCEDENCIA DE ACCIONES PUBLICAS

DERECHO NOTARIAL

17/12/2018-1306-P-03-P811/DICMBRE2018-D00I
01/01/2018-1306-NT-P-03-P811/ENERO1/2018-D00I

e SUCESION DE MUTUO ACUERDO ENTRE
CAUSAHABIENTES

e DIVORCIO DEMUTUO ACUERDO

e ELABORACION DE MINUTAS

DERECHO COMERCIAL

e CONTRATOS

e TITULOS VALORES
e SEGUROS

e TRANSPORTE

DERECHO POLICIVO

e CONTRAVENCIONES
e TRANSITO
e SOLICITUD DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION

DERECHO PENAL

e DEMANDAS
e DOGMATICA PENAL

PARAGRAFO: LA PRESTACION DE CUALQUIERA DE LOS
SERVICIOS DESCRITOS ANTERIORMENTE, NO IMPLICA
ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE LA
COMPANIA, RESPECTO DE LOS AMPAROS BASICOS DE LA
POLIZA DE SEGURO A LA QUE ACCEDE EL SERVICIO DE
ASISTENCIA JURIDICA.

7.1.5. EXCLUSIONES A LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

AXA COLPATRIA NO DARA COBERTURA EN LOS SIGUIENTES
CASOS:

a) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL PREVIO
CONSENTIMIENTO Y AUTORIZACION DADA POR LA
COMPANIA, SALVO EN CASO DE FUERZA MAYOR,
SEGUN SU DEFINICION LEGAL, QUE LE IMPIDA
COMUNICARSE CON LA COMPANIA.

b) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL ASEGURADO
HAYA CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL
PRESTADOR DEL SERVICIO DE ASISTENCIA BAJO SU
CUENTAY RIESGO.

7.2. ANEXO DE ASISTENCIA EXEQUIAL AUTOMOVILES
LIVIANOS
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7.2.1. OBJETO DEL ANEXO: MEDIANTE EL PRESENTE ANEXO
LA COMPANIA GARANTIZA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE  ASISTENCIA  EXEQUIAS  PRESENTADO COMO
CONSECUENCIA DEL FALLECIMIENTO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO DEL ASEGURADO PRINCIPAL O DE LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO DESCRITO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA; O EL FALLECIMIENTO OCURRIDO
COMO CONSECUENCIA DIRECTA DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO DENTRO DE LOS CIENTO OCHENTA DIAS (180)
CALENDARIO SIGUIENTES A LA FECHA DEL ACCIDENTE.

PARAGRAFO: EL SERVICIO EXEQUIAL SE PRESTA EN LA RED
DE FUNERARIAS Y DESTINOS FINALES A NIVEL NACIONAL
DESIGNADOS POR LA COMPANIA, TENIENDO EN CUENTAEL
LUGAR DE RESIDENCIA DEL ASEGURADO.

PARA ACCEDER AL SERVICIO OBJETO DE ESTA COBERTURA,
UN FAMILIAR DEL BENEFICIARIO DEBERA COMUNICARSE
PREVIAMENTE CON LA LINEA DE ASISTENCIA PARA
SOLICITAR EL SERVICIO, DE LO CONTRARIO, LA COMPANIA
QUEDARA RELEVADA DE TODA RESPONSABILIDAD
RESPECTO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL
RESPONSABLE POR LA CONTRATACION DE SERVICIOS
PARTICULARES.

7.2.2. CALIDAD Y AMBITO TERRITORIAL: LA COBERTURA
OFRECIDA SE PRESTARA A NIVEL NACIONAL DENTRO DEL
NIVEL DE SERVICIO Y CALIDAD DE LAS FUNERARIAS
RECONOCIDAS EN CADA CIUDAD, SIEMPRE Y CUANDO SE
ENCUENTRE DENTRO DE LOS PROVEEDORES DE LA
COMPANIA. AXA COLPATRIA SE RESERVA EL DERECHO DE
ACTUALIZAR SUS PRESTADORES DE SERVICIO.

7.2.3. COBERTURAS
SALA DE VELACION Y CEREMONIA ECUMENICA

e ARREGLO FLORAL.

e CARROZA O COCHE FUNEBRE

e CINTAIMPRESA

e COFRE FUNEBRE O ATAUD.

e IMPLEMENTOS PROPIOS PARA LA VELACION.

e LIBRO DE REGISTRO DE ASISTENTES.

e OFICIO RELIGIOSO

e SALADE VELACION.

e TRAMITES LEGALES ASOCIADOS CON LA
INHUMACION O CREMACION.

e TRASLADO DEL FALLECIDO DENTRO DE LA CIUDAD
SIN EXCEDER EL PERIMETRO URBANO.

e TRATAMIENTO DE CONSERVACION DEL CUERPO.

SERVICIOS DE INHUMACION
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e APERTURAY CIERRE

e IMPUESTO DISTRITAL O MUNICIPAL

e LOTE O BOVEDA EN ASIGNACION Y SU
ADECUACION POR EL TIEMPO DETERMINADO EN
CADA CIUDAD.

e CEREMONIA ECUMENICA

e OSARIO A PERPETUIDAD EN TIERRA

SERVICIOS DE CREMACION

e CREMACION.

e  OFICIO RELIGIOSO.

e UBICACION DE LAS CENIZAS EN CENIZARIOS EN
TIERRA POR EL TIEMPO DETERMINADO Y DE
ACUERDO CON LA DISPOSICION EN CADA REGION.

e CENIZARIO APERPETUIDAD EN TIERRA

7.2.4. EXCLUSIONES

a) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL PREVIO
CONSENTIMIENTO DE LA COMPANIA.

b) FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO O DE LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO POR UNA
CAUSA DIFERENTE A LA MUERTE EN ACCIDENTE DE
TRANSITO.

c¢) SE EXCLUYEN DE ESTA COBERTURA AQUELLOS
VEHICULOS CON CAPACIDAD MAYOR A 5 PASAJEROS.

d) SE EXCLUYEN DE ESTA COBERTURA CUANDO AL
MOMENTO DEL ACCIDENTE EL VEHICULO ASEGURADO
SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO DE PASAJEROS.

PARAGRAFO: CUANDO SEA SOLICITADO EL SERVICIO CON
OCASION DEL FALLECIMIENTO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO, EN UNA CIUDAD O POBLACION DONDE NO
EXISTAN PROVEEDORES Y SE HAYAN CONCERTADO LOS
SERVICIOS CON EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA
COMPANIA, ESTA REEMBOLSARA EL VALOR CANCELADO
CON LA PRESENTACION DE LA FACTURA ORIGINAL
CANCELADA POR LA ATENCION DE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS EN LA POLIZA, HASTA UN LiMITE DE CUATRO (4)
SMMLYV.

7.3. ANEXO DE ASISTENCIA AL HOGAR

7.3.1. OBJETO DEL ANEXO: LA COMPANIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA AYUDA
INMEDIATA, EN FORMA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA AL HOGAR, DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES
TERMINOS Y CONDICIONES:



2 [O

AXA COLPATRIA

7.3.2. SERVICIO DE PLOMERIA EN CASO DE DANOS SUBITOS
E IMPREVISTOS

CUANDO SE PRODUZCA ROTURA DE LAS CONDUCCIONES
FIJAS DE AGUA EN LA VIVIENDA AMPARADA O EL
TAPONAMIENTO DE SIFONES Y/O CANALES BAJANTES
SIEMPRE Y CUANDO NO SEAN A CONSECUENCIA DE
MALTRATO O MAL MANEJO O DESCUIDO DE LOS USUARIOQS,
AXA COLPATRIA ENVIARA, CON LA MAYOR PRONTITUD
POSIBLE, UN OPERARIO QUE REALIZARA

“LA ASISTENCIA DE EMERGENCIA” PRECISA PARA QUE LA
AVERIA SEA CONTROLADA SIEMPRE Y CUANDO EL ESTADO
DE LAS REDES LO PERMITA. SOLAMENTE EL COSTO DEL
DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL, SEAA CARGO DE AXA
COLPATRIA.

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LA
REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE GRIFOS, CISTERNAS,
DEPOSITOS CALENTADORES JUNTO CON SUS ACOPLES,
TANQUES HIDRONEUMATICOS, BOMBAS HIDRAULICAS Y EN
GENERAL DE CUALQUIER ELEMENTO AJENO A LAS
CONDUCCIONES DE AGUA PROPIAS DE LA VIVIENDA, ASI
COMO EL ARREGLO DE LAS CANALES Y BAJANTES,
REPARACION DE GOTERAS DEBIDA A UNA MALA
IMPERMEABILIZACION O PROTECCION DE CUBIERTA O
PAREDES  EXTERIORES DEL INMUEBLE, NI LA
RECUPERACION DE AVERIAS QUE SE DERIVEN DE
HUMEDADES O FILTRACIONES.

7.3.3. DESINUNDACION DE ALFOMBRAS A CAUSA DE UN
DANO DE PLOMERIA

EN CASO QUE LA ALFOMBRA DE PARED A PARED, RESULTE
AFECTADA POR UNA INUNDACION A CAUSA DE UN DANO DE
PLOMERIA AMPARADO EN EL PRESENTE AMPARO, AXA
COLPATRIA ENVIARA AL INMUEBLE ASEGURADO, PREVIO
ACUERDO CON EL BENEFICIARIO, U TECNICO
ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA LAS LABORES PARA
EFECTUAR LA DESINUNDACION DE LA ALFOMBRA.

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LAVADO,
SECADO Y/O REPOSICION DE LAS ALFOMBRAS.

7.3.4. SECADO DE ALFOMBRAS A CAUSA DE UN DANO DE
PLOMERIA

EN CASO DE INUNDACION DE LA VIVIENDA AMPARADA QUE
CAUSE INHABITABILIDAD DE LA MISMA, A CAUSA DE UN
HECHO SUBITO E IMPREVISTO Y SI LAS CIRCUNSTANCIAS
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ASI LO EXIGIERAN, AXA COLPATRIA SE HARA CARGO DE LOS
GASTOS POR CONCEPTO DE SECADO DE ALFOMBRAS. ESTE
SERVICIO SE BRINDARA EXCLUSIVAMENTE EN LAS
PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES DE DEPARTAMENTO.
(BOGOTA, MEDELLIN Y CALI).

7.3.5. SERVICIO DE ELECTRICIDAD A CAUSA DE LOS DANOS
SUBITOS E IMPREVISTOS

CUANDO, A CONSECUENCIA DE AVERIA EN LAS
INSTALACIONES  PARTICULARES DE LA VIVIENDA
AMPARADA, SE PRODUZCA FALTA DE ENERGIA ELECTRICA
EN TODA ELLA O EN ALGUNA DE SUS DEPENDENCIAS, AXA
COLPATRIA ENVIARA, CON LA MAYOR PRONTITUD POSIBLE,
UN OPERARIO QUE REALIZARA “LA ASISTENCIA DE
EMERGENCIA” NECESARIA  PARA RESTABLECER EL
SUMINISTRO DE FLUIDO ELECTRICO SIEMPRE QUE EL
ESTADO DE LA INSTALACION LO PERMITA. SOLAMENTE EL
COSTO DEL DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL, SERA A
CARGO DE AXA COLPATRIA.

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LA
REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE MECANISMOS TALES
COMO ENCHUFES, CONDUCTORES, INTERRUPTORES,
ETC... Y/O LAMPARAS, BOMBILLOS FLUORESCENTES,
ETC... Y/O LA REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE
APARATOS DE CALEFACCION, ELECTRODOMESTICOS Y EN
GENERAL CUALQUIER AVERIA PROPIA DE UN APARATO QUE
FUNCIONE POR SUMINISTRO ELECTRICO.

7.3.6. SERVICIO DE CERRAJERIA A CONSECUENCIA DE
PERDIDA, EXTRAVIO O HURTO DE LLAVES

SI A CONSECUENCIA DE PERDIDA O EXTRAVIO DE LAS
LLAVES O INUTILIZACION DE LA CERRADURA POR INTENTO
DE ROBO, EL BENEFICIARIO SE VIERE IMPOSIBILITADO DE
ENTRAR A SU DOMICILIO, O EN CASO DE ROBO DE ALGUN
JUEGO DE LAS MISMAS QUE PUSIERA EN PELIGRO LA
SEGURIDAD DE LA VIVIENDA DEL BENEFICIARIO, AXA
COLPATRIA ENVIARA UN CERRAJERO DE LA FORMA MAS
RAPIDA POSIBLE PARA QUE ESTE REALICE LA “ASISTENCIA
DE EMERGENCIA” NECESARIA PARA RESTABLECER EL
ACCESO AL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. SOLAMENTE EL
COSTO DEL DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL SERA A
CARGO DE AXA COLPATRIA.

7.3.7. SERVICIO DE VIDRIERIA PARA SU VIVIENDA, EN CASO
DE ROTURA DE VIDRIOS DE LA FACHADA

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO SE PRODUZCA LA ROTURA DE LOS VIDRIOS DE
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LAS VENTANAS O DE CUALQUIER OTRA SUPERFICIE DE
CRISTAL QUE FORME PARTE DEL ENCERRAMIENTO DE LA
VIVIENDA, AXA COLPATRIA ENVIARA A LA MAYOR BREVEDAD
UN TECNICO QUE REALIZARA LA "ASISTENCIA DE
EMERGENCIA" SIEMPRE Y CUANDO LAS CIRCUNSTANCIAS ASi
LO PERMITAN. SOLAMENTE EL COSTO DEL DESPLAZAMIENTO
DEL PROFESIONAL SERA A CARGO DE AXA COLPATRIA.

PARAGRAFO: QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE
COBERTURA: TODO TIPO DE VIDRIOS QUE A PESAR DE
HACER PARTE DE LA VIVIENDA, EN CASO DE UNA ROTURA
NO COMPROMETA EL CERRAMIENTO DEL DOMICILIO, LA
ROTURA DE CUALQUIER TIPO DE ESPEJOS.

7.3.8. REPARACION O SUSTITUCION DE TEJAS

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO SE PRODUZCA LA ROTURA DE TEJAS DE
ASBESTO CEMENTO, BARRO, CERAMICA, PLASTICA,
ACRILICAS Y FIBRA DE CARBONO Y QUE FORMEN PARTE DE
LA CUBIERTA DEL INMUEBLE, SE ENVIARA CON LA MAYOR
BREVEDAD UN TECNICO QUE REALIZARA LA "ASISTENCIA DE
EMERGENCIA". ESTE SERVICIO DE EMERGENCIA NO TENDRA
NINGUN COSTO PARA EL ASEGURADO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

7.3.9. CONEXION CON PROFESIONALES

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO ORIGINADO EN LA VIVIENDA, AXA COLPATRIA
REFERENCIARA A TECNICOS EN LAS SIGUIENTES
ESPECIALIDADES, SIN ASUMIR NINGUNA COBERTURA,
COSTO O RESPONSABILIDAD: 1) JARDINERIA, I1) VIGILANCIA,
) ARQUITECTURA, IV) EBANISTERIA, V) PINTURA, VI)
LAVADO DE TAPETES. EL COSTO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR LOS PROFESIONALES REFERIDOS ESTARA
POR CUENTA DEL BENEFICIARIO.

7.4. OTROS SERVICIOS A LAS PERSONAS

7.4.1. REFERENCIACION PARA EL ENVIO DE SERVICIO DE
FLORES, CHOCOLATES Y OTROS REGALOS

AXA COLPATRIA SE ENCARGARA DE LA COMPRA Y EL ENVIO
DE FLORES, CHOCOLATES Y OTROS REGALOS QUE EL
BENEFICIARIO SOLICITE, SEGUN SUS INDICACIONES. LA
COMPANIA NO TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD EN
CASO DE RECLAMACION DEL BENEFICIARIO POR DANOS
EVENTUALES SUFRIDOS AL ARTICULO COMPRADO, Y EL
COSTO TOTAL DE LOS SERVICIOS Y/O PRODUCTOS
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SOLICITADOS SERA POR CUENTA DEL BENEFICIARIO,
INCLUYENDO IMPUESTOS Y TRASLADO DE LOS PRODUCTOS.

AXA COLPATRIA SE RESERVA EL DERECHO DE EJECUCION
DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS POR EL BENEFICIARIO Y
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SE COMPRARAN Y
ENTREGARAN DE ACUERDO CON LAS REGULACIONES DEL
PAIS DONDE SE HAYA SOLICITADO COMPRAY ENTREGA.

7.4.2. INFORMACION DE EVENTOS Y ESPECTACULOS
CULTURALES EN LAS PRINCIPALES CIUDADES DEL MUNDO,
INFORMACION DE RESTAURANTES, ASESORIA EN LA
COMPRA DE TIQUETES PARA TEATRO, CONCIERTOS,
EVENTOS DEPORTIVOS

AXA COLPATRIA SUMINISTRARA AL BENEFICIARIO
INFORMACION ACERCA DE EVENTOS Y ESPECTACULOS EN
LA CIUDAD, COMO SON: TEATROS, CONCIERTOS, MUSEOS,
RESTAURANTES, EVENTOS EN GENERAL, ATRACCIONES Y
SITIOS DE INTERES.

7.4.3. COORDINACION Y ENVIO DE ORIENTADOR AL HOGAR
EN CASO DE INCAPACIDAD MEDICA SUPERIOR A 3 DIAS

EN CASO DE ACCIDENTE O ENFERMEDAD DEL ASEGURADO
O DE UN HIJO DEL ASEGURADO MENOR DE EDAD QUE LO
INCAPACITE POR MAS DE CINCO (5) DiAS, AXA COLPATRIA A
PARTIR DEL SEXTO (6) DiA DE CONVALECENCIA ENVIARA UN
PROFESOR AL MENOR POR MAXIMO DIEZ (10) DIAS
CUBRIENDO HASTA $30.000 PESOS POR HORA. MAXIMO 2
HORAS DIARIAS.

7.4.4. COORDINACION, ENVIO Y PAGO DE TRANSPORTE
PARA TRASLADAR HASTA EL COLEGIO UN TRABAJO O
TAREA QUE SE LE HAYA QUEDADO AL MENOR EN SU HOGAR

EN CASO DE OLVIDO DE UN TRABAJO O UNA TAREA DEL HIJO
DEL BENEFICIARIO EN SU HOGAR, AXA COLPATRIA
COORDINARA Y PAGARA POR EL SERVICIO DE TRASLADO DEL
TRABAJO O TAREA DESDE LA VIVIENDA DEL ASEGURADO
HASTA EL COLEGIO DONDE ESTUDIE EL MENOR.

PARA ESTE SERVICIO APLICAN LAS SIGUIENTES

CONDICIONES:

a). EL BENEFICIARIO DEBE INDICAR QUE PERSONA SE
HACE RESPONSABLE DE ENTREGAR Y RECIBIR EL
TRABAJO O LA TAREA DEL MENOR.

b). EL BENEFICIARIO DEBE INDICAR A AXA COLPATRIA Sl
PARA EL TRASLADO DEL TRABAJO O LA TAREA DEL
MENOR, SE REQUIEREN CUIDADOS ESPECIALES. AXA
COLPATRIA DE ACUERDO CON ESTA INFORMACION, SE
RESERVA EL DERECHO DE EJECUCION DEL SERVICIO.
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c). AXA COLPATRIA INDICARA AL BENEFICIARIO HORA
PROMEDIO DE ARRIBO A LA VIVIENDA DEL ASEGURADO Y
HORA PROMEDIO DE ARRIBO AL COLEGIO DEL MENOR.

d). AXA COLPATRIA NO ASUME NINGUNA
RESPONSABILIDAD EN CASO DE RECLAMACION POR
PARTE DEL BENEFICIARIO POR DANOS EN LAS TAREAS
O TRABAJOS QUE SE TRASLADEN.

e). LOS SERVICIOS DE TRASLADOS DE TAREAS O
TRABAJOS SE BRINDAN DENTRO DEL PERIMETRO
URBANO DE LAS PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES
DE COLOMBIAY HASTA UN MAXIMO DE 15 KM FUERA DE
SU PERIMETRO.

7.4.5. SOPORTE TECNICO E INSTALACION PARA CONSOLAS
DE VIDEO JUEGOS Y CONSOLAS PORTATILES EN EL HOGAR

AXA  COLPATRIA BRINDARA SOPORTE TECNICO
TELEFONICO AL BENEFICIARIO PARA LA INSTALACION DE
CONSOLAS DE VIDEO JUEGOS Y CONSOLAS PORTATILES EN
EL HOGAR DEL ASEGURADO.

8. EXCLUSIONES GENERALES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA

QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO LAS CONSECUENCIAS DE LOS
HECHOS SIGUIENTES:

a) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL ASEGURADO O
CONDUCTOR.

b) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE CARACTER
EXTRAORDINARIO TALES COMO INUNDACIONES,
TERREMOTO, ERUPCIONES VOLCANICAS,
TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS
SIDERALES Y AEROLITOS, ETC.

c¢) HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO, MOTIN O
TUMULTO POPULAR.

d) HECHOSOACTUACIONES DE LAS FUERZAS ARMADAS O
DE HECHOS DE LAS FUERZAS O CUERPOS DE
SEGURIDAD.

e) LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA NUCLEAR RADIACTIVA.

f) LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR EL ASEGURADO
O POR EL CONDUCTOR SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN CUANTO A
REQUISITOS Y NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS
O FORMA DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE LA
INFRACCION HAYA SIDO CAUSA DETERMINANTE DEL
ACCIDENTE O EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO.

g) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA
PARTICIPACION DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN
APUESTAS O DESAFIOS.
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h) LOS CAUSADOS POR CARBURANTES, ESENCIAS
MINERALES Y OTRAS MATERIAS, INFLAMABLES,
EXPLOSIVOS O TOXICOS TRANSPORTADAS EN EL
VEHICULO ASEGURADO.

i) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA
PARTICIPACION DEL VEHICULO ASEGURADO EN
CARRERAS, PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS
PREPARATORIAS O ENTRENAMIENTOS.

9. REVOCACION

LA REVOCACION O LA TERMINACION DE LA POLIZA DE
SEGURO DE VEHICULOS, IMPLICA DE IGUAL FORMA LA
REVOCACION O TERMINACION DEL PRESENTE ANEXO, POR
LO TANTO LOS AMPAROS DE ASISTENCIA EN VIAJE SE
SUSPENDERAN EN LOS MISMOS TERMINOS Y CONDICIONES
PREVISTAS EN LA POLIZA.

10. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

LA PRESTACION DE CUALQUIERA DE LOS SERVICIOS, O EL
PAGO DE CUALQUIER SUMA DE DINERO DERIVADA DE LAS
COBERTURAS DESCRITAS EN EL PRESENTE ANEXO, NO
IMPLICA ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD POR LA
COMPANIA, RESPECTO DE LOS AMPAROS BASICOS Y DEMAS
ANEXOS DE LA POLIZA DE SEGUROS DE VEHICULOS, A LA
QUE ACCEDE EL ANEXO DE ASISTENCIA EN VIAJE.

11. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO

EN CASO DE EVENTO CUBIERTO POR EL PRESENTE ANEXO
EL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO DEBERA SOLICITAR
SIEMPRE LA ASISTENCIA POR TELEFONO, A CUALQUIERA
DE LOSNUMEROS INDICADOS EN EL CARNE DE ASISTENCIA,
DEBIENDO INDICAR EL NOMBRE DEL ASEGURADO O
BENEFICIARIO, DESTINATARIO DE LA PRESTACION, EL
NUMERO DE LA CEDULA DE CIUDADANIA, O CEDULA DE
EXTRANJERIA, PLACA DEL VEHICULO, EL NUMERO DE LA
POLIZA DEL SEGURO, EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA, EL
NUMERO DE TELEFONO Y TIPO DE ASISTENCIA QUE
PRECISA. LAS LLAMADAS TELEFONICAS SERAN CON COBRO
REVERTIDO, Y EN LOS LUGARES EN QUE NO FUERA POSIBLE
HACERLO ASi, EL ASEGURADO O BENEFICIARIO PODRA
RECUPERAR A SU REGRESO EL IMPORTE DE LAS LLAMADAS,
CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS.

EN CUALQUIER CASO NO PODRAN SER ATENDIDOS LOS
REEMBOLSOS DE ASISTENCIAS PRESTADAS POR SERVICIOS
AJENOS A ESTA COMPANIA.

12. INCUMPLIMIENTO
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AXA COLPATRIA QUEDA RELEVADA DE RESPONSABILIDAD
CUANDO POR CAUSA DE FUERZA MAYOR O POR DECISION
AUTONOMA DEL ASEGURADO O DE SUS RESPONSABLES O
BENEFICIARIOS, NO PUEDA EFECTUAR CUALQUIERA DE LAS
PRESTACIONES ESPECIFICAMENTE PREVISTAS EN ESTE
ANEXO.

AS[ MISMO LA COMPANIA NO SE RESPONSABILIZA DE LOS
RETRASOS O INCUMPLIMIENTOS DEBIDOS A LAS
ESPECIALES CARACTERISTICAS ADMINISTRATIVAS O
POLITICAS DE UN PAIS DETERMINADO. EN TODO CASO, Sl
EL ASEGURADO O BENEFICIARIO SOLICITARA LOS
SERVICIOS DE ASISTENCIA Y LA COMPANIA NO PUDIERA
INTERVENIR DIRECTAMENTE, POR CAUSA DE FUERZA
MAYOR, LOS GASTOS EN QUE SE INCURRA SERAN
REEMBOLSADOS, PREVIA PRESENTACION DE LOS
CORRESPONDIENTES RECIBOS, AL REGRESO DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO A COLOMBIA, SIEMPRE QUE
TALES GASTOS SE HALLEN CUBIERTOS.

13. PAGO DE LA INDEMNIZACION POR ASISTENCIA

EL ASEGURADO DEBERA TENER EN CUENTA LAS
SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS AL HACER USO DE SU
DERECHO DE INDEMNIZACION:

13.1. LAS INDEMNIZACIONES FIJADAS EN LAS COBERTURAS
DE ASISTENCIA SERAN EN TODO CASO COMPLEMENTO DE

17/12/2018-1306-P-03-P811/DICMBRE2018-D00I
01/01/2018-1306-NT-P-03-P811/ENERO1/2018-D00I

LOS CONTRATOS QUE PUDIERA TENER EL ASEGURADO O
BENEFICIARIO CUBRIENDO EL MISMO RIESGO.

13.2. SIELASEGURADO O BENEFICIARIO TUVIERA DERECHO
A REEMBOLSO POR PARTE DE LA EMPRESA
TRANSPORTADORA COMERCIAL CORRESPONDIENTE A
PASAJE NO CONSUMIDO, AL HACER USO DE LA COBERTURA
DE TRANSPORTE O REPATRIACION, DICHO REEMBOLSO
DEBERA REINTEGRARSE A LA COMPANIA PRESTATARIA DE
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE ANEXO.

ASi MISMO RESPECTO A LOS GASTOS DE DESPLAZAMIENTO
DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS, LA COMPANIA SOLO SE
HACE CARGO DE LOS GASTOS ADICIONALES QUE EXIJA EL
EVENTO, EN LO QUE EXCEDAN DE LOS PREVISTOS
INICIALMENTE POR LOS ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS.

13.3. LAS PRESTACIONES DE CARACTER MEDICO Y DE
TRANSPORTE SANITARIO DEBEN EFECTUARSE PREVIO
ACUERDO DEL MEDICO QUE ATIENDE AL ASEGURADO CON
EL EQUIPO MEDICO DE LA COMPANIA.

A CONTINUACION ENCUENTRA LAS COBERTURAS Y
CONDICIONES A LAS QUE TIENE DERECHO, DE ACUERDO
CON LA ASISTENCIA CONTRATADA Y DESCRITA EN LA
POLIZA.
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ESPECIFICACION NUMERAL

COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

ESENCIAL

ESTANDAR

Asistencia a las
personas en viaje

En viaje internacional, transporte en caso de lesién o

Hasta 900 SMLDV por vigencia. Cubre al

Hasta 900 SMLDV por vigencia. Cubre al

enfermedad al centro médico mas cercano, transporte a No Aplica g ) d i 4 ) " hi
domicio y cubrimiento de ambulancias locales asegurado, su conyuge, padres e hijos asegurado, su conyuge, padres € hijos
31
- . . Hasta 800 SMLDV por vigencia. Cubre al Hasta 900 SMLDV por vigencia. Cubre al
En viaje intemacional, transporte hasta el domicilio o hasta . B
) No Aplica asegurado, su conyuge, padres e hijos en asegurado, su conyuge, padres & hijos en
el lugar de hospitalizacion . L . P
vuelo comercial en tarifa clase economica vuelo comercial en tarifa clase econdmica
. . Hasta 1080 SMLDV por vigencia. Cubre a un | Hasta 1080 SMLDV por vigencia. Cubre a un
En viaje intemacional, desplazamiento de un familiar hasta . -
3.2 ) No Aplica familiar para viaje en aerolinea comercial en | familiar para viaje en aerolinea comercial en
el lugar de hospitalizacion del asegurado N . . .
tarifa clase econdmica tarifa clase econdmica
En viaje nacional, desplazamiento de familiar hasta el . Hast.g 80 SMLDV por vigencia CL{bI’E aun
s No Aplica No Aplica familiar en vuelo comercial en tarifa clase
lugar de hospitalizacién del asegurado )
econdémica.
331
En viaje nacional, alojamiento y alimentacion de familiar Hasta 70 SMLDV por vigencia. Cubre un
L No Aplica No Aplica -
hasta el lugar de hospitalizacion del asegurado familiar
En viaje intemacional, alojamiento y alimentacion de Hasta 200 SMLDV por vigencia. Cubre un Hasta 200 SMLDV por vigencia. Cubre un
332 . Lo No Aplica . .
familiar hasta el lugar de hospitalizacion del asegurado familiar familiar
En viaje intemacional, asistencia médica hospitalaria por No Aplica Hasta USD $10.000 por vigencia. Cubre al Hasta USD $10.000 por vigencia. Cubre al
lesion o enfermedad P asegurado, conyuge, padres e hijos asegurado, conyuge, padres e hijos
34
En viaje internacional, asistencia odontolégica por lesion No Anlica Hasta 50 SMLDV por vigencia. Cubre al Hasta 50 SMLDV por vigencia. Cubre al
o enfermedad P asegurado, conyuge, padres € hijos asegurado, conyuge, padres e hijos
Hasta 200 SMLDV por evento Hasta 200 SMLDV por evento
15 En viaje interacional, hotel por convalecencia en caso de No Aplica independientemente del nimero de personas, |independientemente del nimero de personas,
lesion o enfermedad P por vigencia. Cubre al asegurado, conyuge, | por vigencia. Cubre al asegurado, cényuge,
padres & hijos. padres & hijos.
16 En viaje intemacional, repatriacion en caso de No Aplica Hasta 1180 S8MLDV por vigencia. Cubre al Hasta 1180 S8MLDV por vigencia. Cubre al
fallecimiento P asegurado, conyuge, padres e hijos asegurado, conyuge, padres e hijos
37 Transmision de mensajes urgentes llimitado llimitado llimitado
38 En viaje intemacional, envio urgente de medicamentos No Aplica limitado. Cubre al asegurado y/o beneficiarios |llimitado. Cubre al asegurado y/o beneficiarios
Envi t ional, traslado de Ejecuti d
39 e emaf:luna, astaco €8 ZjEculvos en caso de No Aplica limitado. Cubre al asegurado llimitado. Cubre al asegurado
lesién, enfermedad o fallecimiento
310 En viaje intemacional, orientacién por pérdida de No Aplica limitado limitado
documentos
31 En viaje internacional, referencia juridica No Aplica llimitado llimitado
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ESPECIFICACION NUMERAL

COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

GARANTIAS

ESENCIAL

ESTANDAR

Asistencia al
vehiculo

Servicio de griia en caso de averia

Fuera del perimetro urbano hasta 30 SMLDV
(200 kms), traslado a la ciudad principal o la

ciudad capital de departamento més cercana
al lugar donde hayan ocurrido los hechos.

Fuera del perimetro urbano hasta 30 SMLDV
(200 kms), traslado a la ciudad principal o la

ciudad capital de departamento méas cercana
al lugar donde hayan ocurrido los hechos.

Fuera del perimetro urbano hasta 50 SMLDV
(320 kms), traslado hacia donde indique el
asegurado.

4.1
. | . Hasta 30 SMLDV (200 kms), traslado a la Hasta 50 SMLDV (320 kms), traslado a la Hasta 70 SMLDV (450 kms), fraslado hacia
Servicio de griia en caso de accidente . . . N .
ciudad més cercana ciudad de residencia donde indique el asegurado
Opera dentro del perimetro urbano en las Opera dentro del perimetro urbano en las Opera dentro del perimetro urbano en las
Carro Taller . o . ) o . . o .
ciudades principales de Colombia ciudades principales de Colombia ciudades principales de Colombia
4.2 Llanta Estallada No Aplica Hasta 1 SMMLV por vigencia Hasta 1 SMMLV por vigencia
43. Pérdida de llaves No Aplica Hasta 1 SMMLV maximo una vez por vigencia Hasta 1 SMMLVVEZXI:Z?;) dos veces por
441 Estancia de los pasajeros por averia o accidente por una No Aoli Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta por 2 Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta por 2
o noche 0 Aplica noches. noches.
Traslado de los pasajeros por averia o accidente del - . ) limitado a la ciudad de residencia o ciudad de |llimitado a la ciudad de residencia o ciudad de
442 . limitado a la ciudad més cercana ) .
vehiculo destino destino
45 Estancia de los pasajeros por hurto simple o calificado No Apli Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta por 2 Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta por 2
' del vehiculo 0 Aplica noches. noches.
461 Deposito o custodia después de reparado el vehiculo 15 SMLDV 25 SMLDV 30 SMLDV
46.2 Transporte para recoger el vehiculo asegurado No Aplica 20 SMLDV 25 SMLDV
463 Transporte del vehiculo reparado No Aplica Hasta 30 SMLDV, traslad.o alaciudad de Hasta 30 SMLDV, t.raslac!o alaciudad de
residencia residencia
4.7 Localizacion y envio de piezas de repuestos No Aplica limitado limitado
4.8 Informe estado de las vias limitado limitado limitado
49 Servicio de conductor elegido Hasta 6 servicios durante la vigencia limitado limitado
410 Rotura de vidrios Iatgrales del vehiculo asegurado por No Aplica No Aplica limitado
intento de robo
411 Vehiculo con conductor para diligencias de.rePoswlon de No Aplica No Aplica Hasta 8 horas confinuas
documentos por robo y rotura de vidrios
4.12 Pequefios Accesorios No Aplica No Aplica Hasta 1 SMMLV por vigencia
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AXA COLPATRIA

COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

ESPECIFICACION NUMERAL ESENCIAL ESTANDAR
Asistencia juridica te\efon-\ca en caso de accidente de limitada limitada limitada
frénsito
51
Asistencia juridica presen'cla\. en caso de accidente de limitada limitado limitado
transito
52 Asistencia juridica para.\a I\beracmn- del vehiculo en caso limitado limitado limitado
de accidente de transito
Asistencia Juridica
53 Gastos de casa carcel en caso de accidente de transito No Aplica Hasta 50 SMLDV Hasta 50 SMLDV
54 Asistencia audiencias de comparendos llimitado [limitado llimitado
55 Asistencia juridica en centros de f:onmhacmn en caso de limitado limitado limitado
accidente de transito
51 En viaje internacional, localizacion y fransporte de los No Aplica limitado limitado
equipajes y objetos personales
Coberturas al . . . - .
Equipaje 6.2 En viaje internacional, adelanto por extravio del equipaje No Aplica Hasta 30 SMLDV Hasta 30 SMLDV
En viaje inft | 5 érdid
63 11 VIEYE niemAcionl, COMpPEnsacion por perdica No Aplica Hasta 60 SMLOV Hasta 60 SMLDV
definitiva del equipaje
7131 Orientacién juridica telefénica por inquietudes en dreas de No Aplica limitado limitado
derecho
7132 Emision de conceplos juridicos en areas de derecho No Aplica llimitado llimitado
Ofras Asistencias
Juridicas
7133 Elaboracion de documentos (act.:\’unes de tutela o No Aplica limitade limitade
derechos de peticion)
7134 Asesoria legal 1eleft':mca-1 en framites y procesos de No Aplica No Aplica limitade
frénsito
Hasta 120 SMLDV por petsona. Cubre al Hasta 120 SMLDV por persona. Cubre al
Asistencia Exequial 72 Asistencia exequial en caso de accidente automovilistico No Aplica porp . porp y
asegurado y ocupantes del vehiculo asegurado y ocupantes del vehiculo
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COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

ESPECIFICACION NUMERAL GARANTIAS ESENCIAL ESTANDAR
732 Servicio de plomer.la en c;so de dafios subitos e No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
imprevistos
733 Desinundacion de Alfombras ? casusa de un dafio de No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
plomeria
734 Secado de alfombras a causa de un dafio de plomeria No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
735 Servicio de electnmdald a cagsa de los darios subitos e No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
imprevistos
Asistencia al Hogar
7.3.6 Senvicio de cerrajelr}a a consecuencia de pérdida, No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV. Puerta extemas e intemas
extravié o hurto de llaves
737 Servicio de vidrieria ‘pavra su vivienda, en caso de rotura No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
de vidrios de la fachada
738 Reparacion o sustitucion de tejas No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
739 Conexion con profesionales No Aplica No Aplica limitado
741 Referenciacion para el envio de servicio de flores, No Aplica No Aplica limitado
chocolates y otros regalos
Informacion de eventos y espectaculos culturales en las
742 principales uudadfes del mundo, |nformamon de No Aplica No Aplica limitado
restaurantes, asesoria en la compra de tiquetes para
teatro, conciertos, eventos deportivos
Asistencia a las o )
personas 743 Coordlngmon y envio dg profesorall hogargn caso de No Aplica No Aplica limitado
incapacidad médica superior a 5 dias
Coordinacion, envio y pago de transporte para trasladar
744 hasta el colegio un trabajo o tarea que se le haya No Aplica No Aplica llimitado
quedado al menor en su hogar
745 Soportg técnico e instalacion r?gra consolas de video No Aplica No Aplica limitado
juegos y consolas portatiles en el hogar
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HONDA CBR a0tz

1000RR [2] MT 1000CC 03417172

Usado, 2012

Motocicleta

Motos, Deportiva

HONDA

CBR

1000RR [2]

MT 1000CC

Valor Sugerido

Mecanica 999 cm* Gasolina
2 o Si JAP
2 "% 190kg 176 hp
Particular to2x1
Especificaciones
= ABS:No = Faros: Halogeno
e  Frenos: Disco/disco - st2ma alimentzcdn: Inyectian
«  Suspsnsion trasera: Sencilla s Tacomerro: Digital



AXA COLPATRIA

Bogota D.C, 28/04/2021
GSA - 1494-21
STRO-21-000002060

Seiior (a):

BRENDA JESSEL CELIS PRADA
robinsongamboa.litigios@gmail.com
BUCARAMANGA

ASUNTO: RECLAMO RESPONSABILIDAD CIVIL SINIESTRO 8487-2020
Respetado(a) Sefior (a)

En atencion al siniestro citado en referencia, que se adelanta por Responsabilidad Civil Extracontractual, nos
permitimos manifestarle que una vez revisados los documentos aportados por usted como soporte de la
reclamacion y frente a las circunstancias del citado evento, la compafia se permite realizar un ofrecimiento por la
suma de $18.535.426, destinados a solventar el valor, por concepto de dafios y perjuicios del vehiculo HONDA de
placas XPA54C, dafios causados en el accidente de transito acaecido el pasado 7/03/2020, en donde se vio
involucrado el vehiculo de placas MHY083.

Anexamos constancia de transaccion la cual debe firmar, y radicar en la Carrera 7 No. 24 — 89 Mezaninne en Bogota
o0 en la oficina delegada a su ciudad, adjuntando Fotocopia del documentos de identidad y el Formato de
Conocimiento de Cliente (SARLAFT) debidamente diligenciado; puede también radicar la documentacion
debidamente escaneada al correo siniestros.autos@seguros.axacolpatria.co indicando en el asunto la placa de
vehiculo asegurado y el nimero de siniestro.

Sin otro particular y en espera de su aceptacion.

Cordialmente,

ROLANDO RODRIGUEZ

Ingeniero Mecanico Gestion de Siniestros Autos
AXA-Colpatria S.A

#247

Oficina principal: Carrera 7 No. 24 - 89 « Bogota D.C. - Colombia « www.axacolpatria.co
Linea Integral de Atencién al Cliente:
Teléfonos: (57-1) 423 5757 en Bogotay 01 8000 512620 para el resto del pais. « servicioalcliente@axacolpatria.co

H Usted también cuenta con la Defensoria del Consumidor Financiero ubicada enla Calle 12 B No. 9-33 Oficina 311, Bogota D.C., Teléfono: (57-1) 337 4881
5 Celular: (57) 313499 8023, defensoria@consuelorodriguezvalero.com
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CONSTANCIA DE TRANSACCION

POLIZA No: 3011044 SISE: 8487-2020 SUCURSAL: BARRANQUILLA
CONSECUTIVONo. STRO-21-000002060 MEDIO ATHENTO

Yo, BRENDA JESSEL CELIS PRADA,
Identificado como aparece al pie de mi firma, en calidad de propietario del vehiculo de placas XPA54C marca HONDA, por medio del presente
documento hago constar:

PRIMERO: Que he llegado a un acuerdo con el sefior(a) LUZ MANTILLA DIAZ propietario del vehiculo de placas MHY083, asegurado en AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A contra el riesgo de Responsabilidad Civil, a un arreglo transaccional definitivo, con motivo de los perjuicios sufridos
por mi a raiz del accidente ocurrido el dia 7/03/2020 que involucro al vehiculo de placas numero XPA54C y MHY083 y que dio lugar a que la
aseguradora abriera su siniestro No. 8487-2020.

SEGUNDO: Que he convenido recibir el pago de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A la suma de $18.535.426 (| DIECIOCHO MILLONES
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS VEINTISEIS PESOS M/CTE .), valor que comprende la totalidad de los perjuicios
sufridos, a titulo de transaccion.

TERCERO: Que en consecuencia de lo anterior declaro a PAZY SALVO vy libre de posterior reclamacion a AXA COLPATRIA SEGUROS S. Ay
a LUZ MANTILLA DIAZ y al sefior (a): ANSELMO QUESADA DIAZ, este ultimo conductor del vehiculo de placas MHY083.

CUARTO: Esta transaccion produce desde hoy el efecto de Cosa Juzgada de conformidad con lo consagrado en el Articulo 2438 del Cadigo
Civil Colombiano y en consecuencia conlleva a la renuncia de toda accion o pretension que se derive del accidente y siniestro citados en el
ordinal Primero de este documento.

Me permito manifestar que con el presente pago, exonero de toda Responsabilidad al sefior (a) LUZ MANTILLA DIAZ , ANSELMO QUESADA
DIAZ y a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, frente a eventuales reclamaciones que puedan llegar a ser presentadas por quienes acrediten igual
o0 mejor derecho a la indemnizacion, caso en el cual me comprometo a salir al saneamiento de dicha situacion.

En constancia se firma el presente documento en el dia
RECLAMANTE: . NIT (si es persona Juridica)
FIRMA:
CC:
BANCO:

TIPO DE CUENTA:

NUMERO DE CUENTA

NOTA: la cuenta proporcionada deber ser Unica y exclusivamente de quien aparece en este contrato, es decir del sefor (a)
BRENDA JESSEL CELIS PRADA, por favor adjuntar certificacion bancaria del titular.

Si es persona juridica, adjuntar copia actualizada del RUT vy del certificado de Camara de Comercio

ELABORADO: 28/04/2021

Oficina principal: Carrera 7 No. 24 - 89 « Bogota D.C. - Colombia « www.axacolpatria.co
Linea Integral de Atencién al Cliente:
Teléfonos: (57-1) 423 5757 en Bogotay 01 8000 512620 para el resto del pais. « servicioalcliente@axacolpatria.co

Usted también cuenta con la Defensoria del Consumidor Financiero ubicada enla Calle 12 B No. 9-33 Oficina 311, Bogota D.C., Teléfono: (57-1) 337 4881
Celular: (57) 313499 8023, defensoria@consuelorodriguezvalero.com




LUMED Y ASOCLADO
Asesres Juridicos
Cra. 70 #71-23 San Francisco Barranquilla
Tel. 3685792 315 2170889

Senor:
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE LEBRIJA (Santander)
E. S. D.

Asunto: CONTESTACION DE DEMANDA.

Radicado Interno: 2021-00267

Tipo de proceso: Declarativo de menor cuantia.

Demandantes: BRENDA JESSEL CELIS PRADA

Demandadas: LUZ MAYIBE DIAZ MANTILLA, ANSELMO QUESADA DIAZ Y
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

LUIS FERNANDO MENDEZ DE LA ROSA, mayor de edad y también de esta
vecindad identificado con la cedula de ciudadania No 72.007.131 expedida
en Barranquilla y T.P. No 220114 otorgada por el Consejo Superior De La
Judicatura, actuando en nombre y representacion de la senora ANSELMO
QUESADA DIAZ, identificada con la cedula de ciudadania No. 13.642.201
expedida en san Vicente de chucuri, me dirijo a usted muy respetuosamente
para contestar la demanda de radicacion descrita en la referencia donde mi
poderdante registra como demandado.

e OBJECIONES A LA DEMANDA Y SUS ACAPITES

I. Objecion al no agotamiento de requisitos de procedibilidad
argumentado por la parte actora.

Al validar los argumentos de la parte actora frente a su ilustracion de los
hechos planteados en su demanda encontraremos, que la misma parte
demandante aduce una reclamacion directa con la entidad AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A, inclusive manifiesta un primer ofrecimiento de parte de
dicha aseguradora de $18.535.426, esto da a entender que viene realizando
gestiones de indemnizatorios con la entidad con la cual la senora LUZ
MAYIBE DIAZ MANTILLA, adquirido la No. 3011044 de responsabilidad civil
extracontractual vigente para la fecha del siniestro 07 de marzo de 2020.

El hecho que alla acudido ante la justicia ordinaria sin el previo de los
requisitos argumentando que se soporta en los articulos 35 y 38 de la ley
640 de 2001 y articulo 590 del CGP, no es obice para no acudir al requisito
de la conciliacion, partiendo del hecho que hay una figura que respalda
cualquier hecho indemnizatorio como lo es la poliza NO 3011044, la cual
tiene un cubrimiento bastante elevado en caso de que existe algun incidente
o recaiga responsabilidad sobre los danos que se pudieran realizar con el
vehiculo de placas MHY083 y el demandante en el presente proceso tiene
conocimiento de la misma, existiendo asi una garantia indemnizatoria que
ampara en caso de condena contraria el cubrimiento de dicho pago, por lo cual
seria contrario al articulo 590 del CGP, ademds esta pdliza seria superior a la
caucion que se deberia cancelar para levantar dicho embargo como medida
cautelar solicitada.

De esta forma me opongo a esta demanda al no cumplir con el requisito de
procedibilidad de la conciliacion.

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado Titulado



LUMED Y ASOCLADO
Asesres Juridicos
Cra. 70 #71-23 San Francisco Barranquilla
Tel. 3685792 315 2170889

II. En cuanto a los Hechos narrados por los demandantes

Primero. No me consta que sea probado, me atengo a los documentos que
aporte para demostrar la propiedad y a los datos que reposen para demostrar
que quien manejaba era la persona que manifiestan.

Segundo- Me opongo parcialmente, el siniestro sucedié antes de 6 de la tarde
era en un horario con iluminacioén solar, con perfecta visibilidad, en cuanto a la
propiedad del vehiculo y su conductor es cierto.

Tercero. Me opongo rotundamente a este hecho, estd lanzando acusaciones
sin la previa condena impartida por el respetado juez a cargo de este proceso.

Cuarto. Me opongo que lo pruebe, estos hechos son discutibles en el momento
de demostrar la culpabilidad de cada uno de los conductores, partiendo del
hecho que ambos fueron tipificados con la causal 157 falta de precaucion y al
conductor de la motocicleta del demandante ademdads le impusieron dos
comparendos mds.

Quinto. ME OPONGO, estas afirmaciones deben ser probadas articulo 167 del
C.G.P.

Sexto. ME OPONGO, estas afirmaciones deben ser probadas articulo 167 del
C.G.P.

Séptimo. Me opongo, no hay autorizacién o poder alguno que demuestren que
pueden reclamar danos al conductor, tampoco pueden traer a este estadio un
documento privado como lo es la historia clinica donde para poder ilustrarlo en
este proceso debe ser autorizado por la misma victima.

Octavo. Me opongo, no estda demostrado con documento idéneo poder especial
la facultad para entrar a demostrar las lesiones o danos sufridos por el tercero
manifestado.

Noveno. Me opongo que lo pruebe, adicionalmente este hecho se desvirtia
partiendo de la historia clinica quien indica que fue atendido por el soat y en
otras atenciones por la eps salud total, costos que de alquiler de camillas que
nunca son trasladados a los pacientes estos si son de necesidad directa son
otorgadas en calidad de préstamo por las entidades de salud.

Decimo. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos de
hecho de su afirmacion articulo 167 del C.G.P.

Undécimo. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos
de hecho de su afirmacién articulo 167 del C.G.P.

Duodécimo. ME OPONGO, me atengo a los documentos que logre presentar
como soporte del mismo y que se le den la calidad de ciertos.

Décimo tercero. ME OPONGO, me atengo a los documentos que logre
presentar como soporte del mismo y que se le den la calidad de ciertos.

Décimo cuarto. ME OPONGO, es un hecho que debe el demandante Axa
Colpatria Seguros confirmar.
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Décimo Quinto. ME OPONGO, es un hecho que debe el demandante Axa
Colpatria Seguros confirmar.
III. En cuanto a las Pretensiones de la parte demandante.

Mi representado se opone a la prosperidad de todas y cada una de las
pretensiones o declaraciones y condenas de los Demandantes, pues no se
estructura los presupuestos legales sustanciales necesarios para deducir las
consecuencias juridicas pretendidas por estos, al no estar demostrado la
existencia de la culpabilidad de mi mandante, no estd demostrado el nexo de
causalidad entre la conducta u el hecho danoso y la responsabilidad tinica de
mi cliente por ocasion del siniestro ocurrido el dia 7 de marzo del 2020.

IV. Sobre los fundamentos facticos y juridicos de la parte actora.

Me opongo al derecho invocado por el demandante y que las normas
invocadas tengan la facultad de reconocer obligaciones a su favor, toda vez
que las razones expuestas se sujetan a la necesidad de la prueba y estas no
estan soportadas legalmente, pues solo se ha incurrido narrar hechos sin
soportes documentales reales y legales que den certeza de lo dichas
exigencias Yy que recaigan responsabilidad alguna sobre mi mandante,
ademas pruebas que se buscaran desvirtuar dentro de esta contestaciéon para
demostrar la no responsabilidad de mis clientes.

V. Pruebas de los demandantes.

Solicito muy respetuosamente no tener como ciertas, abstenerse de admitirlas
Yy autorizar su incorporacion, y en consecuencia no le dé la calidad de
pretendida por los actores a las pruebas documentales aportadas e incluso
compulsar copia para su investigacion, toda vez que no hay autorizacion para
aportar ciertos documentos que implican responsabilidad como lo es la
histérica clinica y documentos de eventos de recuperacién del conductor de la
motocicleta de la demandante, ademas recae la duda de la existencia de
gastos superiores a los darnios que fueron causados a la motocicleta objeto de
esta pretension.

Precisase en este punto, que la terminologia “relacion de
causalidad”, aqui usada la acepta la doctrina jurisprudencial
de la Sala al unisono. Esta la viene utilizando de antano al

senalar que “...) La relacién de causalidad no es un supuesto

exclusivamente atribuido por la ley al fenomeno juridico de la

responsabilidad. Varias son las relaciones legales que conllevan

el vinculo causal. Cuando la ley lo tiene en cuenta para
establecer la relacion entre la culpa y el dano ocasionado, crea

una hipodtesis legal y abstracta, con destino a ser probada en el
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juicio, a fin de que las disposiciones que configuran ese

fenémeno tengan la debida aplicacion en el caso que se falla”1.

VI. Oposicion al resto de acapites de la demanda

Me opongo a cada solicitud realizada por la parte actora, estas deben ser
demostradas y me acojo a lo que pueda resolverse dentro de este proceso y
sus etapas.

e DEFENSA DE LA DEMANDADA.

I. Sustentacion de la contestacion de la demanda. (Teoria y
fundamentos de la no culpabilidad de la parte demandada)

La presente contestacion de demanda se funda en buscar la forma de dejar
claro el tipo de responsabilidad que tienen las motocicletas que colisionaron
con el vehiculo que conducia mi mandante, el grado de responsabilidad que
recae sobre el no respeto de las senales de transito y la imprudencia al
desobedecerlas.

Primero que todo consideramos que la prueba madre en este tipo de procesos
de responsabilidad extracontractual en accidente de transito, es el informe
pericial de accidente de transito, que para el caso examine es el elaborado por
la entidad administrativa de transito de Bucaramanga por intermedio de sus
funcionarios Intendente Rodrigo Guerrero Cdceres y del patrullero Fidel
Medina Moreno, con numero de placa 091634 y 92653 adscritos a Adscritos a
la Direccion de Transito de Bucaramanga (Santander) y al SETRA — MEBUC,
quienes dieron por elaborado el informe pericial de accidente de transito No. C
001085940, el cual a nuestro modo es totalmente mal elaborado, con falencia
que permiten entrar en duda sobre la responsabilidad de las partes
involucradas en dicho siniestro, por carecer de lo siguiente:

No esta representado en el informe pericial de accidente de transito No. C
001085940:

1. Las senales de velocidad que se encontraban en la via para la fecha de
ocurrido el siniestro que dio origen a dicho informe.

2. Las senales de transito de curva.

3. Las seriales en ambos costados de intercesion por entrada a las veredas
santo domingo y demdas.

4. El lugar donde se impactaron las motocicletas con el vehiculo si es lateral o
frontal o cual otro lugar.

5. No se indica la existencia de huellas de frenado (esto si hubieran tenido
oportunidad de frenar)

6. No se evidencian pruebas de arrastre (esto para identificar cual fue la
trayectoria que tuvieron las motocicletas al momento del impacto) dato
preciso para determinarla velocidad.

1 CSJ Civil sentencia de 4 de septiembre de 1962; G.J. n° 2261 a 2264, pag. 14;
reiterada en sent. 478 de 12 de diciembre de 1989; 13 de agosto de 1986, exp. 4570; 19
de diciembre de 2005, exp. 1997-00491-01; 24 de febrero de 2009, exp. 2000-07586-
01; 24 de septiembre de 2009, exp. 2005-00060-01; 17 noviembre de 2011, exp. 1999-
00533-01; 30 de noviembre de 2011, exp. 1999-001502-01; 1° diciembre de 2011, exp.
1999-00797-01; 3 septiembre de 2015, exp. 2009-00429-01.
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A todo esto nos permitimos agregar que la estructura de demarcaciéon vial
respecto a la senalizacion de la via con una doble linea amarilla en una
interseccion que durante mads de 15 kuilometros en sentido a la via que
conduce de Bucaramanga a La Fortuna (Santander), no tiene un retorno o
glorieta que permita maniobrar la busqueda de la intercepcién de cruce solo a
la derecha, dejando abierto la existencia de una demarcacion totalmente
irregular o mal realizada toda vez que al existir la senial de intersecciéon a la
izquierda, no debe existir en dicho cruce una doble linea amarilla toda vez que
estariamos ante un cruce de senalizaciones donde una informa y permite el
cruce por la interseccion y la otra no permite cruzar por la doble linea.

Asi mismo el abogado de la parte actora no esta ilustrando las pruebas que
pretende hacer valer de una forma adecuada y correcta, podemos ver que
claramente el informe de transito No. C 001085940 aportado como prueba por
la parte demandante indica que la motocicleta XPA54C de propiedad de la
demandante en este proceso, no contaba con soat ni revision técnico
mecdnica, muy a pesar que aportan soat de la dicha moto como prueba del
mismo se puede ver que la fecha de expedicién del mismo es 23-06-2020
fecha posterior a la fecha de ocurrencia del siniestro objeto de la presente
demanda, siendo que la revision técnico mecdnica es de vital importancia
teniendo en cuenta que es el que indica si el vehiculo se encontraba en
perfectas condiciones para transitar, con sus frenos, llantas y demds partes
de proteccion en adecuado funcionamiento que le permitiera establecer que
podria haber frenado, maniobrado u hacer otra accién de prevencion para
evitar dicho siniestro., todo esto esta descrito en la norma de transito el cual
genera prohibicion:

El articulo 42, 50 y 52 del Cédigo Nacional de Transito establecen:

“Articulo 42. Para poder transitar en el territorio nacional todos los vehiculos
deben estar amparados por un seguro obligatorio vigente. El Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, SOAT, se regira por las normas
actualmente vigentes o aquellas que la modifiquen o sustituyan. (...).”

Articulo 50. Por razones de seguridad vial y de proteccion al ambiente, el
propietario o tenedor del vehiculo de placas nacionales o extranjeras, que
transite por el territorio nacional, tendrd la obligaciéon de mantenerlo en
éptimas condiciones mecdnicas, ambientales y de seguridad. ARTICULO

52. (Articulo modificado por el articulo 202 del Decreto 19 de 2012. El nuevo
texto es el siguiente) Los vehiculos nuevos de servicio particular diferentes de
motocicletas y similares, se someteran a la primera revision técnico-mecdanica
y de emisiones contaminantes a partir del sexto (6o) ario contado a partir de Ia
fecha de su matricula. Los vehiculos nuevos de servicio ptblico, asi como
motocicletas y similares, se someteran a la primera revision técnico-mecdanica
Yy de emisiones contaminantes al cumplir dos (2) anos contados a partir de su
fecha de matricula.

Adicional a todo esto tendriamos que estamos ante un sitio del siniestro que se
antecede de ambos lado tanto entre la via que conduce de Bucaramanga a La
Fortuna (Santander) como vieservesa, en una estructura vial de una curva de
poco visibilidad hasta el punto de coalicion en ambos sentidos, con una senal
de interseccion y su respectiva senalizacion a 30 kilémetros por hora desde
mas de 150 metros desde el punto de la senal de velocidad hasta el punto de
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la interseccion adonde ocurrié el siniestro, lo cual permite deducir que estas
motocicletas no venian a la velocidad mdaxima permitida para esta trayectoria.

Toda vez que inclusive hasta la misma normativa de transito indica cual es la
velocidad mdxima para este tipo de situaciones:

Cédigo Nacional de Transito Terrestre, Articulo 74. Reduccion de velocidad

Los conductores deben reducir la velocidad a treinta (30) kilbmetros por hora
en los siguientes casos:

En lugares de concentraciéon de personas y en zonas residenciales.
En las zonas escolares.

Cuando se reduzcan las condiciones de visibilidad.

Cuando las senales de transito asi lo ordenen.

En proximidad a una interseccion.

Asi mismo dentro de las leyes de la fisica, y féormulas matemdticas estan
direccionados los estandares de frenado para ciertas velocidades que
permiten inferir claramente que la velocidad permitida que en este caso es 30
kilobmetros por hora no seria la utilizada por las motocicletas que impactaron
contra el vehiculo que conducia mi mandante, toda vez que a esa velocidad la
capacidad de maniobra o frenado es casi inmediata y acd estamos hablando
de unas senales de transito a mas de 150 metros de distancia, tal como se
ilustra en la siguientes tablas.

Distancia de ' -
Reaccién (Metros) cC, O Diferencia (%)

8,33 66,85%

g
=
s
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2500
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https://www.guioteca.com/motos/moto-vs-auto-cuales-son-las-
distancias-de-frenado/
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30 knvh l 9mis (3x3)
Tomado del libro . https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2019/09/LNC-

AUTOMOVILISTAS actualizaci%C3%B3n-22-07-2019.pdf

De esta forma se considera que mi cliente actué con toda la precaucion al
cruzar, manifiesta que ya se encontraba incluso terminando de hacer el cruce
y al existir la senalizacion de intercesion (cruces bifurcaciones y
convergencias) sin ninguna senal de prohibido la norma al ser contravenciones
se deduce que es permitida ademds este cruce se hizo con precaucion puesto
que no hay senales de arrastre que indiquen que lo hizo de forma brusca.

Ahora bien, Si de igual forma existe la doble linea habiendo la senal de
intercepcion a la izquierda, seria por error de la entidad encargada de las
senalizaciones de transito pues es mads que claro, que no hay senal de
impedimento para hacer dicho giro, es mads la ley solo habla de la prelacion y
precaucion no de la prohibicion.

Cédigo Nacional de Transito Terrestre
Articulo 70. Prelacién en intersecciones o giros

Normas de prelacion en intersecciones y situaciones de giros en las cuales
dos (2) o mas vehiculos puedan interferir:

Cuando dos (2) o mads vehiculos transiten en sentido contrario por una via
de doble sentido de transito e intenten girar al mismo lado, tiene prelacion
el que va a girar a la derecha; en las pendientes, tiene prelacion el vehiculo
que sube.

En intersecciones no senalizadas, salvo en glorietas, tiene prelacion el
vehiculo que se encuentre a la derecha.

St dos (2) o mas vehiculos que transitan en sentido opuesto llegan a una
interseccion y uno de ellos va a girar a la izquierda, tiene prelacion el
vehiculo que va a seguir derecho.

Cuando un vehiculo se encuentre dentro de una glorieta, tiene prelacion
sobre los que van a entrar a ella, siempre y cuando esté en movimiento.
Cuando dos vehiculos que transitan por vias diferentes llegan a una
interseccion y uno de ellos va a girar a la derecha, tiene prelacién el
vehiculo que se encuentra a la derecha.
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Cuando un vehiculo desee girar a la izquierda o a la derecha, debe buscar
con anterioridad el carril mas cercano a su giro e ingresar a la otra via por
el carril mas préximo segun el sentido de circulacion.

II. Excepciones de mérito.

A continuacioén, procedemos a describir las excepciones que consideramos se
encuentran dadas a prosperar y que utilizamos siendo este el mecanismo mas
idoneo para la defensa de mi poderdante, defendiendo los intereses de mi
representada, demostrando con ello que no existe mérito para que sea
condenada, de esta forma honorable Juez solicito que declaren probas las
siguientes excepciones-

CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA

Conviene llevar a discusion la existencia de una culpa exclusiva de parte del
conductor de la motocicleta XPA54C de propiedad de la demandante en este
proceso, partiendo del hecho que estaba realizando una actividad peligrosa en
un vehiculo creado para velocidades extremas toda vez que su cilindraje de
999 obedece a una motocicleta de carreras, sin previa disposicion de los
documentos que respaldarian su integridad y las demds posibles victimas en
caso de ocurrir un siniestro mayor como es conducir su vehiculo sin el soat y la
revision técnico mecdanica al dia, este segundo documento es de vital
importancia teniendo en cuenta que es el que indica si el vehiculo se
encontraba en perfectas condiciones para transitar, con sus frenos, llantas y
demads partes de proteccion en adecuado funcionamiento que le permitiera
establecer que podria haber frenado, maniobrado u hacer otra acciéon de
prevencion para evitar dicho siniestro.

Recordamos que la actividad de conducir no es una actividad peligrosa porque
lo estemos manifestando sino que asi lo viene manifestando la corte.

“Sentencia T-609/14 ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS
JUDICIALES-Evoluciéon jurisprudencial. ACCION DE TUTELA CONTRA
PROVIDENCIAS JUDICIALES-Requisitos generales 'y especiales de
procedibilidad DEFECTO FACTICO EN LA JURISPRUDENCIA
CONSTITUCIONAL-Reiteraciéon de jurisprudencia

CONDUCCION DE VEHICULOS AUTOMOTORES-Actividad peligrosa

La actividad de conducir vehiculos automotores, ha sido considerada por la
jurisprudencia constitucional como por la especializada en la materia, una
actividad peligrosa “que coloca per se a la comunidad ante inminente peligro
de recibir lesion”. Cuando con este tipo de actividades se causa un dano es
posible reclamar la indemnizacion o reparaciéon del mismo a través del proceso
ordinario de responsabilidad civil extracontractual.”

A todo esto se le agrega la previa precaucion al conducir bajo la clara
existencia una velocidad utilizada por las motocicletas mayor a la permitida, lo
que deja a deducir la imprudencia de parte no solo de este conductor de la
motocicleta XPA54C si no al igual el de la motocicleta de placas MHX22E, los
cuales golpearon el vehiculo de la senora LUZ MAYIBE DIAZ MANTILLA con
tanta fuerza que su destruccion fue total hasta el punto de ser declarado por
perdida total.
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Y es que se deduce la alta velocidad partiendo del hecho que estamos ante
una intercesion para entrar a una carretera que dirige a varias veredas
inicialmente la vereda Santo Domingo, con sus respectivas senalizaciones de
30 kilémetros por hora, la senal de intercesion y ademds que dicha entrada
esta ante dos curvas de ambos costados a no mas de 50 metros, sefiales que
nunca fueron colocadas en el informe de transito No. C 001085940, pero que
claramente ilustro con las fotografias y video del sitio y trayectorias del
siniestro que se aportan a este proceso como pruebas demostrativas y que se
corroboraran solicitando a la entidad de transito confirmar la existencia de
dichas senales.

Asi mismo tal como lo explicamos en el acdpite de la sustentaciéon de esta
contestacion de demanda, ya la ciencia tiene detallado la trayectoria de
frenado para un automoévil, motocicleta y demads, que frena a la velocidad
mdxima permitida y que en el caso examine debié ser 30 kilometros por hora.

Ahora bien, el cédigo nacional de transito deja claro que la velocidad mdaxima
permitida es de 30 kilometros por hora en los casos que se reduzcan las
condiciones de visibilidad, tal como pasa en el las condiciones de terreno y
estructura vial donde ocurrié el siniestro objeto de esta demanda, en el cual en
ambos costados se limita la visibilidad por la curva existente, asi mismo
colocan el mismo limite de velocidad cuando existe proximidad a una
interseccion, caso que de igual forma aplica para este proceso toda vez que
existe la interseccion y ademads esta senalizada su existencia.

Cédigo Nacional de Transito Terrestre, Articulo 74. Reduccion de velocidad

Los conductores deben reducir la velocidad a treinta (30) kilémetros por hora
en los siguientes casos:

En lugares de concentraciéon de personas y en zonas residenciales.
En las zonas escolares.

Cuando se reduzcan las condiciones de visibilidad.

Cuando las senales de transito asi lo ordenen.

En proximidad a una interseccion.

FALTA DE LEGITIMIDAD EN LA CAUSA POR ACTIVA.

En cuanto a las exigencias pretendidas por la parte actora de referirse a
buscar indemnizacion alguna por gasto o costo generados a una tercera
persona que en este caso es el conductor EDMER ALIHER SARMIENTO TELLEZ
de la motocicleta de placas XPA54C de propiedad de la demandante en este
proceso, vemos claro que dichas exigencias no estdn valoradas o soportadas
mediante documento alguno que le permita autorizacion para exigir la
retribucion por dicha pretension. Referente al conductor.

De esta forma no hay soporte alguno o poder que les permita exigir gastos que
podrian posterior a este proceso exigir nuevamente el senor EDMER ALIHER
SARMIENTO TELLEZ, no existiendo asi legitimidad para actuar.

Excepcion genérica

Senor Juez, que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 282 del C.G.P.,
solicito al despacho que, en caso de encontrarse probada cualquier otra
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excepcion dentro del tramite de este proceso de la demanda declarativa de
menor cuantia, se reconozca y declare en forma oficiosa.

III. Peticion De La Demandada

Primero. Sirvase su senoria, declarar probadas las excepciones
propuestas anteriormente las cuales corresponde a la Excepcion Culpa
Exclusiva De La Victima, Falta De Legitimidad En La Causa Por Activa y
Excepcion Genérica, todas estas de acuerdo con lo planteado en el
acdpite que le corresponde a cada una.

Segundo. Sirvase serior Juez, en caso de fallar accediendo las
pretensiones de la demanda, se ordene a la entidad llamada en
garantia AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, por tener obligacién legal de
asumirlo, cancelar la condena impuesta por este despacho a las partes
demandadas sea la seriora LUZ MAYIBE DIAZ MANTILLA o su esposo
ANSELMO QUESADA DIAZ quien conducia el vehiculo asegurado y es
parte de la cobertura contratada.

IV. Fundamentos de derecho de la contestacion:

En primer lugar, fundamento esta contestacion en los principios Yy
postulados de la Constitucion Politica de Colombia, cédigo civil colombiano,
codigo general del proceso, Cédigo nacional de transito terrestre, cédigo de
comercio y las demds normas afines.

V. PRUEBAS.

Pruebas Aportadas por la Demandada: Me permito adjuntar a la presente

solicitud, las siguientes pruebas:

Documentales:

1.

17 Fotografia que contienen las senalizaciones existentes de ambos
costados del siniestro objeto de esta demanda, ubicacion visibilidad del
terreno en el lugar del accidente siniestro y otras situaciones.

. 3 video que contienen la trayectoria que debieron seguir las motocicletas,
el vehiculo con conducia mi mandante y ubicacion del lugar del siniestro.

De Oficio

Solicito su sefioria, Oficiar al organismo de transito correspondiente que para este
caso seria la Secretaria De Transito Del Departamento De Santander o si le
correspondiera a La Secretaria De Transito de Lebrija Santander, con el fin de
aclarar la existencia de las sefiales de transito que se encontraban instaladas en la
trayectoria de la via a la altura de la interseccion o entrada a la vereda Santo
Domingo Kilémetro 56 + 980 metros, de la via que conduce de La Fortuna a
Bucaramanga (Santander) y asi mismo de Bucaramanga (Santander) a La Fortuna.
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Testimoniales:

Solicito su sefioria, citar a dar su testimonio al sefior JOSE CEFERINO
DUARTE RODRIGUEZ identificado con la cedula de ciudadania No. 13.883.036
quien reside en la direccion casa lote la gaviota, vereda cuzaman pasos abajo del
punto, con celular para su ubicacion No. 315-3777302 y correo electrénico
jose.duarte1975@hotmail.co quien manifiesta haber presenciado el siniestro objeto
de esta Litis, para que dé su version de manera libre y espontanea de los hechos
ocurridos el dia siete (7) del mes de marzo del afio dos mil veinte (2020), referentes
a la colision entre el vehiculo que conducia mi mandante y las dos motocicletas de
placas XPA54C y la placas MHX22E.

VI. PRUEBAS

Los Anexos del presente libelo son los determinados en el acdpite anterior
pruebas documentales y los siguientes, los cuales se encuentran dentro del
mismo correo de traslado de contestacion de la demanda.

Fotocopia de cedula del demandado Anselmo Quesada Diaz

Poder Especial Anselmo Quesada Diaz, Cedula de ciudadania y tarjeta
profesional de abogado del Dr. Luis Fernando Méndez de La Rosa.

VII. Notificaciones
Mi poderdante y su apoderado recibiremos notificaciones en la carrera 70 No

71-23 Barrio San Francisco de Barranquilla Atlantico. Cel. 3014793368 correo
electronico -mendez-d@hotmail.com

Del senor Juez,

Atentamente.

/Z/,.///{.< ///,
LUIS FERNANDO MENDEZ DE LA ROSA

CC 72.007. 131 EXP. EN B/QUILLA
T.P. No 220114 del C.S. De La J.
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Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado Titulado
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Senor:

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE LEBRIJA (Santander)
E. S. D.

Asunto: Contestacion de demanda Declarativa de menor cuantia.
Radicado Interno: 2021-00267

Demandantes: BRENDA JESSEL CELIS PRADA

Demandadas: LUZ MAYIBE DIAZ MANTILLA, ANSELMO QUESADA DIAZ Y
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

LUIS FERNANDO MENDEZ DE LA ROSA, mayor de edad y también de esta
vecindad identificado con la cedula de ciudadania No 72.007.131 expedida
en Barranquilla y T.P. No 220114 otorgada por el Consejo Superior De La
Judicatura, actuando en nombre y representacion de la seriora LUZ MAYIBE
DIAZ MANTILLA, identificada con la cedula de ciudadania No. 63.280.266
expedida en Bucaramanga, me dirijo a usted muy respetuosamente para
contestar la demanda de radicacién descrita en la referencia donde mi
poderdante registra como demandado.

En tiempo y forma me permito dentro del termino legal para hacerlo descorrer
el traslado de la demanda de radicacién descrita en la referencia.

e OBJECIONES A LA DEMANDA Y SUS ACAPITES

I. En cuanto al agotamiento de requisitos de procedibilidad
argumentado por la parte actora.

Ante la sustentacion de la parte actora de argumentar la no conciliacién so
pretexto de haber requerido medida preventiva cautelar por tratarse de un
proceso declarativo de responsabilidad extracontractual soportado por los
articulo 35 y 38 de la ley 640 de 2001 y articulo 590 del CGP, me opongo
rotundamente, toda vez que mi representado siempre ha estado amparado
por una poliza que cubre inclusive para este tipo de danos hasta Mil
Millones de Pesos ($1.000.000.000), lo cual no es algo desconocido para el
demandante quien ademas viene realizando negociaciones y solicitudes a
dicha entidad y prueba de que si conocia dicha existencia de la poliza es que
por su parte hizo llamado a la entidad AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, a
que responda en calidad de demandada; siendo asi solicitare deslegitimar la
solicitud de medida cautelar preventiva impuesta sobre los bienes de mi

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado
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mandante y argumentar la Falta de requisitos de la demanda como
excepcion previa al no agotar el requisito de la conciliacion.

Toda vez que mi cliente mas que una caucion por el valor de pretension que
busca el demandante tiene una poliza de No. 3011044 de responsabilidad civil
extracontractual vigente para la fecha del siniestro objeto de esta demanda
la cual cubre un valor mas de 10 veces mayor a lo pretendido garantizando
el éxito de la indemnizacion en caso que mi cliente no logre demostrar la no
responsabilidad en esta demanda, considero que no debid acudirse ante esta
jurisdiccion sin el previo requisito de la conciliacion.

II. En cuanto a los Hechos narrados por los demandantes

Primero. No me consta que sea probado, toda vez que mi cliente no estaba en
el lugar del siniestro, tampoco tiene por qué saber que quien conducia era
comparnero permanente de la demandan, sea atiene a lo que se demuestre en
este proceso.

Segundo- Me opongo que lo pruebe, toda vez que segiin investigaciones esa
no fue la hora del accidente y mucho menos estd probado que el giro sea
brusco y prohibido.

Tercero. Me opongo no es un hecho tampoco una omisién, es una acusaciéon
sin haberse demostrada la responsabilidad del serior Anselmo Quesada,
accionar que le corresponde mediante sentencia resolver a su seroria Juez

Promiscuo Municipal De Lebrija y no al demandante quien no es la autoridad
competente para serfialar esas acusaciones.

Cuarto. Me opongo que lo pruebe, teniendo en cuenta el principio del Onus
probando incumbit actori: al demandante le incumbe probar los hechos en que
funda su accién, su demanda, sus pretensiones.

Quinto. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos de
hecho de su afirmacién articulo 167 del C.G.P., Toda vez que mi representada
se atiene a lo que logre demostrar en el proceso el demandante.

Sexto. Me opongo, ademdas las Jotografias de la experticia aportada por la
parte actora realizada a la motocicleta con los danos Yy costos de arreglos
equivalen a una moto practicamente declara en pérdida total lo cual no es
coherente, ademas de esto el modelo de dicha motocicleta en revista motor es

inferior en su costo a todos los arreglos que dicen haber sufrido dicho vehiculo
Y que pretenden hacer valer en este proceso.

Dr. Luis Ternando Méndez De la Rosa
Abogado
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Séptimo. Me opongo, el demandante y su apoderado carece de legitimidad
para actuar, defender o mencionar hechos sin documentos que lo acrediten
como apoderado de la persona mencionada en dicho hecho.

Octavo. Me opongo, el demandante y su apoderado carece de legitimidad
para actuar, defender o mencionar hechos sin documentos que lo acrediten
como apoderado de la persona mencionada en dicho hecho.

Noveno. Me opongo que lo pruebe, adicionalmente este hecho se desvirtua
partiendo de la historia clinica quien indica que fue atendido por el soat y en
otras atenciones por la eps salud total, costos que de alquiler de camillas que
nunca son trasladados a los pacientes estos si son de necesidad directa son
otorgadas en calidad de préstamo por las entidades de salud.

Decimo. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos de
hecho de su afirmaciéon articulo 167 del C.G.P., Toda vez que mi representada
se atiene a lo que logre demostrar en el proceso el demandante.

Que se aplique el principio del Onus probando incumbit actori: al demandante

le incumbe probar los hechos en que funda su accién, su demanda, sus
pretensiones.

Undécimo. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos
de hecho de su afirmacién articulo 167 del C.G.P., Toda vez que mi
representada se atiene a lo que logre demostrar en el proceso el demandante.

Que se aplique el principio del Onus probando incumbit actori: al demandante

le incumbe probar los hechos en que funda su accién, su demanda, sus
pretensiones.

Duodécimo. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los supuestos
de hecho de su afirmacién articulo 167 del C.G.P., Toda vez que mi
representada se atiene a lo que logre demostrar en el proceso el demandante.

Que se aplique el principio del Onus probando incumbit actori: al demandante

le incumbe probar los hechos en que funda su accién, su demanda, sus
pretensiones.

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado
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Decimo tercero. ME OPONGO, corresponde a la parte actora probar los
supuestos de hecho de su afirmacién articulo 167 del C.G.P., Toda vez que mi
representada se atiene a lo que logre demostrar en el proceso el demandante.

Que se aplique el principio del Onus probando incumbit actori: al demandante

le incumbe probar los hechos en que funda su accién, su demanda, sus
pretensiones.

Decimo cuarto. No me consta que pruebe, es hecho donde no intervino mi

mandante y desconoce del mismo, por lo tanto, le corresponde a la
demandada Axa Colpatria desvirtuar.

Decimo Quinto. No me consta que pruebe, es hecho donde no intervino mi

mandante y desconoce del mismo, por lo tanto, le corresponde a la
demandada Axa Colpatria desvirtuar.

III. En cuanto a las Pretensiones de la parte demandante.

Mi poderdante se opone a la prosperidad de todas y cada una de las
pretensiones o declaraciones y condenas de los Demandantes, pues no se
estructura los presupuestos legales sustanciales necesarios para deducir las
consecuencias juridicas pretendidas por estos, al no estar demostrado la
existencia de la culpabilidad de mi mandante frente a los hechos que relatan
la descripcién del siniestro ocurrido el dia 7 de marzo del 2020.

IV. Sobre los fundamentos facticos y juridicos de la parte actora.

Niego el derecho invocado por el demandante y que las normas invocadas
tengan la facultad de reconocer obligaciones a su favor, toda vez que las
razones expuestas se sujetan a la necesidad de la prueba Y estas no estdan
soportadas legalmente, pues solo se ha incurrido narrar hechos sin soportes
documentales reales y legales que den certeza de lo dichas exigencias y que
recaigan responsabilidad alguna sobre mi mandante, ademds pruebas que se

buscaran desvirtuar dentro de esta contestacion para demostrar la no
responsabilidad de mis clientes.

V. Pruebas de los demandantes.

Solicito muy respetuosamente no tener como ciertas, abstenerse de admitirlas y
autonizar su incorporacion, y en consecuencia no le dé la calidad de pretendida por

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado
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los actores a las pruebas documentales aportadas ¢ incluso compulsar copia para su
investigacion, toda vez que recac la duda de la existencia de gastos superiores a los
dafios que fueron causados a la motocicleta objeto de esta pretension.

VI. En cuanto a los demas acapites del libelo de la demanda aportado
por la parte actora.

Considera la parte demandada que se opone a cada solicitud dadas por la
parte actora, acorde a la sustentacion que se le dara a esta contestacién, sus
excepciones Yy sus pretensiones.

e DEFENSA DE LA DEMANDADA.
I. Sustentacion de la demanda.

Si bien mi prohijada, no estuvo presente en el lugar donde ocurrié el siniestro
en el cual existi6 una coalicion entre el vehiculo de mi mandante y dos
motocicletas al parecer una de ellas es de propiedad de la parte actora en la
presente demanda de radicacién descrita en la referencia, considero que el
abogado de la parte actora no esta ilustrando las pruebas que pretende hacer
valer de una forma adecuada y correcta como es la interpretacién del informe
pericial de accidente de transito No. C 001085940 elaborado por el transito de
Bucaramanga Santander, pues en el ademds de existir inconsistencia en su
elaboracién al no describir ni la trayectoria de huellas de frenado de los
automéviles llamese motos o carro, tampoco tiene la marcacién de huelas de
arrastre que indique o permita deducir mediante féormula matemdtica la
velocidad de los vehiculos comprometidos en este siniestro, al igual no
manifiesta la existencia de seriales de transito de velocidad, curva, senal de
intercesién en la via ademas el horario del siniestro fue entre las 5:30 y 5:40

tal como se observa en las fotografias que aportaremos era totalmente claro y
otras inconsistencias.

Ademdas, podemos ver que claramente el croquis No. C 001085940 aportado
como prueba por la parte actora indica que la motocicleta XPA54C de
prop}'edad de la demandante en este proceso, no contaba con soat ni revision
lécnico-mecdanica, muy a pesar de que aportan soat de la dicha moto como
prueba del mismo se puede ver que la fecha de expedicion del mismo es 23-

06-2020 fecha posterior a la fecha de ocurrencia del siniestro objeto de la
presente demanda.

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
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A todo esto, agregamos que a los tres vehiculos eso es las motocicletas y el
carro de mi manante les colocaron la misma causal de imprudencia 157 falta
de precaucién al conducir para las motos y al cruzar para el vehiculo de mi
mandante mostrando ast que ambos incurrieron en faltas que dieron origen a
la ocurrencia de dicho siniestro.

II. EXCEPCIONES DE MERITO.

A continuacién, procedemos a describir las excepciones que consideramos se
encuentran dadas a prosperar y que utilizamos siendo este el mecanismo mas
idéneo para la defensa de mi poderdante, defendiendo los intereses de mi
representada, demostrando con ello que no existe mérito para que sea
condenada, de esta forma honorable Juez solicito que declaren probas las
siguientes excepciones-

CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA

Consideramos como defensa solicitar la prosperidad de esta excepcion
partiendo de las diferentes evasiones de las normas de transito de parte de
las motocicletas de placa XPA54C de propiedad de la demandante en el
presente proceso y la motocicleta de placas MHX22E la cual no hace parte del
presente proceso hasta la fecha, considerando que la culpa es excluswa de la
victima al no minimizar el riesgo, por la imprudencia al no mantener la
velocidad maxima permitida y no tener los documentos necesarios que
demuestren el estado actual de su vehiculo al momento del siniestro.

Partimos de la primera consideracién de incumplimiento y que deja la duda
del perfecto estado del vehiculo, que permita deducir que pudiera estar
transitando de forma segura, esto debido a que st bien el informe de transito
No. C 001085940, genera muchas dudas al considerarlo como incompleto, por
ciertas descripciones descritas en el que mas adelante se indicaran, también
es cierto que genero detalles que dan claridad a la existencia de la utilizacion
de la motocicleta de placas XPA54C sin el lleno de los requisitos legales para
estar transitando, toda vez que no contaba con documentaciéon vigente al
momento que se produjo el siniestro como lo es tener al dia el SOAT y
REVISION TECNICO MECANICA, si bien el soat podria no tener injerencia en la
causa que produjo el accidente, el no tener la revision técnico mecdanica al dia
si tendria una inclusion dentro de la causal que pudo ocasionar ese
accidente, teniendo en cuenta que al no tener la revision al dia, no podemos

Or. Luts Fernando Méndez De la Rosa
Abogado
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deducir que el estado de sus llantas, frenos, discos o cualquier otro elemento
de seguridad; demostrando asi que al conocer sobre el incumplimiento de los
requisitos legales para movilizar su vehiculo no debié colocarlo en marcha, no
por simple capricho de las autoridades administrativas de transito, sino que
es la garantia que permite al estado saber que estando en correcto
Juncionamiento tu vehiculo podras salvaguardar la vida e integridad de quien

lo conduce y las terceras personas que pudieren llegarse a ver afectado por
cualquier siniestro posterior ocasionado con este vehiculo.

A lo anterior teoria se le agrega que estamos ante una actividad categonizada
como peligrosa, mas aun que no estamos hablando de cualquier motocicleta,
sino de una de alto cilindraje, mas especifico cilindraje 999, cuya
denominacién es la reconocida HONDA CBR 1000, y la Yamaha 850, entonces
no podemos simplemente estar maniobrando una moto de velocidad extrema
Sin seguros y revision técnico mecdnica poniendo en riesgo la integridad de los

demas y de esta forma cargar responsabilidades a los demds cuando se
podria evitar.

De igual forma aun que tenemos un elemento de prueba un poco inconcluso
sabemos que por normativa vigente coédigo nacional de transito terrestre, las
caracteristicas de la via deducian una velocidad médxima de 30 kilémetros por
hora, partiendo del hecho que estdbamos ante una intercepciéon y
proximidades a unas curvas que impiden la visibilidad inmediata, dando
aplicacion al Articulo 74. Reduccién de velocidad del C.N.T.T., pero para entrar
a deducir matemadticamente si las motocicletas transitaban a X o Y velocidad
se necesitaban indicaciones en el informe de transito No. C 001085940 el cual
no detallo, como lo son el lugar de impacto, huellas y lugar de arrastre de las
motocicletas y las huellas de frenado de las mismas, pero lo que si tenemos es
el estado en cual quedo el vehiculo de mi mandante, tal como se evidencian en
las fotografias que se aportan a este libelo se deducen que un vehiculo que es
impactado a tan solo 30 kilémetros por hora, no podria haber sido desarmado
o destruido de la forma en que quedo, ni mucho menos las motocicletas se
hubieran arrastrado tanto del lugar de impacto, es mas estamos hablando de
mas de 150 mts desde el lugar que existen las senalizaciones de velocidad a
30 kilémetros por hora al lugar donde ocurrié el choque o siniestro, indicacion
que se solicitara al senor juez oficiar a la entidad de transito correspondiente

para que aclare la existencia de las diferentes senales de ambos costados del
lugar de impacto o choque.

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
Abogado
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Toda vez que seria la tinica forma de ampliar el informe de transito y dar un
poco mas de claridad para determinar la responsabilidad de cada uno de las
partes en el presente proceso.

Sentencia T-609/14 ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS
JUDICIALES-Evolucion jurisprudencial; ACCION DE TUTELA CONTRA
PROVIDENCIAS JUDICIALES-Requisitos generales y especiales de
procedibilidad;, DEFECTO FACTICO EN LA JURISPRUDENCIA
CONSTITUCIONAL-Reiteracion de jurisprudencia

DEFECTO FACTICO POR INDEBIDA VALORACION PROBATORIA-
Si para el Tribunal generaba duda lo contenido en el informe de la policia, debio
decretar las pruebas que considerara necesarias para aclarar la veracidad de los
hechos y dilucidar la causa determinante del dafio.

Corte Constitucional

Magistrado Ponente: JORGE IVAN PALACIO PALACIO

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN ACTIVIDADES
PELIGROSAS CONCURRENTES

Civil,Constitucional,

La actividad de conducir vehiculos automotores, a la cual se hace especifica
referencia por tratarse de aquella que dio lugar a los hechos que ahora estudia
la Sala, ha sido considerada por la jurisprudencia constitucional como por la
especializada en la materia, una actividad peligrosa “que coloca per se a la
comunidad ante inminente peligro de recibir lesion”. Cuando con este tipo de
actividades se causa un dano es posible reclamar la indemnizaciéon o
reparacion del mismo a través del proceso ordinario de responsabilidad civil
extracontractual. Se concluye de todo lo anterior que la responsabilidad civil
extracontractual supone resarcir un dano generado con ocasiéon de un hecho
que no tiene origen en un incumplimiento obligacional, sino que opera entre
quienes ha vinculado unicamente el azar. En particular, la responsabilidad
cwil extracontractual en actividades peligrosas, como sucede con la
conduccion de vehiculos automotores, supone: (i) que la victima demuestre el
ejercicio de la actividad peligrosa, el dano y la relaciéon de causalidad entre
ambos; (ii) que el presunto responsable solo podra exonerarse, salvo norma en
contrario, demostrando la existencia de alguna causal eximente de
responsabilidad que rompa el nexo causal; y (iii) que en los casos de
actividades peligrosas concurrentes el juez deba examinar las circunstancias

Dr. Luis Fernando Méndez De la Rosa
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de tiempo, modo y lugar en que se produce el darno para establecer el grado de
responsabilidad que corresponde a cada actor.

hrips: wrwwe.noticterofictal.com/ noticias/ responsabilid ad-civil
extracontractual-en-actinidades-peligrosas-concurrentes/ 90102

CONCURRENCIA DE CULPAS

En caso de no prosperar la anterior excepcién se solicita subsidiariamente la
aplicacion y prosperidad de la presente por las siguientes razones.

Delante del Informe Policial de Accidente de Trdansito No. C- 001085940
elaborado por parte del Intendente Rodrigo Guerrero Caceres y del patrullero
Fidel Medina Moreno, Adscritos a la Direccién de Transito de Bucaramanga
(Santander) y al SETRA — MEBUC con numero de placa 091634 y 92653
respectivamente, se evidencia la descripcién en sus observaciones que a los
tres vehiculos les impusieron la misma hipétesis del accidente bajo la causal
157 de la siguiente forma:

A los conductores V 1 y V2 falta de precaucién al conducir y al conductor V-3
falta de precaucién al cruzar.

De esta forma la entidad de transito deslinda su responsabilidad de dar mas
claridad al informe y entrega una culpabilidad compartida, manifestando que
no hay mas que una imprudencia de todas las partes inmersas en el accidente
al no ser precavidos en la actividad que iban realizando.

Pero al interpretar las casuales definidas en el informe de transito, se limita la
concurrencia de culpas atacando que ambas partes infringieron las normas de
transito al no ser precavidos lo que infiere que ambas partes son
responsables, lo cual deja un espacio para que este despacho delimite la
responsabilidad y a concurrencia de culpas de las partes del presente
proceso.

Particularmente, en cuanto a la responsabilidad civil extracontractual, esta

corporacién ha citado como referente la definicion dada por la Corte Suprema
de Justicia:

Sentencia T-609/14 ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS
JUDICIALES-Evolucion jurisprudencial; ACCION DE TUTELA CONTRA
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PROVIDENCIAS JUDICIALES-Requisitos generales y especiales de
procedibilidad; DEFECTO FACTICO EN LA JURISPRUDENCIA
CONSTITUCIONAL-Reiteracion de jurisprudencia

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia ha expresado que ante una eventual
concurrencia de culpas en el ejercicio de actividades peligrosas, el juez debe
examinar las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se produce el dafio,
con el fin de evaluar la equivalencia o asimetria de las actividades peligrosas
concurrentes y su incidencia en la cadena de causas generadoras del dafio y, asi,
establecer el grado de responsabilidad que corresponda a cada uno de los
actores, de conformidad con lo establecido en el articulo 2357 del Codigo Civil.
Sobre el particular expreso:

“[L]o anterior no comporta ninguna novedad en la linea jurisprudencial de esta
Corte ni tampoco implica la aceptacion de un enfoque de responsabilidad
objetiva, pues como ya lo habia precisado esta Sala en consolidada
doctrina, ‘[lJa reduccion del daiio se conoce en el derecho moderno como el
fenomeno constituido por la compensacion de culpas, lo cual quiere decir que
cuando el coautor del daiio comete una culpa evidente que concurre con la
conducta igualmente culpable de la victima, el juez debe graduar
cuantitativamente la relacion de causalidad entre las culpas cometidas de
manera concurrente, y la cuantia del daiio, a fin de reducir la indemnizacion
mediante el juego de una proporcion que al fin y al cabo se expresa de manera
matemdtica y cuantitativa’. (Sent. de 29 de abril de 1987). (Resaltado fuera de
exto).

No existe ninguna duda de que para efectos de establecer la graduacion de la
responsabilidad de cada una de las actividades concurrentes en la produccion
del daiio, resulta necesario verificar “de modo objetivo™ la incidencia de esas
acciones en el flujo causal desencadenante del perjuicio; mas ello no es
suficiente porque para llegar a esa solucion es preciso indagar como paso
antelado, en cada caso concreto, quién es el responsable de la actividad

peligrosa, y ello solo es posible en el terreno de la culpabilidad ™. (Resaltado
original).
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Bajo ese hilo argumentativo es preciso sefialar ademas que la Corte Suprema de
Justicia ha puesto de presente la dificultad en el proceso de verificacion del nexo
causal y, con ello, resalta que el problema de la causalidad adquiere mayor
relevancia cuando el hecho lesivo es la consecuencia de la pluralidad de
circunstancias que no siempre son identificables en su totalidad, lo que ha
denominado “concausas” o “causas adicionales "3,

Entre cllas. identifica los eventos en los cuales “si el hecho lesivo es generado
por la accion independiente de varias personas, sin que exista convenio previo
ni cooperacion entre si, ‘pero de tal suerte que ain de haber actuado
aisladamente, el resultado se habria producido lo mismo’, entonces surge la
hipétesis de la causalidad acumulativa o concurrente, una de cuyas variables
es la contemplada en el articulo 2537 del ordenamiento civil, que prevé la
reduccion de la apreciacion del daiio cuando la victima interviene en su
produccion por haberse expuesto a él imprudentemente”.

Por eso, aclara que para establecer el nexo de causalidad: (1) es preciso acudir a
las reglas de la experiencia, a los juicios de probabilidad y al sentido de
razonabilidad; (ii) su caracterizacion supone ademas “la interrupcion de una
cadena de circunstancias cuando en ella intervienen elementos extrarnos tales
como los casos fortuitos o los actos de terceros que tienen la virtualidad
suficiente para erigirse en el hecho generador del daiio y, por tanto, excluvente
de todos los demas’; y (ii1) también se rompe cuando el dafio es imputable a la
victima, porque en muchas circunstancias es ella quien da origen a la
consecuencia lesiva, voluntaria o involuntariamentel*®],

4.3. Se concluye de todo lo anterior que la responsabilidad civil extracontractual
supone resarcir un dafio generado con ocasion de un hecho que no tiene origen
en un incumplimiento obligacional, sino que opera entre quienes ha vinculado
unicamente el azar. In particular, la responsabilidad civil extracontractual en
actividades peligrosas, como sucede con la conduccion de vehiculos
automotores, supone; (i) que la victima demuestre el ¢jercicio de la actividad
peligrosa, el dafio y la relacion de causalidad entre ambos; (ii) que el presunto
responsable solo podra exonerarse, salvo norma en contrario, demostrando la
existencia de alguna causal eximente de responsabilidad que rompa €l nexo
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peligrosa, ¢l dano y la relacion de causalidad entre ambos; (ii) que el presunto
responsable solo podra exoncrarse, salvo norma en contrario, demostrando la
existencia de alguna causal eximente de responsabilidad que rompa el nexo
causal: y (iii) que en los casos de actividades peligrosas concurrentes el juez
deba examinar las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se produce el
dano para establecer el grado de responsabilidad que corresponde a cada actor.

Excepcion genérica

Sernior Juez, que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 282 del C.G.P.,
solicito al despacho que, en caso de encontrarse probada cualquier otra
excepcion dentro del tramite de este proceso de la demanda declarativa de
menor cuantia, se reconozca y declare en forma oficiosa.

III. PETICION DE LA DEMANDADA

Primero. Sirvase su serioria, declarar probadas las excepciones propuestas
anteriormente y que se detallan a continuacién; Excepcién Culpa Exclusiva De
La Victima Subsidiariamente La Excepcion Concurrencia De Culpas y
EXCEPCION GENERICA, todas estas de acuerdo con lo planteado en el acapite
que le corresponde a cada una.

Segundo. Sirvase su senoria, desestimar las pretensiones del actor, declarar
probadas las excepciones que se propondran dentro de este libelo, absolver a
la demandada y condenar en costas a los demandantes.

Tercero. Sirvase sernior Juez, al igual de forma subsidiaria, en caso de fallar
accediendo las pretensiones de la demanda, se ordene a la entidad llamada
en garantia AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, por tener obligacién legal de
asumirlo, cancelar la condena impuesta por este despacho a las partes
demandadas sea la senora LUZ MAYIBE DIAZ MANTILLA o su €sSposo
ANSELMO QUESADA DIAZ quien conducia el vehiculo asegurado.

Cuarto. Sirvase senor Juez levantar las medidas cautelares impuestas sobre
los bienes inmuebles de mi representada al existir la Péliza 3011044 la cual

respalda hasta 10 veces mas la pretensién de la parte actora.

IV. FUNDAMENTOS DE DERECHO DE LA CONTESTACION:
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En pnimer lugar, fundamento esta contestacion en los principios y postulados
de la Constitucion Politica de Colombia, Coédigo civil colombiano, Cédigo
general del proceso, Codigo nacional de transito terrestre, y las demdas normas
afines.

V. PRUEBAS.

Prucbas Aportadas por la Demandada: Me permito adjuntar a la presente
solicitud, las siguientes pruebas:

Documentales:

1. Poliza 3011044 y sus anexos.

2. Clausulado POLIZA 3011044

3. 18 fotografia del estado del vehiculo, ubicacion y horario del
vehiculo, escena del lugar del siniestro y otras situaciones.

De Oficio

Sirvase senor Juez oficiar al ministerio de transporte para que de su
concepto en cuanto a si en una trayectoria vial con una interseccion o cruce
a la izquierda con su debida senalizacion, debe contener una doble linea

amarilla y si dicho cruce seria permito toda vez que no hay senalizacion de
prohibicion alguna.

INTERROGATORIO DE PARTE.

Sirvase senor juez, citar a interrogatorio de partes a los Sfuncionanos
Intendente Rodrigo Guerrero Cdceres y del patrullero Fidel Medina Moreno,
con numero de placa 091634 y 92653 adscritos a Adscritos a la Direcciéon de
Transito de Bucaramanga (Santander) y al SETRA - MEBUC, en la direccion

calle 41 No. 11-44  Barrio Garcia Rovira, correo electronico
mebuc radicactonesapolicia.qov.co

Para que den claridad a los detalles del Informe Policial de Accidente de
Transito No. C- 001085940, y las omisiones al no detallar correctamente el
informe y las senalizaciones no colocadas, ademdas sobre cualquier otro hecho

que ayude a deducir estado de las vias Yy demas al momento del siniestro
objeto de esta demanda.
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VI.LANEXOS

Los Anexos del presente libelo son los determinados en el acdapite anterior
pruebas documentales y los siguientes, los cuales se encuentran dentro del
mismo correo de traslado de contestacion de la demanda.

Fotocopia de cedula de los demandados Luz Mayibe Diaz Mantilla Y
Anselmo Quesada Diaz

Poder Especial Luz Mayibe Diaz Mantilla Y Anselmo Quesada Diaz, Cedula
de ciudadania y tarjeta profesional de abogado del Dr. Luis Fernando Méndez

de La Rosa.
VII. NOTIFICACIONES

Mi poderdante y su apoderado recibiremos notificaciones en la carrera 70 No
71-23 Barrio San Francisco de Barranquilla Atlantico. Cel. 3152170889 correo
electrénico |-mendez-dahotmail.com se clara la primera letra del correo es una

L minuscula.

Del senor Juez,

Atentamente.

/w///?WJZ(

LUIS FERNANDO MENDEZ DE LA ROSA
CC 72.007. 131 EXP. EN B/QUILLA
T.P. No 220114 del C.S. De La J.
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