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JUIGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE CUNDAY
Cunday Tolima, siete (Z}) de diciembre de dos mil veintitrés (2023)

Accidn de Tutela 73226 4089 001 2023-00395 00
ACCIONANTE: Dra. LUZ DIBIA TIMOTE CAICEDO como
representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ
‘ACCIONADO: CELSIAS.A. ES.P

Se dicta el fallo que en derecho corresponda, dentro de la accidn
constitucional en referencia,-allegada por la Dra. LUZ DIBIA TMOTE CAICEDO
como representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ, contra CELSIA
COLOMBIA S.A. E.S.P, segun los siguientes,

HECHOS Y PRETENSIONES:
El 27 de noviembre por corréo institucional del Juzgado, se recibe el presente

clamor Constitucional y mediante auto de la misma fecha se inicia el trémite

Constitucional.

El accionante considera vulnerado el Derecho fundamental de
Peticidn, es asicomo pretenc;'e que el Juzgado disponga: “...ordenar a CELSIA
S.A. TOLIAM EMPRESA DE SEFVICIOS PUBLICOS- dar contestacién al derecho de
peticién radicado por el sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ el dia 2 de octubre

de 2023 radicado con el numero 11051088 cédigo 477183.
ordenar a CELSIA S.A. TOLIAM EMPRESA DE SEFVICIOS PUBLICOS a dar

respuesta clara precisa y de fondo a la peticion formulada por el senor EDGAR
VICENTE RODRIGUEZ denfro ‘de las 48 horas siguientes a que se profiera la

sentencia de tutela..."”

Los hechos los compendia asi:
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ACCIONANTE: Dra. LUZ DIBIA TIMOTE CAICEDO como
representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ
ACCIONADO: CELSIA S.A. ES.P

"1). B accionante sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ radico el 2 de
octubre un derecho de peticion al buzdn virtual de CELSIA S.A. ES.P, el cudl

quedo radicado bajo el nume?o 11051088 codigo 477183.
TRAMITE Y ACTUACION PROCESAL

De conformidad con el Decreto 333 de 2021 este Juzgado es
competente para conocer yde la Accidén de Tutela en comento, por

consiguiente, con auto de noviembre 15 Ultimo se inicia el respectivo tramite.

La DRA. LEYDI TATIANA NARANJO MESA, obrando como apoderada de

CELSIA S.A. E.S.P mediante oficio del 29 de noviembre/2023, se pronuncio asi:

“CELSIA COLOMBIA SﬂA E.S.P. es una sociedad andnima constituida
como una empresa de servicios pUblicos domiciliarios, privada, que tiene por
objeto la distribucién, y comercializacion de energia eléctrica, que se rige por

las Leyes 142y 143 de 1994.

Adicionalmente, nos @ermitimos informar que teniendo en cuenta que
el 29 de diciembre de 2020 se ‘'otorgd la Escritura PUblica No. 3046 de la Notaria
Séptima de Medellin con la cual se forrﬁolizé el acuerdo de fusidon por absorcion
entre CELSIA COLOMBIA S.A. ES.P. (como obsorbente) y CELSIA TOLIMA S.A.
E.S.P. (como absorbida), y que fue registrada en la Camara de Comercio de
Cali. Valle del Cauca el 31 de diciembre de 2020, por lo que en virtud del
perfeccionamiento de ésTo ré_‘?ormo estatutaria y como sociedad absorbente
de CELSIA TOLIMA S.A. ES.P., quien emitird respuesta a la presente accion de

tutela serd Celsia Colombia.

Frente a los hechos:

i}.

Al hecho primero: Es cierto.

Al hecho segundo: Es cierto.
Al hecho tercero: No es cierto. Conforme el articulo 23 de la

Constitucién Politica de Colombia, toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades vy las organizaciones privadas {para

w . . ‘
garantizar los derechos fundarentales), ya sea por motivo de interes general o

interés particular, y obtener pronta resolucion. g
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Accidon de Tutela 73226 4089 001 2023-00395 00
ACCIONANTE: Dra. LUZ DIBIA TIMOTE CAICEDO como
representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ
ACCIONADO: CELSIA S.A. ES.P .

En este orden de ideas y conforme a la jurisprudencia y doctrina
constitucional la procedencia. y alcance del derecho de peticion frente a las
empresas de servicios publicos domiciliarios, se encuentra circunscrito al
contrato para la prestacién del servicio, concretamente sobre los siguientes

aspectos:

a) Negacién a contratar.

b) Suspension del servicio.

¢) Terminacién y corte del servicio.

d) Facturacion.

‘e) Actos que nieguen o afecten la prestacion del servicio o la ejecucion

del contrato
3

De este modo, la solicitud presentada por el accionante, aun cuando
invoca el derecho de peticion, no se le da el mismo trdmite, dado que, en la
solicitud del accionante, hace referencia a la reclamacién por indemnizacion
por doﬁos ocasionados presuntamente por colaboradores de la compania. En
desarrollo de la actuacion ogminisfrofivo, adelantada en sede de la Celsia
Colombia S.A. ES.P. se inicid el tramite administrativo pertinente, negando la

reclamacion.

Al hecho cuarto: No es cierto. El dia 10 de noviembre de 2023 se realizd
el envio de la respuesta a la solicitud de indemnizacion en la que se negaron las
pretensiones, el accionante sg encuentra facultado para iniciar las acciones

judiciales que considere pertinentes.

Al hecho cuarto: No es cierto. El dia 10 de noviembre de 2023 se realizd
el envio de la respuesta a la solicitud de indemnizacion en la que se negaron las
pretensiones, el accionante se encuentra facultado para iniciar las acciones

judiciales que considere pertinentes.
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ACCIONANTE: Dra. LUZ DIBIA TMOTE CAICEDO como
representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ
ACCIONADO: CELSIA S.A. ESP

n

ARGUMENTOS DE DEFENSA:

« ACTUACION SURTIDA POR CELSIA COLOMBIA S.A. E.S.P. FRENTE A LA PETICION
PRESENTADA POR EL ACCIONANTE:

1. El diag 02 de ocfubre"f"de/ 2023 la Sefiora LUZ DIBIA TIMOTE presentd
derecho de peticién de solicitud de indemnizacion por correo
electrénico luztimote@hotmail.com con proceso 11051088.

2. Eldia 10 de noviembré del 2023 se emitié respuesta de manera escrita
'bojo radicado nGmero 202300010705, donde se le indico:
*...Como primera mgdido nos permitimos aclarar que, revisada la
peticién se evidencié que no se aportaron pruebas de las presuntas
afectaciones econdmicas. '
En segundo lugar, Celsia Colombia S.A. ES.P. al revisar las pruebas
-aportadas por usted y las verificaciones efectuadas en el tradmite de la
presente reclamacion no es procedente acceder a sus pretensiones
econémicas. ¥
Contra la presenfeq comunicacién no procede recurso alguno
relacionado con el procedimiento administrativo, pues lo debatido en
este asunto_hace referencia a una solicitud de indemnizacion de
'perjuicios y su tasacién, de conformidad con lo establecido por la
Superintendencia dgv Servicios Publicos Domiciliarios mediante
Resolucion 8553 del Ig de noviembre de 1999".

3. Se noftifica respuesta al correo electrénico luztimote@hotmail.com el 10

de noviembre de 2023..."

CONSIDERACIONES
¥
La accién de tutela éonsfituye un mecanismo el cual se encuentra
establecido en la carta poliica colombiana en su articulo 86 el cual es
desarroliado por el decreto 2591 de 1991, tiene por objeto garantizar la

proteécién inmediata de los derechos fundamentales de todos los ciudadanos

dentro del territorio nacional. .
ki

Ella procede, cuando el afectado no cuenta con otro mecanismo de
defensa judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar

un perjuicio iremediable; circunstancia que evidencia su naturaleza
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subsidiaria, limitando la prosperidad de la accién a la ausencia de medios
ordinarios que busquen garantizar la defensa de sus derechos de forma

inmediata.

By

Una vez revisadas las pruebas allegadas por la accionada Alcaldia
Municipal de Cunday, se evidencia una respuesta congruente con la peticion.
Por lo que se configura la carencia actual del objeto dado el hecho superado

con respecto al derecho de peticion, veamos porqué, si bien es cierto:

¥

Lla Constitucién Politica de Colombia, consagro un instrumento
constitucional para la proteccion y garantia efectiva de los derechos

fundamentales:

s ARTICULO 86. Toda persona tendrd accion de tutela para reclamar
ante los jueces, en todo fﬁomenfo y lugar, mediante un procedimiento
preferente y sumario, por si misma o por quien actue a sunombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera
que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omision de
cuclqdier autoridad publica. La proteccién consistird en una orden para que
aquel respecto de quien se s;?h'cito la tutela, actie o se abstenga de hacerlo.
El fallo, que serd de inmediato cumplimiento, podrd impugnarse ante el juez
competente y, en todo caso, éste lo remitird a la Corte Constitucional para su
eventual revision. Esta accién solo procederd cuando el afectado no disponga
de ofro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utiice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio iremediable. En ningdn caso
podran transcurrir mds de di&z dias entre la solicitud de tutela y su resolucion.
La ley establecerd los casos en los que la accién de tutela procede contra
particulares encargados de la prestacién de un servicio publico o cuya
conducta afecte grave y directamente el interés colectivo, o respecto de

quienes el solicitante se halle en estado de subordinacién o indefension™.

B3
¥

En este orden, se tiene ademds, que la accionada CELSIA S.A. ES.Ple
informa al Juzgado que la Accion de Tutela no es la via judicial para reclamar
una indemnizacién, por lo que el accionante se encuentra facultado para
iniciar las acciones judiciales pertinentes, ademds de elio la accionada informa
que le dio respuesta al derecho de peticién de la accionante el 10 de

noviembre de 2023 Hora 14:23, desde el comeo emisor:
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Accion de Tutela 73226 4089 001 2053-00395 00
ACCIONANTE: Dra. LUZ DIBIA TIMOTE CAICEDO como
representante legal del sefior EDGAR VICENTE RODRIGUEZ
ACCIONADO: CELSIA S.A. ES.P

notijudiciaicelsiaco@celsia.com al correo electrénico luztimote@hotmail.com,

con registro Id mensaje: 60988, como se muestra a continuacion:

summa Certifica que ha realizado por encargo de Notificaciones Judiciales Celsia Colombin identificado(a) con NTT §00249860.1 el servicio de
envio de Ia notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de conumicacion Emisor-Receptor,

Segiin lo consignado los registros de summa ¢} mensaje de datos presenta la signiente informacida:

Resumen del mensaje
1d mensaje: : 83
Emisor: notijudicialeelsiacoflcelsia.com
. Destinatario: tuztimote(@ hotmail.com - hurtimote{@hotmail.com
Asunto: Respuesta a su derecho de peticidn de fecha 03 de octubre de 2023.
Fecha enviv: 2023-11-10 1423

Estado actual: F}gm de rictupo a! eovio de Ia notificacion

De esta forma, nos encontramos frente a un HECHO SUPERADO, misma
figura que Nuestro Maximo Tribunal de Cierre Constitucional ha pregonado en
mOIﬁpl'es pronunciamientos, por ejemplo en sentencia T-085 DE 2018, ha
declarado dicha proceden’gio dando al fraste con la “carencia actual del
objeto", asi: “ocurrencia cuo;wdo lo pretendido a fravés de la accion de tutela
se safisface y desaparece la vulnéracién o amenaza de los derechos
fundamentales invocados por el demandante, de suerte que la decision que
pudiese adoptar el juez respecto del caso especifico resultaria a todas luces
inocua y, por lo tanto, contraria al objetivo de proteccion previsto para el
amparo constitucional”. ¥

Del mismo modo, entonces, ante el hecho superado desaparece la
causa que motivo su iniciacion y la misma se torna improcedente, pues ya no
existe objeto juridico sobre el cual entrar a decidir: “La Corte Constitucional ha
sostenido que la noturolezowde la accién de tutela estriba en garantizar la
proteccién inmediata de lo; derechos fundamentales, de tal manera que
cuando la amenaza a los mismos ha cesado, ya sea porque la situacion que
propicié dicha amenaza desaparecio o fue superada, la accién impetrada
perderd su razén de ser como mecanismo de proteccioén judicial, pues el juez
de tutela no podrd adoptar algin tipo de medida frente al caso concreto, ya

que no existiria fundamento factico para ello”.

1

Por consiguiente, la tutela no estd llamada a progresar.
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DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Promiscuo Municipal con Funcidn
de Conocimiento de Cunday Tolima, Administrando Justicia en Nombre de la
Republica de Colombia y por Autoridad de la Ley,

¥

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR para la radicacion en referencia, LA CARENCIA
ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADOQ, segun se ha motivado.

SEGUNDO: Noﬁfiquesei”?en la forma prevista por el articulo 30 del decreto
2591 de 1991 y la Ley 2213 de 2022,-a las partes y Personeria Municipal de

Cunday Tolima.

TERCEROQ: Si este fallo no fuere impugnado, remitase el original del
expediente a la Honorable Qprfe Constitucional para su eventual revision.

Copiese, notifiquese y cumplase,

FLOR YOL A RODRIGUEZ HERNANDEZ
¥ Juez
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