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< WILLIAM GIOVANN...

CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A.

NIT. 900.200.435-3°

CERTIFICA

Que e! sefilor WILLIAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR identificade con cédula de
cludadania No. 93205978 adquirid un contrato de seguro con nuestra entidad y
Bancolombia S.A., con certmc.ado Indlvidual No. 8284260088419, & cual presentaba
cobartura por desempleo 'siendo afectada a solicitud del Sr.. Vidales el dia diecinueve
(19) de mayo de 2020.

Como consecuencia de la  anterior solicitud, Cardif Colombia Seguros Generales S.A.,
reconocid un pago Indemnizatorio a. Bancolombla S5.A., por valor de ocho m!llones
cuatrocientos treinta y cinco mil dento sesenta y sels pesos m/cte ($8.435, 156), con ¢l
fin de que fuera aplicado a su producto finandero, los abonos se programardn de la
sigutente manera:

No. da Fechade Aeneficiario Valer T:::E:i;i‘":?
pagos pago de pago abonado producte No.
1 | 2170772020 '?""";‘:_’-“b'a $1.405.861 | Troduce [Rencem | abonado
2 | i8/08/2020 ?"“"5"":“"'*’ 5 1.405.861 | "roGulo IRERSer | Avonado
3 | 18/09/2020 E}“"‘;"j{f“m“ § 1.405.861 | Producto firancler | Abonado
4 |19/1072020 T““g:f“bia $1.405.861 | PrOfCIo TRande™ | abonado
s |18/11/2020 ?““‘;’.gf"b'a s 1.405.851 P"’%‘;ﬁ“,fgigg“ Abonado
6 |18m2y2020 | BNTIMER | 5 1.005.860 P vaa1p | Abonade
R e e 0 e oeaaranen 9y 007 11 39 g8 e

01-5000-960-011 de kires 3 msﬁ&wam.a&meytumwaﬂﬂam #1200m.

Mmmmmmmmmﬂdumﬁmbmdas&rﬁmbmtmmacummamudaﬂmunﬂ
damnmﬁn%mkppmdnﬂmm?liﬂsum

A través dol Defensor def Censumitor Finarcier, m\wmwﬁu%mmmm‘rmmo

mqUermisncs (HaMNES 3 103 MOTULI0S RREISC0S POT AL s, sor H]

madiarte algono de [os canclos sofialados a contimacién: E-mall defensoracardifustarizabogados.cont. direcin fisica:

Carern 118 AP §5 - 51 Oficina 203, Edificlo Ofizty. Bogots D.C., o an ks tsiddonos: 630 81 61 y 610 81 64, Horario de
i

e




atencian de fines § viemes da 8:00 a.m. 0 5:00 pm. Jomada Cantiua. S2 informa que Ia.Defantors daf cllants ey ofarcids
par los Doctores José Faderico Ustirlz Gonzhler (Defansor Principal} y Ane Meria Gieiio Rinotn {Deirnsor Simlerte).

Pigra 1 ce2

BNP PARIBAS
s CARDIF

En caso de requerir mayor Informacién sobre la aplicacidén de los pagos en su producte
financiero, le sgradecemos dirigirse con e beneflclario del Pago.

Esta certificacién se expide a ‘solicitud de! asegurado, a los diecislete (17) dias del mes
de febrero de 2021.

Cordiaimente,

JESSICA LOZANO
Directora Servicio al Cllente
Cardif Cotombla Seguros Generales S.A.

wuliizien 74 gpraal. cum
Claloradts per LAO
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WILLIAM GIOVANN...

el BNP PARIBAS .
CARDIF |

CARDIF CDi.OMBIA SEGUROS GENERALES S.A.

l

| NIT.900.200.435-3
| CERTIFICA
|

!
Que e! sefior WILLIAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR [dentificado con cédula de
cludadania No. 93205978, adquirid un contrato de seguro con nuestra entidad y
Bancolembia S.A., con cestificado individua! No. B284260088301, el cual presentaba
cobertura por desempleo, siendo afectada & solidtud del - Sr. Vidales el dia dlecinueve
{19) de mayo de 2020.

Como consecuencia de la- anteror solicitud, Cardif Colombia Seguros Generales S.A.,
reconocld un pago Indemnizatorfo a Bancolombla S.A., por valor de tres millones
ochoclentos cuarenta y dos mil quinientos setenta y cuatro pesos m/cte ($3.842.574),
con el fin de que fuera aplicado a su producto finantiero, los abonos se programardn de
la slgulente manera:

Transfarencia

No. da Fecha de Beneficiario Vator realizada al

pagos pago da pago abonado producto No,
1 | 180872020 ?a“";_':_""b‘a $ 640.929 """;‘;“",“faggﬁim Abonada
2 |1em9r2020 | IR | g 6a0.429 Proauete Caan; | Abonado
3 |15/1072020 ?“‘;‘j{f""“ $6ap.az9 | Producto fMandier® | ponado
¢ |18711/2020 ?a"";_':f"b'a $640.429 | TToducto fRaNCIE | abonada
5 | 18/12/2020 ?‘“"";’fzf“ma $6a0.029 | PrONCto IRaRSET | Abonado
6 |1s/0120% ?a“?im“‘a $610.029 | TrOS BT | Avonado

Relforames nuestm disposicién d servicio » tntvéa de nuesines linsns de dtencidn of cllente e Bogots (1) 745 55 53, Cal
(2) 425 08 09, Madellin (4) 604 00 27, Barwnquda (5) 385 18 25, Bucarsmanya (7) 697 11 20 0 wn fa nea naciona) gratuta
01-2000-D60-01 t o Amies a viernas da 8:00 a.m, & 800 p.m. ¥ las sabacos do 800 a.m. @ 1200 m,

I

MimimnparaMSmmsmmﬁmwmmmbmmaumuwﬁsdamuw
da amncidn WhatsApp an &f mirnmaro 312 415 86 84,

A travds dol Defensar de/ Consurmidor Financioro, coma vocan de los choriag, podrin Esr atendidas las petiones o
requasdmionins rafasanes 9 o3 pGOULIos prestados por nuesta Compafiia. Mmmwrpm:
modianio algeno oe [os cansos sofialedos @ comimacin: E-mail: defensoriacardifustarizatogodos.com, dimocibn fisicar
Camreva 118 H' 98 - 51 Oficina 203, Edificlo Oficary, Hogets D.C., 0 an los taldfoncy: 610 81 64 y 630 BY G4, Homrio oz




amncion da Aines a viemes ds 8:00 &, 8 600 pm, Jomada Cantinua. S= informa gue Is Defsnsor(s daf clients & ejamide
par ios Doctares Joad Fadarion Ustiviz Gonzalez (Defansor Principal) y Ane Marin Giraldo Rincon (Daferser Supients).

Fighatte2

] BNP PARIBAS
s CARDIF

En caso de requerir mayor informacidn sobre la aplicacidn de los pagos en su producta
financiero, le agradecemos dirigirse con e) beneficiario del Pago.

Esta certificaclén se expide a solicitud del asegurado, a los dlecisiate {17) dlas del mes
de febrero de 2021,

Cordlaimente,

JESSICA LOZANO
Directora Serviclo al Cliente
Cardif Colombla Seguros Generales S.A.

wvigalen? i @pmal, ooy
Eaborado per L0
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Crédito terminado en ***8301

ONTO 0 PTO
APITE ORR RO D DA RO D PLEQ OTA ALDO
20191230 27,360.00 27,360.00 22,800,000.00
20200130 203,335.00 444,789.00 26,448.00 64,022.00 738,594.00 22,596,665.00
20200225 221,994.00 426,130.00 28,272.00 64,022.00 740,418.00 22,374,671.00
20200330 98,005.00 451,042.00 27,360.00 64,022.00 640,429.00 22,276,666.00
20200819 210,879.00 109,440.00 320,110.00 640,429.00 22,276,666.00
120200921 549,047.00 27,360.00 64,022.00 640,429.00 22,276,666.00
20201023 549,047.00 27,360.00 64,022.00 640,429.00 22,276,666.00
20201120 ] 0 27,360.00 64,022.00 640,429.00 22,276,666.00

523,334.00

Crédito terminado en ***8419

MONTO  CONCEPTO

F.EFECT INT. CORRIENTES SEGURO DE VIDA SEGURO DESEMPLED

20200330 53,160.00 53,160.00 44,300,000.00
20200611 124,394.00 124,394.00 44,300,000.00
20200728 748,805.00 159,480.00 497,576.00 1,405,861.00 43,551,195.00
20200819 1,228,307.00 53,160.00 124,394.00 1,405,861.00 42,322,888.00
20200921 1,228,307.00 53,160.00 124,394.00 1,405,861.00 41,094,581.00
20201023 1,228,307.00 53,160.00 124,394.00 1,405,861.00 39,866,274.00
20201120 1,228,307.00 53,160.00 124,394.00 1,405,861.00 38,637,967.00

() 4!

¥

1 50.00

46.00

NIT 890.903.938-8
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Bancolombia
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Linea de Ateqcién al Cliente: Rognta: 343 AN 0N, Medellin 510 90 00, Cali 554 05 05, Barranquilla 361 88 88, Cartagena 693 44 00, Bucaramanﬁa 697 25 25, Pereira 340 12 13, a nivel nacional: 018000912345;
desde Espafia: 900 995 717 y Estados Unidos: 1866 379 9714. Defensor del Consumidor Financiero: Juan Fernandn Celi Miinera v Liliana Otera Alvarez, de lunes a viernes entre 730 am, 2 12 pm y 1:30
p.m. a 5:30 p.m. linea gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (4) 321 1586, fax (4) 321 3100, correo electrénico defensor@bancotombia.com.co, o en la direccidn: Carrera 43A #1- Sur 188 Oficina 709, de

’ Medellin. ’ ’

NIT 890.903.938-8




Purificacion, 29 de abril de 2022

Sefiores _
- JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE PURIFICACION TOLIMA
E. S. D. |
Ref: EJECUTIVO SINGULAR DE MINIMA CUANTIA
Rad:. 2022-00006-00 (6635)
Démandante :BANCOLOMBIA S.A.

Demandado.: WILLIAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR

Asunto: CONTESTACION DI% LA DEMANDA.

WILLIAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR, mayor de edad e identificado como aparece
al pie de mi correspondrente‘ firma, portador de la tarjeta profesional 291.380 del C.S.J.,
actuando en causa propia \comedidamente me dirfjo a ustedes, con el objetivo dar
contestacion a la demanda dentro def término legal otorgado conforme a lo siguiente:

|
t
; I. A LOS HECHOS.

ALHECHO PRIMERO: Es bierto, de conformidad con los documentos adjuntos alllibelo
demandatorio.

AL HECHO SEGUNDO: Es parcialmente cierto, debido a que si se firmé el documento
en menciéon como una refmancaacnon ante la imposibilidad de poder pagar en su
momento, debido a que me encuentro desempleado y al no querer dafiar mi historial
crediticio firmé, sin embarg’o ese no es el capital adeudado a esa fecha debido a que
no habian aplicado el pago de dos seguros de desempleo con la aseguradora BNP
PARIBAS CARDIF, que sumaban un total de $12.277.740, por lo tanto la aseguradora
estaba pagando la obllgamon

AL HECHO TERCERO: No es cierto, puesto que el valor de la cuota mensual del
acuerdo de la refmanc;amon era de un valor aproximado de $1.399.000 pesos moneda
corriente que al ser apllcado el valor de los dos pagos del seguro de desempleo dichos
valores estarian pagos hasta el mes de abril de 2022, por lo tanto, a la fecha 23 de
agosto de 2021, no se podla acelerar el capital y no se podia hacer efectivala obligacion
en contra del suscrito.

AL HECHO CUARTO: No¢ es cierto, porque al no estar venr,lda la obligacién no permite
el cobro de intereses moratorios y tampoco es exigible el pago total de la obligacion.

AL HECHO QUINTO: Es parmalmente cierto, de conformidad con fo expuesto en el
numeral dos de esta contestacion debido a que la aseguradora estaba pagando la

obligacion.




AL HECHO SEXTO: No es cierto, debido a que la aseguradora a la fecha 23 de agosto
de 2021, no era exigible la obligacion de ese pagaré puesto que se estaba pagando la

obligacién por parte de |la aseguradora y estos valores alcanzaria a pagar hasta el mes

de abril de 2022 aproxmadamente como se expuso en el numeral tercero de este
documento.

AL HECHO SEPTIMO: Noes cierto, porque al no estar vencida|a obligacion no permite
el cobro de intereses moratorios y tampoco es exigible el pago total de ia obligacic’:n

‘AL HECHO OCTAVO: Es parcialmente cierto, de conformldad con lo expuesto en el
numeral dos de esta contestacion debido a que la aseguradora estaba pagando la
abligacion.

AL HECHO NOVENO: No es cierto, debido a que la aseguradora a la fecha 23 de
agosto de 2021, no era exigible la obligacién de ese pagaré| puesto que se estaba
pagando la obligacion por parte de la aseguradora y estos valci)res alcanzaria a pagar
hasta el mes de abril de 2022 aproxlmadamente como se expueo en el numeral tercero
de este documento.

AL HECHO DECIMO: No es cierto, porque al no estar vencida
el cobro de intereses moratorios y tampoco es exigible el pago

AL HECHO UNDECIMO: Es cierto, de conformidad con los ¢
libelo demandatorio.

AL HECHO DUODECIMO: Es parciaimente cierto, porque

a obligacién no permite
otal de la obligacién.

Jjocumentos adjuntos al

al no estar vencida la

obligacion se debe terminar el proceso y no seguir adelante comose solicita por la parte

demandante.

AL HECHO DECIMO TERCERO: Es cierto, de conformida
adjuntos al libelo demandatorio.

d con los documentos

AL HECHODECIMO CUARTO:Es parmalmente cierto, de conformldad conlo expuesto
en el numeral dos de esta contestacmn debido a que la aseguradora estaha pagando la

obligacion.

AL HECHO DECIMO QUINTO: Es cierto, sin embargo se expuso que no han aplicado

los valores mencionados y pagos por la aseguradora CARDIF, a

alternativa de pago acorde a la’situacion economica del suscrito.

Il. A LAS PRETENSIONES.

demas que se pidié una

1. Es cierto segun los titulos base de la accion, sin embargo, como ya se expuso al no

haberse aplicado el pago hecho por la- aseguradora,

ias obligaciones aca

mencionadas no se encontraban vencidas y no pueden entrarse a acelerar el capital

juntos con los intereses por que hay un abuso del derechoy se estan vulnerando
mis derechos como consumidor financiero y al debido proceso.

lll. EXCEPCIONES.

Con base en lo dispuesto en el articulo 442 del C.G.P. formulo|

as siguientes:




| |
ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA

Segtin lo estipulado en el articulo 831 del codigo de comercio.
EXCEPCION GENERICA

Solicito al Despacho dec!arlar probada cualquier medio exceptivo que se evidencie en el
tramite del presente proceso frente a las pretensiones de la demanda formulada por los

gjemandantes.
PETICION

Solicito al Despacho se tenga en cuenta lo referente a lo contestado por el suscrito sobre
el capital y los intereses, y se notifique a la aseguradora para que rinda un informe sobre
estos pagos y al banco |cuando aplico estos pagos si fue que lo hizo y ¢omo
consecuencia de lo anteriof de por terminado el proceso.

NOTIFICACIONES.

El suscrito recibira notificalciones en la calle 6A No. 93D-67 INT 10 APT 30, correo
electrénico wvidales78@gmail.com. Tel: 3102883902.

Atentamente,

WILLIAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR
C.C:No. 93.205.978 de Purificacion Tolima.
T.P. 291.380 del H.C.S. de la Judicatura




b . \ . . WA g
William Vidales <wvidales78@gmaif.com> ’ : 00 G-
Vie 2070472022 16:39 i
Para: Juzgado §1 Promisouo Municipat - Tofima - Pusificagion

PAGG BANCOLOMEIA paf

! ey CONTESTACION DEMANDA ..
: = e

v

4 aichivos adjurtos (18] © Guardar tods en OreDrive - Copseio Superior de b huficaton L Descargsr todo

Buenas tardes.

Adjunto contestacion de demanda para su respectivo tramite,
Gracias,

Atentamente;

WILHAM GIOVANNY VIDALES LABRADOR

C:83.205.978 ‘

TP 291380

CEE: 3102833902

CONSTANCIA DE CITADURIA: Juzgado Prime~o Promiscuo Municipal.
Purificacién, 02 de mayo de 2022. En esta fecha se deja constanciaque el
pasado 29 de abril a las 16:59 P.M., se recibié ,pori' correo institucional 04
archivos en PDF, se agrega al proceso correspondiente y pasa la secretaria para
los fines pertinentes.

MARELBY C. LOZANO OLIVEROS
Notificadora |




