Senor

JUEZ JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE ROVIRA -
TOLIMA

Rovira

RADICADO: 2020-00099-00
DEMANDANTE: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A
DEMANDADO: RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA

JAVIER ANDREY AMPUDIA SANCHEZ domiciliado en la ciudad de
Ibagué, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.110.457.789 de
Ibagué, con Tarjeta Profesional No. 344745 del Consejo Superior de la
Judicatura; obrando como apoderado judicial del demandado RAFAEL
GERBER GUZMAN MEDINA, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania 2.375.497, vecino y residente en la ciudad de Ibagué;
respetuosamente procedo a contestar la demanda en el proceso de la
referencia dentro del término legal y oportuno, en los términos que a
continuacion se indican:

FRENTE A LOS HECHOS
HECHO PRIMERO: Es cierto que el 16 de septiembre de 2015 se otorgd
pagare a favor del Banco Agrario de Colombia S.A. No 066606100010141,
por suma de $24.238.248.

No es cierto que el demandando entro en mora en el pago el dia 12 de
diciembre de 2019.

Tampoco es cierto que a la presentaciéon de la demanda se adeuda la
totalidad de las pretensiones de la contraparte.

HECHO SEGUNDO: Es cierto.
HECHO TERCERO: Es cierto.

HECHO CUARTO: Es cierto.



HECHO QUINTO: No me consta, como quiera que no se aporto al escrito
de la demanda documentos que soporten dicha afirmacion.

HECHO SEXTO: Es cierto.

FRENTE A LAS PRETENSIONES

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones de la demanda, por
carecer de fundamentos de hecho y de derecho, por lo cual solicito que la
demandante sea condenada en costas.

EXCEPCIONES DE MERITO

TEMERIDAD Y MALA FE: Propongo esta excepcion su sefioria en virtud de
lo siguiente, mi poderdante venia al dia con el pago de las obligaciones
hasta el dia 15 de diciembre de 2019, como consta en el historial crediticio
aportado por la parte demandante, en ninglin momento hubo un retraso
o0 mora en las cuotas que fueron pactadas a lo largo de todos estos afios,
por lo que llama la atencidn que se pretenda evidenciar que hay una mora
desde el mes de noviembre, cuando en realidad la ultima cuota que se
pago fue el dia 15 de diciembre de 2019, y la “"moratoria” que plantean
en la demanda se estima desde el mes de noviembre. Tal como consta en
respuesta a PQR 1453268 que elevo mi prohijado asi:

Para su caso en particular, observamos que su crédito****0651 para el 15/01/2020 facturo la cuota
que aun no se a cancelado por lo que registra 226 dias de mora, motivo por el que fue asignado a
etapa de cobro prejuridico dando lugar al cobro de honorarios prejuridicos.

De esta forma, la “moratoria” planteada por la parte demandante,
obedece a la mala fe del Banco Agrario de Colombia de cobrar intereses
cuando no le corresponden desde el mes de noviembre, afectando de
entrada la tranquilidad y la confianza que deposito mi prohijado en la
entidad. Asi mismo respecto de ello, la “moratoria” iniciaria al dia
siguiente en que debid pagarse la cuota esto es el 16 de ENERO DEL
ANO 2020.

Corolario lo anterior, el inconveniente se presenta desde el mes de enero
del afio 2020, como quiera que mi prohijado se acerca a las instalaciones
del Banco Agrario de Colombia, SEDE MUNICIPIO DE ROVIRA, con el fin
de realizar el pago de la respectiva cuota como siempre lo ha venido
haciendo, encontrandose con la sorpresa de que no lo quisieron recibir el



dinero, en palabras textuales del director de la oficina de Rovira del Banco
Agrario de Colombia, quien le manifestd que no se le volveria a recibir
dinero por concepto de la obligacién que tiene mi prohijado con dicha
entidad, sin mediar explicacion alguna, sin siquiera plantearle alguna
solucidén si es que existia algun problema de por medio, evidenciando asi
que el Banco Agrario de Colombia asume una actitud temerosa y actuando
de mala fe, se aprovecha de la calidad inferior que ostenta el sefior Gerber
Rafael en pro de perjudicarlo y llevarlo a un proceso judicial que resulta
innecesario como quiera que el mismo siempre ha querido cumplir con su
obligacion aun cuando con sus escasos conocimientos en la materia
decidioé realizar los pagos que no han querido ser recibidos por parte del
BANCO AGRARIO, a una cuenta de depdsito judicial.

Asi mismo, el demandante manifiesta que se entera “supuestamente” en
el mes de noviembre que el sefior Gerber Rafael tenia inconvenientes con
BANCO DE BOGOTA y que por ello decide iniciar las acciones pertinentes
para hacer efectiva la garantia a su favor, hecho totalmente desconocido
por prohijado, lo cual no es cierto como quiera que en el mes de diciembre
de 2019 le fue recibida la cuota que debia pagar mi cliente como consta
asi:

Evidenciando mala fe por parte del banco que en la contestacion de la
demanda allega un historial de cobranza donde mi cliente aun no ha
entrado en mora tenia vigente la cuota de diciembre para pago y



argumenta que ya van a empezar la demanda ejecutivo aun sin estar en
mora mi cliente ni siquiera un dia.
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De esta forma, se evidencia que se han desplegados una serie de acciones
gue han afectado a mi cliente, y de forma antiética el Banco Agrario de
Colombia, ha asumido una actitud “de abuso indiscriminado, grave y cruel
queriendo aprovecharse de la calidad inferior ostentada por mi cliente,
constrinendo la iniciacién de este proceso con el fin de despojario del
unico bien que tiene para su sustento y el de su familia.

La actitud del Banco Agrario de Colombia continta siendo desleal en virtud
de que la “excusa” que ellos manifiestan, origino la exigibilidad de una
obligacion que no es de recibo, tiene su génesis en un proceso judicial



adelantado en contra de mi prohijado, por el BANCO DE BOGOTA,
situacion que previamente ya fue solucionada tal como consta en paz y
salvo otorgado por dicha entidad, situacion que fue puesta en
conocimiento por parte de mi cliente ante el Banco, informando de que
ya no tenia problemas judiciales con dicha entidad, y continuaba
insistiendo en querer realizar los pagos respectivos que no le habian sido
recibidos, encontrandose con una respuesta negativa por parte del Banco
Agrario quien continuo, negandole la posibilidad de evitar la MORA que
hoy le ha afectado gravemente.

Bancode Bogota §
PAZ Y SALVO DE DEUDA

El BANCO DE BOGOTA, manifiesta por medio de este documento que GUZMAN MEDIF
RAFAEL GERBER, identificado(a) con Cédula de Ciudadania 2.375.497, ha realizado el pago di
la(s) siguiente(s) obligacion(es)

Producto | Numero 1
|' “REDITO ] """ 4848 ]

Se advierte que si alguno de los créditos citados, estaba amparado por el Fondo Macional de
Garantias o de cualquier otro garante o por terceros, el presente documento no se extiende a las
sumas de dinero que haya pagado el garante o tercero a favor del Banco de Bogota

En este mismo sentido, se aclara que el presente certificado se refiere unicamente a la(s)
obligacion(es) antenormente mencionada(s).

La actualizacion ante las Centrales de Riesgo se sujetara a lo dispuesto en la Ley 1266 de 2008
reglamentos de éstas y a los términos indicados por la Superintendencia Financiera de Colombia

Se dara aplicacion al articulo 880 del Cadigo en caso de ermor en la liquidacion de los creditos, d
lo cual se dara aviso al (los) deudor(es) por cualquier medio idoneo para los fines pertinentes

De conformidad con lo establecido en los articulos 1630, 1666 y siguientes del Codigo Ciwil
se entiende que si las obligaciones arriba indicadas fueron pagadas total o parcialmente p
el Codeudor, avalista, fiador o asegurador, usted debe tomar nota y tener en cuenta dicha
circunstancia en relacion con el presente certificado

Se expide a solicitud del interesado a los 25 dias del mes de Junio de 2020

Atentamente

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERO
Gerencia de soluciones para el cliente
Banco de Bogota

De esta forma y con el despliegue de las acciones que ha venido
realizando el Banco Agrario de Colombia, se evidencia la temeridad de
querer iniciar un proceso con el fin de despojar a mi cliente de su
herramienta de trabajo y mala fe en emitir pronunciamientos que no
obedecen a la realidad, con el fin de querer hacer que mi prohijado entre
en un MORA que no es atribuible en su cabeza, si no por el contrario ha
sido en todo momento la actitud del Banco el querer ocasionarle estos
perjuicios para cobrar lo que no es debido y finalmente ejecutar un
proceso judicial, en virtud de ello solicito se declare probada la excepcién
propuesta y no se le cobre la moratoria que no es atribuible a la falta de



voluntad de pago de mi cliente si no por el contrario, se le atribuye a toda
la actitud que ha sido desplegada por el Banco.

INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Propongo esta excepcion toda vez que entre en mi representado y la
demandante no existe dicha obligacién pendiente ya que, ante la negativa
de recibir los pagos por parte del demandante, se realizaron los mismos
en los depdsitos judiciales, tal como consta en los recibos aportados como
medios de prueba.

COBRO DE LO NO DEBIDO

Propongo esta excepcidn ya que no hay suma alguna que se le adeuda en
capital y la generacidon de la mora se debié a una causa atribuida al
demandante, luego que se venian y se siguieron cumpliendo las
obligaciones de pago durante todo este tiempo, asi mismo las fechas de
la “moratoria” que pretender ejecutar no obedecen a la realidad.

BUENA FE

Propongo esta excepcién teniendo en cuenta que mi poderdante venia al
dia con el pago de las obligaciones y ante la negativa de recibir dichos
pagos, de buena fe consigno los valores en una cuenta de depdsito
judicial, demostrando su interés de no generar ninguna mora en sus
pagos.

Sala Laboral de la Honorable Corte de Justicia que en reiteradas ocasiones
y en sentencias del 9 de diciembre de 2004 radicacion 23939 de 20 de
septiembre de 2005, radicado 24218, de 14 de febrero de 2006 y radicado
21172, y la Sala de Casacion Laboral en de 18 de octubre de 2017 con
radicado 46007, entre otros ha manifestado. ".../a teoria de la buena fe es
liberatoria de la sancion por mora...” y como se expreso anteriormente la
buena fe de mi defendido ha sido mas que demostrada, por lo que solicito
exista una condonacion de los intereses en virtud de lo manifestado en la
presente contestacidn.

EXCEPCIONES GENERICAS E INOMINADAS

Solicito su sefioria se decreten de oficio las excepciones que resulten
probadas dentro del curso del proceso.



FUNDAMENTOS Y RAZONES DE LA DEFENSA

Mi poderdante habia venido cumpliendo hasta el mes de enero de 2020
con las obligaciones adquiridas en el pagare No 066606100010141 que
firmo a favor de banco agrario, fecha en la cual el banco dejo de recibir
los pagos sin justificaciéon ni aclaracion alguna por parte del Banco
Agrario; tal como se expresa en el hecho 5 de la demanda el banco agrario
conocid del incumplimiento de otra obligacion con un tercero y entro a
iniciar el la demanda ejecutiva para la efectividad de la garantia real,
hecho muy probable del por que el banco dejo de recibir los pagos del
sefior Guzman Medina.

Primeramente y ante la negativa enero de no recibir o explicar el por que
de la conducta del banco y la posterior pandemia que afecto a la poblacién
mundial, el sefior Guzman Medina con pocos conocimientos legales
procede en el mes de agosto de 2020 a realizar los depdsitos judiciales,
actuando de buena fe ante sus obligaciones, los depodsitos judiciales que
se realizaron fueron:

NUMERO DE |NUMERO DE

FECHA CUENTA OPERACION VALOR
21/08/2020| 736242042001| 245969260| $ 518.000
25/08/2020| 736242042001| 245994449| ¢ 550.000
29/08/2020| 736242042001| 246091621| $ 550.000
1/09/2020| 736242042001 | 246124324| $ 540.000
3/09/2020| 736242042001| 246145682| $ 540.000
5/09/2020| 736242042001| 246192549| $ 535.000
8/09/2020| 736242042001 246378071| $ 525.000
10/09/2020| 736242042001 246425024| $ 530.000
12/09/2020| 736242042001 246842795| $ 515.000

Mi poderdante siempre obro legitimante y con animo exento de fraude,
como se demuestra el derecho de peticion del 25 de septiembre de 2020
donde se pide explicaciéon al banco del por que no recibieron los pagos, a
todas estas el estado de mora y la no cancelacion de las obligaciones
pactadas se debid exclusivamente a una causa atribuible al demandante
por la no aceptacién de los pagos en los lugares y fechas en las que
habitualmente realiza el pago el sefior Guzman Medina, por lo cual sefior



juez no se deben tener en cuenta los intereses remuneratorios y los
intereses de mora solicitados por el demandante.

Asi se ha pronunciado la honorable Corte Suprema de Justicia Sala de
Casacion Civil la cual a reconocido la buena fe como principio fundamental
de las obligaciones contractuales, en sentencia del 27 de febrero de 2012
Referencia: 11001-3103-002-2003-14027-01

“"El principio general de la buena fe esta en indisociable conexion
con la confianza legitima, legalidad y probidad de los ciudadanos,
protege de cambios sorpresivos e inesperados que, aunqgue
amparados en las reglas de derecho, contradigan las serias
expectativas gestadas con la conducta anterior, en funcion de las
cuales estructuran su programa de vida por la confianza inspirada
en la seriedad, estabilidad, coherencia y plenitud del
comportamiento futuro, tutelando su buena fe y conviccion en la
proyeccion de la situacion anterior”

Mi poderdante actla de buena fe no solo en el cumplimiento de las
obligaciones contraidas, sino también en la confianza legitima depositada
en el banco Agrario en cual en ningun momento le manifestd el por que
la negacion a recibir sus pagos, ni tampoco le informo de otras soluciones
o posibilidades para cumplir sus obligaciones, este con amplia trayectoria
legal y financiera, debié como deber corporativo y legal dar informacién
o explicacién legal de los hechos y una posibilidad de solucion, en
sentencia del 19 de diciembre de 2016 SC18614-2016 la sala de casacion
civil de la Corte Suprema de Justicia expreso:

“"Incluso se delimitaron como principios orientadores de las
relaciones entre los consumidores financieros y las entidades
vigiladas, la «debida diligencia» de éstas al ofrecer Ilos
productos o prestar los servicios entregando la informacion
y atencion debida «en el desenvolvimiento normal de sus
operaciones», fuera de la «transparencia e informacion
cierta, suficiente y oportuna» que le permita a aquellos
conocer sus derechos, obligaciones y costos del vinculo”



Por ende, el banco no sostuvo una actuacién transparente, no le entrego
en su momento una informacion clara y oportuna ni presto la atencién
debida al usuario que en este caso sufrid las consecuencias del mal
proceder del demandante.

PRUEBAS

Solicito, Senor Juez, sean decretadas, practicadas y tenidas en cuenta las
siguientes pruebas:

DOCUMENTALES

1. DEPOSITOS JUDICIALES DE LOS PAGOS QUE DEBIAN SER
RECIBIDOS POR EL BANCO DESDE EL MES DE ENERO DEL ANO
2020.

2. RESPUESTA EMITIDA POR EL BANCO AGRARIO A PQR 1453268.

3. TABLA DE AMORTIZACION ACTUALIZADA Y EMITIDA POR EL
BANCO AGRARIO EL DIA 30 DE SEPTIEMBRE DE LA PRESENTE
ANUALIDAD, DONDE SE EVIDENCIA LA REALIDAD DEL PAGO QUE
REALIZO MI CLIENTE EN EL MES DE DICIEMBRE DEL ANO 2019.

4. PAZ Y SALVO EMITIDO POR EL BANCO DE BOGOTA.

5. DERECHO DE PETICION A BANCO AGRARIO DEL 25 DE SEPTIEMBRE
DE 2020.

6. PODER OTORGADO POR MI CLIENTE.

INTERROGATORIO DE PARTE

Comedidamente solicito al sefior juez que en la audiencia se reciba el
interrogatorio de la demandada el cual formulare en el momento
respectivo.

TESTIMONIALES

Solicito se sirva citar al sefior DIRECTOR De la Oficina del Banco Agrario

de Colombia del Municipio de Rovira-Tolima, para que responda por los
hechos que fueron planteados en la presente contestacién.



JHON JAIRO ALVIS RAYO en calidad de Director de la oficina del Banco
Agrario de Colombia del municipio de Rovira.

Direccion para citaciones:

CRA 2 N. 1-78 A 1-99 Barrio centro, Brisas de Luisa ROVIRA- TOLIMA.
Correo: jhon.alvis@bancoagrario.gov.co

ANEXOS
Con la presente contestacion de demanda, anexo:
e Poder para actuar.
e Los sefalados en el acapite de pruebas.
NOTIFICACIONES

AL DEMANDADO: RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA al domicilio ubicado
en la calle 1 1-46 barrio brisas de la luisa del municipio de Rovira

AL SUSCRITO APODERADO JUDICIAL DE LA PARTE DEMANDADA: JAVIER
ANDREY AMPUDIA SANCHEZ a la manzana 63 casa 13 barrio Topacio de
Ibagué Tolima o al correo electrénico javierampudia@hotmail.com

Del Sefor Juez,
Cordialmente,

JAVJER ANDREY AMPUDIA SANCHEZ
C.¢. 1.110.457.789
T.P. 344745 del C.S.].
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VICEPRESIDENCIA DE BANCA AGROPECUARIA
GERENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

Bogota D. C., 01 de septiembre de 2020

Senar
RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA
arnoldoguzman2007 @hotmail.com

Asunto: Respuesta PQR No. 1453268

Respetado sefior Guzman:

En atencién a su comunicacion, en la que solicita aclaracion sobre el cobro de honorarios realizado a
su crédito terminado en 0651, al respecto damos respuesta en los siguientes términos:

Es preciso aclarar, que desde el desembolso de la obligacién se invita a los clientes a realizar
cumplidamente el pago de las cuotas y se advierte de los perjuicios que se pueden ocasionar en caso
de incumplimiento, tales como honorarios, gastos judiciales y reportes negativos ante las Centrales
de Riesgo, siendo asi, que lo correspondiente a gastos y cobros se encuentra estipulado en numeral
12 del pagaré suscrito por usted que contiene las obligaciones, donde textualmente dice: “..En el
evento de cobro prejudicial o judicial de mi{nuestras) obligacion(es) seran de mi(nuestro) cargo los costos y
demas gastos prejudiciales y judiciales que se originen con ocasion del oforgamiento del pagaré arriba indicado,
incluidos pero sin limitarse a los honorarios de abogado de acuerdo con las tarifas que para el efecto tenga
vigente EL BANCO...”

Conforme lo antes sefialado, nuestra Entidad realiza el COBRO PREJURIDICO de los créditos a
partir del dia 31 de mora, a través de las casas de cobranza prejuridica, quienes actian en nombre
del Banco Agrario de Colombia, con el fin de evitar el riesgo de mora que afecte el indice de
vencimiento de la cartera con el cual es medida la efectividad en el sector Financiero, mas cuando se
trata de un Ente que maneja recursos del Estado y del publico.

Para su caso en particular, observamos que su crédito****0651 para el 15/01/2020 facturo la cuota
que aun no se a cancelado por lo que registra 226 dias de mora, motivo por el que fue asignado a
etapa de cobro prejuridico dando lugar al cobro de honorarios prejuridicos.

1.1 TARIFAS SOBRE LO RECAUDADO CARTERA ORDINARIAY TARJETADE
CREDITO.

Estas tarifas seran aplicables para el recaudo de valores vencidos y para Tarjeta de Crédito
sobre el valor del pago minimo facturado recibido(s) de obligacion(es) en gestion de Cobranza

Prejuridica, asi.
VALORES VENCIDOS Y VALOR PAGO TARIEA VALOR MAXIMO POR
MINIMO EN TARJETA DE CREDITO HONORARIOS
De 0 hasta $ 5 000 000 9% + VA" $ 300.600 + IVA™
De $ 5 000 001 hasta $ 10.000 000 8% + IVA~© $ 600 000 + IVA"
Supenor de $ 10.000.000 5% + VA" $ 1500 000 + IVA®
Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « P-ng,n(é DC. Colombia +5771 594 8500, ‘Ei
servido.cliente@bancoagrano gov.co - www.bancoagraro.gov.co. « NIT. 800.037.800-8 B Minagricuitura
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Codigo Postal 110321 « PBX: #571 382 1400 @ -




() Banco Agrario de Colombia

Si desea informacion adicional sobre la gestion de cobro, la invitamos a que consulte nuestra pagina
en Intemet www.bancoagrario.gov.co, en el link Gestion de Cobro, Gestion de Recuperacion de
Cartera, alli estan contempladas las etapas, fases de la cobranza, tarifas, horarios y demas datos de
interés.

Asi mismo remitimos estado de endeudamiento a corte del 01 de septiembre de 2020, para su
validacién y fines pertinentes:

725066600140651 $23,750,080.00 $0.00 $6,589,370.00 $187,750.00 $3052720000, 226
TOTAL $ 23,750,080.00 $0.00 $ 6,588,370.00 $ 187,750.00 $ 30,527,200.00
Valores no incluyen honorarios prejuridicos ylo juridicos

De acuerdo con la altura de mora y nuestra normatividad vigente podra cancelar sus obligaciones,
con la siguiente alternativa:

Consolidacion de Pasivos, en la cual se programard el saldo de la(s) obligacion(es) a un nuevo
plazo de acuerdo con el flujo de caja, haciendo claridad que dicha aprobacion esta sujeta a un
analisis de diferentes criterios establecidos por la entidad, entre estos abonos a la obligacion y
mejoramiento de la garantia. Cabe resaltar que la tasa con la que quedara registrada la normalizacion
sera la tasa plena vigente al momento de la contabilizacion, igualmente quedaria marcado como
“Reestructurado ante las Centrales de Informacion.

Pago total de la deuda, con condonacién de intereses contingentes hasta por el 100%, haciendo
claridad que la condonacion es aplicable solo sobre los intereses contingentes, por lo cual el cliente
debe pagar el saldo total del capital, intereses contingentes no condonados, intereses corrientes,
otros conceptos y honorarios a que haya lugar.

En virtud de lo anterior, acérquese de inmediato a la oficina del Banco Agrario de Colombia S.A.
donde se encuentra radicada su obligacion Rovira o la mas cercana a usted, alli le brindaremos
mayor orientacion sobre el tramite a seguir.

Es importante aclarar que esta respuesta no constituye una aprobacién, solo es una alternativa sujeta
a un analisis de diferentes criterios determinados por nuestra entidad, previo al cumplimiento de los
requisitos dispuestos por esta.

El horario de atencion al publico en nuestra red nacional de oficinas ha cambiado durante la actual
contingencia sanitaria. Si necesita consultar el horario de su oficina mas cercana, hagalo ingresando
a https://bit.ly/2WPgvn7. Ademds, en el siguiente enlace podra validar las medidas sanitarias

https://bit.ly/2wCdA79.
Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota [ ).C., Colambia +571 594 8500. ic]
servicio.chente@bancoagrano.gov.co - www.bancoagrario.gov.co. - NIT. 800.037.800-8 | s I

Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43, « Codigo Postal 110321 - PBX: 4571 382 1400

——
s
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Le recordamos que Banco Agrario de Colombia tiene habilitados los canales de Contacto Banco
Agrario, Linea Gratuita 018000915000 y 5948500 en Bogota, pagina web www.bancoagrario.gov.co y
la red de oficinas para que presenten sus peticiones, quejas o reclamos. Asimismo, cualquier
inconformidad puede ser comunicada al Defensor del Consumidor Financiero, Doctor José Guillermo
Pefa, en la Avenida 19 No. 114-09, Oficina 502 en la ciudad de Bogotd, o en los celulares 321
9240479, 323 2322934, 323 2322911 o 2131370 6 2131322 en Bogota o en el correc electronico

defensorbanco@pgabogados.com.
Atentamente,

A2-SB

MARIO ALEXANDER BAUTISTA PAEZ

Ley 1587 dg 2012 "Le informamos que el Banco Agrario de Colombia tialara sus dalos personaies conforine a ia politica ia cual puede ser consuitada lraves de
la pagina hitps:/www. bancoagrario.gov co/enlaces de interés/Politica de privacidad/Documento para el tratamiento de datos personales, asl como los derechos
que como titular de la informacion le asisten y elevar cualgquier solicitud, peticion queja o reclamo sobre la materia”.

L Eved Tomtadio Boando Agsario O 000 91 S0 « Bogota D0, Colormtes ~37 7 994 85040 c E
SOOI BRI agr WO RO D - werm b oRgano gowon - WY NGO § #

Dereccitn Comea Dogola. cumens 8 Na 15 - 43 ~Codige Posal REIREE - PRI 4377 37 A0
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[l Banca que hace crecer el campa

No NIT  soopa/son o <
I"aging: 4

Fecha de procesa:

TABLA DE AMORTIZACION J Oficina: — povira

e

DE/NIE: 2375407

AMAN M DINARA AT GERIVR
eléfonn: 71040

Chente: STl
Direccn: CRA NG RIS AN D1 E LIS A

DATOSDE LA OPERANCTON

N et YROnem e | Fipo aperacion: INVERSION MU TIDES TING
Foctun e desembulse L NLIR Fasa electivg nnnal: 1 250000 %% Reajnstable: b}
Monto: 50 000,000 Monedu: 'ESOCOLOMIBIANG Mes e gucin: 0
Mazo: n AR g capitnl: | Gornehn mora; N Ui
Fipr s trzincann: PERSONATIZADA Pago intereés: | Corncin capital: 0
Cunta MESHEN) Dias calealn int.: 60 Cornein nt: 0
Fecha de vencimiento: 00 28 2080 Fasi referencial: DITFEA Al 09302020 Valor refecencinl: 232 %
Hoase de valenliv COMERUIAL Signo del spread: $ Vialor del spread: 978 %
Moddabiddd el prestam - VENCIDA Fechn Lra cuota: Tipo de puntos: AS)
Recalenlo dhns e cnnta: N0 Exitur dias festivos:  NO Din pago fijo:
I osar tasa equnalente: NO UIte, dia baahil ant.: NO Valor ICR h00
1 lave Redesenentan: Margen Redescuento: 0.0
Nom Cew:
TABLA DE AMORTIZACION J
Cuota Fecpag.  Dias Saldo Capital Capital Tasa Nom Interés Otros Concep  Pag.Capital  Valor Cuata  Estado
35 101512018 30 27.500,0811.00 250,000.00) 13.48 0882000 28,005 00 230.000.(1) SXO RS 00 CANC
36 11152018 30 27.250,080 00 250,000.00 13.29 01,791 00 3504200 2500000 O ART7 23300 CANG
37 12156/2018 30 27,000,080 00 250000000 1326 208.424.00 A7,KO1 00 250,000,060 AR6, 28T (0 CANG
385 01/15/2019 30 26,750,080 011 220,000,100 13.43 200,41 1.00 LOTRO0 230,000.00 SR 1ORY (1) CANC
39 02152019 30 26,300,08(L00 230,000,00 1340 206,027.00 2R.551 00 230,000,400 $74.578.00 CANC
40 03N15/2019 30 26.250,080.00 23000000 13.40 20304100 3,13100 250,000.00 374.172.00 CANC
41 D4/15/2019 30 20,000,080 00 230,000,001 13.52 20203300 23.405.00 230,000,010 366,338 00 CANC
«Z D515/2018 30 25.750,0800.00 250,000,010 13.41 I87.839.00 26.688.00 230,000,000 364,527,000 CANC
23 06/15/2019 30 ZEF00,080.00 250,000,000 1341 285,044.00 27.202.00 250.000.00 362,246.00 CANC
44 07/15/2018 30 25. 250,080,001 250,000,060 1348 283,739.00 22.963,00 250,000.00 556,702,000 CANC
45 08152019 30 25,0100,080.00 230,000,000 13.31 277.242.00 26,166,00 230,000,00 333,308 0 CANC
45 09/15/2019 30 24.750,080.00 250,000.00 13.35 275,383.00 268800 230,000,000 S3R.071.00 CANC
47 10/15/2019 30 24,500,080 04 2S0,000.00 1340 273,685.00 2015000 250,000, 00 $33 836,00 CANC
48 1111512019 30 24,250,080,00 250,000,110 1328 20838800 24,342,000 S0 OO $42.730.00 CANC
45 12115/2019 30 24,000,080 00 250,000 000 1324 264,735.00 22.226.00 IS0.000.00 S36.961 (1) CANC
50 01152020 30 23,750,080.00 250,000.00 13.52 267.583.00 208,519,000 0.00 726,102 00 VENC
31 01/23/2020 30 23,300,080.(10) 23.500,080.00 1340 H%,.960.00 7060324 00 000 363036400 VENC
TOTALES 1560 S1,000,000.00 TOS48SNT.00 876741500 20,240.804.00  TR.616,002.00
DETALLL DEOTROS CONCLEPTOS I
Softitlidohakts=atl
Cuota Concepto Valor Cuota Concepto Valor
SOOGANTONI DI 2250000 S0 IMO YR FURET
SEGTORVIVEIVA 3.228.(h) SO SLGVIDA 1388100
MO 6897038 10 SUOSEGIORVIVEIVA SN
SEGNTDA LS 00 M

Nt Los valares de ateos Cancepitos tienen inclindo of 1V A

Direccian CRAR#15 42
kichivo Fuante TAmorz ~
0 Fuante | izt Ciuctad ROVIRA Teletano 3



Bancode Bogota {a

PAZY SALVO DE DEUDA

El BANCO DE BOGOTA, manifiesta por medio de este documento que GUZMAN MFDINA
RAFAEL GERBER, identificado(a) con Cédula de Ciudadania 2.375.497, ha realizado el pago de
la(s) siguiente(s) obligacion(es):

: - Producto : Namero
CREDITO 4848

Se advierte que si alguno de los créditos citados, estaba amparado por el Fondo Nacional de
Garantias o de cualquier otro garante o por terceros, el presente documento no se extiende a las
sumas de dinero que haya pagado el garante o tercero a favor del Banco de Bogota.

En_este mismo sentido, se aclara que el presente certificado se refiere unicamente a la(s)
obligacion(es) anteriormente mencionada(s).

La actualizacion ante las Centrales de Riesgo se sujetara a lo dispuesto en la Ley 1266 de 2008 los
reglamentos de éstas y a los términos indicados por la Superintendencia Financiera de Colombia

Se dara aplicacion al articulo 880 del Codigo en caso de error en la liquidacion de los creditos, de
lo cual se dara aviso al (los) deudor(es) por cualquier medio idoneo para los fines pertinentes

De conformidad con lo establecido en los articulos 1630, 1666 y siguientes del Codigo Civii.
se entiende que si las obligaciones arriba indicadas fueron pagadas total o parcialmente por
el Codeudor, avalista, fiador o asegurador, usted debe tomar nota y tener en cuenta dicha
circunstancia en relacion con el presente certificado.

Se expide a solicitud del interesado a los 25 dias del mes de Junio de 2020.

Atentamente

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERO
Gerencia de soluciones para el cliente
Banco de Bogota
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Asunto. Derecho de petcién de aclaracidn

RAFAEL GERBER GUZMAN MEDIA.mayor de edad y con domcko en &
a1 e Rowa - Tolma, denfcado con chculs de cudacan
2378487 o s dol oo 8 sevcioncomogrado an m..no e
Contthvoin Palica y on s ey 1738 50 201 resamstment e 6
pacho o en o squiente

HECHOS

1 Adqun con su enldad bancana un créddo con numero de obigacion
720506660014085 1

2 Durante el transcurso del tempo siempre cumpl con las obigaciones del
praducto anteriommente mencionado. pero desde el mes de diciembre de
2019, cada vez que me acercaba al banco a reaizar el pago . o
gerente y la caera me inormaban aue 1o podian reckir m

o permit et o
cumplmiento de la obigacien

3 A lon tpaaries meses. e noerarn s miama stincen respects o
bloqueo Injustiicado para recibir los pagos, cada vez que me acercaba a la
entidad

4 Ante la negativa de su parte de no recdir mis pagos ople por reakzat los
abonos respectivos de fa obiigacin a tiaves de un deposito judicial, no
obstante que ful miciado proceso efeculivo hipotecano en mi contra

PETICIONES

PRIMERO: iormar o pr ué el gerene e ' suursal dl banco agar de
Rovira, 10 podian recioi
il con e cbkgacones, 5% Qs 50 S0KHl 1 acvecin reapecio dl por
Que exita una anotacion en el sslema del banco qus no peria reazara fs
transaccion y bajo que parametros legales se realizé dicho bloqueo

SEGUNDO: Tenar en cuenia os pago reakzados » depdao fodcil envitud de
recibir los pagos

RAZONES QUE FUNDAMENTAN LA PETICION

En lo dispuesto por la Consfitucion Polltica En concrelo el Derecho de Pelicion se.
encuentra en el articulo 23 Consttucional que establece “Toda persona tene

fequefir informacién, consullar, examinar y requerir copias de
formular consultas, quejas, denuncias y reciamos e interponer



5 o cun enerncs ave

e a wthirs o Tho | Caphda 1 1 M ooses 13333 90 4 Pt Prmers
o 1n Loy 1437 00 2011 1 8 wticusn 13 14 pare w1 cono e

o Dorecho de Paticin os 6 macanamo

tormacion

1 sereche 0w petcon tene

En con

rocepcionar y responder estipulado
finaiciad de este derecho fundamental y que 3cha entad solo podia imitar esie

Por ko antenormente diho_ y @ sabindas que Mme genera dudas 108 MatNos 1

fueron esclarecidos los mismo sokcto sean resuelias las protensones plantadas
eneste
ANEXOS
1 COPIA DE CEDULA DE CIUDADANIA
2 COPIADE LOS DEPOSITOS JUDICIALES
NOTIFICACIONES

€23 1 o 146 Barmo Brsas del sa- ROVIRA TOLIMA
(Correo elecronico, garbmrguzmanmesnafihotmal com

RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA
cc 2375497



JUEZ

JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE ROVIRA

REFERENCIA: Poder especial d¢ RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA, a JAVIER
ANDREY AMPUDIA SANCHEZ

RAFAEL GERBER GUZMAN MEDINA identificado con cedula de ciudadania 2.375.497 de
la ciudad de Rovira - Tolima, mayor de edad, por medio del presente documento me permito
manifestar que confiero Poder Especial amplio y suficiente, a JAVIER ANDREY AMPUDIA
SANCHEZ identificado con cedula de ciudadania niimero 1.110.457.789 de Ibagué titular de la
Tarjeta Profesional N. 344745 del Consejo Superior de la Judicatura, para que en mi nombre y

representacion, adelante y lleve hasta su terminacion el proceso ejecutivo hipotecario en contra de
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA.

Asi mismo le otorgo la facultad para que asuma la defensa de mis legitimos intereses y derechos

¢ igualmente para que me represente en todas las instancias procesales que se llegaren a presentar
dentro de los hechos referenciados.

Mi apoderado queda facultado de conformidad con el articulo 77 del C.G.P y recibe las facultades
especiales de reasumir, sustituir, transigir, conciliar en cualquier instancia y ante cualquier
autoridad, pre acordar, desistir, renunciar, recibir indemnizaciones, interponer recursos, nombrar

defensor suplente, y en general todas las demas facultades legales para mi defensa y el buen
desempefio de este mandato. ‘

Sirvase por lo tanto, sefior juez, reconocerle

personeria a mi apoderado en los términos y para los
efectos del presente poder.

Cordialimaiits ‘ " NOTARTA CUARTA DEL CIRCULO DE IBAGUE

PRESENTACION PERSONAL

El anterior. eécrito fue presentado personalmente
ante la.Notaria Cuarta del circulo de Ibagué por:

GUZMAN MEDINA RAFAEL GERBER

FA,E[L G%RBER GUZMAN MEDINA Identificado (a) con C.C. No. 2375497
C.C.2.375.497 Dirigido a: AL INTERESADO

Ibagué, 2020-09-21 14:23:08

ACEPTO,
X W Y77
o I compareciente
Y A 256§-ac7710ky P
%V@NDREY AMPUDIA SANCHEZ e oava sanTos
5 PN DR L ASIR DE IBAGUE
C.C.T.110.457.789 DE Ibagué PRARINS

TP 344745 Del C.S.J.

~ Email: Javieramp

B

:www.notariaenlinea.com

Celular: 311 841 99 34 [©)

udia@hotmail
udi, .com
www.jawerampudie.com
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