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Manizales, Caldas, nueve (09) de julio de dos mil veinte (2020).

|. TEMA DE DECISION

Dentro del término legal el Juzgado resuelve la accion de tutela interpuesta por el sefior
Victor Alfonso Vargas Cardona, quien actia en nombre propio, en contra de la ARL
Positiva y su equipo interdisciplinario de Calificacion que se conforma el Dr. Alexander
Albarracin, la Enfermera Jacqueline Martinez Rojas y la Dra. Tatiana de JesUs Escorcia
Chéavez, ademas, en contra de Sistesa Proyectos S.A.S., el Dr. Jorge Hernan Lopez
Jaramillo, el Ministerio de Trabajo y, el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

II. ANTECEDENTES

1. IDENTIFICACION DEL ACCIONANTE, DERECHOS VULNERADOS, HECHOS Y
PRETENSIONES DE LA DEMANDA.

El sefior Victor Alfonso Vargas Cardona, se identifica con la C.C. 1.053.777.617, quien
actia en estas diligencias en nombre propio; dice recibir notificaciones en la Carrera 37B
No. 68- 38 B/ Fatima de la ciudad de Manizales, Caldas, en los teléfonos 310-701-8043 y
318-831-2536, asi como en el correo electronico amgc00091@hotmail.com.

Expone en el libelo genitor de la presente accién constitucional que, labora al servicio de
la empresa SISTESA PROYECTOS S.AS., desempefiando trabajo en alturas desde
hace aproximadamente dos afios, actividad en la que el dia 03 de octubre del afio 2018,
sufri6 un accidente laboral, por lo que ha sido intervenido quirdrgicamente en tres
oportunidades en su mano izquierda, no obstante, la funcionalidad de su extremidad no
ha podido ser recuperada en su totalidad, siendo diagnosticado con “TRAUMATISMO
DEL TENDON Y MUSCULO FLEXOR DE OTRO(S) DEDO(S) A NIVEL DEL
ANTEBRAZO”, el dia 09 de diciembre de 2.019, ordenandole la realizacion del
procedimiento denominado “TENOLISIS”.
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Que el dia, 13 de enero del afio en curso, el especialista tratante le ordend una nueva
cirugia, bajo el diagnéstico TRAUMATISMO DEL TENDON Y MUSCULO FLEXOR
LARGO DEL PULGAR A NIVEL DE LA MUNECA Y DE LA MANO, anotaciones que
menciona, no fueron tenidas en cuenta por el equipo interdisciplinario de calificacion de
la ARL Positiva.

Manifiesta el demandante que, el dia 18 de marzo de 2.020, fue notificado por parte de la
ARL Positiva del dictamen de pérdida de la capacidad laboral No. 2154725, siendo
calificado por el equipo interdisciplinario con el 2.40%.

Resalta que el dia 17 de marzo de 2.020, a través del Decreto 417, fue declarada la
emergencia sanitaria generada por la Pandemia COVID19, por lo que, el dia 30 de
marzo, una persona le hizo el favor de averiguar si la entidad accionada estaba
prestando sus servicios, obteniendo como respuesta que, debido al cierre de las oficinas,
se entendian suspendidos los términos de las actuaciones hasta el dia 13 de abril de
2.020.

Por otra parte, relata que el dia 02 de abril del afio en curso, la empresa le notifico la
suspension de su contrato, motivo por el cual ni su empleador ni la ARL Positiva hasta la
fecha le han cancelado sus salarios.

Que el dia 13 de abril del afio que avanza, la misma persona que inicialmente habia
preguntado sobre la suspension de términos de las actuaciones de la ARL Positiva,
preguntdé nuevamente sobre dicha situacion, donde esta vez obtuvo como respuesta que
no se habian suspendido las actuaciones y que se estaban adelantando de manera
virtual, ante lo cual, procedid a interponer recurso de reposicion y en subsidio apelacion
via correo electrénico, obteniendo respuesta de la entidad el dia 15 del mismo mes de
abril, en el sentido que el recurso habia sido interpuesto fuera de los términos legales.

Por otra parte, manifiesta que no ha logrado obtener cita con el médico especialista que
lo ha venido tratando, por lo que, no le ha generado més incapacidades, situacion que
conlleva a que no perciba salario desde el mes de abril del presente afio; ademas, la
ARL Positiva le manifiesta que, no le puede seguir cancelando incapacidades y salarios,
ya que se encuentra bien para retornar a sus labores, sin embargo, refiere que su mano
ya no tiene la misma funcionalidad que antes.

Conforme a sus argumentos, considera que las entidades y personas accionadas estan
vulnerando sus derechos fundamentales a la salud, a la seguridad social, al debido
proceso y a la vida digna, por lo que acude ante este Juez Constitucional, para que les
ordene a la ARL Positiva que, le permita ejercer los recursos ante su dictamen PCL, ya
gue estuvieron suspendidos los términos administrativos de tales actuaciones, ademas
gue, sea valorado nuevamente, teniendo en cuenta su estado real de salud; asi mismo
gque, se le ordene a la empresa SISTESA que lo reubique en un lugar donde pueda
desempefiar su actividad laboral.

Finalmente pretende que, se le ordene al Ministerio del Trabajo y al Ministerio de Salud y
de la Proteccion Social que le solucionen esta situacién y que, se disponga que su
galeno tratante le emita las incapacidades que requiere mes a mes y emita un concepto
real sobre su estado de salud.

2. IDENTIFICACION DE LA ACCIONADA Y SINTESIS DE SU POSICION

Calle 27 No. 17 — 19, Juzgados Penales, Oficina. 701, Telefax 8832302, Manizales, Caldas
j01lpcadoman@ cendoj.ramajudicial.gov.co



JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO PARA ADOLESCENTES - MANIZALES - CALDAS
17001-31-18-001-2020-00039-00

Victor Alfonso Vargas Carmona

ARL Positivay otros

Sentencia 016

2.1. ARL POSITIVA

La entidad, en esta oportunidad por conducto de apoderada, allego sus
pronunciamientos sobre las manifestaciones esbozadas por el promotor del amparo, en
virtud de los cuales sefialé que, el sefior Vargas Carmona, reportdé un evento el dia 03 de
octubre de 2018, determinado en primera oportunidad por la ARL bajo los diagndsticos
HERIDA EN MANO DERECHA Y CONTUSION EN TOBILLO [ZQUIERDO y RUPTURA
DEL TENDON FLEXOR SUPERFICIAL Y PROFUNDO DEL 4TO DEDO DE LA MANO
IZQUIERDA DE ORIGEN LABORAL, determinacion de origen que fue calificada bajo el
dictamen 2154725 del dia 07 de febrero de 2.020, estableciendo una pérdida de la
capacidad laboral del 2,40%, el cual le fue notificado a su usuario el dia 18 de marzo del
aflo que avanza, a través de envio postal, el cual fue recurrido por el aqui accionante el
dia 13 de abril de 2.020; es decir, de manera extemporanea, segun lo establecido en el
Decreto 1352 de 2013, hecho que le fue informado mediante comunicacion del dia 17 de
abril de esta misma anualidad, por lo que el dictamen se encuentra en firme.

Por otra parte, manifiesta la apoderada que, durante el periodo de emergencia sanitaria,
su representada no suspendid los términos de sus actuaciones, ya que en ningun
momento dej0 de prestar sus servicios, resaltando ademas que, los canales electronicos
de la compafiia siempre estuvieron dispuestos al publico.

En este mismo sentido, asever6 que, en la carta de notificacion del dictamen, se le indicé
al usuario que la controversia podria ser interpuesta a través de su pagina WEB, no
obstante, el accionante desatendié esta informacion.

Refiere que, las recomendaciones laborales derivadas del accidente laboral padecido por
el demandante, fueron allegadas a la empresa, donde se indic6 que el trabajador podia
volver a desempeiiar sus labores como pintor de obra civil, correspondiéndole a su
empleador el seguimiento y actualizacién de las recomendaciones, pues conforme a la
normatividad que regula la materia, se encuentran obligados a destinar los recursos
humanos, financieros y fisicos para el desarrollo y cumplimiento del programa de salud
ocupacional, de acuerdo a lo establecido en el Sistema General de Riesgos Laborales y
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, esto es, ley 1562 de 2012,
Decreto 1443 de 2014, hoy compilado en el decreto 1072 de 2015, resolucién 1111 de
2017, el articulo 348 del Cddigo Sustantivo de Trabajo, establece la responsabilidad por
parte del empleador de la seguridad y salud de sus trabajadores y de proveerles
condiciones Optimas de trabajo.

Argumentos todos los anteriores por lo que alegd la falta de legitimacion por pasiva y
solicitd al Despacho declarar la improcedencia de la accién de tutela.

2.2. SISTESA PROYECTOS S.AS.

La sociedad comercial esta representada por la doctora Paula Andrea Cruz Mejia, quien
en esta oportunidad presentd respuesta a la accibn de tutela bajo estudio,
manifestandose sobre todos los hechos expuestos por el accionante, aclarando que, con
ocasion del accidente laboral sufrido por su trabajador, éste estuvo incapacitado hasta el
dia 16 de octubre de 2018, fecha en la que se reintegr6 y atendié sus labores sin ningun
problema hasta el dia 21 de diciembre de ese mismo afio, momento en el cual se acabo
la obra que estaban ejecutando.
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Que el dia 19 de febrero de 2019, a raiz de un nuevo contrato que obtuvo la empresa, el
sefior Vargas Carmona fue llamado a laborar, no obstante, él manifestdé que requeria la
realizacion de otra cirugia, la cual lo tuvo incapacitado desde el dia 01 de abril de 2019 al
02 de abril de 2.020, momento en el cual, no han vuelto a ser presentadas incapacidades
por el afectado.

Sefiala que, debido a la pandemia COVID19, la empresa tomé la decision de suspender
los contratos de obra o labor de todos sus empleados por caso fortuito, con sustento en
el Articulo 51 del C.S.T., pero que continlo asumiendo su obligacion de pagar los
aportes al Sistema de Seguridad Social de sus empleados, ademas, generara el pago de
la prima de mitad de afio de los mismos.

Finalmente, menciona que la compafia solo realiza contratos con terceros que consisten
en mantenimiento de fachadas, terminacion y acabados de edificios y obras de
ingenieria civil, para lo cual todos los trabajos realizados son en alturas, debido a eso no
cuentan con mas puestos de trabajo, mas que de obreros, ingenieros, arquitectos y una
asistente administrativa, motivos por los cuales solicita, sean desestimadas las
pretensiones del accionante.

2.3. MINISTERIO DEL TRABAJO

En esta oportunidad, a través de memorial suscrito por el Director Territorial Caldas de
esa cartera ministerial, de manera previa adujo que, no le constaba ninguno de los
hechos expuestos por el actor, evento ante el cual considera que se configura falta de
legitimidad en la causa.

Por otro lado, manifiesta que en razon de los conflictos que surgen en razén de la
relacion laboral, el Ministerio acude en virtud de sus facultades de inspeccién y
vigilancia, cuando se hacen visitas a las empresas para verificar el cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad social y riesgos laborales, o cuando el trabajador
libremente se acerca a nuestras dependencias en busqueda de asesoria, en éste ultimo
caso, se le enviaria un requerimiento al empleador con la reclamacién del trabajador, y
de ser posible se citard a audiencia de conciliacion, elucubraciones por las que solicita
su desvinculacion del tramite.

2.4. MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL

Esta cartera ministerial, allegd un pronunciamiento que nada tiene que ver con el asunto
de marras, por lo que tales argumentaciones no seran tenidas en cuenta.

2.5. MEDICO ESPECIALISTA JORGE HERNAN LOPEZ JARAMILLO

El galeno que ha venido tratando al sefior Victor Alfonso Vargas Carmona, especifico
gue su paciente presenta el diagnostico LESION DEL TENDON FLEXOR SUPERFICIAL
Y PROFUNDO DEL CUARTO DEDO DE LA MANO IZQUIERDA EN LA ZONA I, motivo

por el que se le han practicado varias cirugias para la reparacion de dichos tendones.

Relat6 que, en el dltimo control se le retiraron las suturas, se le inicio terapia fisica, se
prorrogd la incapacidad y se recomendd control posterior dentro de los quince (15) dias
posteriores, sin embargo y debido a la pandemia COVID19, no ha podido valorar
nuevamente al usuario, ya que, la consulta externa en el SES Hospital de Caldas, estuvo

suspendida por algunos dias, pero que a la fecha se ha reestablecido el servicio.
4
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Finalmente, sefiala que, es el paciente el que a travées de su ARL debe gestionar el
acceso a los servicios de salud.

II. PRUEBAS RELEVANTES

DE LA PARTE ACCIONANTE:

Copia guia correo RA255744247CO, con acuse de recibido del dia 18 de marzo
de 2.020, donde aparece como remitente Positiva Compafia de Seguros y
destinatario el accionante, debidamente suscrita por quien recibio.

Copia oficio 24600 con fecha 17 de abril de 2.020, en el cual la ARL Positiva
resuelve controversia como extemporanea y concluye que el dictamen 2154725
fechado del 07/02/2020 se encuentra en firme.

Historia Clinica.

Copia informe accidente laboral.

Copia incapacidad del dia 01 de abril al 30 de abril de 2019.

Copia incapacidad del dia 07 de octubre al 05 de noviembre de 2019

Copia incapacidad del dia 06 de noviembre al 05 de diciembre de 2019.

Copia incapacidad del dia 06 de diciembre de 2019 al 04 de enero de 2.020.
Copia incapacidad del dia 05 de enero al 03 de febrero de 2020.

Copia incapacidad del dia 04 de febrero al 04 de marzo de 2020.

Copia incapacidad del dia 05 de marzo al 03 de abril de 2020

Copia solicitud licencia no remunerada dirigida a su empleador.

Copia parcial carta suspension contrato laboral.

Copia cédula de ciudadania.

Copia dictamen No. 2154725 del dia 07 de febrero de 2020.

2. DE LAS ACCIONADAS:

2.1. ARL POSITIVA

Carta de recomendaciones de reintegro laboral y su envio via correo electronico
al empleador del accionante el dia 12 de junio de 2019.

Copia oficio 24100 del dia 17 de marzo de 2020, dirigido al sefor Victor Alfonso
Vargas Carmona a la direccion de su residencia, bajo el asunto notificacion de
pérdida de la capacidad laboral menor de 5%, donde se le informa que, en caso
de no estar de acuerdo con la calificacion realizada, podria presentar los recursos
dentro de los diez dias habiles posteriores a su notificacion, a través de la pagina
de internet de la entidad.

Copia dictamen No. 2154725 del dia 07 de febrero de 2020.

Copia oficio 24600 con fecha 17 de abril de 2.020, en el cual la ARL Positiva
resuelve controversia como extemporanea y concluye que el dictamen 2154725
fechado del 07/02/2020 se encuentra en firme.

Pantallazo presentacion del recurso por parte del accionante el dia 13 de abril a
través de la cuenta de correo electronico amgc00091@hotmail.com.

2.2. SISTESA PROYECTOS S.AS.

Copia formato reporte accidente de trabajo.
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- Copia historia clinica se su empleado accionante.

- Formato con fecha 13 de junio de 2019, en el cual, el accionante con su firma
acredita haber recibido las recomendaciones para reintegrarse a su trabajo
después del accidente laboral que padecio.

- Copia incapacidades Y recibo de pago de las mismas al sefior Vargas Carmona.

- Copia carta de recomendaciones para el reintegro del trabajador.

- Copias de los contratos suscritos con el sefior Vargas Carmona, bajo la
modalidad de obra o labor.

- Carta suscrita por la representante legal de la empresa, con fecha 02 de abril de
2.020, dirigida al citado Vargas Carmona, donde se le manifiesta que, con
ocasion de la pandemia COVID19, se suspendia su contrato laboral.

- Planillas PILA que dan cuenta del pago de aportes a la seguridad social de la
empresa a cada uno de sus empleados.

IV. CONSIDERACIONES

1. ACERCA DE LOS PRESUPUESTOS PROCESALES Y DE LA ACCION DE TUTELA

Este Despacho es competente para tramitar la presente Accion de Tutela, de
conformidad con el Articulo 1° del Decreto 1983 de 2017, por medio del cual se
establecen las reglas para el reparto de la misma.

Adicionalmente, en los términos del articulo 86 de la Carta Politica y 1 del Decreto 2591
de 1991, toda persona tiene derecho a ejercer la accion de tutela para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actle en su nombre, la salvaguarda inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accibn o la omision de cualquier autoridad puablica, o de los
particulares.

2. PROBLEMA JURIDICO

El Despacho examinara, si las entidades accionadas vulneraron los derechos
fundamentales del actor, al no seguirle prestando la atencibn médica que requiere en
virtud del accidente laboral que padecio, ademas, revisara lo concerniente a la aparente
vulneracion de su derecho al debido proceso, asi como la suspension de su contrato
laboral en tiempos de pandemia.

3. DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL

La Sentencia T- 312 de 2018, proferida por la Corte Constitucional, contiene las
siguientes lineas en relacion al derecho a la seguridad social:

“El articulo 48 de la Constitucion consagré la seguridad social como un derecho de
caracter irrenunciable que debe garantizarse a todos los habitantes del territorio
colombiano. A su vez, como servicio publico obligatorio, bajo el control del Estado, que
debe ser prestado con sujecion a los principios de solidaridad, eficacia y universalidad.
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Acorde con lo dispuesto por el citado articulo, la jurisprudencia de esta Corte ha
determinado que el derecho fundamental a la seguridad social se encuentra definido
como aquel “conjunto de medidas institucionales tendientes a brindar progresivamente a
los individuos y sus familias, las garantias necesarias frente a los distintos riesgos
sociales que puedan afectar su capacidad y oportunidad, en orden a generar los
recursos suficientes para una subsistencia acorde con la dignidad del ser humano’.

En relacién con lo antes sefialado, se observa que los articulos 47 y 48 de la Carta
imponen el deber a las autoridades estatales de adoptar las medidas necesarias para la
prevencion, rehabilitacion e integracion de quienes cuentan con alguna disminucion
fisica o mental, a fin de otorgarles la atencion diferenciada que requieren y de garantizar
su derecho al trabajo atendiendo sus condiciones de salud.

Con miras a la materializacion de ese conjunto de medidas a cargo del Estado, el
articulo 48, ya citado, le atribuy6 al legislador la facultad para desarrollar el derecho a la
seguridad social. En ejercicio de esa competencia, el Congreso expidid la Ley 100 de
1993 “por medio de la cual se crea el Sistema General de Seguridad Social’, con el
objetivo de otorgar amparo frente a aquellas contingencias a las que puedan verse
expuestas las personas y que afecten su salud o su situacion econdémica. En ese orden,
el sistema fue estructurado con los siguientes componentes: (i) el Sistema General en
Pensiones, (i) el Sistema General en Salud (ii) el Sistema General de Riesgos
Profesionales vy (iv) Servicios Sociales Complementarios.

Como uno de los objetivos del Sistema de Seguridad Social Integral, se puede identificar
el de garantizar aquellas prestaciones econdmicas a las que tiene derecho el trabajador,
como por ejemplo, las que tienen origen en una incapacidad que este pueda presentar
para llevar a cabo sus labores, definida como “el estado de inhabilidad fisica o mental de
una persona que le impide desempefiar en forma temporal o permanente su profesion u
oficio”.

Con base en lo anterior, se ha reconocido que la incapacidad que sufre un trabajador
puede ser de 3 clases, a saber: temporal, permanente parcial y permanente. La primera,
se refiere a que el trabajador queda en imposibilidad de trabajar, de manera transitoria,
sin haberse establecido las consecuencias definitivas de una determinada patologia o
afectacion. La segunda se presenta cuando ocurre una disminucion definitiva de la
capacidad laboral, pero esta es parcial, es decir, superior al 5% pero sin superar el 50%.
La tercera, se origina al evidenciarse que la pérdida de capacidad laboral es superior a
este Ultimo porcentaje sefialado.

En consecuencia, el Sistema de Seguridad Social ha desarrollado la reglamentaciéon por
medio de la cual se garantiza a los trabajadores la posibilidad de que, a pesar de
encontrarse en imposibilidad de desempefiar sus labores, reciban los ingresos
necesarios para su subsistencia de manera digna. Se debe advertir a su vez, que la
ausencia de capacidad laboral, ya sea temporal o permanente, puede ser de origen
laboral o comun.

En linea con lo expuesto, se observa que el Sistema General de Riesgos Profesionales,
el cual hace parte del Sistema de Seguridad Social, como se sefaldé previamente, es el
gue se encarga de todo aquello relacionado con las incapacidades que se originen con
ocasion del trabajo. En efecto, este se define como “el conjunto de entidades publicas y

privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
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trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles
con ocasion o como consecuencias del trabajo que desarrollan”y se encuentra regulado
en la Ley 100 de 1993, el Decreto 1295 de 1994 y la Ley 776 de 2002.

También, el Decreto 2943 de 2013, en su articulo 1, sefiala que son las Administradoras
de Riesgos Laborales las encargadas de reconocer las incapacidades temporales que se
ocasionen desde el dia siguiente al diagnostico de la enfermedad como de origen laboral
o de ocurrido el accidente de trabajo, sea en el sector publico o privado.

Asi, se observa que las Administradoras de Riesgos Profesionales tienen la obligacion
de garantizar todas aquellas prestaciones asistenciales y econdémicas que se originen
como consecuencia del accidente o enfermedad laboral, o que incluye el pago de
incapacidades superiores a los 180 dias, segun lo establece la Ley 776 de 2002.

En efecto, en relacion con la incapacidad temporal, el articulo 3 de la sefialada ley
establece que quien padece tal situaciéon tiene derecho a recibir el 100% de su ingreso
base de cotizacion, a manera de subsidio, desde el dia del accidente o de iniciada la
incapacidad por enfermedad profesional, y por un periodo de 180 dias, que podran ser
prorrogados por igual lapso, en caso de ser necesaria dicha extension para el
tratamiento del trabajador o finalizar su rehabilitacion.

La norma indica también que, una vez cumplido lo anterior sin lograr la recuperacion del
afiliado, se debera iniciar el proceso para calificar su pérdida de capacidad laboral vy,
hasta tanto no se determine el porcentaje correspondiente, la entidad debe seguir
reconociendo el auxilio econémico por incapacidad temporal. Dicho pago, segun el
articulo, sera reconocido hasta cuando se obtenga la rehabilitacion del trabajador o se
declare su pérdida de capacidad laboral, suinvalidez o su muerte.

Frente a la incapacidad permanente parcial, la precitada ley en su articulo 7, establece
que el trabajador que se encuentre inmerso en esta situacion tiene derecho al
reconocimiento de una indemnizacion, la cual debe ser proporcional a la disminucion
sufrida y puede ser de 2 a 24 salarios base de liquidacion. De igual manera, de tratarse
de una enfermedad degenerativa el afiliado podréd ser calificado nuevamente.

Finalmente, si la calificacion de pérdida de capacidad laboral arroja como resultado una
disminucion superior al 50%, el trabajador tendr4 derecho a que se le reconozca una
pension de invalidez, monto que va a depender de su porcentaje de afectacion, siempre
y cuando se cumpla con los demas requisitos que la ley establece para ello.

Se debe resaltar también, que el articulo 4 de la Ley 776 de 2002, sefiala que una vez
terminado el periodo de incapacidad laboral, en el evento de que el trabajador recupere
su capacidad de trabajo, el empleador esta en la obligacién de reintegrarlo al cargo que
desempefiaba o reubicarlo en uno acorde con su condicién de salud y que se encuentre
en la misma categoria, deber que también se establece en favor de quien se encuentre
incapacitado parcialmente.

En efecto, el articulo 26 de la Ley 361 de 1997 impone la obligacion al empleador de
mantener el vinculo del trabajador que se encuentra en incapacidad, y establece a su
vez una proteccion laboral reforzada a su favor, lo que implica que, durante el periodo de
incapacidad, se deben continuar los aportes a salud, a pensiones y a riesgos
profesionales”.
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4. EL DERECHO FUNDAMENTAL A LA SEGURIDAD SOCIAL Y AL DEBIDO
PROCESO ADMINISTRATIVO

La seguridad social en el ordenamiento juridico colombiano esta consagrada como un
verdadero derecho fundamental. Segun el articulo 48 de la Carta Politica, el Estado
garantizara a todos los habitantes el derecho irrenunciable ala seguridad social.

El Sistema de Seguridad Social tiene por objeto proteger a las personas que por causa
de la vejez, del desempleo o de una enfermedad o incapacidad laboral, no pueden
obtener los medios de subsistencia que le permitan llevar una vida digna, protege,
ademas, a las personas que dependian econémicamente de quien recibia una pensién y
se encuentran en dichas circunstancias.

La jurisprudencia constitucional ha destacado que la institucionalizacion de un sistema
de esta indole tiene como fundamento la obligacion estatal de asegurar “un mayor grado
de libertad, en especial, a favor de aquellas personas ubicadas en una situacién de
desventaja social, econdmica y educativa” y en “la necesidad de compensar los
profundos desequilibrios en relacion con las condiciones de partida mediante una accion
estatal eficaz”.

Con fundamento en esta conexién directa con valores superiores ha entendido la
jurisprudencia que tal derecho tiene caracter fundamental y ha establecido las pautas
que en materia de debido proceso administrativo deben atender las entidades o
autoridades del Sistema de Seguridad Social, en los tramites que adelantan. Sobre las
garantias que comprende el debido proceso ha sefalado la Corte Constitucional:

“El articulo 29 de la Constitucion Politica consagra el derecho al debido proceso, tanto
en actuaciones judiciales como administrativas. En este orden de ideas, se trata de
una garantia de los administrados en la medida en que asegura que todo acto
proferido por las autoridades sera sometido a las disposiciones legales.

Por lo tanto, el derecho al debido proceso administrativo exige que los actos que sean
proferidos  por la  administracion  deben  realizarse: “(i) sin  dilaciones
injustificadas; (ii) bajo el procedimiento previamente definido en las normas; (iii) por la
autoridad competente; (iv) de acuerdo a las formas propias de la actuacion
administrativa previstas en el ordenamiento juridico y con total respeto de las
disposiciones normativas sobre las que se basa; (v) en acatamiento del principio de
presuncion de inocencia; (vi) respetando el derecho de defensa y (vii) reconociendo el
derecho a impugnar las decisiones que en su contra se profieran, al igual que la
oportunidad de presentar y a controvertir pruebas y a solicitar la nulidad de aquellas
obtenidas con violacion del debido proceso”. Véase la sentencia T-730 de 2012.

Con respecto a las garantias que comprende el debido proceso, la Corte Constitucional
ha sefialado:

“En el proceso de toma de decisiones administrativas deben observarse, por lo tanto,
las exigencias minimas que se desprenden del derecho al debido proceso frente a las
actuaciones de la administracion y los principios que rigen el ejercicio de la funcion
publica, como la igualdad, la imparcialidad, la publicidad y la eficacia (articulo 209,
inciso 1, C.P.). Con respecto a la transparencia y al manejo de la informacién —
aspectos ambos relevantes en el presente proceso — no sobra resaltar lo importante

gue resulta su acatamiento. La transparencia del proceso decisorio no sélo facilita su
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inteligibilidad para el ciudadano, sino que promueve un trato digno y justo de la
persona solicitante. Lo contrario es instaurar un proceso secreto e incontrolable en el
qgue el ciudadano ignora la forma y las razones que llevan a la administracion a una
decisién con implicaciones vitales para el solicitante. Un proceso poco o nada
transparente, impide al interesado participar en la administracion racional de su caso y
adoptar las decisiones informadas pertinentes frente a las diversas alternativas de
accién que le abre la actuacion estatal. En tales circunstancias el participante se
percibe a si mismo como un objeto manipulable por el sistema. En orden a evitar esta
sensacion de alienacion, los particulares que acuden ante la administracion publica
para tramitar peticiones generales o particulares deben contar con la suficiente
informacion sobre la materia a decidir asi como sobre el proceso decisorio que es
debido en su caso”.

Un aspecto mas merece especial atencion. Sobre el principio de celeridad en la
actuacion administrativa, la Constitucién Politica, en el Capitulo V, articulo 209, dispone
que “la funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad...”.

Para la Corte Constitucional estos principios, pero en especial el de eficacia y celeridad,
guardan estrecha relacion con el debido proceso administrativo, ya que la funcién
administrativa tiene por objeto materializar los fines del Estado y estos preceptos
implican para la autoridad la obligacibn de que las actuaciones publicas produzcan
resultados concretos y oportunos:

“El principio de eficacia administrativa es un instrumento complementario de la
celeridad que demanda el debido proceso en las actuaciones administrativas, que
coadyuva a que los deberes y obligaciones de las autoridades garanticen el nucleo
central del debido proceso y hagan realidad los fines para los cuales han sido
instituidas. La eficacia comporta para la Administracion Publica la posibilidad de dar
efectiva aplicacion a las normas, principios y valores, establecidos en el texto
constitucional”*

5. ESTADO DE EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA - COVID19

Reviste especial importancia el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica,
bajo el cual, actualmente se encuentra el pais, derivado de la pandemia COVID19 v,
decretado por el Gobierno Nacional el dia 17 de marzo mediante Decreto 417,
prorrogado de manera posterior mediante Decreto 637 del dia 06 de mayo de 2.020;
situacion que permite entre otras, que el Presidente de la Republica expida decretos con
fuerza de ley. Asi mismo, la declaracion de emergencia sanitaria se encuentra vigente en
razon de la Resolucion 844 de mayo de 2020, dictada por el Ministerio de Salud y de la
Protecciéon Social.

V. CASO CONCRETO

1. PRESENTACION

1 Tal comoesta citadoen la sentencia C-643de 2012
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Manifiesta el sefior Victor Alfonso Vargas Carmona, que con ocasion de un accidente
laboral que padeci6o en el mes de octubre de 2018, estuvo incapacitado por un largo
periodo de tiempo, sin embargo, logré6 retomar sus actividades laborales, las cuales
desarrollé6 hasta el mes de abril de 2019, momento en el cual fue incapacitado hasta el
dia 02 de abril de 2.020, fecha para la cual, debido a la pandemia COVID 19, no logré
acceder a los servicios de salud con el fin de obtener prorroga de su incapacidad.

Asi mismo, aduce que, el dia 13 de marzo del afio en curso, fue notificado del dictamen
de pérdida de la capacidad laboral, el cual, debido a la pandemia, no tuvo claridad
respecto al medio habilitado por la ARL Positiva para interponer los recursos legales,
razon por la que, sélo hasta el mes de abril pudo radicar su intervencién ante el resultado
de su dictamen PCL, la cual resulté extemporanea.

Por su parte, la ARL Positiva sostuvo que, su equipo interdisciplinario procedié a calificar
la pérdida de la capacidad laboral de su afiliado, donde conforme al Manual de
Calificaciéon vigente, obtuvo un porcentaje de 2,40%, el cual le fue notificado el dia 18 de
marzo del afio que avanza, a través de envio postal, el cual fue recurrido por el aqui
accionante el dia 13 de abril de 2.020; es decir, de manera extemporanea, segun lo
establecido en el Decreto 1352 de 2013, hecho que le fue informado mediante
comunicacion del dia 17 de abril de esta misma anualidad, por lo que el dictamen se
encuentra en firme, aunado a que la entidad no suspendié sus servicios durante la época
de confinamiento.

A su turno, la empresa SISTESA PROYECTOS S.AS., empleadora del accionante,
adujo que, habia asumido cabalmente sus obligaciones derivadas de la relacion laboral,
mencion6 que, debido a la pandemia COVID 19, suspendié los contratos de sus
empleados, aclarando que los mismos son por obra y labor, ademéas que a la fecha no
tenia ninguna incapacidad pendiente de pago.

Por otro lado, el especialista tratante adujo que, debido a la pandemia COVID19, no ha
podido valorar nuevamente al paciente, debido a que la consulta externa en el SES
Hospital de Caldas, estuvo suspendida por algunos dias, pero que a la fecha se ha
reestablecido el servicio, por lo que, es el paciente a través de su ARL, el que debe
gestionar el acceso a los servicios de salud.

Finalmente, el Ministerio de Trabajo solicitd la desvinculacion del trdmite al considerar
que no le asiste ninguna responsabilidad en el caso objeto de estudio, mientras que el
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, guardd silencio.

2. VULNERACION DEL DERECHO A LA SALUD DEL SENOR VICTOR ALFONSO
VARGAS CARMONA

Vistas las posturas de cada uno de los intervinientes dentro de este proceso, claro
emerge para el Despacho, la vulneracion al Derecho Fundamental a la Salud del sefior
Victor Alfonso Vargas Carmona, por parte de la ARL Positiva, quien pese a haber
calificado la pérdida de la capacidad laboral de su afiliado y haber recomendado el
reingreso de éste a sus labores, lo cierto es que, a la fecha el aqui accionante, no ha
podido recuperar su estado inicial de salud, lo que a la postre lo ha mantenido
incapacitado de manera contindia hasta el dia 02 de abril de 2.020, momento en el cual,
debido a la pandemia que aqueja la humanidad, no ha podido ser valorado por su
médico tratante, a fin de determinar los procedimientos a seguir o en su defecto,

prorrogar la incapacidad del citado Vargas Carmona.
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En este punto, es pertinente recordar que la jurisprudencia dictada por la Corte
Constitucional, es clara en radicar en cabeza de las administradoras de riesgos
laborales, la obligacién de garantizar el acceso a los servicios de salud que requieran
sus afiliados.

“Ahora bien, el derecho fundamental a la salud requiere diversas estructuras y
programas sociales que permitan materializar su ejercicio. Para esto el Estado
colombiano integr6 un Sistema de Seguridad Social, que presta cobertura para
amparar a las personas de contingencias propias del desarrollo biolégico, asi como
del acaecimiento de siniestros que puedan afectar su integridad fisica. En esta 6rbita,
se encuentran las garantias frente accidentes o enfermedades que padezcan los
trabajadores en el ejercicio de sus obligaciones laborales, las cuales quedan cubiertas
a través de las administradoras de riesgos laborales (ARL). Las funciones de dichas
entidades, al estar directamente relacionadas con la condicion fisica y psiquica de los
trabajadores, tienen el propdésito de imprimir mayores garantias de dignidad en el
ambito laboral.”.

La satisfaccion del derecho a la salud requiere que el Estado disponga medidas que
ofrezcan un servicio de atencion ajustado a criterios de “universalidad, eficiencia y
solidaridad”Ello implica estructurar una logistica que garantice la continuidad en el
gjercicio de esta funcion y evite que este bien constitucional se vea “quebrantado por
la interrupcién o intermitencia que genere o aumente el riesgo contra la calidad de
vida” Asi, se garantiza que una vez la persona ha iniciado un tratamiento médico con
una entidad prestadora de servicios de salud, no es posible que éste “sea
interrumpido,  subitamente, antes de la recuperacibn o estabilizacion del
paciente”. Esto también tiene otra finalidad: la de ofrecer proteccion respecto a “las
condiciones de calidad en las que se accedia al mismo”. (Sentencia T — 417 de 2017.
M.P. CRISTINA PARDO SCHLESINGER)

En este orden de ideas, el Juzgado le ordenara a la ARL Positiva que, en el término
perentorio de cuarenta y ocho (48) horas, proceda a garantizar y disponer valoracién con
la especialidad de ortopedia que requiere el sefior Vargas Carmona, para de esta
manera poder definir los procedimientos médicos a seguir 0 prorrogar su incapacidad, lo
gue, a su vez, le permitira acceder al pago de este auxilio econdmico. No obstante, no se
accedera a la pretension de tratamiento integral elevada por el promotor de la presente
acciéon constitucional, ya que, del cartulario, no se desprende que a la fecha tenga
pendiente alguna prestacion galénica diferente a la valoracion ordenada.

3. NO EXISTE VULNERACION DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO
PROCESO DEL SENOR VARGAS CARMONA.

Una vez resuelto el punto anterior, el Juzgado luego de revisar pormenorizadamente los
rudimentos probatorios que fueron allegados al dossier, se concluye que, la ARL Positiva
no vulneré el derecho al Debido Proceso del accionante, quien al momento de haber sido
notificado del dictamen No. 2154725, el dia 18 de marzo de 2020, el cual fue remitido a
través del oficio SAL — 202017001003702, la entidad fue clara en indicarle a su afiliado
Victor Alfonso Vargas Carmona que, en caso de no estar de acuerdo con el resultado del
dictamen, podria presentar su inconformidad o recurso de apelacién, dentro de los diez
(10) dias habiles a su notificacion, a través del portal web de la compaiiia, con lo que se
desvanecen los argumentos del accionante en este sentido, quien al parecer no atendio

el mensaje de la ARL y se estuvo Unicamente a lo dicho por un tercero, quien de manera
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errbnea le inform6 que la ARL habia suspendido términos de sus actuaciones
administrativas, lo que a la postre, conllevd a que su recurso fuera presentado de
manera extemporanea, como bien lo resolvi6 la pluricitada ARL Positiva.

Por lo anterior, se desestimaran todas las pretensiones del accionante, referentes a que
sea calificado nuevamente y, que, ademas fuera calificado con un porcentaje de pérdida
de la capacidad laboral igual o superior al 50%.

4, SUSPENSION DEL CONTRATO LABORAL

Finalmente, de los argumentos presentados por el actor, el Juzgado, en gracia de
discusion, dedicara unas lineas para analizar la suspension del contrato de trabajo que
actualmente presenta el sefior Vargas Carmona, con la empresa SISTESA
PROYECTOS S.AS.

En este orden de ideas, del informe y de las pruebas allegadas por la sociedad
SISTESA, se tiene que la modalidad contractual bajo la cual labora el accionante, es la
denominada contratacion por obra o labor, la cual coincide con las actividades que
desarrolla la empresa, las cuales consisten en limpieza y pinturas de fachada, las cuales
se vieron notablemente disminuidas en virtud de la pandemia.

Es asi como, el dia 02 de abril de 2020, le fue notificado al sefior Vargas Carmona, la
decisién de suspender su contrato laboral, con base en lo regulado en el Articulo 51 del
Caodigo Sustantivo del Trabajo, sustentando el acaecimiento de una fuerza mayor en el
hecho de la pandemia COVID 19; figura juridica que conlleva a que cesen algunas de las
obligaciones derivadas del contrato de trabajo para las partes, basicamente, el trabajador
no prestard sus servicios y el empleador, queda relevado de cancelar salarios, por el
término en que este suspendido el contrato, debiendo cancelar Unicamente lo referente a
los aportes del sistema de seguridad social.

La figura descrita ha sido objeto de pronunciamiento por parte de la Corte Constitucional,
en su Sentencia T — 048 de 2018, destacando el siguiente aparte: “El Codigo Sustantivo
del Trabajo en el articulo 51 subrogado por el articulo 4 de la Ley 50 de 1990, establece
gue el contrato de trabajo se suspendera por una serie de causales alli previstas de
forma taxativa, pues lo pretendido por la norma es evitar que de forma intempestiva el
empleador cierre la unidad productiva de la que derivan su subsistencia los trabajadores
y su familia, en ese sentido la suspension de los contratos laborales debe ser entendida
como una situacion excepcional’.

Ahora, el Ministerio de Trabajo, con ocasion de la pandemia, inicialmente profirié la
Circular No. 0021 del 17 de marzo 2.020 y 033 del mes de abril de este mismo afio,
donde les sugiri6 a los distintos empleadores del pais, algunas férmulas para atenuar los
efectos de la COVID 19 en sus relaciones laborales y de produccién, donde si bien no
alude especfficamente a la suspension, si permiten entreverar que el propésito es que no
se generen despidos masivos, acompasado lo anterior, con el tipo de servicios que
presta SISTESA S.A., a juicio de este Servidor Judicial, lo l6gico era la suspension de
labores de sus empleados, para garantizar de esta manera su estado de salud y
continuidad en el pago de aportes a la seguridad social, como se indico.

De este andlisis, se puede establecer que con el actuar de la empresa no se esta
vulnerando el derecho al minimo vital del accionante, pues como se establecid, la figura
de suspension de contratos era aplicable al sefior Vargas Carmona, ademas, la empresa
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ha continuado realizando los aportes al sistema de seguridad social, tal y como lo
evidencia con las planillas PILA aportadas, ademas no estaba en la obligacion de
cancelarle alguna incapacidad, ya que a partir del dia 02 de abril de 2020, no se
encuentra ninguna dentro del expediente, ni el pago de salarios, ya que la suspension
del contrato genera esa consecuencia, no obstante, la empresa manifestd que
procederia a cancelar la prima de mitad de afio de sus empleados, atenuando de esta
manera la situacion economica de cada uno de ellos.

VI. DECISION

Por lo expuesto, administrando justicia, en nombre de la Republica y por mandato de la
Constitucion y la Ley, el Juzgado Primero Penal del Circuito Para Adolescentes con
Funcién de Conocimiento de Manizales Caldas,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la salud y a la seguridad social del
sefior Victor Alfonso Vargas Carmona, al encontrar que han sido vulnerados por la ARL
Positiva, segun lo establecido en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. ORDENAR en consecuencia, a la ARL Positiva que, en el término
perentorio de cuarenta y ocho (48) horas, proceda a garantizar y disponer valoracién con
la especialidad de ortopedia al sefior Victor Alfonso Vargas Carmona, segun lo expuesto
en la parte motiva de esta providencia.

TERCERO. NO ACCEDER a las demas pretensiones del accionante, segun lo referido
en precedencia.

CUARTO. DAR cumplimiento al articulo 30 del Decreto 2591 de 1991, notificando este
fallo a las partes por el medio mas eficaz, haciéndoles saber que la decision es
susceptible de impugnacién, dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacion de la
providencia.

QUINTO. REMITIR este expediente a la Honorable Corte Constitucional, con el fin de

gue se cumpla la eventual revision de la sentencia, en caso de que no sea impugnada,
conforme lo dispone el inciso 2 del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Y A ) \
( (o / (/ ( ‘\/ \-.\_‘_ - l\\,/" :
OLMEDO OJEDA BURBANO
JUEZ

ACCION DE TUTELA — PRIMERA INSTANCIA
Sentencia No. 094.
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Manizales, Caldas, nueve (09) de septiembre de dos mil diecinueve (2019).

Accionante:

Milton de Jesls Davila Salazar
C.C. 1.059.812.005

Cra. 42B No. 10C - 42

Cel.: 315-212-5960

Manizales - Caldas

Accionado:

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -
INPE

notificaciones@inpec.gov.co

Bogota

Accionado:

Banco BBVA

Calle 22 No. 20 - 52
Manizales
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