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Ref.  Ejecutivo Singular N° 08001-31-53-006-2013-00185-01
Sustentacién recurso de apelacion

YASMIN DE LA ROSA PEDROZA, apoderada del extremo demandado, reconocida
en autos, en atencion al auto proferido por Su Seforia, el pasado 17 de mayo de
2023, por el cual admite el recurso de apelacidon que formulé contra la sentencia de
primera instancia, emanada del Juzgado 2° Civil del Circuito de Barranquilla, el
pasado 19 de octubre de 2022; y, ademas, conforme al articulo 12 de la Ley 2213 de
2022 y la sentencia STC 5497-2021, de la Sala de Casacion Civil de nuestra Corte

Suprema de Justicia, procedo a sustentar, oportunamente, la alzada.

(i) Se in-aplic6 norma sustancial y precedente constitucional por el a

quo.

El régimen legal del seqguro obligatorio de dafios corporales causados a las personas
en accidentes de transito, en adelante SOAT, se encuentra consagrado en el Capitulo
IV de la Parte Sexta, articulos 192 a 197 del Decreto Ley 663 de 1993 -Estatuto

Organico del Sistema Financiero, en adelante EOSF-, con las modificaciones que
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introdujo la Ley 100 de 1993 al incorporar este seguro al Plan de Beneficios del

Sistema General de Seguridad Social en Salud.

En efecto, el SOAT, en cumplimiento de los anteriores preceptos normativos, es un
seguro que tiene una funcion social enmarcada en el cumplimiento de objetivos

sefalados expresamente en la ley.

En tal virtud, es preciso indicar que el numeral 2° del articulo 192 del EOSF define
como objetivos de este seguro «La atencidén de todas las victimas de los accidentes
de transito, incluso los causados por vehiculos automotores no asegurados o no
identificados (...)» y el cubrimiento de la «(...) muerte o los dafos corporales fisicos

causados a las personas (...)».

Para ese proposito, el legislador fue explicito en sefalar que, en los casos de
accidentes de transito, «[...] el cubrimiento de los servicios médico-quirirgicos y
demas prestaciones continuara a cargo de las aseguradoras autorizadas para
administrar los recursos del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito con
las modificaciones de esta ley» y con sujecion a la reglamentaciéon que expida el
Gobierno Nacional sobre los procedimientos de cobro y pago de estos servicios

(articulo 167, paragrafos 1y 3 de la Ley 100 de 1993, se resalta).
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Instituido asi un seguro de expedicidén obligatoria’ por parte de las aseguradoras
autorizadas, las coberturas del SOAT se encuentran establecidas de manera taxativa

en el articulo 193 del EOSF y sobre el punto en particular, gastos médicos, seiala:

«(...) a. Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalarios por
lesiones, de acuerdo con la cobertura que defina el Gobierno Nacional. Para
la determinacion de la cobertura el Gobierno Nacional debera tener en
cuenta el monto de los recursos disponibles»?

El articulo 194 del EOSF (numeral 1) instituye la “Prueba de los dafios” como regla
para la obtencion del “Pago de indemnizaciones” en el SOAT, al prescribir que «(...)
todo pago indemnizatorio se efectuard con la demostracion del accidente y sus
consecuencias dafiosas para la victima». El anterior precepto regula el principio
indemnizatorio del negocio asegurativo consagrado en el articulo 1077 del Cédigo
de Comercio, que impone la carga de la prueba (onus probandi) a la parte que alega
un acto juridico (aplicable por remision del articulo 192 del EOSF) en estrecha

vinculacién con el articulo 167 del CG del Py el articulo 1757 del Cédigo Civil.

Es por ello, que se muestra necesario que la demandante aporte cada uno de los
elementos y requisitos legalmente establecidos para formular una reclamacion y

bt la ind izacion? dient I icios d lud Aalé
obtener la indemnizacion® correspondiente por los servicios de salud que sefalo,

suministro a los beneficiarios de las podlizas SOAT, emitidas por SEGESTADO que

' De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 191 Estatuto Organico del Sistema Financiero, “Solamente por ley podran crearse
seguros obligatorios

2 La Ley 1438 de 2011 prescribié como prueba de accidente de transito en el SOAT “la declaracién del médico de urgencias”
(articulo 143).

3 Cédigo de Comercio, articulo 1140: “Los amparos de gastos que tengan un caracter de dafio patrimonial, como gastos
médicos, clinicos, quirtrgicos o farmacéuticos tendran caracter indemnizatorio y se regularan por las normas del Capitulo
Il cuando éstas no contrarien su naturaleza”
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amparan tal cobertura®, por ejemplo, los establecidos en el numeral 2 del articulo

2.6.1.4.2.20 del Decreto 780 de 2016.

Sélo hasta ese momento, se entenderd formalizada la correspondiente reclamacion,
habilitando a las companias de sequros autorizadas para operar el SOAT, a estudiar
su procedencia, para lo cual, deberan verificar la ocurrencia del hecho, la acreditacion
de la calidad de victima o del beneficiario, segun sea el caso, la cuantia de la
reclamacién®, su presentacion dentro del término de 2 afios a la fecha de prestacién
del servicio® so pena de operar la prescripcién de las acciones derivadas del contrato

de sequro’.

A cual mds, el reglamento aplicable a éste tipo de reclamaciones dejé previsto que las

instituciones prestadoras de servicios de salud, deberdn adoptar mecanismos

4 Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud N° 780 de 2016, articulo 2.6.1.4.2.20. “Para elevar la solicitud de pago de los
servicios de salud prestados a victimas de accidentes de transito, de eventos catastroficos de origen natural, de eventos
terroristas y demas eventos aprobados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en su calidad de Consejo de
Administracion del Fosyga, los prestadores de servicios de salud deberan radicar ante el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
o la entidad que se defina para el efecto o ante la aseguradora, segin corresponda, los siguientes documentos: 1. Formulario
de reclamacion que para el efecto adopte la Direcciéon de Administracion de Fondos de la Proteccion Social del Ministerio de
Salud y de Proteccién Social, debidamente diligenciado. El medio magnético debera contar con una firma digital certificada. 2.
Cuando se trate de una victima de accidente de transito: 2.1. Epicrisis o resumen clinico de atencion segin corresponda,
documento que debe contener los datos especificos sefialados en los articulos 2.6.1.4.3.5 y 2.6.1.4.3.6 del presente decreto.
2.2. Los documentos que soportan el contenido de la historia clinica o el resumen clinico de atencién sefalados en la
reglamentacién que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto. 3. Cuando se trate de victimas de eventos
catastroficos de origen natural o de eventos terroristas: 3.1. Epicrisis o resumen clinico de atencién segin corresponda,
documento que debe contener los datos especificos sefialados en los articulos 2.6.1.4.3.5 y 2.6.1.4.3.6 del presente decreto.
3.2. Los documentos que soportan el contenido de la historia clinica o el resumen clinico de atencion sefialados en la
reglamentacion que expida el Ministerio de Salud y Proteccidon Social para el efecto. 3.3. Certificado emitido por el consejo
municipal de gestién del riesgo, en el que conste que la persona es o fue victima de uno de los eventos mencionados. 4.
Original de la factura o documento equivalente de la IPS que presto6 el servicio, que debe contener como minimo la
informacion seialada en el articulo 2.6.1.4.3.7 del presente decreto. 5. Cuando se reclame el valor del material de
osteosintesis, factura o documento equivalente del proveedor de la IPS.

5 DUR Salud 780 de 2016, articulo 2.6.1.4.3.10

6 DUR Salud 780 de 2016, literal b, articulo 2.6.1.4.2.5.

" Cédigo de Comercio, articulo 1081 en consonancia con el numeral 4, articulo 192 EOSF.
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tendientes a garantizar la adecuada recopilacién y diligenciamiento de la informacion
requerida y demds datos necesarios para el pago® y esa forma de presentacion y
tramite de las reclamaciones que eleven las IPS antes las sociedades Aseguradoras del
ramo SOAT, esta totalmente regulada por la Resolucion 1645 de 2016 (Diario Oficial
No. 49.863 de 4 de mayo de 2016)° que identifica paso a paso el proceso de

reclamacion y reconocimiento del pago que aqui se discute.

Lo anterior, sin perjuicio de los deberes que el mismo ordenamiento juridico nacional
le impone a las IPS, por ejemplo, dar aviso del siniestro al asegurador en el mismo
momento en que lo conozca, sequn el articulo 3° de la Resolucién 3823 de 2016'° y el
inciso tercero del articulo 2.6.1.4.4.3 del DUR 780 de 2016, tal reporte se efectua a
través del sistema de informacion centralizado, que para tal efecto dispuso
SEGESTADO como aseguradora autorizada para operar el SOAT. Los prestadores de
servicios de salud deberadn registrarse en tal sistema, con el fin de que les sea asignado
un usuario, y efectuar el reporte en la estructura establecida en la Resolucion 3823 en
comento, y su anexo técnico, que hace parte integral de dicha resolucion. El
incumplimiento de la obligacién de reporte dara lugar a las investigaciones y sanciones
a que haya lugar por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos
de los articulos 116 y 130 de la Ley 1438 de 2011, y también serd un motivo de glosa

u objecion, por impedir la respectiva auditoria in situ.

8 paragrafo 1, art. 2.6.1.4.2.5, DUR 780.
% https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/resolucion minsaludps 1645 2016.htm
10 https://www.minsalud.gov.co/Normatividad Nuevo/Resoluci%C3%B3n%203823%20de%202016.pdf
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Tal como puede verse, Su Sefioria no se encuentra frente a una accion cambiaria
directa, y por esa razon acudir a las normas especificas de los titulos valores, como
la Ley 1231 de 2008 y la Ley 1676 de 2013, la llevara a incurrir en defecto sustantivo
o error de derecho, conformidad con el articulo 5° de la Ley 57 de 1887, que indica
“(...) la disposicion relativa a un asunto especial prefiere a la que tenga caracter
general”, logrando que las disposiciones legales que regulan las condiciones,
procedimientos, amparos y coberturas del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito —-SOAT-, sean la Unica fuente de derecho admisible para efectos

indemnizatorios, establecidos con cargo a esa podliza.

Es por lo mismo, y se insiste, que la Sala Civil de Casacién de nuestra Corte Suprema
de Justicia, ha presentado 5 salvamentos de voto ante la Sala Plena de esa misma
corporacion judicial (rad. APL2642-2017, APL1531 de 2018, APL4298 de 2018,
APL2208 de 2019 y APL3861 de 2019), en donde explicé:

«(...) [e]l empleo de facturas no torna la relacion ajena a la relacion de seguridad
social, maxime cuando dichos instrumentos, no son los Unicos utilizados y sobre
todo porque dada la especial reglamentacion en la materia, los mismos
quedan desprovistos de cualquier mérito cambiario, en caso de haberse
elaborado como titulo valor, y no como la simple factura tributaria, pues la
normativa particular establece requisitos totalmente ajenos al estatuto
comercial que se ocupan de los anexos, términos de presentacion, glosas y
condiciones de pago, todos vinculados a la dinamica auténtica del SGSSS y
de las polizas de Seguro obligatorio de Accidentes de transito Soat.

Ciertamente, en dicho escenario, por regla general, la factura cumple una
funcion diferente a la prevista para los titulos valores, teniendo previsiones
diferenciales a las del Cédigo de Comercio, en aspectos capitales como los
sujetos intervinientes en su perfeccionamiento, requisitos de exigibilidad y
pautas sobre la oportunidad para la obtencion del pago.
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Lo visto por cuanto es sentida la necesidad de someter los distintos actos al
cumplimiento de los fines del sistema y equilibrar las tensiones existentes entre
el imperativo de salvaguardar la recta destinacion de los recursos y el deber de
garantizar un flujo eficiente y adecuado de los mismos que permita el correcto
funcionamiento de los agentes, en particular de las IPS, quienes de forma directa
atienden las contingencias que pretende cubrir toda la estructura organizacional
(ver Decreto 1281 de 2002 y articulos 13 de la Ley 1122 de 2007 y 111 del
Decreto Nacional 019 de 2012 y demas disposiciones concordantes vy
complementarias)

Se resalta que la naturaleza y disefio de las instituciones, relaciones y
prestaciones propias del SGSSS, mas allad de la notable participacién privada,
rifien con los elementos sustanciales que definen los titulos valores en general
y la factura cambiaria o simplemente factura en particular; ello, tanto antes
como después de la reforma introducida por la Ley 1231 de 2008, «Por la cual
se unifica la factura como titulo valor como mecanismo de financiacién para el
micro, pequefio y mediano empresario, y se dictan otras disposiciones (...)». -Se
resalta-

Tan cierto es lo que la Sala Civil de nuestra Corte Suprema de Justicia plantea
respecto a la factura desprovista de cualquier mérito cambiario, que la regulacion

especial del SOAT, vertida en el EOSF (art. 194) prescribe:

«En el seguro de que trata este capitulo todo pago indemnizatorio se efectuara
con la demostracion del accidente y de sus consecuencias dafiosas para la
victima.

Se consideraran pruebas suficientes, ademas de todas aquellas que la victima o
el causahabiente puedan aducir, cualquiera de las siguientes que resulte
pertinente, segun la clase de amparo:

a) <Literal a) modificado por el articulo 244, numeral 2 de la Ley 100 de 1993. El
texto es el siguiente:> A certificacion sobre la ocurrencia del accidente. El
Gobierno Nacional reglamentara la forma en que habra de demostrarse la
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ocurrencia de éste. Sera prueba del mismo la certificacion que expida el médico
que atendio inicialmente la urgencia en el centro hospitalario.

b. La certificacion de la atencidon por lesiones corporales o de incapacidad
permanente, causadas a las personas en accidentes de transito, expedida por
cualquier entidad médica, asistencial u hospitalaria, debidamente autorizada
para funcionar;

Para la expedicion de esta certificacion se exigira la denuncia de la ocurrencia
del accidente de transito, la cual podra ser presentada por cualquier persona
ante las autoridades legalmente competentes (...)»

A su turno, el numeral 4° del articulo 195 del mismo EOSF, pregona:

«Los establecimientos hospitalarios o clinicos y las entidades de seguridad y
prevision social de los subsectores oficial y privado que presten la atencién
médica, quirdrgica, farmacéutica u hospitalaria por dafios corporales causados
a las personas en accidentes de transito, o quien hubiere cancelado su valor, asi
como quien hubiere incurrido en los gastos del transporte de las victimas, seran
titulares de la accion para presentar la correspondiente reclamacion a las
entidades aseguradoras.

Una vez se entregue la reclamacion, acompafiada de las pruebas del accidente
y de los dafios corporales; de su cuantia, si fuere necesario, y de la calidad de
causahabiente, en su caso, las entidades aseguradoras pagaran la
indemnizacion dentro del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o
beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su derecho ante el asegurador, de
acuerdo con el articulo 1077 del Codigo de Comercio. Vencido este plazo, el
asegurador reconocera y pagara al asegurado o beneficiario, ademas de la
obligacion a su cargo y sobre el importe de ella, la tasa de interés prevista en el
articulo 83 de la Ley 45 de 1990»

-Se resalta-

El articulo 1077 del Codigo de Comercio, a su vez, prevé «Correspondera al

asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si
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fuere el caso (...) El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias

excluyentes de su responsabilidad» -Se resalta-.

No en vano, el numeral 6° del articulo 244 de la Ley 100 de 1993 regula:

«(...) Cuando las compafias aseguradoras encuentren que existen serios
motivos de objecion a la reclamacion que presenten las entidades clinicas
hospitalarias, deberan poner en conocimiento del reclamante tales objeciones,
dentro del término previsto para el pago de la indemnizaciéon. No obstante,
deberd en todo caso la aseguradora pagar como anticipo imputable a la
indemnizacién, una suma equivalente al porcentaje que reglamente el
Gobierno Nacional, siempre que la reclamacion se haya presentado de
conformidad con lo dispuesto en las normas que la regulan»

El articulo 2.6.1.4.3.7 del mismo decreto, dispone que «La factura o documento
equivalente, presentada por los Prestadores de Servicios de Salud, debe cumplir con
los requisitos establecidos en las normas legales y reglamentarias vigentes»; es decir,
entre otras, con el articulo 2.5.3.4.10 que seiiala «Los prestadores de servicios de
salud deberan presentar a las entidades responsables de pago, las facturas con los
soportes que, de acuerdo con el mecanismo de pago, establezca el Ministerio de
Salud y Proteccion Social. La entidad responsable del pago no podra exigir soportes
adicionales a los definidos para el efecto por el Ministerio de Salud y Proteccién

Social»

Tales soportes se encuentran contemplados en el numeral 8 literal B del anexo

técnico N° 5 de la Resolucién N° 3047 de 2008"" expedida por el Ministerio de Salud

" Modificada por las Resoluciones 416 de 2009, 3385 de 2011, 4331 de 2012 y 458 de 2013.
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y Proteccion Social, que regula como tales — tratandose del servicio inicial de

urgencias que senala la demandante —, los siguientes:

a. Factura o documento equivalente.

b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle

c. Informe de atencion inicial de urgencias.

d. Copia de la hoja de atencion de urgencias o epicrisis en caso de haber
estado en observacion.

e. Copia de la hoja de administracion de medicamentos.

f. Resultado de los examenes de apoyo diagnostico, excepto los contemplados
en los articulos 99 y 100 de la Resolucién 5261 de 1994 o la norma que la
modifique, adicione o sustituya. Deberan estar comentados en la historia
clinica o epicrisis.

g. Comprobante de recibido del usuario.

(..)»
Valga sefalar, el anexo técnico N° 5 de la Resoluciéon 3047 de 2008 también indica
los soportes que deben acompanarse a las reclamaciones para afectar pélizas SOAT

cuando se pretenda cobrar servicio de urgencia y servicios de internacion y/o cirugia

(hospitalaria o ambulatoria).

Asi, a diferencia de la factura cambiaria de compraventa, que goza de tres (3) dias
para su aceptacion tacita (art. 86, L. 1676 de 2013), la reclamacion para afectar pélizas
SOAT, en donde la factura es apenas un anexo para la demostracion de la cuantia
del siniestro (art. 1077, C. de Cio), tiene el siguiente tramite, previsto en el DUR del

Sector Salud N° 780 de 2016:

«(...) articulo 2.6.1.4.3.10. Verificacién de requisitos. Presentada la reclamacion,
las companias de sequros autorizadas para operar el SOAT y el Ministerio de
Salud y Proteccion Social o quien este designe, segun corresponda, estudiaran
su procedencia, para lo cual, deberan verificar la ocurrencia del hecho, la
acreditacion de la calidad de victima o del beneficiario, segun sea el caso, la
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cuantia de la reclamacién, su presentacién dentro del término a que refiere este
capitulo y si esta ha sido o no reconocida y/o pagada con anterioridad.

Con el objeto de evitar duplicidad de pagos, dichas entidades podran cruzar los
datos que consten en las reclamaciones presentadas, con aquellos disponibles
en la base de datos Sl ECAT, la base de pélizas expedidas y pagos realizados por
las aseguradoras, y la base de datos de indemnizaciones de la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, entre otras.

Paragrafo 1° Las instituciones prestadoras de servicios de salud, deberdn
adoptar mecanismos tendientes a garantizar la adecuada recopilacion y
diligenciamiento de la informacion requerida y demas datos necesarios para el
pago. La Superintendencia Nacional de Salud de acuerdo con sus competencias,
vigilara que las precitadas instituciones den cumplimiento a lo ordenado en esta
disposicion, so pena de la imposicién de las sanciones correspondientes.

Paragrafo 2°. El Fosyga y las compahias aseguradoras autorizadas para expedir
el SOAT, en cuanto detecten pélizas sin cobertura, deberdn informar los datos
conocidos de vehiculos no asegurados implicados en un accidente de transito, a
los organismos de trdansito enunciados en el articulo 6° de la Ley 769 de 2002 o
la norma que lo modifique, adicione o sustituya, para efectos de la aplicacion de
las multas de que trata el articulo 131 de la citada ley.

Paragrafo 3°. Cuando un evento de los que trata el presente capitulo afecte a un
grupo étnico que en razon de sus condiciones socioculturales manifieste la
imposibilidad de acreditar los documentos de que tratan los articulos 2.6.1.4.2.20
a 2.6.1.4.3.3 de este acto administrativo, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, a través de la Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccion
Social, o quien haga sus veces, en atencion a dichas condiciones, podra
establecer los documentos equivalentes a estos para la verificacion de los
requisitos previstos en el inciso primero del presente articulo»

Muy recientemente, sobre tal particular, la Sala Civil de nuestra Corte Suprema de
Justicia, en sentencia STC14094-2022, amparo el derecho fundamental al debido

proceso de SEGUROS DEL ESTADO SA, en medida que, un Tribunal Superior, paso
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por alto el precedente constitucional sentado por la misma Corte Suprema. En dicha

providencia, la Sala Civil del maximo 6rgano de la jurisdiccion ordinaria, explico:

“(...) En lo que refiere al interrogante sobre si las «facturas de
servicios de salud», en particular, las emitidas con ocasion de la
afectacion de las «pdlizas de SOAT», son o no un «titulo
complejo», esta Sala en sede de tutela ha respondido
positivamente dicha pregunta, al sostener en un caso de
idénticos perfiles al que ahora se analiza, que:

la normatividad llamada a regular el asunto era la relativa al cobro
de las indemnizaciones derivadas de polizas de seqguro obligatorio
por accidente de transito, contenida en los Decretos 663 de 71993,
3990 de 2007 y los articulos 1053 y 1077 del Cédigo de Comercio”
y que tratdndose del cobro de “facturas” atinentes a gastos
médicos, la "documentacién” necesaria para constituir el “titulo
ejecutivo complejo” eran los “Formularios de reclamacion, segun el
formato adoptado por el Ministerio de la Protecciéon Social,
certificado médico de atencidn, formato adoptado por el Ministerio
de la Proteccion Social, la factura y fotocopia de la péliza
(STC2064-2020, que cit6 la STC19525-2017) (...)" — Se resalta -

Por tanto, y también conforme a la sentencia SU-406 del 2016; ruego se aplique el
precedente constitucional sentado por la Sala Civil de nuestra Corte Suprema de
Justicia, por manera que, en definitiva, se revoque el numeral 2° de la sentencia

proferida el pasado 19 de octubre de 2022, por el Juzgado 2 Civil del Circuito de

Barranquilla.

Lo anterior, porque al consultar los anexos a la demanda se demostré con paladina

claridad, que no se aportd titulo completo a la presente casusa, por la parte
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demandante, pues, como se dijo antes. Ciertamente, las siguientes facturas no se

aportaron con los respectivos anexos requeridos por la Ley:

No. Factura Valor Saldo a pagar

3.767.100.00
00070320 $3.767.100.00 | $
8800071 131 $8.583.650.00 $8.583.650.00

0000071122 $58.700.00 $58.700.00

2.000.00 | $1.522.000.00
0000069774 | $1.52 $152200000

0000073333 $5.498.050.00

Asi, ninguna de las cinco (5) facturas objeto de recaudo es titulo valor, como lo tiene
sefalado y ampliamente decantado la jurisprudencia constitucional de la Sala Civil
de nuestra Corte Suprema de Justicia; y, a su turno, tampoco es titulo complejo,

motivo por el cual debio negarse la continuidad de la ejecucion.

Y es que, para abundar en razones, las reclamaciones por los antedichos conceptos
solo pueden ser objetadas y glosadas. Lo primero, conforme al articulo 1053 del
Cddigo de Comercio, y en tanto la reclamacion no relna los requisitos legales para
ser atendida, o, porque se no surta el legal tramite de reclamacién y auditoria; y, en
general, por cualquier motivo que no corresponda a una glosa. Lo segundo,
conforme a la Resolucion 3047 de 2008 (modificada por la Resolucion 416 de 2009)
y el Decreto 2423 de 1996, este ultimo, que contiene el Manual Tarifario de los

servicios de salud, porque en éste ambito, la factura debe cumplir con dichas tarifas.
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Es por todo lo anterior, que el mismo ente rector del sistema general de seguridad
social en salud — MINSALUD - previo en la Resolucion 1915 de 2008 - modificada
por la Resolucién 1136 de 2012 — por la cual adopté el denominado «Formulario
Unico de Reclamacién por parte de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,
en atencion a los servicios prestados a victimas de accidentes de transito y eventos

terroristas o catastréficos (Furips)»; lo siguiente:

«Articulo 60. Pago de la indemnizacién. Las compafiias de seguros y la
Subcuenta ECAT de Fosyga deberan cancelar el valor de los gastos
facturados que no hubieren sido objetados dentro del término
previsto en el articulo 1080 del Codigo de Comercio.

Dentro del mismo plazo, deberan poner en conocimiento de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud las objeciones a los
gastos facturados»

-Se resalta

Se itera, el articulo 194 del EOSF (numeral 1) instituye la “Prueba de los dafios” como
regla para la obtencion del “Pago de indemnizaciones” en el SOAT, al prescribir que
«(...) todo pago indemnizatorio se efectuara con la demostracion del accidente y sus
consecuencias dafiosas para la victima». El anterior precepto regula el principio
indemnizatorio del negocio asegurativo consagrado en el articulo 1077 del Cédigo
de Comercio, que impone la carga de la prueba (onus probandi) a la parte que alega
un acto juridico (aplicable por remision del articulo 192 del EOSF) en estrecha

vinculacion con el articulo 167 del CG del P y el articulo 1757 del Codigo Civil.
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Es por ello, que se muestra necesario que la demandante aporte cada uno de los
elementos y requisitos legalmente establecidos para formular una reclamacién y
obtener la indemnizacién'? correspondiente por los servicios de salud que sefald,
suministré a los beneficiarios de las pélizas SOAT, emitidas por SEGESTADO que
amparan tal cobertura'®,

(i) También se aplicacion indebidamente normas sustanciales.

El @ quo, aseguré en la decision recurrida que “(...) En cuanto al pago de los mismos,
de conformidad con el art. 50 de la ley 1438 de 2011, en su Paragrafo 1°: “La
facturacion de las Entidades Promotoras de Salud y las Instituciones Prestadoras de
Salud debera ajustarse en todos los aspectos a los requisitos fijados por el Estatuto

Tributario y la Ley 1231 de 2008." (...)".

12 Cédigo de Comercio, articulo 1140: “Los amparos de gastos que tengan un caracter de dafio patrimonial, como gastos
médicos, clinicos, quiriirgicos o farmacéuticos tendran caracter indemnizatorio y se regularan por las normas del Capitulo
Il cuando éstas no contrarien su naturaleza”

13 Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud N° 780 de 2016, articulo 2.6.1.4.2.20. “Para elevar la solicitud de pago de los
servicios de salud prestados a victimas de accidentes de transito, de eventos catastroficos de origen natural, de eventos
terroristas y demas eventos aprobados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en su calidad de Consejo de
Administracion del Fosyga, los prestadores de servicios de salud deberan radicar ante el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
o la entidad que se defina para el efecto o ante la aseguradora, segun corresponda, los siguientes documentos: 1. Formulario
de reclamacion que para el efecto adopte la Direcciéon de Administracion de Fondos de la Proteccion Social del Ministerio de
Salud y de Proteccién Social, debidamente diligenciado. El medio magnético debera contar con una firma digital certificada. 2.
Cuando se trate de una victima de accidente de transito: 2.1. Epicrisis o resumen clinico de atencion segin corresponda,
documento que debe contener los datos especificos sefialados en los articulos 2.6.1.4.3.5 y 2.6.1.4.3.6 del presente decreto.
2.2. Los documentos que soportan el contenido de la historia clinica o el resumen clinico de atencién sefalados en la
reglamentacion que expida el Ministerio de Salud y Proteccién Social para el efecto. 3. Cuando se trate de victimas de eventos
catastroficos de origen natural o de eventos terroristas: 3.1. Epicrisis o resumen clinico de atencién segin corresponda,
documento que debe contener los datos especificos sefialados en los articulos 2.6.1.4.3.5 y 2.6.1.4.3.6 del presente decreto.
3.2. Los documentos que soportan el contenido de la historia clinica o el resumen clinico de atencion sefialados en la
reglamentacion que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto. 3.3. Certificado emitido por el consejo
municipal de gestién del riesgo, en el que conste que la persona es o fue victima de uno de los eventos mencionados. 4.
Original de la factura o documento equivalente de la IPS que presto6 el servicio, que debe contener como minimo la
informacion sefialada en el articulo 2.6.1.4.3.7 del presente decreto. 5. Cuando se reclame el valor del material de
osteosintesis, factura o documento equivalente del proveedor de la IPS.
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Tal afirmacion es incorrecta, porque, SEGUROS DEL ESTADO SA, no es una EPS ni
una IPS, no sblo porque su objeto social es diferente, sino que, ademas, no cuenta
con habilitacién para ello, por lo cual, ain ni en gracia de la analogia prevista en el

articulo 8 de la Ley 153 de 1887, tal normatividad le resulta aplicable.

Lo propio ocurre cuando el a quo aseguré que “(...) analizadas las facturas de venta
base de la ejecucion, contrario a la manifestado por la demandada, dichos
documentos tienen identidad y las caracteristicas propias como la legitimacion,
literalidad, autonomia e incorporacion (art. 619 C.Co), de los cuales por ministerio
de la ley se deriva una obligacion clara, expresa y exigible que proviene del deudor,
como quiera que la Ley 1231 de 2008 y su Decreto Reglamentario 3327 de 2009,
“por el cual se unifica la factura como titulo valor”, dispone en su articulo 1°: “El
articulo 772 del Decreto 410 de 1971, Codigo de Comercio, quedara asi: Factura es
un titulo valor que el vendedor o prestador del servicio podra librar y entregar o

remitir al comprador o beneficiario del servicio (...)".

Ciertamente, tal apreciacion desconoce que, en materia de reclamaciones ante el
asegurador del SOAT, existe norma especial (art. 5, L. 153 de 1887), y, de suyo, como
sostiene la Sala Civil de nuestra Corte Suprema de Justicia, les resulta abiertamente

inaplicable el régimen cambiario de la factura, como titulo valor.

A su vez, cuando el a quo explico que “(...) si bien el Decreto 780 de 2016 establece
en su ARTICULO 2.6.1.4.2.20 ejusdem, unos documentos adicionales a las facturas

de venta que deben ser anexados por el prestador de servicios de salud al momento
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de presentar la solicitud de pago ante la aseguradora, no es menos cierto que, estos
deben ser allegados al momento de la reclamacion extrajudicial para que dicha
entidad dentro del mes siguiente determine su procedencia o en su defecto emita
las objeciones a que haya lugar, so pena de que, como alega el ejecutante en el sub
examine, al operar el vencimiento de dicho plazo se encuentre obligada al
reconocimiento y pago en favor del reclamante, ademas de la obligacion a su cargo,
un interés moratorio igual al certificado como bancario corriente por la
Superintendencia Financiera aumentado en la mitad, que es precisamente lo que

aqui se pretende (...)".

Tal afirmacion desconoce la regulacidén especial, una vez mas, establecida en la
Resolucion 1645 de 2016 (Diario Oficial No. 49.863 de 4 de mayo de 2016)'* que
(dentifica paso a paso el proceso de reclamacién y reconocimiento del pago que aqui
se discute. En tal acto administrativo, el Ministerio de Salud, dispuso que toda
reclamacién ante la Subcuenta ECAT del Fosyga o quien haga sus veces, surtird para
su verificacion, control y pago, las etapas de: 1) prerradicacion; 2) radicacion; 3)
auditoria integral; 4) comunicacion del resultado de auditoria y respuesta al mismo;

y/0 5) pago, cuando este ultimo proceda (art. 9).

La primera etapa, dice el articulo 10 de la norma en comento:

“(...) inicia con la identificacién del servicio que sera objeto de
reclamacion y el alistamiento documental de medios fisicos y
magnéticos de la misma, los cuales deben presentarse ante el Fosyga

14 https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/resolucion _minsaludps 1645 2016.htm
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o quien haga sus veces de manera independiente para reclamaciones
de primera vez o respuesta a resultados de auditoria y concluye con el
recibo del medio magnético cuando este cumple con los pardmetros
técnicos exigidos para su generacion, o su rechazo en caso contrario.

En el caso de personas naturales, inicia con el alistamiento documental
soporte de la reclamacién y culmina con el recibo por parte del Fosyga
o quien haga sus veces del formulario que para el efecto adopte este
Ministerio a través de la Direcciéon de Administracion de Fondos de la
Proteccién Social, completamente diligenciado, de acuerdo con la
informaciéon contenida en los soportes o su rechazo por
incumplimiento de esta ultima exigencia (...)"

Asi, las IPS presentaran sus reclamaciones de primera vez ante el Fosyga o quien
haga sus veces, dentro de los primeros quince (15) dias calendario de cada mes. La
respuesta a los resultados de la auditoria se radicara entre el dia 16 y el dltimo dia
habil de cada mes; y, aclara, para los casos en los cuales se genere rechazo de la
reclamacién por incumplimiento de los requisitos para la presentacion, este sera
comunicado al reclamante de manera inmediata, sefialando la causal
correspondiente y haciendo entrega de los medios fisicos recibidos. Cuando el
reclamante no se encuentre presente, el rechazo le serd comunicado a través de
correo certificado, en un término no mayor a diez (10) dias habiles contados a partir
de la presentacion de la reclamacion al Fosyga, al cual se adjuntaran los soportes

recibidos (art. 12, ib).

Para la segunda fase, la norma contempla que “(...) La fecha de cierre del periodo de
radicacion para el caso de reclamaciones de primera vez, presentadas por personas
juridicas, sera el dia quince (15) calendario de cada mes y el Ultimo dia calendario

de cada mes cuando correspondan a respuestas a resultados de auditoria (...)" y,
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ademas, que “(...) Durante esta etapa, el Fosyga o quien haga sus veces, realizara la
digitalizacion y tipificacion de los soportes fisicos de las reclamaciones que
superaron la etapa de pre radicacion, posterior a lo cual se realizara en el caso de
reclamaciones presentadas por persona juridica, el cotejo de la informacion
suministrada en el medio fisico respecto de la entregada en el medio magnético en
los campos correspondientes al tipo y nimero de documento de la victima y nimero
de la factura de venta. Si el resultado de esta comparacion arroja identidad en los
datos, se procedera al cargue de la informacién en el sistema de informacion del
Fosyga o en su defecto el rechazo de la misma, el cual le serd& comunicado al
reclamante a través de correo certificado, en un término no mayor a diez (10) dias

habiles contados a partir de la presentacion de la reclamacion (...)" (arts. 14y 15, ib).

Asimismo, la etapa de auditoria integral, impone que “(...) Durante esta etapa, que
se desarrolla dentro de los dos (2) meses siguientes al cierre del periodo de
radicacion, el Fosyga o quien haga sus veces realiza la validacion del cumplimiento
de los aspectos minimos de verificacion consignados a continuacion, mediante el
analisis de la informacién suministrada por el reclamante en las etapas de pre
radicacion y radicacion (...)"; es decir, que cumpla con los aspectos minimos de

verificacion, a saber:

1. Que el formulario que adopte para el efecto este Ministerio a través de la Direccidon
de Administracion de Fondos de la Proteccion Social esté completa y correctamente

diligenciado de acuerdo al instructivo correspondiente.
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2. Que la informacion contenida en los medios magnéticos del formulario de que

trata el numeral anterior, sea consistente con los soportes fisicos de la reclamacion.

3. Que la Subcuenta ECAT del Fosyga sea competente para reconocer y pagar la

reclamacion presentada.

4. Que la reclamacion se presente dentro del término establecido en el articulo 73 de

la Ley 1753 de 2015 o la norma que le resulte aplicable.

5. Que los items reclamados no hayan sido reconocidos o pagados por el Fosyga o
por otra entidad, en los términos del Decreto niumero 056 de 2015 o la norma que

lo modifique o sustituya.

6. Que exista relacion de los servicios y tecnologias en salud reclamados con el

evento que origina la reclamacién.

7. Que los servicios y tecnologias en salud reclamados se encuentren soportados en

los documentos de epicrisis o resumen de atencion, segun corresponda.

8. Que en la factura de venta o documento equivalente generado por el reclamante,
se identifique la victima y los procedimientos o tecnologias en salud reclamadas.
9. Que el valor de los items facturados y reclamados se encuentre liquidado

conforme a las tarifas, precios y valores sefialados en la normativa vigente.
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10. Que la informacion presentada por el reclamante sea consistente.

11. Que los servicios de salud cobrados se encontraban habilitados por el reclamante

para la fecha de prestacién de los mismos.

12. Que la entidad reclamante sea la misma que presté el servicio de salud.

13. Que la victima existia al momento de la prestacion del servicio de salud.

14. Que la condicion de victima se encuentre acreditada segun lo establecido en el
Decreto ndmero 056 de 2015 o la norma que lo modifique o sustituya y en la

presente resolucion.

15. Que los servicios de salud reclamados se prestaron a la victima por la cual se

reclama.

Asi, Producto de la auditoria integral de las reclamaciones, el Fosyga o quien haga
sus veces, aplicara uno de los siguientes estados: (i) Aprobado: Cuando todos los
items de la reclamacién cumplen con los criterios sefialados en la normativa vigente;
(i) Aprobado parcial: Cuando alguno o algunos de los items de la reclamacion
cumple(n) con los criterios sefialados en la normativa vigente; y, (iii) No
aprobado: Cuando todos los items de la reclamacion no cumplen con los criterios

sefalados en la normativa vigente.
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Entonces, el a quo pasd por alto el antedicho procedimiento que, valga acotar, es
obligatorio para SEGUROS DEL ESTADO SA y para la IPS demandante, por tratarse
de normas de orden publico (arts. 15y 16, CC). A cual mas, la decisién censurado
establece que, tal procedimiento, es un mero tramite administrativo previo, tras del

cual, las facturas recobran el potencial cambiario, o que, al rompe, tampoco es cierto.

Notese, ni un mes, ni 3 dias, ni los tiempos que seialé el Juzgador en primera
instancia, son los empleados para conocer y decidir las reclamaciones que presenta
la IPS ante el asegurador del SOAT, y, por lo tanto, tampoco pueden emplearse para

decirse aceptadas dichas reclamaciones.

De tal manera, cuando el a quo sostiene que “(...) yerra la asegurada ejecutada (sic)
al afirmar que en el sub examine la ejecutante se encuentra obligada a demostrar en
esta instancia la existencia del siniestro y aportar los documentos que establece la
norma precitada, como quiera que, lo perseguido por la CLINICA DE FACTURAS
CENTRO DE ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA, en este proceso no es la reclamacion
inicial del pago de los servicios de salud prestados a las victimas de accidente de
transito, sino el cobro de las obligaciones que, no fueron objetadas por SEGUROS
DEL ESTADO S.A dentro del término de ley y que por ende, prestan merito ejecutivo
al haber cobrado exigibilidad, por disposicion del art. ARTICULO 2.6.1.4.3.12. del
decreto 780 de 2016, que dispone: “Las reclamaciones presentadas ante las entidades
aseguradoras autorizadas para operar el SOAT se pagaran dentro del mes siguiente a
la fecha en que el asegurado o beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su

derecho ante el asequrador de acuerdo con el articulo 1077 del Codigo de Comercio.
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Vencido este plazo, el asequrador reconocera y pagara al reclamante, ademas de la
obligacion a su cargo y sobre el importe de ella, un interés moratorio igual al
certificado como bancario corriente por la Superintendencia Financiera aumentado en

la mitad (...)".

Y es que, en gracia de discusion, si el a quo queria hacer notar que las facturas, en
éste caso, son titulos valores, debi6é auscultar del escrito de contestacién a la
demanda, y proposicion de excepciones, que el negocio juridico causal le impone a
la IPS, cumplir derroteros que el mismo legislador establecié, por manera que, su

incumplimiento, llevaria al traste la accion cambiaria (num. 12, art. 784, CCio).

Y, que no se diga, como lo sostiene el a quo, que “(...) la ejecutada en ninguna forma
afirmé no haber recibido los anexos que reclama se aduzcan en este proceso junto
con las facturas, por el contrario alegd que muchas de las facturas presentaban
objeciones, las cuales de no haber recibido los anexos que estipula la normatividad
citada precedentemente no habrian efectuado (...)"; pues, una razon para objetar la
reclamacion, precisamente, es la ausencia de los anexos al FURIPS, o, incluso, dicho

formulario.

(iii)  Inaplicacion o aplicacién indebida de normas procesales.

El a quo, sostiene que, SEGUROS DEL ESTADO SA, tenia la carga de probar “(...) que
las solicitudes de pago de los servicios de salud dispensados por la entidad

prestadora no satisfacen las estipulaciones legales, pues precisamente analizo dichos
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soportes en su momento y se encuentran en su poder, amén de que si se acredita
en el paginario que recibio las facturas a efecto de efectuar la reclamacion y si no
formuld oportunamente las objeciones o glosas, implicaria aceptacidn tacita de la
misma, circunstancia que en Ultimas mantendria incélume la obligacion en ellas
vertidas y faculta a la CLINICA DE FACTURAS CENTRO DE ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGIA, a impetrar el cobro ejecutivo de conformidad con el art.
ARTICULO 2.6.1.4.3.12. del decreto 780 de 2016 ejusdem (...)".

Ciertamente, al leer con atencion el articulo 167 del CG del P, en consonancia con el
articulo 1757 del CC, se tiene: (i) al demandante le corresponde probar la existencia
del titulo ejecutivo, es decir, una obligacion clara, expresa y exigible que proviene
del deudor; (ii) esa carga, en principio, no puede ser cumplida porque, los titulos
base de recaudo, no provienen del deudor, sino del acreedor en éste caso, pues, es

él quién genera la reclamacion con el lleno de los requisitos legales.

A su turno, el a quo se negd al acogimiento del precedente judicial, en abierta
contravencién del articulo 7 del CG del P, e, incluso, de la doctrina probable, definida
en el articulo 4 de la Ley 169 de 1896, porque, no son los Juzgados de Bogota, o el
Tribunal Superior de dicho distrito judicial los que prodigan que, casos como el
presente, imponen la adjuncién de titulos complejos. Tal entendimiento lo expuso la
Sala Civil y la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencias STL
4988 de 2017, sentencia del 15 de abril de 2020 (exp. 88735, CSJ, Sala Laboral) y
STC19525 de 2017 (Sala Civil). Por lo cual, apartarse de dichos pronunciamientos en

torno al titulo complejo, en éste caso, requeria mucho mas que decir “(...)Por lo antes
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dicho, no acoge este Despacho los pronunciamientos judiciales aportados por
SEGUROS DEL ESTADO S.A en su contestacion, de los Juzgados de Bogota y del
Tribunal del mismo distrito, en los cuales se exige que se constituya titulo complejo
para el cobro de las facturas que son recibidas por la aseguradora y no son
canceladas ni objetadas dentro del término de ley, pues transcurrido dicho plazo se
constituye en favor del prestador de los servicios de salud una obligacién clara,
expresa y exigible para reclamar el pago no solo del importe del capital contenido
en las facturas sino del interés moratorio desde la fecha de vencimiento, maxime
cuando en la reclamacion extrajudicial inicial que se les hizo se le allegaron dichos
anexos y tuvieron la oportunidad de analizarlos y objetar el pago y al no haberlo

hecho, deben asumir la consecuencias que la ley establece a su omision (...)".

A su turno, el a quo decidio restar valor probatorio a los documentos que aportd
SEGUROS DEL ESTADO SA, sin detenerse a apreciar que revisados los elementos
probatorios en que se sustentan sus medios exceptivos, se encuentran sendas cartas
de objecidn dirigidas a la ejecutante con identificacion del nUmero de factura, poliza
y donde se detalla ademas la causal de objecion, y las guias de entrega que fueron
aportados contienen los datos que permiten correlacionar las cartas de objecion con
la guia de envio del correo, en efecto, Unicamente aparece que fueron dirigidas a la

CLINICA DE FACTURAS CENTRO DE ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA.

Sefioria, ninguna disposicion legal existente, en materia especial de reclamaciones
del SOAT, o, incluso, en tratandose de servicios postales, impone que, en la guia de

remision, se indique el contenido del sobre; menos aun, en la realidad, ello ocurre.
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Lo que el a quo significo con tal afirmacion, es que, SEGUROS DEL ESTADO SA, mintio
con relacién a la remisiéon de las cartas de objecién, e, incluso, impuso,
implicitamente, que tales objeciones deben cumplir formalidades de cotejo y
certificacion que el legislador no solicita, lo cual, a mas de las veces, solo puede
traducirse en la creacidon de una tarifa legal inexistente, ora, una prueba diabélica,

por lo imposible de recaudarla al tiempo en que se aporté.

De suyo, el mismo a quo se contradijo, porque, a pesar de expresar lo que se viene
de trasuntar y resaltar, aceptd que, SEGUROS DEL ESTADO SA, oportunamente
objetd y/o glosod las reclamaciones insertas en una tabla que confeccion6 el mismo
juzgador, vy, ello, justamente, tornaba en improcedente la ejecucion, en tanto, la
Resolucion 1915 de 2008 - modificada por la Resolucién 1136 de 2012 — por la cual
adopté el denominado «Formulario Unico de Reclamacién por parte de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, en atencidén a los servicios prestados a

victimas de accidentes de trdnsito y eventos terroristas o catastréficos (Furips)»; indica:

«Articulo 60. Pago de la indemnizacion. Las compafias de seguros y la
Subcuenta ECAT de Fosyga deberan cancelar el valor de los gastos
facturados que no hubieren sido objetados dentro del término
previsto en el articulo 1080 del Codigo de Comercio.

Dentro del mismo plazo, deberan poner en conocimiento de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud las objeciones a los
gastos facturados»

Por ende, y como se dijo a lo largo del proceso, no hay obligacion exigible porque

se objeto la reclamacién correspondiente.

El Defensor del Consumidor Financiero es: Dr. Manuel Guillermo Rueda S. Dir.: Calle 28 13A-24 Of. 517 Bogota D.C. Tel. 751 8874 E-mail: defensoriaestado@gmail.com
OFICINA PRINCIPAL: Carrera 11 N° 90-20 BOGOTA D.C. Conmutador: 2186977 - 6019330
LINEA DE ASISTENCIA: EN BOGOTA 3078288 — CELULAR #388 — FUERA DE BOGOTA 018000 12 30 10
www.segurosdelestado.com



SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.

NIT. 860.009.578-6

(iv)  No se estudio debidamente, con base en normas de orden publico, la

prescripcion alegada.

El articulo 15 de la Ley 1966 de 2019, establece “Todos los prestadores de
servicios de salud estan obligados a generar factura electrénica para el
cobro de los servicios y tecnologias en salud. Deberan presentarla, al mismo
tiempo ante la DIAN y la entidad responsable de pago con sus soportes en el
plazo establecido en la ley, contado a partir de la fecha de la prestacion del
servicio, de la entrega de la tecnologia en salud o del egreso del paciente,

prescribira el derecho en los términos de ley” (Negrillas nuestras).

A su turno, el articulo 1081 del Codigo de Comercio, preve “La prescripcion de
las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que
lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria (...) La prescripcion ordinaria sera
de dos afios y empezara a correr desde el momento en que el interesado haya

tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accion”.

El Dr. HERNAN FABIO LOPEZ BLANCO en su libro El Contrato de Seguro, afirma
que “(...) Tenemos, en consecuencia, que si por el “interesado” se entiende el
tomador, el asegurado o el beneficiario, con relacion a estos correra como

termino de prescripcion el de dos anos, es decir, que estaran cobijados por la
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prescripciéon ordinaria, ya que es a ellos a quien se destina este tipo de

prescripcion, y, obviamente también la empresa aseguradora (...)".

Asi mismo, la Sala de Casacién de la Corte Suprema de Justicia en
jurisprudencia del 4 de julio de 1997 se pronuncioé frente a la prescripcion,
motivo por el cual nos permitimos transcribir apartes de dicha jurisprudencia:
“(...) Por interesado debe entenderse quien deriva algun derecho del contrato de
seqguro, que al tenor de los numerales 1, 2 y 3 del articulo 1047 son el tomador,

el asegurado, el beneficiario y el aseqgurador (...)"

Frente al termino de prescripcion y cuando empieza a correr manifestd que
“(..) el de la ordinaria, a partir de cudndo el interesado (y ya se vio quienes lo
son) tuvo conocimiento o razonablemente pudo tenerlo del "hecho que da base
a la accion”. Este hecho no es o no pudo ser otro, que el siniestro, en el caso
concreto desde que la demandante presto el servicio médico que se pretende
cobrar entendido este, sequn el art. 1072 ibidem como “la realizacion del riesgo
asegurado” es decir el hecho futuro e incierto de cuya ocurrencia depende el
nacimiento de la obligacion de indemnizar a cargo del aseqgurador
correlativamente del derecho del asegurado o beneficiario a cobrar la
indemnizacion (arts. 1045 num. 4 y 1054 C de Co y 1530,1536 y 1542 del C.C
(.)"
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Ademas, debe tenerse en cuenta que dando alcance del articulo 1081, cuya
aplicacion es de caracter imperativo, podria predicarse que la situacion factica
a que se encuentran expuesta la demandante, cuando formalizan el cobro de
los servicios médicos y atencion de las victimas de accidente de transito,
evidencia un conocimiento del hecho que da origen a la accion de
reclamacion, como elemento subjetivo configurativo de la prescripcion

ordinaria.

Por tanto, las reclamaciones — facturas — que impulsan la ejecucion, sélo
pueden constituir obligaciones naturales (art. 1527, CC), porque, los derechos
econdmicos que contienen, prescribio, en su modalidad extintiva (num. 10 art.
1625, CC); en tanto, transcurrio mas de dos (2) afios, desde que la IPS
demandante dijo atender al paciente y asegurado, respecto al presente cobro,

y, el lapso que tomo notificar el mandamiento ejecutivo (art. 94, L. 1564/12).

Asi, los cobros pretendidos, se encuentran prescritos.
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CONCLUSION Y PRETENSION IMPUGNATICIA.

Colofén de lo anterior, en aquello que resultd desfavorable para SEGUROS DEL
ESTADO SA (non reformatio in pejus) la decision censurada, ruego, se revoque, y, en
su lugar, se acoja cada una de las excepciones propuestas que se despacharon

adversamente por el a quo.

Del Seior Magistrado,

Vet

YASMIN DE LA ROSA PEDROZA
C.C 32.747.709 de Barranquilla
T.P 124.593 expedida por el C.S. de la Judicatura
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