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TRIBUNAL SUPERIOR DISTRITO JUDICIAL DE BARRANQUILLA
SALA QUINTA DE DECISION CIVIL-FAMILIA

Barranquilla, Noviembre Veintiocho (28) de Dos Mil Veintitrés (2023).-

MAGISTRADA SUSTANCIADORA: DRA. CARMINA GONZALES ORTIZ.
APROBADA MEDIENTA ACTA N° 127.-

Procede la Sala Quinta de Decisién Civil — Familia a resolver la Impugnacion
presentada contra el proveido de fecha 12 de octubre de 2023, proferido por el
JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE BARRANQUILLA, dentro de la Accién de tutela
instaurada por el sefior EDINSON DAVID CHARRIS PEREZ, actuando en calidad de
Agente Oficioso del sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ en contra de la
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE y el FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, por la presunta vulneracion a sus
DERECHOS FUNDAMENTALES a la SALUD en conexidad con el derecho a la VIDA.-

ANTECEDENTES

Manifiesta el accionante como sustento de su accidon de tutela, los siguientes
antecedentes:

Que el dia 29 de mayo de 2023 el sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ, fue
ingresado en la Clinica General del Norte en la ciudad de Barranquilla, debido a
una herida que presentaba en su pie la cual se estaba infectando y causandole
diversas enfermedades, el sefior también presentaba sintomas de convulsiones y
arrebatos de ira, atribuidos a la enfermedad de Alzheimer.

El dia 18 de agosto de 2023 después de realizarle varios estudios médicos, el
médico le diagnosticd demencia de Alzheimer de comienzo tardio, incontinencia
urinaria, enfermedad vascular periférica e hipertension esencial y debido a su
condicidn recetd medicamentos y panales.

Manifiesta el agente oficioso que dado al estado de salud y cuidado de la herida
del sefior JULIO CHARRIS, éste tuvo que mudarse a la ciudad de Barranquilla
desde el municipio de Repeldn, en compania de su esposa. Al sefior JUL.IO le
asignaron una enfermera llamada YOLADIS PADILLA, quien demostré ser muy
competente ya que la herida comenzd a mejorar y cicatrizar, pero después fue
reemplazada por otra Enfermera y en vez de seguir mejorando la herida, resultd
ser un retroceso para la recuperacion.

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, se solicitdé a la Clinica a través del

programa de “Plan de Atencidon Domiciliaria “se reasignara a la enfermera anterior,
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a lo que explicaron que no era posible debido a un cambio en su asignacién y que
la enfermera actual es la Unica encargada de la atencion domiciliara en la zona.

En fecha 4 de septiembre, el médico general determind que el sefior JULIO
CHARARIS con 71 afios, tiene un grado significativo de dependencia y le
diagnosticd dependencia total, pues requiere atencidon especializada y pafnales
diarios debido a la pérdida de sus esfinteres. También se le programd una consulta
con la Nutricionista y el 7 de septiembre de 2023 sefald que el peso del accionante
era insuficiente y le prescribié un plan terapéutico y educativo.

Que el Accionante ha tenido que usar pafales desde su primera hospitalizacion, ya
qgue su condicion se ha deteriorado con el tiempo, ya han trascurrido 5 meses
desde entonces él y su familia ha asumido esta responsabilidad, a pesar de no
contar con los recursos suficientes para mantener ese gasto.

Por ultimo indica que actualmente el accionante necesita una serie de
medicamentos especiales que solicitaron a la EPS, quienes les informaron que no
podian proporcionarlos y que debian presentar una accién de tutela para
obtenerlos, medicamentos que tiene un costo total de $1.500.000, una suma que
ni el agente oficioso, ni su familia tienen los medios para cubrir ese gasto mensual
(120 panales,1 tarro de crema antipafalitis” Almipro” de 500 gramos, 3 paquetes
de toallitas humedas de 100 unidades, 1 tarro de crema humectante para el
cuerpo de un litro, 4 tarros de suplemento nutricional “Ensure” de 800 gramos).

PETICION

Pretende el Accionando con fundamentos y consideraciones expuestas en el escrito
de impugnacion.

1. TUTELAR el derecho fundamental a la salud por conexidad con el derecho
fundamental a la vida.-

2. ORDENAR a la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE, FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO y/o a quien
corresponda que suministre los medicamentos necesarios a su padre senor
JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ.

3. ORDENAR el cambio de enfermera para curar la herida se su padre senor
JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ.

La presente accidon de tutela fue conocida en primera instancia por el JUZGADO
CUARTO DE FAMILIA DE BARRANQUILLA, quien decidi® TUTELAR los derechos
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fundamentales a la SALUD en conexion con el derecho a la VIDA DIGNA,
ordenando:

"PRIMERO: TUTELAR el Derecho Fundamental a la SALUD en su faceta diagnostica, en conexion
con el derecho a la VIDA DIGNA, del sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ, de conformidad con lo
expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE para que, dentro de las
48 horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, si aun no lo ha hecho, confirme si el sefior
JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ requiere de pafiales y determine la cantidad y periodicidad en la gue
estos deben ser suministrados. Una vez el médico tratante determine las condiciones del suministro
deberd la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE hacer la entrega inmediata de los
pafiales desechables.

TERCERO: ORDENAR a la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE para que, dentro de las
48 horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, si aun no lo ha hecho, evalue si el sefior
JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ requiere de crema antipanalitis, toallitas humedas y crema
humectante para cuerpo, y determine la cantidad y la periodicidad en la que estos deben ser
suministrados. Una vez el médico tratante determine las condiciones del suministro, deberd la
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE hacer la entrega de tales insumos de aseo dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo del concepto del médico tratante.

CUARTO: ORDENAR a la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE para que, dentro de las
48 horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, si aun no lo ha hecho, evalie si el sefior
JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ requiere suplemento nutricional, y determine la cantidad y la
periodicidad en la que este debe ser suministrado. Una vez el o la nutricionista tratante determine
las condiciones del suministro, deberd /a ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE hacer la
entrega del mismo dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo del concepto de la
nutricionista.

QUINTO: NO ACCEDER al cambio de servicio de enfermeria, por las razones expuestas en la parte
considerativa de esta sentencia.

SEXTO: NOTIFICAR el presente fallo a las partes, vinculadas y al Defensor del Pueblo, por el medio
mas expedito, de conformidad con lo ordenado en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

SEPTIMO: REMITIR a la Corte Constitucional para su eventual revision, en caso de no ser
impugnado el presente fallo.”

La anterior decision, fue impugnada por la Accionada ORGANIZACION CLINICA
GENERAL DEL NORTE, por lo que se procede a resolver, previas las siguientes.

CONSIDERACIONES

La constitucion politica en su articulo 86 y el decreto 2591 de 1991, consagran y
desarrollan la Accion de tutela como el mecanismo constitucional de naturaleza
subsidiaria de proteccion inmediata y efectiva de los derechos fundamentales
presuntamente vulnerados o amenazados, ante una accidn lesiva o frente a un

peligro inminente que se presente, de actos u omisiones de las autoridades
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publicas o de los particulares en los casos previstos por la ley. La cual solo
procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial.

Segun el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991, la accidn de tutela procede contra
toda accion u omisidon de las autoridades publicas, que haya violado, viole o
amenace violar cualquiera de los derechos fundamentales. También procede
contra acciones u omisiones de particulares. La procedencia de la tutela en ningun
caso estd sujeta a que la accidn de la autoridad o del particular se haya
manifestado en un acto juridico escrito.

El derecho a la salud se encuentra de manera expresa en el articulo 49
Constitucional, que reza: “La atencidon de la salud y el saneamiento ambiental
servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a
los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud”. Por ende, es un
derecho fundamental auténomo en cabeza de todas las personas dentro del
territorio colombiano, en especial de aquellos en situaciones de especial
proteccion.

En el caso Sub-examine el argumento sobre el cual se basa la inconformidad del
accionante radica en que no le han sido proporcionado una serie de medicamentos
especiales que solicitaron a la EPS, los cuales son de vital importancia que sean
suministrados para su recuperacion, ya que su condicion empeora cada dia mas,
como también le han negado la solicitud del cambio de enfermera para que tenga
mejoria con los cuidados de esta.

Al respecto, se pronuncié la FIDUPREVISORA S.A. como vocera del Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG, quien fue vinculada al proceso,
indicando lo siguiente:

Este fondo fue creado por la Ley 91 de 1989, como una cuenta especial de la
Nacidn, con independencia patrimonial, contable y estadistica, sin personeria
juridica cuyos recursos son administrados por FIDUPREVISORA S.A.

Indica que FIDUPREVISORA S.A. es una sociedad Andnima de Economia Mixta de
caracter indirecto del orden nacional, sometida al régimen de empresas
industriales y comerciales del Estado y en consecuencia no tiene competencia para
expedir Actos Administrativos, pues esa facultad se la otorga la Ley a las entidades
publicas que ejercen funcién publica.

El objeto de FIDUPREVISORA S.A exclusivamente es la celebracién, realizacion y
ejecucion de todas las operaciones autorizadas a las sociedades fiduciarias, por
normas generales y por normas especiales esto es, la realizacién de los negocios

fiduciarios descritos en el Codigo de Comercio y previstos tanto en el Estatuto
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Organico del Sector Financiero como en el Estatuto de la Contratacion de la
Administracion Publica.

FIDUPREVISORA S.A. como Administradora del Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio, no tiene la competencia respecto de la prestacion de
servicios de salud, o administrar planes de beneficios, ya que no tiene la estructura
financiera, organizacional, técnica y administrativa para realizar actividades propias
de la prestacion de servicios de salud y/o como entidad promotora de servicios de
salud, debido a que no cuenta con la habilitacion expedida por la Secretaria de
Salud de los correspondientes Departamentos, para la prestacion de dicho servicio
o simplemente no tiene el aval para ejercer actividades como Entidad Promotora
de Salud, pues su objetivo se itera, no es otro que atender negocios propios de las
sociedades fiduciarias que se encuentran regidos por las normas del Estatuto
Organico Financiero.

Manifiesta FIDUPREVISORA S.A, que en desarrollo de sus obligaciones
contractuales y en virtud de la existencia del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio, y por instrucciones del Consejo Directivo
del Fondo, como ha quedado anotado, suscribe la contratacidon de la prestacion de
los servicios médico asistenciales en las diferentes regiones del pais, conformadas
por varias entidades territoriales, para que le sean prestados dichos servicios a los
educadores afiliados.

Consultado el aplicativo interinstitucional hosvital, se informa que el accionante se
encuentra en estado de activo en calidad de beneficiario en el régimen de
excepcion de asistencia en salud. fiduprevisora s.a., quien actla como vocera y
administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio
(FOMAG), surtid la obligacion contractual que le corresponde, que es la
contratacion de las entidades prestadoras del servicio de salud para los docentes, y
que en esa medida son aquellas uniones temporales en este caso REGION 6
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A.

Por lo que es claro que existe una falta de legitimacién en la causa por pasiva por
parte de FIDUPREVISORA S.A. toda vez que no es la encargada de garantizar el
servicio a los usuarios del sistema de régimen de excepcidn de asistencia de salud
del FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.

Las Accionadas ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE y el FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, asi como las
Enfermeras vinculadas, sefioras YOLADIS PADILLA y LEIDYS SUAREZ, no
presentaron el informe solicitado.-
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El juez A-quo decidid tutelar el Derecho Fundamental a la SALUD en conexidad con
el derecho a la VIDA DIGNA invocado por el sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ
al considerar que ha sido vulnerado, ya que no se le han suministrados los
medicamentos necesarios para tratar su condicidon y que ésta no siga empeorando
con el pasar de los dias, expidiendo las drdenes correspondientes a cargo de la
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE, entidad que impugna la decision
en mencion.-

Ahora bien, La Corte Constitucional ha emitido varios conceptos referentes a la
salud como la T- 760/2008 referente a los diagndsticos de los Médicos Tratantes:

"Ha sido amplia la jurisprudencia de esta Corporacion al reiterar que el ordenamiento constitucional
le garantiza a todas las personas, como componente esencial del derecho a la salud, el acceso a los
servicios de salud que se requieran para resguardar su dignidad humana. En esta linea, la Corte ha
resaltado que quien tiene la competencia para determinar cudndo una persona requiere un
procedimiento, tratamiento, o medicamento para promover, proteger o recuperar su salud
es, prima facie, el médico tratante.

La importancia que le ha otorgado la jurisprudencia al concepto del médico tratante se debe a que
éste (i) es un profesional cientificamente calificado; (i) es quien conoce de manera integra el caso
de su paciente y las particularidades que puedan existir respecto de su condicion de salud, lo que
conlleva a que sea quien tenga la informacion adecuada, precisa y suficiente para determinar la
necesidad y la urgencia de un determinado servicio de salud; y (iii) actda en nombre de la entidad
qgue presta el servicio.”. -

La Corte Constitucional en Sentencia T-036 de 2013, estipuld:

(-r)

DERECHO A LA SALUD DE PERSONA DE LA TERCERA EDAD-Autorizacion servicio de atencion
domiciliaria de enfermeria por 24 horas y transporte en ambulancia

Aungue no se evidencia orden médica en la que se prescriba el servicio de enfermeria 24 horas y
de transporte en ambulancia para cada control médico y teniendo en cuenta que la E.P.S.
accionada esta en la obligacion constitucional y legal de prestarie al peticionario los servicios que
requiere, la Sala ordenard a Salud Total E.P.S. que dentro de la semana siguiente a la notificacion
de esta providencia, valore la condicion de la paciente y determine si necesita el servicio de
enfermeria 24 horas y el de transporte en ambulancia, tal y como la agente lo solicita. En caso de
que se considere precisa su prestacion, la entidad demandada dispondra su suministro dentro de
las cuarenta y ocho horas (48) siguientes a la evaluacion, de acuerdo con los lineamientos
prescritos por el médico tratante. En este punto, se debe recordar que el reconocimiento por parte
de la Corte del principio de integralidad en la prestacion del servicio de salud en los adultos
mayores, implica el deber de brindar la atencion completa, con independencia de que el conjunto
de prestaciones requeridas estén excluidas de los planes obligatorios. Lo anterior es reforzado por
el mandato constitucional de una mayor proteccion al derecho fundamental a la salud de las
personas de la tercera edad y la obligacion del Estado de garantizar la prestacion del derecho a la
seguridad social.

()

7.1.2. En relacion con la solicitud de pafiales, se evidencia que se encuentra expresamente excluido
del POS, segtin lo sefalado en el numeral 14 del articulo 48 del Acuerdo 029 de 2011 proferido por
la Comision de Regulacion Salud.. Sin embargo, se advierte que se tratan de insumos cuya finalidad
es la proteccion de la vida en condiciones dignas y que se cumplen las reglas jurisprudenciales para
acceder a los servicios no consagrados en €l plan de beneficios.
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Tal y como lo indico este Tribunal en la sentencia T-212 de 2011, el suministro de pafales es
posible a través de la demanda de amparo, aun cuando no han sido prescritos por el médico
tratante, al considerar que "la atencion médica que deben prestar las EPS debe ser en todos los
casos integral y completa, incluso en aquellos eventos en los que el médico tratante no haga una
prescripcion especifica o no sugiera que se lleve a cabo un determinado tratamiento cuando éste
parece vital (...) Es posible concluir entonces que, hay eventos en los que es necesario que €l juez
de tutela ordene a la EPS accionada que preste un determinado tratamiento o suministre
determinados medicamentos o insumos, que resultan de vital importancia para el paciente o bien
porgue de ellos depende su vida, o bien porque sin ellos se vulneran sus derechos fundamentales
como la dignidad humana’.

Al respecto, la Sala encuentra, a partir del material probatorio que obra en el expediente, gque la
accionante necesita este tipo de insumos, en aras de mejorar su calidad de vida y su subsistencia
en condiciones dignas. Por un lado, se observa que su médico tratante diagnostico que no tenia
control de esfinteres y requeria de cambios de panal constantes. De otra parte, se comprueba que
ni la titular del derecho ni su ndcleo familiar cuentan con los recursos economicos para sufragar el
costo de los elementos formulados como fue mencionado en el escrito de tutela, sin que esta
afirmacion haya sido desvirtuada dentro del expediente. En este sentido, se advierte que la pension
de la agenciada es de un salario minimo y que su hija depende de su esposo, quien percibe una
pension mensual de inferior a dos salarios minimos.

En este punto, reitera la Corte que el concepto del galeno a cargo debe primar sobre cualquier
argumento de tipo administrativo o limitacion normativa, en razon a que es ese profesional quien
conoce la realidad médica del paciente y puede indicar con mayor certeza los tratamientos y
elementos que se requieren para atender los padecimientos de salud diagnosticados. Por
consiguiente, se ordenara el suministrar los panales.”.-

Asi mismo, se trae a colacién la sentencia T-389/22, de fecha 4 de noviembre de
2022, M.P. NATALIA ANGEL CABO, en la cual indica:

"44, La Corte Constitucional, en Sentencia SU-508 de 2020, reconocio que si bien los pafales, los
pafitos humedos, las cremas antiescaras, entre otros servicios y tecnologias no curan las causas de
la enfermedad, su falta de empleo en pacientes con patologias que limitan la capacidad de realizar
sus necesidades fisiologicas autonomamente, puede causar Dermatitis Asociada a la Incontinencia
(DAI), lesiones de la piel con pérdida progresiva de la misma, lesiones cronicas que conducen a
infecciones cutaneas y que en casos extremos pueden llevar a la sepsis y hasta la muerte de no ser
atendidas oportuna y adecuadamente, e infecciones urinarias. En esa sentencia, la Corte unifico las
reglas para acceder a servicios o tecnologias en salud tales como pafiales, pariitos, cremas, sillas de
ruedas, transporte y el servicio técnico de enfermeria. Para ello cred las siguientes reglas
Jjurisprudenciales:

Servicio Subreglas

Pafales i) No estan expresamente excluidos del PBS. Estan incluidos en el PBS.

ii) En aplicacion de la Sentencia C-313 de 2014, no se debe interpretar que
podrian estar excluidos al subsumirlos en la categoria genérica de “insumos de
aseo”.

iii) Si existe prescripcion médica, se ordena directamente por via de tutela.

iv) Si no existe orden médica:

a) Si se evidencia un hecho notorio a través de la historia clinica o de las
demas pruebas allegadas al expediente, por la falta del control de
esfinteres derivada de los padecimientos que aquejan al paciente o de
la imposibilidad que tiene éste de moverse, el juez de tutela puede
ordenar el suministro directo de los pafiales condicionado a la
posterior ratificacién de la necesidad por parte del médico tratante.

b) Si no se evidencia un hecho notorio, el juez de tutela podra amparar el
derecho a la salud en su faceta de diagndstico cuando se requiera una
orden de proteccion.
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v) Bajo el imperio de la ley estatutaria en salud no es exigible el requisito de
capacidad econdmica para autorizar pafales por via de tutela.

Cremas
antiescaras

i) No esta expresamente excluido del PBS. Esta incluido en el PBS.

if) En aplicacion de la Sentencia C-313 de 2014, no se debe interpretar que
podrian estar excluidas al subsumirlas en la categoria de "lociones hidratantes”
o "emulsiones corporales”.

ifi) Si existe prescripcion médica se ordena directamente por via de tutela.

iv) Si no existe orden médica:

a) Si se evidencia un hecho notorio a través de la historia clinica o de las
demds pruebas allegadas al expediente, el juez de tutela puede
ordenar el suministro directo de las cremas antiescaras condicionado a
la posterior ratificacion de la necesidad por parte del médico tratante.

b) Si no se evidencia un hecho notorio, el juez de tutela podrd amparar el
derecho a la salud en su faceta de diagndstico cuando se requiera una
orden de proteccion.

v) Bajo el imperio de la ley estatutaria en salud no es exigible el requisito de
capacidad economica para autorizar cremas antiescaras por via de tutela.

Pariitos
humedos

/) Estan expresamente excluidos del PBS,

if) Excepcionalmente pueden suministrarse por via de tutela, si se acreditan los

sliguientes requisitos (reiterados en la C-313 de 2014):
a) Que la ausencia del servicio o tecnologia en salud excluido lleve a la
amenaza o vulneracion de los derechos a la vida o la integridad fisica del
paciente, bien sea porque se pone en riesgo su existencia o se ocasione
un deterioro del estado de salud grave, claro y vigente que impida que
ésta se desarrolle en condiciones dignas.
b) Que no exista dentro del plan de beneficios otro servicio o tecnologia
en salud que supla al excluido con el mismo nivel de efectividad para
garantizar el minimo vital del afiliado o beneficiario.
¢) Que el paciente carezca de los recursos econdomicos suficientes para
sufragar el costo del servicio o tecnologia en salud y carezca de
posibilidad alguna de Jlograr su suministro a través de planes
complementarios de salud, medicina prepagada o programas de atencion
suministrados por algunos empleadores.
d) Que el servicio o tecnologia en salud excluido del plan de beneficios
haya sido ordenado por el médico tratante del afiliado o beneficiario,
profesional que debe estar adscrito a la entidad prestadora de salud a la
que se solicita el suministro.

iii) En el caso gque no cuente con prescripcion médica, el juez de tutela puede

ordenar el diagnostico cuando se requiera una orden de proteccion.

Sillas de
ruedas de
impulso
manual

i) No estan expresamente excluidas del PBS. Estan incluidas en el PBS.
1f) Si existe prescripcion médica, se ordena directamente por via de tutela.
/i) Si no existe orden médica.

a) Si se evidencia un hecho notorio a través de la historia clinica o de las
demds pruebas allegadas al expediente, el juez de tutela puede
ordenar el suministro directo de las sillas de ruedas condicionado a la
posterior ratificacion de la necesidad por parte del médico tratante.

b) Si no se evidencia un hecho notorio, el juez de tutela podra amparar el
derecho a la salud en su faceta de diagndstico cuando se requiera una
orden de proteccion.

iv) Bajo el imperio de la ley estatutaria en salud no es exigible el requisito de
capacidad economica para autorizar sillas de ruedas por via de tutela.

Transporte
intermunicipal

i) Esta incluido en el PBS.

i) Se reitera que los lugares donde no se cancele prima adicional por
dispersion geogrdfica, se presume que tienen la disponibilidad de
infraestructura y servicios necesarios para la atencion en salud integral que
requiera todo usuario; por consiguiente, la EPS debe contar con una red de
prestacion de servicios completa. De tal forma, si un paciente es remitido a
una IPS ubicada en un municipio diferente a su domicilio, el transporte debera
asumirse con cargo a la UPC general pagada a la entidad promotora de salud,
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S0 pena de constituirse en una barrera de acceso que ha sido proscrita por la
Jjurisprudencia constitucional e incumplir /as obligaciones derivadas del art. 178
de la Ley 100 de 1993.

ifi) No es exigible el requisito de capacidad economica para autorizar €l
suministro de los gastos de transporte intermunicipal de los servicios o
tecnologias en salud incluidos por el PBS,

iv) No requiere prescripcion médica atendiendo a /a dindmica de
funcionamiento del sistema (prescripcion, autorizacion y prestacion). Es
obligacion de la EPS a partir del mismo momento de la autorizacion del servicio
en un municipio diferente al domicilio del paciente.

v) Estas reglas no son aplicables para gastos de transporte interurbano, ni
transporte intermunicipal para la atencion de tecnologias excluidas del PBS,

Servicio  de | i) Estd incluido en el PBS.

enfermeria if) Se constituye en una modalidad de prestacion de servicios de salud
extrahospitalaria. El servicio se circunscribe unicamente al ambito de la salud y
no sustituye el servicio de cuidador.

ifi) Si existe prescripcion médica se ordena directamente por via de tutela.

iv) Si no existe orden médica, €l juez de tutela podré amparar el derecho a la
salud en su faceta de diagndstico cuando se requiera una orden de proteccion.

Aplicando el precedente traido de colacion, se tiene que la presente accion de
tutela fue presentada por el sefior EDINSON DAVID CHARRIS PEREZ, actuando en
calidad de Agente Oficioso de su padre sefor JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ en
contra de la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE y el FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.-

De acuerdo a la historia clinica allegada por el Accionante se desprende que es un
sefior de 71 afios de edad, en silla de ruedas, con dependencia total, con dx de
insuficiencia renal periférica en miembros inferiores, HTA enfermedad de
alzheimer, convulsiones, incontinencia urinaria y fecal, usa panales. Prostatectomia
hace 15 afios. En la actualidad Ulcera de presion en ambos talones y region del
coxis en curacién tecnoldgica en su domicilio. Paciente estable requiere pafiales.
Mantener hidrataciéon dérmica. Peso insuficiente. Sin embargo, los médicos
tratantes no le prescribieron pafitos humedos, crema antipafalitis, crema
antiescara, por lo que el Agente oficioso los solicitd directamente a FOMAG quien
no los autorizd, con lo que se vulnerd el derecho fundamental a la salude del
Accionante, en su faceta de derecho al diagndstico, ya que ante la ausencia de
prescripciones médicas debia adelantar las gestiones propias para garantizar el
derecho al diagndstico del Accionante, el cual es una persona de la tercera edad,
tiene derecho a una proteccion constitucional reforzada en salud, por lo que los
servicios e insumos de salud que requiera deben garantizarse de manera continua,
oportuna, permanente, eficiente, no pudiendo limitarse por restricciones
administrativas, ni econdmicas.-

En relacion con el suministro de pafales, de la historia clinica del Accionante, se
deprende que los mismos fueron prescritos por su médico tratante, por lo que
procede ordenarlos directamente via de tutela.-

En cuanto al suministro de crema anti-escaras, anti-pafalitis, de la historia clinica
se extrae que el Accionante padece de incontinencia urinaria y fecal asi como
problemas de movilidad, con dependencia total, enfermedad de alzheimer,
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convulsiones, asi mismo indicd que el paciente presenta Ulcera de presion en
ambos talones y regidon del coxis en curacion tecnoldgica en su domicilio,
patologias para cuyo tratamiento requiere el uso de la crema antipafalitica o anti
escaras, no existe prescripcion médica, pero se evidencia un hecho notorio a
través de la historia clinica del paciente, por lo que procede ordenar el suministro
directo de la crema anti-escara condicionado a la posterior ratificacion de la
necesidad por parte del médico tratante.-

En cuanto a las toallitas himedas, no se cuenta en este caso, con prescripcion
médica al respecto, de la historia clinica se advierte que el Accionante padece de
incontinencia urinaria y fecal, y la jurisprudencia ha reconocido que la falta de uso
de este elementoen pacientes que tienen limitaciones para realizar
auténomamente sus necesidades fisioldgicas puede ocasionar otros padecimientos.
A manera de ejemplo, sefialé que puede generar infecciones urinarias, Dermatitis
Asociada a la Incontinencia (DAI), lesiones de la piel con pérdida progresiva de la
misma y lesiones crdnicas con infecciones cutaneas. De no ser atendidas oportuna
y apropiadamente, estas ultimas pueden llevar a la sepsis, e incluso, a la muerte
en casos extremos, razon por la cual procede ordenar el suministro directo de las
toallitas humedas, ya que la ausencia de este servicio lleva a la amenaza o
vulneracion de los derechos a la vida o la integridad fisica del Accionante, ya que
lo pone en riesgo, asi como le ocasiona un deterioro del estado de salud grave,
que impide que la vida del Accionante se desarrolle en condiciones dignas.-

En relacién con la crema humectante y los tarros de suplemento nutricional, al no
existir prescripciéon médica y no estar enlistados en los insumos relacionados en la
jurisprudencia traida a colacién, procede tutelar el derecho a la salud, en la fase
de diagnodstico, ordenando la valoracién correspondiente, para que el médico
tratante, determine la necesidad de los mismos.-

Aplicando el precedente constitucional al caso que nos ocupa, se tiene que de
acuerdo a lo manifestado por el Agente Oficioso del Accionante en relacién con los
insumos requeridos para garantizar su dignidad humana, le son completamente
necesarios; al encontrarnos frente a un Adulto Mayor, que la ley le reconoce una
proteccion especial y que ante las enfermedades que padece la categorizan en
debilidad manifiesta, por lo que el suministro de los mismos le resultan
indispensables y mas aun, cuando se allegd al plenario pruebas, tales como el
historial clinico, ordenes clinicas de su médico tratante y constancia de la edad,
que hacen concluir ciertos los hechos narrados por el accionante; asi las cosas y
dada la veracidad que se le predica al escrito de tutela y al no ser desvirtuados por
la parte accionada, es procedente concederle el amparo incoado, tal como lo
ordend la Juez A-quo.-

En cuanto a la solicitud de vincular a la IPS ORGANIZACION CLINICA GENERAL
DEL NORTE, segun por ser la Entidad Encargada de materializar los servicios de
salud a los usuarios, se tiene que en tratandose de servicios de salud, la Entidad
obligada a prestarlos es la Empresa Promotora de Salud, la cual tiene la libertad de
escoger las diversas instituciones que le presten los servicios a sus usuarios, para
lo cual celebran los contratos correspondientes, no significando ello, que por
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celebrar dichos contratos, la Entidad Promotora de Salud, deja de ser la
responsable directa de la prestacion del servicio.-

Por tanto, en este caso el Accionante es un Usuario del FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, y con base en ello, es que presenta
esta accion y es a dicha entidad a quien hay que darle la orden de la prestacion
del servicio solicitado y ordenado por la Juez A-quo, por lo que en este sentido, se
modificaran los numerales 2°, 3° y 4° del proveido impugnado.-

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Superior Distrito Judicial de Barranquilla, Sala
Quinta de Decisién Civil-Familia, administrando justicia, en nombre de la Republica
y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: MODIFICAR los numerales 2°, 3° y 4° de la Sentencia de fecha 12
de octubre de 2023, proferida por el Juzgado Cuarto de Familia de Barranquilla, y
en su lugar se ordena:

1.1.- (i) ORDENAR al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, para que, dentro de las 48 horas siguientes a la notificacién de esta
sentencia, proceda a hacer entregar al sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ, de
PANALES DESECHABLES en nimero de cuatro (4) pafiales diarios. (ii) ORDENAR
al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, para que,
dentro de las 48 horas siguientes a la notificacién de esta sentencia, proceda a
hacer entregar al sefior JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ, de TOALLITAS HUMEDAS,
en numero de tres (3) paquetes de cien (100) unidades cada uno en forma
mensual.

1.2.- ORDENAR al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, para que, dentro de las 48 horas siguientes a la notificacién de esta
sentencia, proceda a hacer entrega de crema anti-panalitis o anti-escaras
“ALMIPRO”, “de quinientos (500) gramos, en numero de dos (2) unidades
mensuales. Lo anterior, condicionado a la posterior ratificacion de la necesidad por
parte del médico tratante. .

1.3.- (i) ORDENAR al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, para que, dentro de las 48 horas siguientes a la notificacion de esta
sentencia, si aun no lo ha hecho, se ordene la evaluacién del sefior JULIO MIGUEL
CHARRIS RUIZ, a través del profesional de Nutricidn determine la necesidad,
cantidad y la periodicidad de suplemento nutricional, en la que estos deben ser
suministrados. Una vez el o la nutricionista tratante determine las condiciones del
suministro, deberda el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, hacer la
entrega del mismo. (ii) ORDENAR al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO, para que, dentro de las 48 horas siguientes a la
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notificacion de esta sentencia, si ain no lo ha hecho, se ordene la evaluacién del
sefor JULIO MIGUEL CHARRIS RUIZ, a través del médico tratante, determine la
necesidad, cantidad y la periodicidad de la crema humectante para el cuerpo, en la
que ésta debe ser suministrada. Una vez el médico tratante determine las
condiciones del suministro, debera el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes,
hacer la entrega del mismo.

SEGUNDO: CONFIRMAR los restantes numerales de la providencia en mencion.-

TERCERO: NOTIFICAR a las partes en la forma mas expedita y comunicar esta
decisién a la Juez A-quo.-

CUARTO: REMITIR a la Corte Constitucional para su eventual revision, en el
término oportuno.-

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
CARMINA GONZALEZ ORTIZ
BERNARDO LOPEZ

SONIA ESTHER RODRIGUEZ NORIEGA
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