
 

 



Barranquilla Atlántico, 13 de abril de 2023 

 

SEÑORES: FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN - DIRECCIÓN SECCIONAL 
DE ATLÁNTICO - FISCALÍA 65 SECCIONAL 

E.    S.   M. 

 

ASUNTO: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA 

DE AUTOMOTOR 

Cordial saludo, por medio del presente correo me permito solicitar y manifestar:  

PRIMERO: El 14 de febrero de 2020, interpuse una denuncia ante la Fiscalía 
General de la nación, debido a la perdida de mi automóvil, quedando esta 

radicada bajo el N° 080016104366202002403 y correspondiéndole conocer de 
dicha acción al despacho de la Fiscalía 65 seccional de Barranquilla atlántico.  

SEGUNDO: La denuncia referenciada, se trataba de la pérdida de un automóvil 
marca MAZDA de placas BMM420, con chasis 9FCGG42L940000026 y con motor 

de N° LF254666 modelo 2004. 

TERCERO: En la denuncia se aclaró que el vehículo se encontraba en manos de 
la señora ALBA LUZ RODRIGUEZ, mujer mayor de edad identificada con cedula 

de ciudadanía N° 36.548.705, quien reside en el municipio de Soledad Atlántico.  

CUARTO: Que en dicha denuncia, dejé en claro que estando mi carro en poder 
de la señora ALBA RODRIGUEZ, esta me manifiesta el 12 de febrero de 2020 

que mi carro lo tomó su hijo MATEO ELIECER CARABALLO RODRIGUEZ con CC. 

1.140.843.740 y a este, en dicha fecha se lo hurtaron. 

QUINTO: Además de lo anterior, dejé en claro que con el automóvil, previo a la 

fecha del supuesto hurto sufrido por el señor MATEO CARABALLO, se habían 
cometido infracciones a las normas de transito que conllevaron a la imposición 
de varias ordenes de comparendo, las cuales, por indicaciones de la señora ALBA 

RODRIGUEZ, fueron a causa de imprudencias del señor MATEO CARABALLO, a 
quien en ningún momento se le autorizó para la movilización de dicho vehículo. 

SEXTO: Que, existe prueba clara de que el señor MATEO CARABALLO era quien 

tenía el vehículo el día 12 de febrero de 2020, puesto que este mismo, firma el 
ingreso e inventario del vehículo al parqueadero TRANSPORTE & GRÚAS con NIT. 
900109400. 

SÉPTIMO: El 17 de julio de 2020, cuando me doy por enterado de que el 
vehículo de placas BMM420 se encuentra en parqueadero TRANSPORTE & GRÚAS 
con NIT. 900109400, le solicité a la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, que 

ordenara la salida de dicho vehículo, debido a que este fue ingresado por 
presunto abonado, siendo que en realidad fue objeto de la comisión de un delito, 

en este caso, presuntamente cometido por la señora ALBA RODRIGUEZ y su hijo 



MATEO CARABALLO. Petición esta que quedó radicada bajo el N° 

20206170202852. 

No obstante, la Fiscalía nunca me ofreció una respuesta frente a la petición 
interpuesta, llevando el vehículo retenido por más de 2 años e incrementado una 

deuda con el parqueadero por culpa ajena a mi persona, sin que la Fiscalía 
General de la Nación haya efectuado acciones tendientes a la protección de mis 

derechos como víctima.  

ASÍ LAS COSAS, ME PERMITO SOLICITAR LO SIGUIENTE:  

1. SE LE ORDENE a la compañía TRANSPORTE & GRÚAS con NIT. 900109400 
la entrega del vehículo marca MAZDA de placas BMM420, 
EXONERÁNDOME del pago de la custodia, transporte de grúa y demás que 

hayan sido consecuencia del ingreso de dicho vehículo. 
 

2. Se le de tramite a la denuncia interpuesta bajo el rad. 
080016104366202002403, citando a conciliación a los denunciados, para 
efectos de dirimir el conflicto en dicha instancia o para efectos de que la 

Fiscalía proceda a hacer traslado del escrito de acusación al que haya 
lugar.  

 

ANEXO:  

• Formato Único de Noticia Criminal con rad. 080016104366202002403 
• Petición con rad. 20206170202852 
• Inventario 11207 emitido por TRANSPORTES & GRÚAS 

• Licencia de Transito N°10005385617 y cedula de propietaria 
• Cedula del peticionario ROBERTO OVALLE CALDERÓN 

 

Atentamente, 

 

ROBERTO ANDRÉS OVALLE CALDERÓN 

CC. 1.065.645.427 

CORREO: batgomasesorias@gmail.com 

TELÉFONO: 3215976512 – 3113125526 

DIRECCIÓN: Calle 88 #42b-30 de Barranquilla Atlántico  

mailto:batgomasesorias@gmail.com


 



 



 



 



 



 

 



 



ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com>

SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE AUTOMOTOR -
RAD. 080016104366202002403
1 mensaje

ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com> 13 de abril de 2023, 11:25
Para: martha.ibanez@fiscalia.gov.co, ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co
CC: robertovallecalderon1108@gmail.com
CCO: serghio1111@gmail.com

Cordial saludo,
 
Por medio del presente asunto me permito adjuntar solicitud de impulso procesal y orden de entrega de
automotor, presentada por el señor ROBERTO OVALLE CALDERÓN, quien funge como denunciante
dentro del rad.080016104366202002403, para su conocimiento y fines pertinentes.
 
Agradezco la atención prestada y pronta respuesta
 
Por favor confirmar recibido

2 archivos adjuntos

SOLICITUD FISCALI ROBERTO OVALLE PDF.pdf
79K

ANEXOS PETICIÓN ROBERTO OVALLE.pdf
1649K

https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=1877b700598daf19&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_lgfb3ri71&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=1877b700598daf19&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_lgfc0kq71&safe=1&zw


ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com>

RV: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE
AUTOMOTOR -RAD. 080016104366202002403
1 mensaje

Gestion Documental PQRS Paloquemado <ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co> 14 de abril de 2023,
17:01

Para: PQRS Atantico <PQRS.atlantico@fiscalia.gov.co>
CC: "batgomasesorias@gmail.com" <batgomasesorias@gmail.com>

Cordial saludo.  
                 
Por ser competencia de la Dirección seccional Atlántico, se corre traslado de la PQRS, solicitud o
información allegada al buzón de correo electrónico 
ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co la cual para garantizar su trazabilidad debe ser radicada en el SGD
ORFEO por parte de la dependencia competente de su trámite,  lo anterior de acuerdo a lo estipulado en el
numeral 5, punto E del PROCEDIMIENTO PARA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
SUGERENCIAS (FGN-AP03-P-03, versión 08).  
  
En el evento de establecerse que la PQRS no es competencia de la dependencia o de la Fiscalía General de la
Nación, la misma deberá ser enviada a la autoridad o entidad competente, en concordancia con el Artículo 21
de la Ley 1755 de 2015, enviando copia del documento remisorio al peticionario.  
  
De la gestión adelantada favor informar al peticionario o remitente, a quien se copia la presente
comunicación.  
  
Atentamente,  
  
Grupo Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias  
Subdirección de Gestión Documental  
(60) (1) 5702000 Ext. 31044  
Fiscalía General de la Nación  
Cra. 28 No. 17A-00 Piso 1 (Antiguo Edificio del DAS)  
Código Postal 111321 – Radicador 12 
Bogotá D.C.  
  
Por favor cuidemos el medio ambiente. No imprima este e-mail si no es necesario.  
  
NOTA: Se informa al peticionario o remitente en próximas oportunidades hacer uso del formulario
PQRS que se encuentra disponible en 
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/buzon-de-
quejas-y-reclamos/ así mismo que la Subdirección de Gestión Documental no tiene funciones fiscales,
investigativas ni se llevan procesos en físico por lo tanto en caso de requerir información sobre su trámite
debe solicitarlo vía correo electrónico a la dependencia a la cual fue trasladado.  

De: ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com>
Enviado: jueves, 13 de abril de 2023 11:25 a. m.
Para: Martha Ligia Ibañez Merlano <martha.ibanez@fiscalia.gov.co>; Ges�on Documental PQRS Paloquemado
<ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co>

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/buzon-de-quejas-y-reclamos/
mailto:batgomasesorias@gmail.com
mailto:martha.ibanez@fiscalia.gov.co
mailto:ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co


Cc: robertovallecalderon1108@gmail.com <robertovallecalderon1108@gmail.com>
Asunto: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE AUTOMOTOR -RAD.
080016104366202002403
 
Cordial saludo,
 
Por medio del presente asunto me permito adjuntar solicitud de impulso procesal y orden de entrega de
automotor, presentada por el señor ROBERTO OVALLE CALDERÓN, quien funge como denunciante
dentro del rad.080016104366202002403, para su conocimiento y fines pertinentes.
 
Agradezco la atención prestada y pronta respuesta
 
Por favor confirmar recibido
NOTA CONFIDENCIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACIÓN: Este mensaje (incluyendo cualquier anexo)
contiene información confidencial y se encuentra protegido por la Ley. Sólo puede ser utilizada por la persona o
compañía a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, o por error recibe este mensaje, favor borrarlo
inmediatamente. Cualquier retención difusión, distribución, copia o toma cualquier acción basado en ella, se encuentra
estrictamente prohibido. NOTA CONFIDENCIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACIÓN: Este mensaje (incluyendo
cualquier anexo) contiene información confidencial y se encuentra protegido por la Ley. Sólo puede ser utilizada por la
persona o compañía a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, o por error recibe este mensaje, favor
borrarlo inmediatamente. Cualquier retención difusión, distribución, copia o toma cualquier acción basado en ella, se
encuentra estrictamente prohibido.

2 archivos adjuntos

SOLICITUD FISCALI ROBERTO OVALLE PDF.pdf
79K

ANEXOS PETICIÓN ROBERTO OVALLE.pdf
1649K

mailto:robertovallecalderon1108@gmail.com
mailto:robertovallecalderon1108@gmail.com
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=18781ca0ba81e35c&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=18781ca0ba81e35c&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw


ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com>

20238150002815
1 mensaje

Maria Cecilia De La Cruz Sanchez <maria.cruz@fiscalia.gov.co> 18 de abril de 2023, 09:50
Para: Martha Ligia Ibañez Merlano <martha.ibanez@fiscalia.gov.co>, "Batgomasesorias@gmail.com"
<Batgomasesorias@gmail.com>

 

    Doctor(a)

 

MARTHA LIGIA IBAÑEZ MERLANO

FISCALIA 65 EDA

 

 

 

Asunto: TRASLADO PETICION

 

Cordial Saludo,

             

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito trasladar PETICION que se relaciona a continuación, con el fin de
que se le dé el trámite y la respuesta que en derecho corresponda al peticionario en términos de celeridad y oportunidad,
solicitándole tener en cuenta el Procedimiento para la Recepción, Tratamiento y Seguimiento a PQR: 

No. ORFEO PETICIONARIO

20238150002815 ASESORIAS BATGOM

                                 

En relación con el trámite se le solicita tener en cuenta entre otros aspectos:

Se realiza el presente traslado previa consulta en los sistemas misionales, hallando registro del radicado N.
080016104366202002403



Si la solicitud es de carácter procesal, e implica una decisión judicial, la respuesta estaría reglada por la normatividad y
tiempos establecidos para el proceso, caso en el cual se solicita al servidor competente, informar al peticionario los
términos procesales en los que se atenderá su solicitud (Pag.7).

�  En Caso de Peticiones Análogas, tener en cuenta: “Se presenta cuando más de 10 personas formulan peticiones
que sean semejantes en cuanto a su objeto. En este caso la entidad podrá dar una única respuesta que deberá ser
publicada en un diario de amplia circulación o en la página web y se entregará copias de la misma a quienes las
soliciten.” (pág. 29)

�  Al tratarse de una solicitud que ya ha sido resuelta por la entidad, caso en el cual, pueden remitirse a respuestas
anteriores, salvo se trate de derechos imprescriptibles o de peticiones que se hubieren negado por no acreditar
requisitos, siempre que en la nueva petición se subsane.

�  El artículo 81 de la Ley 962 de 2005 contempla que ninguna denuncia o queja anónima podrá promover acción
jurisdiccional, penal, disciplinaria, fiscal, o actuación de la autoridad administrativa competente (excepto cuando se
acredite, por lo menos sumariamente la veracidad de los hechos denunciados) o cuando se refiera en concreto a hechos
o personas claramente identificables.  

�  La PQRS deberá resolverse por la dependencia del nivel jerárquico superior o por la dependencia a la cual se le haya
asignado en una primera oportunidad y sea competente, la cual deberá solicitar los insumos a las demás áreas
competentes para unificar criterios y dar respuesta consolidada.

Para el trámite de quejas o reclamos, se realiza remisión al Jefe o Coordinador, quien deberá garantizar el trámite y
seguimiento.  Se solicita informar las acciones correctivas o de mejora implementadas para mitigar las causas de las
quejas y reclamos.

Cuando la respuesta involucre a más de una dependencia de la FGN, el servidor competente que recibió inicialmente la
solicitud, deberá solicitar por escrito los respectivos insumos a las demás dependencias de la entidad para unificar
criterios y enviar la respuesta definitiva.

NOTA: De este traslado se le informa al peticionario, en caso de no ser de su competencia, total o parcialmente,
se solicita trasladar a la autoridad que corresponda en los  términos legales, informando al peticionario y a esta
oficina sobre el trámite realizado.

 

Cordialmente,

 

 

PQRS ATLANTICO

Sección Gestion Documental

Subdireccion Regional de Apoyo Caribe

Seccional Atlantico

Fiscalía General de la Nación

Tel: +57 (5) 3225499 Ext. 54603

Carrera 45 Nº 33-10 Piso 1 Barranquilla – Colombia

 

 

De: PQRS Atan�co
Enviado el: lunes, 17 de abril de 2023 4:04 p. m.
Para: Maria Cecilia De La Cruz Sanchez <maria.cruz@fiscalia.gov.co>

https://www.google.com/maps/search/Carrera+45+N%C2%BA+33-10+Piso+1+Barranquilla+%E2%80%93+Colombia?entry=gmail&source=g
mailto:maria.cruz@fiscalia.gov.co


Asunto: RV: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE AUTOMOTOR -RAD.
080016104366202002403

 

 

 

De: Ges�on Documental PQRS Paloquemado
Enviado el: viernes, 14 de abril de 2023 5:02 p. m.
Para: PQRS Atan�co <PQRS.atlantico@fiscalia.gov.co>
CC: batgomasesorias@gmail.com
Asunto: RV: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE AUTOMOTOR -RAD.
080016104366202002403

 

Cordial saludo.  

                 

Por ser competencia de la Dirección seccional Atlántico, se corre traslado de la PQRS, solicitud o información
allegada al buzón de correo electrónico 

ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co la cual para garantizar su trazabilidad debe ser radicada en el SGD ORFEO por
parte de la dependencia competente de su trámite,  lo anterior de acuerdo a lo estipulado en el numeral 5, punto E
del PROCEDIMIENTO PARA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (FGN-AP03-P-03, versión 08).  

  

En el evento de establecerse que la PQRS no es competencia de la dependencia o de la Fiscalía General de la Nación,
la misma deberá ser enviada a la autoridad o entidad competente, en concordancia con el Artículo 21 de la Ley 1755 de
2015, enviando copia del documento remisorio al peticionario.  

  

De la gestión adelantada favor informar al peticionario o remitente, a quien se copia la presente comunicación.  

  

Atentamente,  

  

Grupo Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias  

Subdirección de Gestión Documental  

(60) (1) 5702000 Ext. 31044  

Fiscalía General de la Nación  

Cra. 28 No. 17A-00 Piso 1 (Antiguo Edificio del DAS)  

Código Postal 111321 – Radicador 12 

Bogotá D.C.  

  

mailto:PQRS.atlantico@fiscalia.gov.co
mailto:batgomasesorias@gmail.com
mailto:ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co
https://www.google.com/maps/search/Cra.+28+No.+17A-00+Piso+1?entry=gmail&source=g


Por favor cuidemos el medio ambiente. No imprima este e-mail si no es necesario.  

  

NOTA: Se informa al peticionario o remitente en próximas oportunidades hacer uso del formulario PQRS que se
encuentra disponible en 
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/buzon-de-quejas-y-reclamos/ así
mismo que la Subdirección de Gestión Documental no tiene funciones fiscales, investigativas ni se llevan
procesos en físico por lo tanto en caso de requerir información sobre su trámite debe solicitarlo vía correo
electrónico a la dependencia a la cual fue trasladado.  

 

 

De: ASESORIAS BATGOM <batgomasesorias@gmail.com>
Enviado: jueves, 13 de abril de 2023 11:25 a. m.
Para: Martha Ligia Ibañez Merlano <martha.ibanez@fiscalia.gov.co>; Ges�on Documental PQRS Paloquemado
<ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co>
Cc: robertovallecalderon1108@gmail.com <robertovallecalderon1108@gmail.com>
Asunto: SOLICITUD DE IMPULSO PROCESAL Y DE ORDEN DE ENTREGA DE AUTOMOTOR -RAD.
080016104366202002403

 

Cordial saludo,

 

Por medio del presente asunto me permito adjuntar solicitud de impulso procesal y orden de entrega de
automotor, presentada por el señor ROBERTO OVALLE CALDERÓN, quien funge como denunciante
dentro del rad.080016104366202002403, para su conocimiento y fines pertinentes.

 

Agradezco la atención prestada y pronta respuesta

 

Por favor confirmar recibido
NOTA CONFIDENCIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACIÓN: Este mensaje (incluyendo cualquier anexo)
contiene información confidencial y se encuentra protegido por la Ley. Sólo puede ser utilizada por la persona o
compañía a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, o por error recibe este mensaje, favor borrarlo
inmediatamente. Cualquier retención difusión, distribución, copia o toma cualquier acción basado en ella, se encuentra
estrictamente prohibido.
NOTA CONFIDENCIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACIÓN: Este mensaje (incluyendo cualquier anexo)
contiene información confidencial y se encuentra protegido por la Ley. Sólo puede ser utilizada por la persona o
compañía a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, o por error recibe este mensaje, favor borrarlo
inmediatamente. Cualquier retención difusión, distribución, copia o toma cualquier acción basado en ella, se encuentra
estrictamente prohibido.

2 archivos adjuntos

SOLICITUD FISCALI ROBERTO OVALLE PDF.pdf
79K

ANEXOS PETICIÓN ROBERTO OVALLE.pdf
1649K

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/buzon-de-quejas-y-reclamos/
mailto:batgomasesorias@gmail.com
mailto:martha.ibanez@fiscalia.gov.co
mailto:ges.documentalpqrs@fiscalia.gov.co
mailto:robertovallecalderon1108@gmail.com
mailto:robertovallecalderon1108@gmail.com
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=18794d8dc57525d7&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=54c436b19a&view=att&th=18794d8dc57525d7&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw
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