
PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL OBJETIVO DEL PROCESO
Generar las directrices requeridas para el manejo, control y 

disposición de los documentos y registros, en aras de garantizar 

la trazabilidad de la documentación,  su consulta y custodia.    

Nombre del indicador

Objetivo del indicador

Formula:          
(Total folios Digitalizados / Meta de 

folios por Digitalizar) *100
Escala:            Porcentaje

Fuentes de Datos: 
Sistema de Gestión documental web 

documento
Tipo de Indicador Eficiencia

Periodicidad Cálculo: Mensual Tendencia Creciente

Nivel de referencia: 80%

Meta 100%

Nivel de Desagregación: GRUPO Método de Graficación: GRAFICA DE TENDENCIA 

Responsable del Cálculo:

Responsable del 

Seguimiento y Análisis:

Observaciones:

Digitalización folios de procesos judiciales.

FICHA TECNICA DE INDICADORES 

Medir el cumplimiento de la meta, en la digitalización de folios de procesos judiciales del SPA.

Objetivo del plan sectorial de desarrollo vigente que impacta 

este indicador
Fortalecer la Eficiencia y eficacia de la gestión judicial

RESPONSABILIDADES

LÍDER DEL GRUPO 

LÍDER DEL PROCESO

Criterio para establecer el nivel de 

referencia:
Promedio obtenido
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