EDICTO

EL SUSCRITO SECRETARIO DE
LA SALA CIVIL FAMILIA LABORAL
DEL TRIBUNAL SUPERIOR
DEL DISTRITO JUDICIAL
DE NEIVA - HUILA

HACE SABER:

Que con fecha treinta (30) de septiembre de dos mil veintidés (2022), se
profirid sentencia en el proceso que a continuacién se describe:

Naturaleza: PROCESO ESPECIAL DE FUERO SINDICAL - PERMISO
PARA DESPEDIR

Demandante: BANCO DE COLOMBIA S.A. - BANCOLOMBIA S.A.
Demandado: LEIDY JHOANNA BARRIOS SANCHEZ
Radicacion: 41551-31-05-001-2022-00115-01

Resultado: PRIMERO. REVOCAR la sentencia proferida el 19 de
septiembre de 2022, por el Juzgado Unico Laboral del Circuito
de Pitalito - Huila, al interior del proceso seguido por BANCO
DE COLOMBIA S.A. - BANCOLOMBIA S.A. contra LEIDY
JHOANNA BARRIOS SANCHEZ, para en su lugar, AUTORIZAR
el levantamiento del fuero sindical de la demandada, al
reunirse los presupuestos del articulo 410 de la norma
sustantiva laboral, conforme a lo expuesto en la parte motiva
de esta providencia.

SEGUNDO. CONCEDER a la demandante BANCO DE
COLOMBIA S.A. - BANCOLOMBIA S.A. permiso para despedir a
la sefiora LEIDY JHOANNA BARRIOS SANCHEZ, conforme a lo
motivado en esta decision.

TERCERO. DECLARAR no probados los medios exceptivos
propuestos por el extremo pasivo.

CUARTO. COSTAS Al tenor de lo dispuesto en el numeral 4°
del articulo 365 del Cddigo General del Proceso, se impondran
costas en ambas instancias a cargo de la demanda y en favor
de la demandante.

QUINTO. Ejecutoriada esta providencia, devuélvanse las
actuaciones al Juzgado de origen.

Para notificar legalmente a las partes el contenido de la referida sentencia,se
fija el presente EDICTO en lugar publico y visible de esta Secretaria, por el
término de tres (3) dias habiles, siendo las 7:00 a.m. de hoy siete (7) de
octubre de 2022. ‘ ’

RAMON FELIPE GARCIA VASQUEZ
Secretario




TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL
DE NEIVA

SALA CIVIL FAMILIA LABORAL
MAGISTRADA PONENTE: GILMA LETICIA PARADA PULIDO
ACTA NUMERO: 79 DE 2022

Neiva, treinta (30) de septiembre dos mil veintidds (2022).

PROCESO ESPECIAL DE FUERO SINDICAL - PERMISO PARA DESPEDIR
SEGUIDO POR BANCO DE COLOMBIA S.A. - BANCOLOMBIA S.A. CONTRA
LEIDY JHOANNA BARRIOS SANCHEZ. RAD. No. 41551-31-05-001-2022-
00115-01.

La Sala Tercera de Decision Civil Familia Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Neiva, de acuerdo con las facultades otorgadas por el articulo 15 del

Decreto 806 del 4 de junio de 2020, procede, en forma escrita, a dictar la siguiente,

SENTENCIA

TEMA DE DECISION

Procede la Sala a desatar el recurso de apelacion interpuesto por el apoderado de la
parte demandante contra la sentencia proferida el 19 de septiembre de 2022, por el
Juzgado Unico Laboral del Circuito de Pitalito — Huila, dentro del proceso especial de

fuero sindical de la referencia, en la que se denegd las pretensiones de la demanda.

ANTECEDENTES

Solicita la demandante, previa declaracion de la existencia de un contrato de trabajo
que ata a las partes, asi como que la demandada se encuentra amparada por fuero

sindical, al ser miembro activo de la Junta Directiva de la Organizacién Sindical
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Sintrabancol — Seccional Pitalito, y que Leidy Jhoanna Barrios Sanchez incurrié en una
justa causa para dar por terminada la relacion laboral, se autorice a la entidad a

despedir a la enjuiciada.

Como fundamento de las pretensiones en sintesis expuso los siguientes hechos:

Que Leidy Jhoanna Barrios Sanchez suscribi6 contrato de trabajo a término indefinido

con Bancolombia S.A., el 16 de marzo de 2009, para desempefiar el cargo de Cajera.

Adujo, que en la actualidad la demandada ejerce el cargo de Asesora Comercial, por

lo que se le asigno el correo institucional lebarrio@bamcolombia.com.co.

Afirmd que todos los empleados de las sucursales de la entidad tienen programadas
reuniones grupales desde la siete de la mafana, una vez al mes, la cual por lo general

se programa para la primera o ultima semana de cada mensualidad.

Sefald que el 19 de mayo de 2022, en la sucursal de Pitalito — Huila se programo
reunién grupal para las 7 am, arista en la cual la accionada se comprometié a ejecutar
las tareas ordinarias anexas y complementarias que, de conformidad con la ley, el

contrato e instrucciones del Banco, estaban a su cargo.

Sostuvo, que en reiteradas oportunidades la encartada presentd incumplimiento a los
deberes como trabajadora en lo relativo al cumplimiento del horario de trabajo, por lo
que, en comunicaciones de 30 de enero de 2019 y 20 de septiembre de 2021, la

entidad retroalimento las obligaciones adquiridas por la trabajadora.

Refirid que, en comunicado de 31 de marzo de 2022, la sucursal de Pitalito le comunicé
a la senora Barrios Sanchez que el nuevo horario de trabajo seria de lunes a viernes

de9ama 1 pmyde 2:30 pm a6 pmy los sabados de 7:40 am a 12 pm.

Adujo que, a pesar del apoyo brindado por parte del Banco orientado a modificar el
horario de trabajo de la demandante, aquella continué de forma sistematica con el

incumplimiento de los deberes como trabajadora.
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Arguyd que citdé a la sefiora Barrios Sanchez a descargos en cumplimiento de lo
previsto en el articulo 26 de la Convencion Colectiva de Trabajo, oportunidad en la que
la convocada rindid explicaciones razonables al incumplimiento de los deberes que le

asiste, por lo que fue sancionada con dos dias de suspension.

Aseverd que el 22 de junio de 2022, convocé a la accionada a reunidn de conformidad
con el articulo 25 de la Convencién Colectiva de Trabajo 2020-2023, a la que asistieron
el Director de la sucursal, la Directora de Servicio al Cliente y la persona designada por
el sindicato para acompafar a la trabajadora, oportunidad en la que la disciplinada

aceptd el incumplimiento del horario de trabajo.

Destaco6 que el 24 de junio de la anualidad que avanza, la entidad tomd la
determinacion de dar por terminado el contrato de trabajo, decisién que quedd

condicionada a la autorizacion por parte del juez del trabajo.

Admitida la demanda por el Juzgado Unico Laboral del Circuito de Pitalito — Huila,
mediante providencia del 8 de julio de 2022, y corrido el traslado de rigor, Leidy Johanna
Barrios Sanchez, contestd la demanda, oportunidad en la que se opuso a la pretension
encaminada a obtener el permiso para despedir, y para tal efecto, formuld los medios
exceptivos que denomind inexistencia de alguna causa para dar por terminado el contrato

de trabajo, inexistencia de incumplimiento, debido proceso, prescripcién y la genérica.

Por su parte, la organizacién sindical Sintrabancol al ejercer el derecho de contradiccién
y defensa se opuso a la pretension encaminada al levantamiento del fuero sindical y
consecuente despido, para lo cual se acogid a los medios exceptivos formulados por la

ex trabajadora en el escrito de defensa.

El Juzgado de conocimiento mediante sentencia de 19 de septiembre de 2022, declar6
infundados los medios exceptivos propuestos denominados debido proceso y falta de
causa para pedir, en consecuencia, denegd las pretensiones de la demanda y condend
en costas a la parte actora.

Conclusion a la que arribd al considerar que en el presente asunto se tiene que, en lo
relativo al debido proceso que debid adelantar la demandante, no se dio cumplimiento a
las previsiones del reglamento interno del trabajo, pues no se garantizd el
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acompafiamiento de dos representantes del sindicato a la diligencia de descargos, sumé
a ello que, de las faltas endilgadas, se presentd el incumplimiento en 11 veces al horario
de trabajo, sin que implicara la inasistencia a la jornada laboral, por lo que la demandante
no cumplid con el deber de acreditar la afectacion al servicio y tampoco probd que el

incumplimiento del horario no estuviera injustificado.

Inconforme con la anterior decision, el apoderado de la parte demandante interpuso

recurso de apelacién, el cual fue concedido en el efecto suspensivo.

FUNDAMENTOS DEL RECURSO

La apoderada de la parte demandante censuro la determinacion a la que arribd el a guo,
al considerar, en esencia, que al momento de decidir no se tuvo en cuenta que en lo
relativo al debido proceso, en el expediente reposa acta de audiencia de descargos
adelantada en el mes de julio de 2022, de conformidad con el articulo 25 de la
Convencién Colectiva de trabajo. El operador judicial confunde el adelantamiento de un
proceso disciplinario con la terminacion del contrato de trabajo que no es una sancion.
En lo que refiere a la justa causa, indica que se probd ampliamente en el informativo el
incumplimiento por parte de la demandada al horario de trabajo y con ello a los deberes

que le asiste como trabajadora.

Como no se observa causal de nulidad que invalide lo actuado, procede la Sala a resolver

la controversia plantea para lo cual,

SE CONSIDERA

Teniendo en cuenta los fundamentos de impugnacion, y siguiendo los lineamientos del
articulo 66A del Cddigo Procesal del Trabajo y la Seguridad Social, el objeto de estudio
se centrara en determinar, si le asiste derecho a la entidad demandante a que se
ordene el levantamiento del fuero sindical de la demandada, al configurarse el
acaecimiento de una justa causa para despedir, o si por el contrario, tal como lo
sostuvo la operadora judicial, la empresa empleadora desconocid las garantias del

debido proceso, asi como que no se configurd la justa causa para despedir.
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DE LA RELACION LABORAL Y CONDICION DE AFORADA

No es objeto de controversia en esta segunda instancia la calidad de trabajadora que
ostenta la demandada Leidy Jhoanna Barrios Sanchez respecto de la demandante
Bancolombia S.A., tampoco lo es, la condicién de aforada, pues dichos aspectos,
ademas de ser asi declarados en primera instancia, sin que se ejerciera oposicion
alguna frente a este tdpico, fueron aceptados por las partes en los escritos de demanda

y contestacion a la misma.

DEL FUERO SINDICAL Y ACCION DE LEVANTAMIENTO DEL MISMO

Persigue la parte demandate el levantamiento de la garantia foral de la que goza la
demandada, al considerar que aquella desatendid las obligaciones pactadas en el
contrato de trabajo, asi como aquellas contenidas en la legislacién laboral, al incurrir

sistematicamente en la desatencion del horario laboral.

Por su parte, la trabajadora accionada se apone a dicha pretension con fundamento a
que no se le garantizd el debido proceso por parte de la empresa empleadora al
momento de recibir los descargos, asi como que no se tuvo en cuenta las
justificaciones presentadas respecto al por qué se desatendid esporadicamente las

obligaciones contractuales.

A fin de desatar la problematica planteada, comienza la Sala por precisar que la
institucion objeto de estudio fue consagrada legalmente en Colombia desde la década
de los 40, en especial, con la expedicion del articulo 18 del Decreto — Ley 2350 de
1944 vy el articulo 40 de la Ley 6 de 1945, pero fue Unicamente con la Constitucion
Politica de 1991, en su articulo 39, que se elevd dicha garantia a constitucional, con el
fin de proteger a los trabajadores o empleados que en ejercicio del derecho de
constituir sindicatos o asociaciones, obtengan la calidad de representantes o miembros

de la agremiacion.

Asi mismo, la Carta Magna mediante la figura del bloque de constitucionalidad de que
trata el articulo 93 Superior, incorpord las garantias que sobre la materia contemplan
los convenios internacionales, para el caso sub examine, la Declaracion Universal de

los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto
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Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, la Convencion Americana
de los Derechos Humanos, el Protocolo de San Salvador y, en especial, los convenios
87 y 93 de la Organizacién Internacional del Trabajo, que en sus apartes pertinentes
instaron a los paises miembros a la implementacion de mecanismos protectores del
derecho de eleccion, fundacidn, ingreso y reunidn del sindicato, asi como la defensa
juridica de los derechos derivados de dicha asociacién, siendo reiterativos en la

derogatoria de las normas que limiten 0 menoscaben la libertad sindical.

Bajo ese contexto, el articulo 405 del Codigo Sustantivo del Trabajo define el fuero

sindical como “/a garantia de que gozan algunos trabajadores de no ser despedidos, ni desmejorados
en sus condiciones de trabajo, ni trasladados a otros establecimientos de la misma empresa o a un

municipio distinto, sin justa causa, previamente calificada por el Juez del Trabajo”.

De ese modo, resulta palmario que el fuero sindical fue estatuido para proteger a
ciertos trabajadores, integrantes de una organizacién sindical, de las decisiones
unilaterales de los empleadores, tales como el despido, el traslado o el
desmejoramiento de las condiciones laborales, y que puedan afectar la toma libre de
decisiones o la accion legitima de reunion y peticion contractual o convencional. Lo
anterior adquiere mayor relevancia, si se tiene en cuenta la estrecha relacion del fuero
sindical y la libertad de asociacidn, pues de este Ultimo derecho surge la prerrogativa
de ejercicio, en accién u omision, de los derechos econdmicos y sociales de los
afiliados, es decir, el resguardo del grupo organizado, tal como lo ensefié la H. Corte
Constitucional en las sentencias C- 381 de 2000 y C-593 de 1993.

De suerte que, el fin Gltimo de la norma es proteger a los trabajadores forados, que
se encuentran relacionados en el articulo 406 del C.S.T., del despido, el traslado o el
desmejoramiento de las condiciones contractuales, por lo que son estos tres aspectos
los que definen las consecuencias juridicas que ha de sobrellevar el empleador en caso
de causarlas, a saber: i) el reintegro como restitucién de una desvinculacion laboral
sin calificacién previa de la justa causa por el Juez del Trabajo vy ii) la reubicacién o
reinstalacion a las anteriores condiciones de trabajo, como restablecimiento del

traslado del colaborador sin previa autorizacion.

Dicho lo precedente, desciende esta Sala de Decisidn a resolver el problema juridico

planteado esto es, determinar si se configura la justa causa alegada por la entidad
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bancaria Bancolombia S.A., al considerar que la trabajadora incumplio los deberes que

le asiste al presentar una desatencion al horario laboral establecido por la empleadora.

Con ese proposito, resulta pertinente traer a colacion lo dispuesto por el articulo 410
del C.S.T., que determind como justas causas para conceder, por parte del Juez

Laboral, el despido del trabajador protegido con fuero sindical:

“a) La liquidacion o clausura definitiva de la empresa o establecimiento y la suspension
total o parcial de actividades por parte del patrono durante mas de ciento veinte (120)
dias, y

b) Las causales enumeradas en los articulos 62 y 63 del Codigo Sustantivo del Trabajo
para dar por terminado el contrato”.

A su turno, el articulo 62 de la norma ejustem, preceptia que:

“ Terminacion del contrato por justa causa.
Son justas causas para dar por terminacion unilateralmente el contrato de trabajo:

A) Por parte del Empleador:

()

6. Cualquier violacion grave de las obligaciones o prohibiciones especiales que
incumben al trabajador, de acuerdo con los articulos 58 y 60 del Codigo Sustantivo
del Trabajo, o cualquier falta grave calificada como tal en pactos o convenciones
colectivas, fallos arbitrales, contratos individuales o reglamentos.

()

10. La sistemadtica inejecucion, sin razones vélidas, por parte del trabajador, de las
obligaciones convencionales o legales” .

En cuanto a las obligaciones especiales del trabajador, se advierte que el numeral 1°

del articulo 58 de la obra sustantiva laboral dispone “ Realizar personaimente la labor, en los

términos estipulados; observar los preceptos del reglamento y acatar y cumplir las Ordenes e

instrucciones que de modo particular la impartan el empleador o sus representantes, segun el orden

Jerarquico establecido”.

Ahora bien, la clausula séptima del contrato de trabajo suscrito por las partes dispone

que “EL EMPLEADO se obliga a labora la jornada ordinaria en los turnos y dentro de las horas sefialadas

por EL BANCO, teniendo este la facultad de realizar los ajustes o cambios de horarios que estime
convenientes... PARAGRAFO.- Dentro de las regulaciones sobre jornada de trabajo, EL EMPLEADO se

obliga a laborar en cualquiera de las jornadas establecidas por EL BANCO, teniendo en cuenta que

dichas jornadas son variables y de diferente duracion...”.
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Por su parte, el canon noveno del contrato individual de trabajo ya referido, contempla

que “Son justas causas para dar por terminado unilateralmente este contrato, las sefialadas en la ley
y en el Reglamento Interno de Trabajo, y en especial el incumplimiento o /a violacion de las obligaciones

y/0 prohibiciones contenidas en este contrato y en los reglamentos del BANCO, o /a comision de alguna

de las siguientes faltas, las cuales para los efectos legales se califican como graves...".

Por ultimo, el articulo 67 del capitulo XV del Reglamento Interno de Trabajo prescribe

que:

“Se califican como graves y dan, por tanto, lugar a la terminacion del contrato por
decision unilateral del Banco, por justa causa, ademas de las establecidas en el articulo
62 del Codigo Sustantivo del Trabajo o en el contrato de trabajo, las siguientes faltas:

()

b. El no cumplimiento del horario de trabajo en los términos establecidos en el
Reglamento Interno de Trabajo o contrato laboral’

Al descender al caso puesto en conocimiento de la Sala, se tiene que, mediante oficio
de 30 de enero de 2019, la sociedad Bancolombia S.A., comunicé a la demandada la
que ha presentado incumplimiento al horario de trabajo, consistente en llegadas tarde
para los dias 22, 23 y 24 de enero de esa anualidad, oportunidad en la que se le
recordd la importancia del cumplimiento de las obligaciones que le asisten como
trabajadora, situacion que se reiterd en el comunicado dirigido el 20 de septiembre de
2021, en la que se le recalco el desentendimiento de los deberes pactados en el

contrato de trabajo respecto al horario de trabajo.

Mediante oficio de 31 de marzo de 2022, la demandante le comunicé a la demandada
la directriz de cambio de horario de trabajo, el cual quedd establecido de lunes a
viernes de 9 am a 1 pm y de 2:30 pm a 6 pm y los sabados de 7:40 am a 12 m. Con
posterioridad, el 1° de abril de 2022, Bancolombia S.A., impuso una sancién con

suspension de 2 dias a la trabajadora por el hecho de incumplir el horario de trabajo.

Seguido, el 22 de junio de 2022, se adelantod acta de reunidn en aplicacidon del articulo
25 de la Convenciodn Colectiva de Trabajo 2020-2023, en la que se recibié los descargo
por parte de la trabajadora, arista que contd con la asistencia de Leidy Jhoanna Barrios

Sanchez por parte de la trabajadora. Diana Milena Leal Reyes por parte del Sindicato,
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y en representacion del banco, Juan Carlos Duque Sanabria y Norma Constanza Sarria

Meneses.

Por ultimo, se incorporo oficio de 24 de junio de 2022, por medio del cual la parte
actora le comunicé a la demandada la determinacion de dar por terminado el contrato
de trabajo de forma unilateral, decisidon que se ampard en las previsiones de los
articulos 58 y 62 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, 55, 60 y 67 del Reglamento Interno
de Trabajo y 7| del Decreto 2351 de 1965, determinacidon que quedd condicionada a
la autorizacion que emita el juez del trabajo dada la condicion foral de la que se

beneficia la promotora trabajadora.

De otro lado, se escucharon los testimonios de Juan Carlos Duque Sanabria, Norma
Constanza Sarria Meneses y Hernan Dario Sanchez Urueta quienes afirmaron, de forma
consistente, conocer a la demandante por ser superiores jerarquicos de la demandante
y que, en lo referente a la falta endilgada, la accionada incumplié de manera reiterativa
los deberes contractuales contraidos con la entidad, ello en lo referente al
cumplimiento del horario de trabajo. Al punto, refirieron que desde el 2019 la
trabajadora ha incurrido en incumplimiento del horario establecido en el contrato de
trabajo y que, si bien de comun acuerdo se dispuso la modificacion de la jornada de
trabajo, todo en aras de superar las complicaciones que se venia presentando, la

enjuiciada no mejord la conducta y se continud con las llegadas tarde.

Debe precisarse, que si bien los deponentes fueron consistentes en afirmar que en
cada oportunidad la trabajadora manifestd que los motivos de los retardos se debieron
a factores externos como lo es la lluvia, trancones, fallas mecanicas de su vehiculo,
problemas con la nifiera e incluso circunstancias familiares que la aquejaron, también
lo es, que dichas circunstancias no cambiaron al momento en que se acordd la
modificacion del horario laboral, aunado a que hubo retrasos que iban desde los 3 a
los 50 minutos, sin que se informara oportunamente las circunstancias que conllevaron

tales falencias.

En cuanto a la parte demandante, aquella trajo al proceso el testimonio de Danna
Julissa Salazar Imbachi, quien dio fe de los inconvenientes que presenté la demandada
en torno al cuidado de la menor hija y las dificultades que padecia en torno a las

nifleras que le colaboraban, pese a ello, el dicho de esta declarante se estructurd en
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circunstancias que le eran comentadas por la misma promotora del proceso, dado que
laboré para aquella hasta el 2020, siendo las circunstancias debatidas las acaecidas en
el 2022.

Por ultimo y en lo que respecta al interrogatorio de parte que le fue practicado al
extremo pasivo, se tiene que aquella afirmd que, si bien se han presentado
incumplimientos en el horario, estos no han afectado la prestacion del servicio puesto
que llega de manera inmediata a atender al publico, aunado a que, si bien se presentd
algunas llegadas tardes, estas se debieron a circunstancias familiares e incluso por

factores como el clima y la situacién mecanica del vehiculo en el que se transportaba.

Con todo, sostuvo que ha venido presentando quebrantos de salud tales como
depresidon y ansiedad que incidieron en el cumplimiento de sus deberes como

trabajadora.

Analizadas las pruebas aportadas, encuentra esta Corporacion, que contrario a lo
expuesto por el sentenciador de primer grado, en el presente asunto resulta
procedente ordenar el levantamiento del fuero sindical de la sefora Leidy Johanna
Barrios Sanchez y otorgar asi, el permiso para despedir. Lo anterior se afirma, por
cuanto del material probatorio que se acopid al proceso se logra establecer la incursién
en la justa causa para despedir por parte de la enjuiciada, en la medida que se
demostrd el incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la

trabajadora en lo relativo al horario de trabajo, tal como pasa a exponerse.

Para el 30 de enero de 2019, la empleadora Bancolombia S.A., remitid oficio a la
enjuiciada de retroalimentacion en la que le puso de presente el incumplimiento del
horario de trabajo para los dias 22, 23 y 24 de enero de 2019, por lo que en dicha
oportunidad se le recordd a la trabajadora la importancia de cumplir con los deberes
contractuales a su cargo. Luego, en oficio de 20 de septiembre de 2021, nuevamente
la empleadora remite comunicado a la demandada en la que le expone el
incumplimiento de la jornada laboral para los dais 6, 15 y 21 de julio, 10, 17, 18 y 19
de agosto, 7 y 13 de septiembre, todos del 2021, oportunidad en la que se le reafirmo

el deber de acatar el horario establecido por la entidad financiera.

10
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Para el mes de marzo de la anualidad que avanza, se puso en conocimiento de la
actora la determinacion de modificar el horario de trabajo., la cual a voces de los
testigos Juan Carlos Duque Sanabria y Norma Constanza Sarria Meneses, fue
concertada de manera mancomunada con la trabajadora con miras e evitar el
incumplimiento de la jornada laboral, oportunidad en la que se le amplié la hora de
llegada en la mafiana en media hora, esto es, de lunes a viernes de 9ama 1 pmy de
2:30 a 6 pmy los dias sabado de 7:40 a 12 m.

Pese a ello, el 1° de abril de 2022, se impuso a la demandada una sancion consistente
en dos dias de suspension del contrato de trabajo sin derecho a remuneracion de
conformidad con lo previsto en los articulos 64 del Reglamento Interno de Trabajo y
26 de la Convencion Colectiva de Trabajo 2014-2017.

De otro lado, el 22 de junio de 2022 se dispuso reunion denominada “ DEBIDO PROCESC",
oportunidad en la que se le brindd la oportunidad a la demandada de ejercer el derecho
de defensa y contradiccidn respecto del incumplimiento del horario de trabajo para los
dias 7, 19, 21, 24 de mayo, 2, 3, 6, 7, 10 y 11 de junio, todos de 2022, reunién a la
que asistid la convocada al juicio acompafiada de una representante del sindicato, en
esa oportunidad se expuso que si bien se presentd demoras en la hora de entrada,
aquellas se dieron con fundamento a inconvenientes sufridos con la nifiera que le
colabora, el trafico de la ciudad y un desgaste emocional por el que atraviesa la

colaboradora.

Finalmente, en comunicado de 24 de junio del corriente, la entidad Bancolombia S.A.,
le comunicé a la enjuiciada la determinacion de dar por terminado el contrato de
trabajo con fundamento a los articulos 62 y 58 del C.S.T., y 55, 60 y 67 del Reglamento
Interno de Trabajo, ante el incumplimiento por parte de la trabajadora de los deberes
contractuales por aquella adquiridos relativos al acatamiento del horario de trabajo,
ello con base a las faltas endilgadas Unicamente a partir del 7 mato de 2022 en

adelante.

Por manera que, al haberse comprometido la trabajadora al cumplimiento de la
jornada laboral impuesta por la empleadora, es que surge el deber de la colaboradora,
a la luz de lo dispuesto en la legislacion laboral, asi como en lo pactado en el contrato

de trabajo, de acatar las ordenes que le imparta el empleador en el desarrollo de la
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relacidon que los ata, debiendo asi, presentarse a laborar en el horario dispuesto por la
empresa demandante, o en su defecto, haber manifestado oportunamente las
circunstancias que le impedian acatar tal obligacion, esto Ultimo, a efectos que el
empleador replanteara las directrices impartidas, circunstancias estas, que no
acaecieron en el presente asunto, pues la sefiora Barrios Sanchez pese a que
consensualmente acordd la modificacidn del horario de trabajo para evitar asi incumplir
con los deberes contraidos, dio continuidad a la conducta reprochada por la

empleadora.

En este punto, cabe destacar que la sefora Leidy Jhoanna Barrios Sanchez aleg6 al
interior del proceso que el incumplimiento del horario de trabajo se debid a
circunstancias que, dentro del entorno familiar, dificultaron el desplazamiento a la sede
de trabajo como lo es los impases sufridos con el padre de su menor hija, asi como
las diversas fallas por parte de las niferas que le colaboraban con el cuidado de la
infante, pese a ello, al revisar el histdrico de falta endilgadas se logra evidenciar que
las mismas fueron recurrentes y que se vienen presentando desde el 2019, pese a que

las que hoy se endilgan se estructuren a las acaecidas en el 2022.

Asi las cosas, es que para la Sala se acredita la falta calificada como causal grave para
el fenecimiento del nexo contractual dentro de aquellas previstas en el contrato de
trabajo, asi como en el numeral 6° del articulo 62 del C.S.T., y 67 del Reglamento
Interno de Trabajo, circunstancia que decanta en la prosperidad de la pretension de
la parte demandante encaminada al levantamiento del fuero sindical de la trabajadora
y el consecuente otorgamiento del permiso para despedir, esto al reunirse los

presupuestos del articulo 410 de la norma sustantiva laboral.

Por ultimo, debe precisar esta Corporacién que no desconoce que los argumentos
expuestos por la accionada puedan llegar a justificar en determinados momentos el
incumplimiento del horario de trabajo, en tanto ninguna persona se encuentra exenta
de presentar circunstancias que le impidan materialmente ejecutar las funciones
contratadas en los términos pactados con el empleador, pese a ello, ante la reiterada
incursion en la falta endilgada es que deviene la prosperidad de la pretension
deprecada. También es oportuno sefialar, que en el expediente reposa historial clinico
de la demandada, en la que da cuenta de algunos quebrantos de salud que padece la

promotora del proceso, lo que decantaria en una posible estabilidad laboral reforzada,
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sin embargo, tal como lo ha sentado la jurisprudencia nacional los distintos fueros
establecidos por el legislador para garantizar la estabilidad en el trabajo ceden ante la
ocurrencia de una justa causa para despedir, por lo que al acreditarse la justeza de la
causa alegada por la promotora de la accion, se accedera a lo pretendido por en el

escrito genitor.

DE LA VIOLACION AL DEBIDO PROCESO POR DESCONOCIMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO PREVISTO EN LA CONVENCION
COLECTIVA DE TRABAJO

Censura la parte demandante la determinacién acogida por el servidor judicial de
primer grado al considerar que la entidad vulnerd las garantias al debido proceso al
impedirsele a la demandada acudir a la diligencia de descargos sin el acompafiamiento

de dos personas del sindicato.

Al auscultar la norma aplicada por la empleadora, se tiene que el articulo 25 de la
Convencién Colectiva de Trabajo con vigencia 2020-2023 suscrita entre Bancolombia

y Sintrabancol, dispone que:

“De acuerdo con la anterior finalidad, el presente documento contiene los pasos a
sequir (Debido Proceso) durante la atencion y gestion de situaciones laborales que
puedan conllevar a terminaciones unilaterales del contrato de trabajo por parte de
Bancolombia, con una presunta justa causa, del personal amparado por la Convencion
Colectiva de Trabajo.

2.1 El jefe citard al empleado mediante comunicacion enviada al correo electronico
corporativo o personal registrado, o mediante comunicacion escrita entregada en el
sitio de trabajo, o en caso de estar ausente, a su domicilio registrado, para que
presente sus descargos en horario de trabajo. Dicha diligencia se hard con una
antelacion no inferior a 4 dias habiles siguientes al envio de la entrega de la
comunicacion. En el mismo comunicado se le informara el motivo de la citacion y que
podra estar asesorado, si lo considera conveniente, hasta por dos representantes del
sindicato al que este afiliado. Copia de dicha citacion deberd enviarse al sindicato al
que este afiliado e suscriptor de la presente convencion. No se permitird estar asistido
por personas ajenas a los sindicatos.

()

2.7 Al finalizar la diligencia el jefe informard que se evaluard la situacion para la
decision correspondiente la cual deberd tomarse dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la realizacion de esta.

2.8 No producird efecto alguno el debido proceso que se haga sin la citacion al

trabajador...".

Bajo esa orientacion, debe la Sala destacar que tanto las sanciones como el despido,

son consecuencias de un comportamiento irregular del trabajador con respecto a sus
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obligaciones laborales, sin embargo, tales nociones tienen connotaciones disimiles,
pues mientras la sancién va encaminada a que el empleado modifique, rectifique o
ajuste su comportamiento a las normas de la empresa, producto de faltas leves o
intermedias, inclusive severas, el despido es la respuesta del empleador a una falta,
respecto de la cual puede optar por un correctivo o simplemente, prescindir de los
servicios del trabajador pero, sin que se llegue al punto de colegir que el despido es

una sancion, como para ser necesario gestionar un procedimiento sancionatorio.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia Sala de Casacion Laboral, en la sentencia SL
3668 de 2015 con ponencia de la Magistrada Clara Cecilia Duefias Quevedo, al estudiar
la procedencia del despido sin que se haga necesario el adelantamiento de un proceso

disciplinario previo, moduld que:

“ Con todo, cabe precisar que ya la Corte ha estudiado en varias oportunidades similar
planteamiento al aqui propuesto, donde ha concluido que «el despido partiendo de
las causales previstas en el Decreto 2127 de 1945, como también de las sefialadas en
el Codigo Sustantivo del Trabajo, no corresponde a una medida en estricto sentido de
caracter sancionatorio, por lo que en relacion con estas no procede la aplicacion del

trémite contemplado en el Codigo Disciplinario” .

Criterio que fuera igualmente acogido por la Corporacion de cierre en materia ordinaria
laboral en la sentencia SL 496 de 2021, con ponencia del Magistrado Omar Angel Mejia

Amador, oportunidad en la que ensefd que:

“Pues bien, sea lo primero sefalar que es un tema pacifico la regla que tiene la
Corporacion en relacion con que el despido no tiene cardcter sancionatorio, de tal
manera que, para adoptar una decision de tal indole, el empleador no esta obligado
por ley a seguir un procedimiento de orden disciplinario, salvo convenio en contrario,
y que, en los casos de la causal 3@ del literal a) del articulo 62 del CST, debe oir
previamente al trabajador para que ejerza su derecho de defensa...

En relacion con lo anterior, la Corporacion ha sido enfética en sostener que el despido
no es una sancion disciplinaria y, por consiguiente, para su imposicion no hay
obligacion de seguir el tramite que se utiliza para la aplicacion de la misma, salvo que
las partes lo hayan pactado expresamente como, por ejemplo, en el contrato de
trabajo, convencion colectiva, o pacto colectivo”.

En ese horizonte, es claro para esta Corporacion que en tratandose del acaecimiento
de una justa causa para despedir, el empleador no esta sujeto al adelantamiento de
un proceso disciplinario previo para cesar el vinculo contractual que lo ata con el
trabajador, a menos que asi se haya dispuesto por las partes en el contrato de trabajo,
el reglamento interno, pactos colectivos o convenciones colectivas de trabajo, en otras,

en la medida que el despido no se erige como una sancion; por lo que en estos

14



Proceso Ordinario Ref. 01-2022-115-01 de Bancolombia S.A., contra Jhoanna Barrios Sanchez
(Decisién Segunda Instancia)

eventos, la ley facultd al patron para cesar la relacion laboral, siempre que, previo a
tomar dicha decision, se escuche al empleado como garantia del derecho de
contradiccidn y defensa, pero se aclara, sin que ello implique el avoco de un tramite

sancionatorio.

Asi las cosas, en el presente asunto las partes negociantes de la convencion colectiva
dispusieron de forma clara el adelantamiento de un debido proceso ante la
constatacion de una justa causa para despedir, tal como lo contempla el articulo 25
de la Convencion Colectiva de Trabajo con vigencia 2020-2023, actuacidn
procedimental que a juicio de la Sala se cumpli6 por parte de la empleadora, en tanto
convocd al a llamada a juicio a diligencia de descargos y le concedio la oportunidad de
estar acompafada de un representante del sindicato, tal como acaecio6 en la diligencia
adelantada el 22 de julio de 2022

En esa medida, como bien lo dispuso la demandante, al momento de tomar la
determinacion de dar por terminado el contrato de trabajo se le garantizd a la
accionada el derecho de contradiccion y defensa, en el entendido de escuchar las
razones del porqué de su incumplimiento, y con sujecién al debido proceso previsto

en el documento convencional del que es beneficiaria la promotora del proceso.

Los argumentos hasta aqui expuestos son suficientes para revocar la sentencia apelada

en este aspecto.

Al tenor de lo dispuesto en el numeral 4° del articulo 365 del Cédigo General del
Proceso, se impondran costas en ambas instancias a cargo de la demanda y en favor

de la demandante.

DECISION

En mérito de lo expuesto la Sala Tercera de Decision Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Neiva, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia
y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: REVOCAR la sentencia proferida el 19 de septiembre de 2022, por el

Juzgado Unico Laboral del Circuito de Pitalito — Huila, al interior del proceso seguido
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por BANCO DE COLOMBIA S.A. - BANCOLOMBIA S.A. contra LEIDY JHOANNA
BARRIOS SANCHEZ, para en su lugar, AUTORIZAR el levantamiento del fuero
sindical de la demandada, al reunirse los presupuestos del articulo 410 de la norma

sustantiva laboral, conforme a lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: CONCEDER a la demandante BANCO DE COLOMBIA S.A. -
BANCOLOMBIA S.A. permiso para despedir a la sefiora LEIDY JHOANNA
BARRIOS Si\NCHEZ, conforme a lo motivado en esta decision.

TERCERO: DECLARAR no probados los medios exceptivos propuestos por el extremo

pasivo.

CUARTO: COSTAS Al tenor de lo dispuesto en el numeral 4° del articulo 365 del
Cddigo General del Proceso, se impondran costas en ambas instancias a cargo de la

demanda y en favor de la demandante.

QUINTO: Ejecutoriada esta providencia, devuélvanse las actuaciones al Juzgado de

origen.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

ENASHEILLA POLANIA GOMEZ EDGAR ROBLES RAMIREZ
Magistrada Magistrado
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