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Alegato de conclusion de segunda instancia.

NEFTALI VASQUEZ VARGAS, abogado, identificado con la cédula de ciudadania nimero
12.106.814 y portador de la tarjeta profesional 21.035 del C. S. de la J., en mi calidad de
apoderado de la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A., dentro del término sefialado por su Despacho, en virtud de la
apelacion presentada contra la sentencia proferida por el Juzgado Primero Laboral del Circuito
de Neiva, en audiencia celebrada el 28 de noviembre de 2019 con el fin de que sea revocada,
respetuosamente presento alegato de conclusién de segunda instancia, en los siguientes

términos:

En primer lugar, procede solicitar respetuosamente al H. Tribunal que, al momento de proferir
fallo de segunda instancia, sean tenidas en cuenta las argumentaciones presentadas tanto en la
contestacion de la demanda como en el alegato de conclusién y lo expuesto para sustentar el

recurso de apelacion ante el Juzgado, una vez se produjo la sentencia objeto de la alzada.

Dicho lo anterior, se reitera lo expresado en nombre de PORVENIR S.A. en cuanto no se
comparte la postura consignada en la sentencia para declarar la ineficacia de la afiliacion por
traslado de régimen, bajo el amparo de una carga de la prueba que considera el juzgado le es
atribuible a las administradoras de fondos de pensiones, como si a la parte actora le bastara
sentirse insatisfecha con las explicaciones dadas hace mas de 23 afios, para deprecar la
nulidad o ineficacia de un acto de voluntad que tuvo todas las caracteristicas de libertad y

consensualidad, en acatamiento de lo reglado por el literal b) del articulo 13 de la ley 100 de
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1993. No es de recibo que después de tantos afios se traiga como argumento una mala
informacion o insuficiencia de esta, habiendo tenido la demandante la oportunidad, no solo de
retractarse en tiempo respecto de la decision inicialmente tomada, sino indagar sobre su
sestado pensional y tomar las decisiones que la misma ley le permitia. Por eso la interposicién
del recurso de apelaciéon se dirigié a cuestionar la actitud de la sefiora CONSUELO POVEDA
PERDOMO, cuando hizo la reclamacion a las accionadas pretendiendo anular
administrativamente un acto de voluntad que consta en el formulario diligenciado el 19 de
febrero de 1996, traslado con efectividad del 01 de abril y no del 1 de mayo de ese mismo afio,
lo cual quedé consignado en los siguientes términos: “HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION
DEL REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN
FORMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES. MANIFIESTO QUE HE ELEGIDO A LA
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
S.A. PARA QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS”. Entonces, no es de recibo
que después de 23 afios de permanencia en el RAIS, pretenda la demandante desconocer los

efectos juridicos de sus propios actos de voluntad.

Entonces, en esta sustentacién del recurso de apelacion, se pone de presente que decisiones
como la adoptada, de alguna manera menoscaban la seguridad juridica que debe existir dentro
de un Estado Social de Derecho; y precisa traer a colacion lo expuesto en esta materia por la H.
Corte Constitucional al referirse al DEBER GENERAL DE OBEDIENCIA DEL DERECHO /
IGNORANCIA DE LA LEY NO SIRVE DE EXCUSA-, cuando en sentencia C-651 del 3 de
diciembre de 1997, con ponencia del doctor Carlos Gaviria Diaz (g.e.p.d.), asi se pronuncio:
“Puede afirmarse con certeza que no hay siquiera un jurista especializado en una
disciplina juridica particular que pueda responder por el conocimiento cabal de las
que constituyen el area de su especialidad. Mucho menos puede esperarse que un
ciudadano corriente conozca todas las normas que se refieren a su conducta”. No
obstante “...es necesario exigir de cada uno de los miembros de la comunidad que
se comporte como si conociera las leyes que tienen que ver con su conducta. La
obediencia al derecho no puede dejarse a merced de la voluntad de cada uno,
pues si asi ocurriera, al minimo de orden que es presupuesto de la convivencia

comunitaria, se sustituiria la anarquia que la imposibilita”.

La cita de este pasaje jurisprudencial tiene como propdésito precaver que se entronice la

costumbre de suscribir acuerdos, contratos, documentos 0 convenir acogerse a reglamentos,
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para luego, después de muchos afios de ejercicio de lo pactado, indicar que no se tuvo la
suficiente ilustracion sobre aspectos consagrados en la ley y bajo el pretexto, hoy tan de moda,
de acogerse a la figura de las negaciones o afirmaciones indefinidas, para atribuirle a la otra
parte la obligacion de demostrar que explicd el contenido de la ley. Con esta practica, bien
podria cualquiera negarse a pagar un crédito o reconocer un compromiso como trabajador,
advirtiéndose parte débil de la contratacién y decir que su contraparte no le explico el texto de lo
gue firmo voluntariamente, dando al traste con la seguridad juridica que debe estar presente en
toda sociedad moderna que se precie de profesar los mas elementales principios de la

concepcion de estado, que no es otra cosa que la nacién juridicamente organizada.

Con base en lo anteriormente expuesto y lo ya sefialado al sustentar el recurso de apelacién
interpuesto ante el A quo, comedidamente solicito al Honorable Tribunal se sirva REVOCAR la
sentencia proferida el 28 de noviembre de 2019 por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de
Neiva y, en su lugar, ABSOLVER a mi representada de todas las pretensiones incoadas en su

contra y declarar probadas las excepciones propuestas por PORVENIR S.A.

Atentamente,

Y / /
T
NEFTALI VASQUEZ VARGAS

C.C. 12.106.814 de Neiva
T.P.21.035del C. S. de la J.
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GILMA LETICIA PARADA PULIDO

MAGISTRADA PONENTE

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE NEIVA
SALA CIVIL FAMILIA LABORAL

ES.D.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE SEGUNDA INSTANCIA

DEMANDANTE: CONSUELO POVEDA PERDOMO

DEMANDADO:; ADMINISTRADORA  COLOMBIANA DE  PENSIONES -
COLPENSIONES

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y

CESANTIAS PORVENIR S.A.
RADICACION: 41001310500120180058801
ASUNTO: ALEGATOS DE CONCLUSION

CARLOS ALBERTO POLANIA PENAGOS, idenfificado civil y profesionalmente
como aparece en mi correspondiente firma, actuando en calidad de
apoderado especial de la parte demandante dentro del proceso de la
referencia, de manera respetuosa acudo ante esta Honorable Sala con el
fin de interponer nuestras alegaciones finales, lo cual nos permitimos
efectuar en los siguientes términos:

Que por medio de sentencia dictada por el Juzgado Primero Laboral del
Circuito de Neiva, deniro de la audiencia celebrada el dia 28 de noviembre

de 2019, resolvié el Despacho lo siguiente:

“PRIMERC: DECLARAR ineficaz el traslado del régimen pensional que
hizo CONSUELO POVEDA PERDOMO para el dia 19 de febrero del afio
1096 cuando trasladé del régimen de prima media con prestacion
definida que administraba el 1.5.5., al ahorro individual con solidaridad
qgue administraba PORVENIR $.A., firmado el formulario No. 693967.

SEGUNDO: ORDENAR a o SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. a trasladar los saldos.!
colizaciones, bonos pensionales y sumas adicionales con"sus
respectivos frutos e infereses que tenga a cuenta de Ic:. sefiora
CONSUELO POVEDA PERDOMO a ia Administradora Colombiana de

Pensiones — Colpensiones.
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TERCERO: ORDENAR o la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES, una vez PORVENIR S.A., de cumplimiento
a lo aqui ordenado, proceda a acepfar el traslado de la sefiora
CONSUELO POVEDA PERDOMO del régimen de ahorro individual con
solidaridad al de prima media con prestacion definidao.

CUARTO: DECLARAR no probadas las excepciones propuestas por las
demandadas.

QUINTO: CONDENAR en costas en partes iguales a las demandadas
PORVENIR Y COLPENSIONES, a favor de la demandante.

SEXTO: CONSULTAR esta sentencia de no ser apelada

Que una vez notificada por estrado la anterior decisién, si bien no se
interpuso recurso alguno en confra de lo fallado por el juzgador de instancia,
deviene apropiade expresar a la sefiora Magistrada que la alzada se
circunscribe exclusivamente en lo referente al engafo por parte de los
asesores de la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR $.A., en donde no manifestaron de manera verbal
escrita la probabilidad de pensionarse en cada régimen, la proyeccion del
valor de la indemnizacién sustitutiva o devolucién de saldos, lo anterior
frente a la posibilidad de no cumplir los requisitos de ley para acceder d lc
pension de vejez a la edad prevista en la normatividad vigente, la
proyeccion del valor de la pension en cada régimen y requisitos para
acceder a la garantia de pensién minima en cada régimen, adicional
esto, dichos funcionarios de la AFP en mencién, s& apropiaron y tomaron
ventaja de la culminacién del régimen de prima media con prestacién
definida, que para en ese entonces era administrado por el INSTITUTO DE
SEGUROS SOCIALES ISS, la eventual liquidacién del instituto, tendria como
consecuencia la perdida de los aportes pensionales y el fiempo cofizado,
usando esta informacién falsa y fraudulenta para captar la atencién de los
clientes.

De esta forma, resulta pertinente referenciar ante esta Honorable Sala la
sentencia SL 1452 - 2019 radicacién No. 68852 de 03 de gbril de 2019 dictada
por la Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia con
ponencia de la Magistrada Clara Cecilia Duefigs Quevedo, providencia en
la que se concluyé con respecto ala informacion brindada por parte de las
AFP al afliado sobre las caracteristicas, riesgos y consecuencias del fraslado,
lo que me permito citar a continuacién:
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Desde este punto de vista, para la Corte es claro que desde su
fundacion, las administradoras ya se encontraban obligadas a brindar
informacion objetiva, comparada v fransparente a los usuarios sobre
las caracteristicas de los dos regimenes pensionales, pues solo asi era
posible adquirir "un juicio claro y objetivo" de "“las mejores opciones
del mercado".

En concordancia con lo expuesto, desde hace mds de 10 anos, la
jurisprudencia del trabajo ha considerado que dada la doble calidad
de las AFP de sociedades de servicios financieros y entidades de la
seguridad social, el cumplimienfc de este deber es mucho mdas
riguroso que el que podia exigirse a ofra enfidad financiera, pues de
su ejercicio dependen caros intereses sociales, como son Id
proteccion de la vejez, de la invalidez y de la muerfe. De alli que estas
entidades, en funcién de sus fines y compromisos sociales, deban ser
un ejemplo de comportamiento y dar confianza a los civdadanacs de
quienes reciben sus ahorros, actuar de buena fe, con fransparencia y
“forrmadas en la éfica del servicio publico” (C5J SL 31989, 9 sep. 2008).

Con estos argumentos la Sala ha defendido la tesis de que las AFP,
desde su fundacidn e incorporacion al sistema de profeccion socidl,
tienen el "deber de proporcionar a sus interesados una informacion
completa y comprensible, a la medida de la asimetria que se ha de
salvar enfre un administrador experto y un dfiliade lego, en materias
de alta complejidad”, premisa que implica dar a conocer “las
diferentes alternativas, con sus beneficios e inconvenientes”, como
podria ser la existencia de un régimen de fransicién y la eventual
pérdida de beneficios pensionales (CSJ SL 31989, ¢ sep. 2008).

Y no podia ser de oftra manera, pues las instituciones financieras
cuentan con una estructura corporativa especializada, experta en la
materia y respaldada en complejos equipos actuariales capaces de
conocer los detalles de su servicio, lo que las ubica en una posicién de
preeminencia frente g los usugarios. Estos Uftimos, no solo se enfrentan
a un asunto complejo, hiperregulado, sometido a milfiples variables
actuariales, financieras y macroeconémicas, sino que fambién se
enfrenfan o barreras derivadas de sus condiciones economicas,
sociales, educativas y culturales que profundizan las dificulfades en la
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foma de sus decisiones. Por consiguiente, la adminisfradora
profesional y el aofiliado inexperto se encuentran en un plano desigual,
que la legislacion infenta reequilibrar mediante la exigencia de un
deber de informacion y probatorio a cargo de la primera.

Por lo demds, esta obligacicn de los fondos de pensiones de operar
en el mercado de capitales y previsional, con altos estandares de
compromise social, fransparencia y pulcritud en su gestién, no puede
ser trasladada injustamente a la sociedad, como tampoco las
consecuencias negafivas individuales © colectivas que su
incumplimiento acaree, dado que es de la esencia de las actividades
de los fondos el deber de informacién y el respefo a los derechos de
los afiliados.

Por ultimo, conviene mencionar que la Ley 795 de 2003, "Por la cual se
ajustan algunas normas del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero
y se dictan ofras disposiciones"” recalcé en su articulo 21 este deber
preexistente de informacién a cargo de las administradoras de
pensiones, en el senfido que la informacién suministrada tenia como
propésito no solo evaluar las mejores opciones del mercado sino
también la de "poder tomar decisiones informadas”.

De esta manera, el acto juridico de cambio de régimen debe estar
precedido de una ilustracién al trabajador o usuario, como minimo,
acerca de las caracterstficas, condiciones, acceso, venfajas y
desventajas de cada uno de los regimenes pensionales, asi como los
riesgos y consecuencias del fraslado.

Por tanto, hoy en el campo de la seguridad social, existe un verdadero
e insoslayable deber de obtener un consentimiento informado (C5J
SL 19447-2017), entendido como, un procedimiento que garanfiza,
antes de aceptar un ofrecimiento o un servicio, la comprension por el
usuario de las condiciones, rfiesgos y consecuencias de su afiliacién al
régimen. Vale decir, que el dfiiado antes de dar su consentimiento,
ha recibido informacion clara, cierta, comprensible y oportuna.

Conforme al precedente jurisprudencial referenciado, es apropiado
mencionarle a su sefioria los argumentos en procurd de sustentar lo
adoptado por el juzgador de instancia y de la misma forma la apreciacion
que tiene la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia
respecto a la debida informaciéon que deben suministrar las AFP con los
afiliados con relacién a los framites de cambio de régimen pensional.
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En ese orden de ideas muy respetuosamente me pemmito solicitarle a la
senora Magistrada v a esta Honorable Sala. se sirva confirmar la decision
tomada por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de Neiva, en donde
declard la ineficacia del traslado de la sefiora CONSUELO POVEDA
PERDOMO, efectud del Régimen de Prima Media con Prestacién Definida
que administraba el INSTITUTO DE SEGURQS SOCJALES - ISS (liquidadoe), al
regimen de Ahorro Individual con Solidaridad ara el 19 de febrero de 1994
administrado por la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES
Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

De la sefiora Magistrada, ccir mi respeto a brado
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