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Neiva, 14 de diciembre de 2020.

SENORES

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE NEIVA
SALA PRIMERA DE DEOCISION CIVIL FAMILIA LABORAL
ESD

DEMANDANTE: CLINICA MEDILASER

DEMANDADO COMFAMILIAR E.S.P HUILA, E.P.S ASMET SALUD vy
SECRETARIA DE  SALUD DEL  CAQUETA-
GOBERNACION DEL CAQUETA.

ASUNTO: Interposicion Recurso de suplica contra el pronunciamiento
gue rechazo el recurso de apelacion interpuesto por la parte
demandada contra la SENTENCIA S-2020-000933 de fecha
4 de junio de 2020.

LISBETH JANORY AROCA ALMARIO, mayor de edad y domiciliada en Neiva,
identificada como con la cédula de ciudadania No. 1.075.209.826 expedida en
el municipio de Neiva - Huila, abogada en ejercicio portadora de la tarjeta
profesional 190.954 del CSJ, obrando en calidad de apoderada especial de la
parte demandada (EPSS COMFAMILIAR DEL HUILA) respetuosamente
concurro oportunamente a su despacho, con el fin interponer Recurso de
suplica contra el pronunciamiento que rechazo el recurso de apelacion
interpuesto por la parte demandada contra la SENTENCIA S-2020-000933 de
fecha 4 de junio de 2020 para lo cual se solicita se ordene dar traslado del
recurso y una vez vencié del término se pase al despacho del magistrado que
sigue en turno al que dicto la providencia.

l. RECURSO DE SUPLICA CONTRA EL AUTO QUE RECHAZO EL
RECURSO DE APELACION. 1

1. Mediante Resolucion 1871 de 2008, la Superintendencia Nacional de Salud,
habilito a la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA -
COMFAMILIAR para ejercer sus labores como administradora de recursos
del régimen subsidiado (EPS-S).

2. Registrala SENTENCIA S-2020-000933 de fecha 4 de junio de 2020, que LA
CLINICA MEDILASER instauro demanda en contra de la SECRETARIA DE
SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA, EPS ASMET SALUD o
COMFAMILIAR EPS (HUILA).

3. En el desarrollo del presente proceso se profirioc AUTO INADMISORIO A
2016-002114 del 29 de septiembre de 2016, por considerar que no cumplia
los requisitos establecidos en el articulo 41 de la ley 1122 de 200, adicionado
por el articulo 126 de la ley 1438 de 2011, en literal f), otorgando tres (3) dias
para ser subsanada.

4. Acto seguido se registra que expidieron AUTO ADMISORIO Y
REQUERIMIENTOS A2017-001968 de fecha 23 de agosto de 2017,y a su
vez requirieron a las partes para que aportaran informacion sobre la
trazabilidad de las facturas en la forma sefialada por la delegada, respetando
el debido proceso, derecho de defensa y contradiccion.

5. El referido AUTO ADMISORIO Y REQUERIMIENTOS A2017-001968 de
fecha 23 de agosto de 2017 no fue notificado en debida forma a la EPS
COMFAMILIAR.

6. Posteriormente se registra AUTO ACLARA AUTO A2017-001968 a traves del
cual el despacho notifico y corrié traslado de la demanda, a los demas
demandados (ASMET SALUD EPS Y COMFAMILIAR HUILA EPS)

7. Elreferido AUTO ACLARA AUTO A2017-001968 no fue notificado en debida
forma a la EPS COMFAMILIAR.

8. Asi mismo registra AUTO POR EL CUAL ORDENA UN REQUERIMIENTO,
A2018-003698 del 11 de septiembre de 2018, y se requirid a las partes
informacion respecto a la facturaciéon, objeto de debate y a la Administracion
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de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud ADRES,
ara que certificara el estado de afiliacién de la menor LAURA STEFANIA
CRUZ MOLIAN, para el periodo 29-07-2015 al 25-08-2015.

9. Asi mismo registra que mediante AUTO POR EL CUAL ORDENA UN
REQUERIMIENTO, A2019-002081 del 20 de junio de 2019, ese despacho
requiri6 a COMFAMILIAR DEL HUILA EPS, certificacion con fecha de inicio
y terminacioén de la afiliacion y novedades presentada en la EPS, de la sefiora
JINA PAOLA MOLINA NUTA.

10. Que dentro del término de notificacion de la SENTENCIA S-2020-000933 de
fecha 4 de junio de 2020 PROFERIDA POR LA SUPERINTEDENCIA
NACIONAL DE SALUD / SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA
FUNCION JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, la suscrita presento
ante la SUPERINTEDENCIA NACIONAL DE SALUD incidente de nulidad,
por indebida notificacién de todo el proceso jurisdiccional.

11.Asi mismo, y en virtud del inciso segundo del articulo 126 de la ley 1438 de
2011, se presento ante la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial del domicilio del apelante, el respetivo Recurso de apelacion, tal y
como se ha presentado en diferentes oportunidades, por el ser procedimiento
acorde a la competencia.

12.No obstante, lo anterior, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Neiva
Sala Primera de Decision / Civil Familia Laboral, mediante auto fechado el 9
de diciembre de 2020, decidi®6 RECHAZAR el recurso de apelacion
interpuesto por COMFAMILIAR HUILA, contra la sentencia S2020-000993
proferida el dia 4 de junio de 2020 por la Superintendencia de Salud.

13.Sin embargo, si bien es cierto, el resuelve Octavo de la sentencia S2020-
000993 de fecha 4 de junio de 2020 indica que el recurso se debe de
presentar ante dicho despacho (Superintendencia de Salud), no es menos
cierto que se ha sostenido que el mismo se debe de presentar en el Sala
Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial del domicilio del apelante,
tal y como se ha desarrollado en otros escenarios de tramites especiales. 2

14.Como ejemplo, tenemos el tramite del RECURSO DE APELACION, que
adelanto el Tribunal Superior de Neiva con ponencia de la doctora GILMA
LETICIA PARADA PULICO interpuesto por la entidad que represento contra
el fallo S2017-000247 proferido por la SUPERINTENDENTE DELEGADA
PARA LA FUNCION JURSIDICCIONAL Y DE CONCILIACION doctora
MARIA ISABEL CANON OSPINA, el cual, bajo la misma normatividad fue
presentado en el domicilio del apelante.

15.Conforme a lo anterior, y ante el claro tramite que se ha desarrollado para
este tipo de recursos, se requiere de una seguridad juridica para los actores
del SGSSS. Veamos:

Numero de Proceso Consultado: 41001000700020150143901
Ciudad: NEIVA
Corporacion/Especialidad: TRIBUNAL SUPERIOR DE NEIVA - SALA CIVIL LABORAL FAMILIA

Datos del Proceso

Informacion de Radicacion del Proceso
Despacho

Ponente |

000 Tribunal Superior - Sala Civil-Familia-Laboral GILMA LETICIA PARADA PULIDO

Clasificacion del Proceso

APOYAMOS

Tipo

Clase

Recurso

Ubicacion del Expediente

Especial

Otras Actuaciones Especiales

Apelacion de Autos

Despacho de origen

Sujetos Procesales

Demandante(s)

Demandado(s)

- MARITZA LOZANO FIERRO

- CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA - COMFAMILIAR HUILA -

Contenido de Radicacién

Contenido

VIENE EN APELACION DEL AUTO DE 28 DE JUNIO DE 2017 PROFERIDO POR LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD PRESENTADO POR EL APODERADO JUDICIAL DE LA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA - COMFAMILIAR HUILA-
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Entonces su sefioria, si para la época en que se tramito el RECURSO DE
APELACION, que adelanto el Tribunal Superior de Neiva con ponencia de la doctora
GILMA LETICIA PARADA PULICO interpuesto por la entidad que represento contra
el fallo S2017-000247 proferido por la SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA
FUNCION JURSIDICCIONAL Y DE CONCILIACION doctora MARIA ISABEL
CANON OSPINA, también estaban vigentes las dos resoluciones que enuncia el
resuelve Octavo de la sentencia S2020-000993 de fecha 4 de junio de 2020, porque
motivo se debe de generar una inseguridad juridica.

Ademas, ninguna de las dos resoluciones que se enuncian el resuelve Octavo de la
sentencia S2020-000993 de fecha 4 de junio de 2020, indican que el recurso se
debe de presentar ante la entidad que expidio el fallo, y si existen decisiones
directas de la misma Superintendencia Nacional de Salud, en donde emite érdenes
expresas de presentar el recurso en el Tribunal Superior del domicilio del apelante.

PETICION

1. Dar tramite al recurso de Suplica, incoado mediante el presente escrito o en
virtud del paragrafo del articulo 318 de CGP, se de tramite al recurso que sea
procedente.

2. Una vez se de tramite al recurso que sea procedente, se revoque el auto
proferido por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Neiva Sala Primera
de Decision / Civil Familia Laboral, mediante auto fechado el 9 de diciembre
de 2020, el cual decidi6 RECHAZAR el recurso de apelacion interpuesto por
COMFAMILIAR HUILA, contra la sentencia S2020-000993 proferida el dia 4
de junio de 2020 por la Superintendencia de Salud y en su defecto, se de
tramite al mismo.

ANEXO

e Fallo S2017-000247 proferido por la SUPERINTENDENTE DELEGADA 3
PARA LA FUNCION JURSIDICCIONAL Y DE CONCILIACION doctora
MARIA ISABEL CANON OSPINA.

e Reporte de la pagina de la rama judicial en donde se evidencia el tramite
adelantado en el RECURSO DE APELACION, que adelanto el Tribunal
Superior de Neiva con ponencia de la doctora GILMA LETICIA PARADA
PULICO

Del Despacho, con toda atencion y respeto,

Atentamente;

HYJANORY AROCA ALMARIO
1.075.209.826 DE NEIVA
\V790.954 CSJ

TELEFONO: 3203022269

CORREQ: lisbethja@hotmail.com
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Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

Consulca De Procesos

Numero de Proceso Consultado: 41001000700020150143901

Ciudad: NEIVA

Fecha de Consulta : Domingo, 13 de Diciembre de 2020 - 03:34:27 P.M.

Corporacion/Especialidad: TRIBUNAL SUPERIOR DE NEIVA - SALA CIVIL LABORAL FAMILIA

Datos del Proceso

Informaciéon de Radicacion del Proceso

Despacho

Ponente

000 Tribunal Superior - Sala Civil-Familia-Laboral

GILMA LETICIA PARADA PULIDO

Clasificacion del Proceso

Tipo Clase Recurso Ubicacion del Expediente
Especial Otras Actuaciones Especiales Apelacion de Autos Despacho de origen
Sujetos Procesales
Demandante(s) Demandado(s)
- MARITZA LOZANO FIERRO - CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA - COMFAMILIAR HUILA -
Contenido de Radicacion
Contenido

VIENE EN APELACION DEL AUTO DE 28 DE JUNIO DE 2017 PROFERIDO POR LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD PRESENTADO POR EL APODERADO JUDICIAL DE LA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA - COMFAMILIAR HUILA-

Documentos Asociados

Click aqui para descargar.

Nombre del Documento Descripcion
F4100100_D700020150143901 OFFAMILIA20180208155531.doc OF. ENVIA
lick agui para descargar’
F41001000700020150143901CARPROCESOLABORA20170706100511.doc CAR

Actuaciones del Proceso

Fecha de I i~ Fecha Inicia Fecha Finaliza Fecha de
. Actuacion Anotacion o . .
Actuacion Término Término Registro
ENVIO FECHA SALIDA:08/02/2018,0FICIO:415 ENVIADO A: - 000 - ESPECIALIZADOS - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
BFEHAYE EXPEDIENTE SALUD - NEIVA (HUILA) EBFED 2
CONSTANCIA DE

31 Ene 2018 ONSTANCIAD PARA DEVOLVER A LA SUPERSALUD 31 Ene 2018
SE DECIDE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO CONTRA EL FALLO DEL 8 DE MAYO DE 2017 PROFERIDO

24 Ene 2018 FIJACION ESTADO POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD - DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE 25 Ene 2018 25 Ene 2018 24 Ene 2018
CONCILIACION.

AUTO DECIDE

24 Ene 2018 70 DECID 24 Ene 2018

24 Jul 2017 AL DESPACHO 24 Jul 2017
AUTO ADMITE DE LA SENTENCIA PROFERIDA EL 28 DE JUNIO DE 2017 POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL

14 Jul 2017 RREENESEED || e o 17 Jul 2017 17 Jul 2017 14 Jul 2017

AUTO ADMITE
14 Jul 2017 RECURSO 14 Jul 2017
APELACION
AL DESPACHO POR

06 Jul 2017 ESpACHo 06 Jul 2017

06 Jul 2017 REPPRAOR(;[EOS%EL A LAS 10:03:52 REPARTIDO A:MARIA AMANDA NOGUERA DE VITERI 06 Jul 2017 06 Jul 2017 06 Jul 2017

06 Jul 2017 RADICLGRIPE | ACTUACION DE RADICACION DE PROCESO REALIZADA EL 06/07/2017 A LAS 10:01:40 06 Jul 2017 06 Jul 2017 06 Jul 2017
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Para responder a este documento, favor citar este nimero 2-2017-053546
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Por favor al contestar Gte este numero 2-2017-053546
Bogota D.C :;—: 21062017 03 30am
v 1 Anexcs:Se adjunta copia de falio en trece (13) folios
Ong23n  pacpacho Del Supenntendsnts Delegado Para La

Funcion Junsdicaonal Y De Conciliaaion
_ Destro coneamiiir EPs
Senor Copia
Representante Legal
COMFAMILIAR EPS

CLL 11 #5863

NEIVA . HUILA

Referencia NOTIFICACION SENTENCIA PROCESO JURISDICCIONAL
J-2015-1439,PARA RESPONDER SIRVASE CITAR EL NUMERO DE
PROCESO JURISDICCIONAL J-2015-1439.

Referenciado: 1-2015-128874

Respetado Usuario

Por medio del presente, se le notifica el Fallo emitido dentro del proceso de la
referencia de fecha 08 de Mayo de 2017.

Se adjunta copia de fallo en trece ( 13 ) folios. ‘,;t_(:omFamllLar
e feteitaT
{ Arm—a wsreaanmICA
[
el ] 29 JUN 2017
Cordialmente,
— PaO Hnd 6’3}\3 °
) Hora! Q) go——
I = — =
e _ —
Jeison Paez Porras
Coordinador Del Grupo De Secretaria {(
Funcién Jurisdiccional %
J \
Elaboro: JOSE ARMANDO CALDERON CONTRERAS 21/06/2017 ‘®, (O
Reviso: JOSE ARMANDO CALGERON CONTRERAS \Q
JOSE ARMANDO CALDERON CONTRERAS con comentaria: aprobada (’0 A\
Responsable Jose Ammando Calderon Contreras /\4 (\/-
No. Paginas:

No. Anexos: Se adjunta copia de fallo entrece ( 13) folios.
No. Folios: 1

Oficinas Administrativas: Avenida Ciudad de Cali No. 51 - €6 Piso 6° Edificio World Bussines Center
Punto Atencion ai Usuario: Avenida Ciudad de Cali No. 51 - €6 Local 10 Bogoté Celombia
PBX 4817000 / waaw supersalud gov.co
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EXP. J-2015.1439

SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL
Y DE CONCILIACION

“()g(ll.’l, D.C. ‘ i .;25)‘17‘()0(‘);4]3—__—_] []u I’MY 20”

REFERENCIA: NURC: 1-2015-128874
DEMANDANTIE: MARITZA LOZANO SIERRA
DEMANDADA: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMFAMILIAR

HUILA .

La Superintendente Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacidn, en

uso Je sus facultades legales y en especial, de las que le conficre ¢l literal b) del
articulo 471 de la Ley 1122 de 2007, procede a emitir FALLO en el presente asunlo,
con base en los siguientes

1. ANTECEDENTES:

La sedora MARITZA LOZANO SIERRA, idenltificada con cédula de ciudadania
nimero 26430181, en calidad de representante legal de la menor GABRIELA
LOZANO LOZANO, identificada con registro civil de nacimienlo  No.
1076510392, presenté demanda ante esta Superintendencia Delegada, en contra de
la CAJA DEE COMPENSACION FAMILIAR COMIAMILIAR MUILA, en procura

de obtener el reconocimiento y pago de los gastos en que incurria por concepto de

radiografias de abdomen, asi como los pastos de transporte que debid asumir para
irasladarse, con su menor hija, de Neiva y Bogold.

1.1. HECHOS.

Indicé la demandante que, para atender la salud de su menor hija

1.1.1.
GABRIELA LOZANO, debid asumir el valar de los servicios médicos y
desplazamiento entre las ciudades de Neiva y Bogold.

112, Presentd solicitud de reembolso a la CAJA DI COMPENSACION

FAMILIAR COMFAMILIAR HUILA, la cual la negé con el argumento de

requerir fallo de tutela.

1.2. ACTUACION PROCESAL.

“Par auto del 20 de junio de 2016, se admitié la demanda, a la vez que se dispuso

vincular a la SECRETARIA DI SALUD DEPARTAMENTAL DI SALUD DEL

HUILA, correr traslado a la demandada y vinculada y nolificar a las partes'.

1hohos 18y 19 del espediente.

Pdgina 1de 13
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1.3 PRUEBAS.

Previv a las consideraciones del caso, es menester declarar que el Despacho admite
las prucbis que fueron aportadas al expediente, vistas a folios 2 a 17, a las que s¢
les dard el valor {ue en derecho corresponda, en la medida de que no fueron
tachadas de falsedad y pozan de presuncion de legalidad.

14, RESPUESTA DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
COMEAMILIARR HUILA.

El seivor LUIS MIGUEL LOSADA POLANCO, director administrativa de la CAJA
DI COMPENSACION  FAMILIAR  COMIEAMILIAR HUILA, pruscnlt’l
contestacion, radicada con NURC 1-2016-156693, del 3 de noviembre de 2016.

1.5. RESPUESTA DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD
DLEL HUILA.

El doctor NESTOR GRAFFHIEE VANEGAS, contratista de la Secretaria de Salud
Departamental del Huila, allegd de respuesta por correo electronico radicado con
NURC 1-2016-16553Y, el 18 de noviembre de 2016.

2. CONSIDERACIONLS DEL DESPACHO.
2.1, PROBLEMA JURIDICO.

Se circunscribe a dilucidar si le asiste derecho a la seiiora MARITZA LOZANO
SIERRA, ya identificada, para que ln CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
COMPEAMILIAR HUILA, le reembalse los gastos que asumia para la atencidn
médica de su menor hija GABRIELA LOZANO LOZANO, incluidos los pastos de

transporte de Neiva a Bogold y viceversa.

Para  responder  esle interroganie  se tendrén en cuenta las  siguientes

consideraciones.
2.2. CONSIDERACIONES GENERALES

Sea lo primero sefialar que en los precisos iéerminos del articulo &1 de la Ley 1122
2007, los usuarios del Subsistema General de Sepuridad Social en Salud pueden

de
nder mediante un procedimicnto preferente y sumario, el reembolso de los

prcll:
gaslos médicos que hayan hecho por su cuenla, .
El
Analizado el texto de la norma en comento, lagico resulta entender que si bien es
cierto las EPS son las direclamente responsables de la prestacion de los servicios
de salud de sus afiliados en forma integral, eficiente y opartuna, a través de las
11°S, su inujucucil‘m habilita al usuario para solicitarle el reembolso de los
Pdgina 2 de 13
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pastios civlos que incnnd, en caso de haboer sido atendido en una 105 que na hapa

parte deda ved de prestador de secvicios de la 1S

Nao hay que olvidar que os servicios que les corresponde prestar a las EPS deben
ser suministrados en condiciones de calidad, oportunidad y elicacia, para que de
esa forma se pgatantice o prateccion antegral y o los  demds principiosy

fundamentos sedalados en la Ley 1000 de 1993

De la misma manera, se destaca que el Sistema de Seguridad Social Tntegral en
Salind (SGSSIS) es uno solo, coya cavacterfstica principal es que es administrado
por unas entidades asepuradoras (EIS) creadas para ese lin, y en esa imedida, en
Lratdndose de Ta alencion de urgencias, ¢l mismo Sistema ha previsto gue loda
persona puede acceder a su cobertura a través de cualguier institucién prestadora
de servicios de salud (PSS), sin que su inclusion o no en la red de prestadores de

salud de la entidad aseguradora, menoscabe [a garantia Jde atencion,

Conforme a los derechos y parantias que prevé el articalo 159 de la Ley 100 de
1993, a los afiliados al Sistema General de Sepuridad Social en Salud, se les debe
asepurar la atencion de las servicios del Plan Qbligatorio de Salud y de urgencias
cn todo el terrilorio nacional, asi como la escogencia de las  Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (P5S) y profesionales entre las opciones que

cada entidad ofrezca dentro de su red de servicios.

Asi, pues, sepun se colige de las normas sepuidas en lincas precedentes, que en
momenta alguna el legislador determing como requisito para ¢l reembolso de los
pastos medicos, que el afiliado encontrandose en un eslado de urgencia, deba
solicitar autlorizacidn a la Entidad Promaotora de Salud - EI’S - pues de la lectura
detallada del articulo 41 de la Ley 1122 de 2007, se colige, sin lugar a dudas, la
confipuracion de tres supuestos [dcticos para ¢l reconocimiento del reembolso, a

salwy

(i) Atencidn de urgencias en caso de ser alendido en una IPS ue no
lenga contrato con la respecliva EPS;
| (i) Cuando haya sido autorizado expresamente por la EPS para una

atencitn espucifica; y
(iii) I'n caso de incapacidad, imposibilidad, negativa injustiticada o
nepligencia demaostrada de la Entidad P'romaotora de Salud.

Para resolver el caso en concreto, setendrdn en cuenta Ias siguientes

consideraciones
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20 COMLERTURA DE TRANSPORTE Y ALOJAMIENTO BN VIR'TUD DIEL
FRINCIPIO DUEINTEGRALIDAL EN SALUD,
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Ese Pobomal T considerado, o pathe del peinciplo desolidaridad sobire el que
descansi ol derecho a1 septnidind sociol, que cuando un usuario el Sistema de
Salud esremitido aoin Tupan diferente a0 g vosidencla pra cecibie T atencian
mwdica prescrita por su pdene tratante, debido agque su PG nocoentn con
disponibilichadd dbe servicion encel o deafilin

i, Lo paston gque se originen por
clhtinaporte y o estad b debenser asmmidos por el paciente o so familia®,

No obatante, se hin establecido como exeepeian n la nnterior vepla el cano de las
ustarios que son remitidos oo muonicipio diferente de su domiciliot, peeo ni ellos
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] U percrente sen iepuludo cen mmbiduncin por i 1S a olrn, cumnfo In
privcra o cnende con el serincio requerido,

. Seonecesde ol trashado el pacicule en ambalancin para recibir alencion
lomuctliunia Tago T vesponsallidmd de lo EPS y segiin el criterio el midico
fritteentlee

s Un puiciente muladatorio dela acceder a un servicio que o esté disponilile cn
<l muricipio v suresidencin y wecesite ser franesportiado en ion wedio difercinte
Toemaluilanicaa
A partic de esta Gltima situacion, las subreglas jurisprudenciales en materia de
gastos Je transporte intermunicipal se circunseriben a los siguientes eventos'2:

i LI servicio fue amlorizido divectumente por la EPS, rensitiendv 0 1m
preshiafor bz i muncipio distinty de l residencin del paciente',

i, Moo pacieite i sns ﬁmu’linrrs cercanos lienen los recitrsns cconéniicos
sorficiciles i pragor ol verlor del trashdo.

it D susefectitarse la remisidin se pone ei riesgo ln vida, lu integrichnd fisica o ¢l
estdv e sl el nsimrio.

it Sila atencidn wddica en el lugar de remision exigicre nnis e o din e
dieniecidne e cribrinin fos gostos de alojinicity.

e e en wetlo e calend. el

71 e de tntake oxbrnd A e fien B Vearopueste dioprrdle on of medie geegrifice dowde w eneventie ol paciente.
v b Ak i v Vewareic 5 of devtism de e vewmivuiin, de vrmformidad v la morsaatrendad igene

i e 0w A prpcinden o ambodow o del pete ierrle pomatide peara ateweiin domiciliaria <i of midinnsi e preecrite

G Tem wm TSIV e FAT, per NIE TCRANCIORIE DEL PACIENTE AMBUIATORIC, L cnicin de i,
it prae o don w wma wtem e imebornly o of Flan (bigatorio de Satid, no dispynitle cn el muicypin de oecidenwia del aflindo, <o o

e O A T ]

nlurel oo
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De conformidad con o expucsto, no ofrece ninguna duda que es un servicio
cubierto por el POS que, pese o no contar con una naluraleza médica, constituye un
medio para garantizar el acceso al ratamiento que requiera la personal®.

La Resolucian 5521 de 20132 norma vigente para la ¢poca de lus hechos, establece
que se cosleard con cargo a la prima adicional de la UPC gue se reconoce en
alyunas zonas geogralicas, por ende, es clara la fuente del recurso cunlumplmlo
paratal efecto,

La Resolucion 5522 de 2013, por medio de la cual se (ijo el valor de la UPC para el
ano 2000, da desting para 363 municipios segiin el anexo de dicho acto
administrativo.

[n tal contexto, se concluye que la prima adicional es un valor destinado a lus
departamentos v regiones en los cualus por haber menor densidad publacional se
peneran sobrecoslos en la alencion, entre oleas  razoncs, por el traslodo de
pacientes. De tal furma, en esas dreas geograficas no se prevé con la tolalidad de
red prestadora especializada ni de alto nivel de complejidad, por tante, o
necesidad de traslade o otro centro urbana donde se cubran estos servicios motiva
lo asipnacion de un pagoe adicional por parte Jel estado.

De lo anterior se infiere, que las zonas que no son objelo de prima por dispursion,
cuentan con la lotalidad de infracstructura y personal humano para la alencion en
salud integral que requicra todo usuario, por consiguienle, no se deberia necesitar
trasladario a otro lugar donde le sean suministradas las prestaciones pertinentes
En tal contextu, de ocurrir la remision de la paciente olro municipio, esta deberd
afectar el rubra de la UPC genceral, come guiera que se presume que en el domicilio
del usuario existe la capacidad para atender a la persona, y en caso contrario ¢s
responsabilidad directa de fa EPS velar por que se parantice la asistencia médica,
Ello no puede alectar el acceso y poce efective del derecho a la salud, so pena de 5

conslituirse en una barrera de acceso, que ha sido proserita por la jurisprudencia L
constilucional.

Ln conclusian, por una parlte, en las dreas a donde se destine la prima adicional,
esta es, por dispersion geoprafica, lus pgaslos de lransporte serén cubiertos con
carpo a ese rubro. Por atra, en log lugares en los que no se reconozea esle conceplo
se paparan por la unidad de pago por capilacidn basica. Las mismas reglas debertin
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24 ANALISIS DEL CASO CONCIIETO

L dvmandante <enald aquie, dada 1 condicnbin de salind gne P ntabo soomenar
g Cabiela Lovane Lazane, requinid e be foeran realizadae padioggiafias e
alwlomen eo by ciodad de Bogotd, o cual imphed socdesplazamientos con b menor,
adiha cundad Al respecto, se abserva gque en el espediente olan dos Tactaras e
venta de L Fundaciém Cardiomtantl de T cnndadd e Bapatd, par concepto de Ty
realizacion de dos RADIOGRATIAS DI ABDOMIEN SIMPEE realizadas oy
menor Gaboela Lozann Lozan, los dias 11y 16 de ongode 2005 (Iolios 2y )

Ast s, obra coenta de colia presentada por lasedora MARITZA LOZAMNO
SIERRA a CAJA DECOMPENSACION TAMILIAR COMEAMILIAR TTUILA, 0l
20 e pumsde 2015, por comcepto de gastos de transporbe g senvics médieos
(racioprabias de abdomen) Se precisa en el msmo esertlo que la cuata de coline
sedebe aque no fueron antorizados aportunamente con ocasiom del coadronelingeo
aque presentaba la nina Gaboela Lozano Lozanoe, ¢f 27 deabrl de 2005, Techa en lay

e fue ternada en la 105 CLINICA UROS (foli 4)

Cabe preasar que no obran en el expediente Tas autorizaciones de servicios de
salid Noobstante, en el expediente obra copia de [as facturas de venta expedidas
por La Fondacian Cardio Tnfantil de Ta ciadad de Bopgotd, de fechas 11y 16 de junin
e 2006, st que se evidencie que tales servicios fueron asumides por la CAJA DI
COMPENSACION FAMILIAR COMEAMILIAR TTUILA

Ast, pues, versa el presente caso sobre la salud de una menor de 2 ados de edad
oo

paca la epoca de los hechos (unio de 2005), con diagnéstico de “ludione]ios
obstiwecon de calcalos e onon y dter™, oo cual impheaba que la menor se
cricontraba en tratamiento. médico y que requena que e fueran ealizidos
exmenes diagnasticos, tales coma las vadiopralias de abdomen, Tas coales Tueron
realizadas en o Fundacion Cardio Infantil de Ty ciudad de Bogota, o donde toe
tenmiticda por parte del prestador primacio de L EPS Lo demandante soheita el
reembolso de los pastos gue debia asum dee manera particalae, asaber, los pastos
de tansporte y de s dos radioprafias de abdomen realizadas en Lo Fundacion
Carchio Infantl de la cindad de Bogotd.

Al respecto, la jurispradencia de la Corte Constitucional ha sido uniforme® en

considerar que los menores de edad son talares del derecho fodamental a la
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salud y que no s necesario para tutelar dicho derecho, analizar si la vida del nifo
estd en pelipra. También ha dicho o Corte que. en ciertas circunstancias, la
negaliva de las entidades de salud de suministrar lralamicntos, medicamentos y
olros servicios médicos a menores de edad, por haber sida preseritos por méadicos
no adscrites a la entidad ue contribuyen al diagnostico es una vulneracion de sus

derechos fundamentales cuando ¢stas son necesarios para preservar la salud del
meno 2,

Ahora bien, la CAJA DI COMPENSACION FAMILIAR COMEAMILIAR HUILA,
al descorrer el traslada de T demanda, advirtio que: (i) FHa parantizado todos los
servicios de salud a la menor, entie los que seencuentra el analisis fisico uimico
cuantitalivo de cilculo renal; (i) Los pastos de transporte y alojamiento en Bopota
s¢ encuentran fuera del POS, por lo que son’ competencia de la Secrelaria
Departamental de Salud del Huila; (i) £ Juzpado Tercero Civil Municipal de
Nciva, Huila, ordené a la Secrelaria Departamental de Salud del Huila cubriv los
pastos de transporte, alojamiento y vidticos de la menor y suacompainante.

Cabe recabar que, mediante falla de tutela del 25 de sepliembre_de 2015, ¢l
Juzpado Tercero Civil Mumicipal de Neiva - Huila, ordend a la Secretarfa de Salud
Departamental del Huila, “La cobertura de los gustos e transporte, alojanticnto y
viditicos de GABRIELA LOZANO LOZANO, Yo ecomparianle, pura sic desplazimiento
iht y regreso Neiva- Bogoli”. A la vez, denego “la_solicitud de reemibolso de gastos
ua vcusionndus y el trataniento integral por improcedente” (folio 16).

s claro que, con posterivridad a diche fallo, y en razan de ¢l, la seiiora Marilza
Lozano Fierro, solicitd a este Despacho el reembolso de los pastos ocasionadus con
anterioridad al mismo, los cuales ¢l juez de constitucionalidad se nepo a conceder,
loda vez que cansiderd que tal pretensian desborda Ia arbita de la proteccion
constitucional en sede de tutela?!,

Conlorme al fallo de tutela proferido por ol Juzgado Tereero Civil Municipal de
Neiva - Huila, fechado el 25 de septiembre de 2015, la menor Gabricla Lozano
Lozano presentala diagnastico de “HIDRONEFROSIS CON OSBTRUCCION IPOR
CALCULOS DE RINON Y URETER". Septn el mismo fallo, la nina “fire remitica por
I Clinica Uros — a ln Cardio Infuntil e Bogold, en doide Jur sido intervenicda
guirtirgiconente yose e haovendizindo varios  procedimientos  inéilicos,  teniendu
progranmados wns en by gue vestadel wio” (folio 5 y ss).

Llegado el momento de resolver el caso concrelto, avizora el Despacho que la
Jdemandante, madre de una paciente nefritica, pertencce al régimen subsidiadao de
salud, lu cunl supone la carencia de recursos econdmicos, por lo que no puede

mwilifilingiim ez vivlannin e sniferech |

T Semtencin 18D ke 2ivm,

M rulio 15.
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atender diveclamente los pastoy qua le acasiona su raslado con sumenor Tija

desde Ta ciudad de Neivaa lopola,

Ahora bien, aduce Lo demandadi qua fos pastos de ransporte y alojamiento en
Bogotd se encaentran fuera del 1085, por-fo que son caompetencia do Ly Secretan o
Departamental e Salad el haila, (o) yocama o ordend el Juez e
Constitucionalidad,

Alrespecto, el Despacho adviene que, conforme a L jur isprodencia constitucinnal
citada en ol numeral 23 < coberg de transporte v alojomicnto en virlid el
principio deintegratidad en salud -, es clar que s zonas e no son objeto de
Prima por dispersion, deben contar con la totalidid de infraesteactore y personal
humana para T atencién en salud integral que requiera todo usuario, por
consipuiente, noosedebeita neeesitae trasladacla o oo lupgar donde e sean
suministradas las prestaciones pertinentes,

I tal contexto, de ocurrir la vemisidn de la paciente otro |m|||icipin,'l-:;ln debera
alectar el rubra de la UPC peneral, como quiera que se presumo e en el domicilio
del usuario existe [y r.'\|).u'i||."u| para alender a la persona, yoen casn contrario es
responsabilidad divecta de Ja BPS velar por que se pacantice Ty asistencia médica,
Ello no puede alectar el aceeso y poce efectivo del derecho a la salad, so pena de
constituirse en una barrera de aceeso, que ha sido proserita por la jurisprodencia
constitucional,

Corolario de To anterior, SE CONCLUYE que la CAJA DIEE COMPENSACION
FAMILIAR COMEAMILIAR FIUILA, ticne Ta oblipacian de asumir Tos costos del
transporte del demandante y su acompanante para asistic a las citas médicas en L
ciudad e Bogotd, los dias 11y 16 de junin de 2005, asi como el costo de Tos
exdmenes diagnosticos realizados en la Fundacidn Cardivinfantil de T cindad de
Iil\J_::nl.ﬂ

iy ese arden deideas debe recordarse que, sepaan (o establecido en la Sentencia ‘1=
S91 07, el derecho findamental o Ta salud en relacion con las prestaciones
eslablecidos en el POS, diene dos dimensiones: (1) en primer términn, la
prestacion efectiva, real y oportuna deld servicio médico incluido en el .08, y, (i)
en sepundo Tagar, o asuncidn otal de los costos del servicio, por cuenta de las
entidades que tienen a su cargo la prestacion de los mismos,

I este sentidoy aplicado 1o anterior al caso que nos ocupa, s evidente que a
pusar de que la actora conté con la prestacian material del servicio enandn requinid
la atencidn, una de las dimensiones del devecho fundamental a la salud no se vio

“satislecha, toda vez que laentidad encargada de asumir los poslos que se

peneraron por laprestacion del mismo, esto os, la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMEAMILIAR HUILA, omitié ol complimiento de su obligacian y
trasladd al paciente Ta carga de asumir este costo de manera directa, acluacion (que
comporta una violacion del derecho fundamental a la salud del accionante,
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GASTOS DEMOSTRADOQS,

La demandante allega como prucha recibo de pago de fecha 30 Je septivmbre e
2015, Jde ba o - . - . )

S de Taempresa de anspornies COOMOTOR en ol quu se indicd que la senora
Matitza Lozane Fieno cancelo por conceplo de pasajes entie las ciudades de

Bopotd v Neiva un tolal de ($371040) entre Tos meses e mayo a agosto de 2015
{loh 17)

Fambien se ordenard ol reembolso de las rachografias de abdomen simple que la
demandante cancelo en la Fundacion Cardivinfantil de la ciudad de Bapata los
dias 11y 16 de junio de 2005, dadas los consideraciones expuestas en la parte
provadente del presente tallo

Senvicio Entidad Valor del FFolios
SCrvicio

Radiografia de FUNDACION $ 124400 2Y3

alvdemen simple | CARDIO INFANTIL

Servicio de | COOMOTOR $471.040 17

Transporte

Bogotd - Neiva

Total $ 595440

Por lo que se procede a ordenar el reembolso por valor quinientos noventa y cinco
mil cualrocientos cuarenta pesos ($595.440) M/ Cle.

3. DECISION.

Fnomerito de Tooexpuesto, la Superintendencia Delegada para la Funcion
Jurisdicaonal y de Conciliacion de la Superintendencia Nacional de Salud,
administrando justicia en nombre de la Republica de Calombia y por autoridad de
la Ley,

RESUECLVE:

PRIMERQ: ACCEDER a la pretension incoada por la seiiora MARITZA LOZANO
SIERRA, identificada con cédula de ciudadania namero 26430181, en contra e
COMEAMILIAR FIUILA, por las razones expuestas en la parte motiva de esta
providencia
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SEOCUNDO OTUINATL o0 comvasc i, al P e s nlants USSELI L la CAJA TN
COMPTNSACTON TARITIAR COMEARUTTAR UL A, teenpeser v pagar a la
wefions MAFTTZA TO/ANO SITRE A, La coma de aponientos newenta v oo ol
vl gcntion cuaenta pesos (3595 4305 M/ 1 wna ves epontontada esta

Jreen whiw 1a

TERCERO NOTIICAR o) contenido e osta providenaa por ol medie mids
U pn ditey, A la wetiva MARITZA LOZANO SITREA y al re rll‘d'llr!ll'l I )"J' e 1a
CAA DL COMPENSACION EAMITIATL COMEPAMILIAR HIUILA

CUANTO IMPUGNACION. Contra la prescnte pravidencia procade ol pecuran
deapelandn por ante La Sata Laboral dob Tabonal Saperon del Disteto Judhonal ol
dammoho del apelante, dentoa Jde Tos s (3 dias sipnnentes a la nolificaciin, e
comfermudad con e mcso sopundo del articalo 126 de fa Ley T4 e 2001

NOTIHOQUESE Y CUMI'LASE

CCANGON OSIINA

SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y

DECONCILIACION
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