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CARLOS ALBERTO POLANIA PENAGOS, idenfificado civil y profesionalmente como
aparece en mi comespondiente fima, actuando en cdlidad de apoderado
especial de la parte demandante dentro del proceso de la referencia, de manera
respetuosa acudo ante esta Honorable Sala con el fin de interponer alegatos finales
teniendo en cuenta que. por medio de sentencia dictada por el Juzgado Primero
Laboral del Circuito de Neiva, dentro de la audiencia celebrada el dia 17 de Julio
de 2020, el despacho resolvié acceder a las pretensiones de la demanda.

Asi, una vez nofificada por estrado la decisién anterior, si bien no se interpuso
recurso alguno en contra de lo fallado por el juzgador de instancia, deviene
apropiado expresar a la sefiora Magistrada que la alzada se circunscribe
exclusvamente al engafio por parte de los asesores de SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR $.A., pues ellos
no manifestaron de manera verbal o escrita las implicaciones del traslado del
Régimen de Prima Media al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, y es que
asi fue como lo manifesté mi prohijada, sefiora OLGA FRANCISCA PIZA LOSADA, en
donde fue posible percibir de manera completa y total la omisién de la AFP en la
obligacién de informacién de estos, pues es que el administrador experto es el
asesor que se presume debe tener todo el conocimiento referente al Sistema
General, asl como las ventajas y desventajas que existen entre ambos regimenes.

De esta maneraq, sobre el deber de dar informacién necesaria por parte de las AFP,
la Corte Suprema de Justicia en la Sentencia SL3035 del 7 de jullo de 2021 con
ponencia del Magistrado Luis Benedicto Herrera Diaz, bajo el nimero de radicaciéon
88459, ha dispuesto:

“La informacién debe contar con fransparencia, la cual consiste en el deber de
dar a conocer al usuario, en un lengugje claro, simple y comprensibie, <los
elementos definitorios y condiciones del régimen de ahorro individual con
solidaridad y del de prima media con prestacién definida, de manera que la
eleccién pueda redlizarse por el dfiiado después de comprender a plenitud las
reglas, consecuencias y riesgos de cada uno de los oferentes de servicios>.
Segun esta Sala, “la fransparencia impone la obligacién de dar a conocer toda
la verdad objetiva de los regimenes, evitando sobredimensionar lo bueno, callar
sobre lo malo y parcializar lo neutro”.
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Es asf como la AFP incumié en una clara vuineracion del principio preceptuado en
el Decreto 663 de 1993 al no explicar de manera total las implicaciones al afiiado,
y aprovechdndose de la falta del conocimiento de la demandante al ser un
gfiliado lego. Sobre esto, el articulo 95 del Decreto en mencién consagra:

“Articulo 97. INFORMACION: 1. Informacién a los usuarios. <numeral modificado
por el articulo 23 de la Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> las
entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que prestan
la informacién necesaria para lograr la mayor fransparencia en las operaciones
que redlicen, de suerte que les permita, a través de elementos de juicio claros y
objetivos, escoger las mejores opciones del mercado y poder tomar decisiones

informadas”.

A su vez, la Ley 1328 de 2009 contempla como uno de los principios orientadores
que rigen las relaciones entre los consumidores financieros y las enfidades vigiladas
el principio de frasparencia e informacién clerta, suficlente y oportuna, donde “las
entidades vigiladas deberdn suministrar a los consumidores financieros informacion
cierta, suficiente, clara y oportuna, que permita especialmente que los

. consumidores financieros conozcan adecuadamente sus derechos, obligaciones y
los costos en las relaciones que establecen con las entidades vigiladas™.

Asf, como consecuencia de la omisién al deber de informacién, se hace necesaria
la declaratoria de la ineficacia del traslado de régimen pensional como sancién
impuesta por el ordenamiento juridico que, en virtud de precedente jurisprudencial

procede:

“) la insuficiencia de la informacién de la informacién genere lesiones
injustificadas en el derecho pensional del dfillado, impidiéndole su acceso al
derecho; i) no serd suficiente la simple suscripcién del formulario, sino el cotejo
con la informacién brindada, la cual debe corresponder a la realidad; iii) en los
términos del articulo 1604 del Cédigo Civil comesponde a las Administradoras de
Fondos de Pensiones allegar prueba sobre los datos proporcionados a los
dfiliados, los cuales, de no ser ciertos, tendrdn ademds las sanciones pecuniarias
del articulo 271 de la Ley 100 de 1993, y en los que debe constar los aspectos
positivos y negativos de la vinculacién y la incidencia en el derecho pensional”.

En virtud de lo anterior, “el examen del acto de cambio de régimen pensional, por
transgresién del deber de informacién, debe abordarse desde Ia institucién de la
ineficacia, la cual se caracteriza porque desde su nacimiento el acto carece de
efectos juridicos, es decir, este instituto excluye o le niega toda consecuencia
juridica. Segun este concepto, la sentencia que declara la ineficacia de un acto
no hace mds que comprobar o constatar un estado de cosas surgido con

anterioridad al inicio de la litis". (CSJ, 2021)

De este modo, es clara la exigencia de la informacién completa, clara y suficiente,
entendiéndola como una obligacién “que cubre desde el inicio de la gestién de
las AFP y, evidentemente, la eficacia de los traslados, aunque puedan vislumbrarse
distintas etapas, por ejemplo, a las que hizo referencia la sentencia CSJ SL1452-
2019", y que a causa de esta falta de informacién, se hace necesaria como
sancién la declaratoria de la ineficacia del traslado del régimen pensional al
general lesiones injustificadas en el derecho pensional de mi prohijada. (CSJ, 2021)
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En ese orden de ideas, de manera respetuosa me permito solicitarle a la sefiora
Magistrada y a esta Honorable Sala, se sirva confirmar la decision tomada por el
Juzgado Primero Laboral del Circuito de Neiva, en donde se declaré la ineficacia
del fraslado de la sefiora OLGA FRANCISCA PIZA LOZADA del Régimen de Prima
Media con Prestacién Definida que administraba la  ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, al régimen de Ahomro Individual con
Solidaridad, para diciembre del afio 1995 administrado por la SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR $.A. como
consecuencia de la falta del deber de informacién clara y expresa por parte de
esta Oltima para con mi prohijada. \

Del sefior Magistrado, con mi respeto acosturbrado.

CARLOS ALBERTO POLANIA
C.C. 12.193.696 de Garzén|
T.P.119.731 ddI C.S.
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