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JUZGADO CUARENTA LABORAL DEL CIRCUITO  

Bogotá D.C, cuatro (04) marzo de dos mil veinticuatro (2024) 

 

Accionado: Dr. GONZALO ALBERTO PÉREZ ROJAS 

Director EPS Suramericana S.A. 

 

Accionante: Elizabeth Chacón Gutiérrez. 

 

Agente Oficioso: José Alberto Rodríguez Guerrero 

 

Tutela: 2024-10014 (Sentencia 1º instancia 13/02/2024). 

 

Correo electrónico: notificacionesjudiciales@suramericana.com.co y 

notificjudiciales@suramericana.com.co  

 

Con el fin de resolver sobre la necesidad de la apertura del incidente de desacato, 

respecto de la imposición de la sanción por desacato o el archivo por cumplimiento 

de la orden impartida en sede de tutela, se deben hacer las siguientes precisiones: 

 

PRIMERO: que, mediante fallo de primera instancia del 13 febrero 2024, se 

dispuso lo siguiente:  

 
SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, ORDENAR a la EPS 

SURAMERICANA S.A., a través de su director Dr. Gonzalo Alberto Pérez Rojas o 

por quien haga sus veces, que, en el término improrrogable de 48 horas contados a 

partir de la notificación de la presente providencia, si aún no lo ha hecho, proceda 

a: (i)-. Realizar el agendamiento de las citas médicas para las especialidades de 

Psicología y Nutrición, que fueron prescritas por los médicos tratantes; (ii)-. 

Disponga visita domiciliaria a la señora Elizabeth Chacón Gutiérrez, con el fin de 

verificar las condiciones familiares, socioeconómicas y de salud, que permitan 

determinar la necesidad o no servicio de enfermera domiciliaria o cuidador, así 

como el servicio de transporte que requiera para atender las diferentes citas o 

procedimientos que le sean programados ante las diferentes IPS adscritas a la 

EPS accionada; (iii)-. A través del médico tratante, determine la necesidad y 

pertinencia de la valoración de la accionante por la especialidad de Genética, 

para direccionar a la paciente a una IPS externa que cuente con el equipamiento 

y personal que garantice el servicio de valoración por genética. (negrilla y 

subrayado por parte del Despacho) 

SEGUNDO: En el expediente obra respuesta del requerimiento previo allegada por 

la entidad accionada en donde manifestó que:  

(…) Frente a la pertinencia de enfermera domiciliaria o cuidador, servicio de 

transporte y consulta por genética se informa al despacho que la paciente cuenta 

con gestiones desde el fallo de primera instancia donde se valora por medico 

domiciliario el 06/02/2024 quien confirma no pertinencia de enfermería, sin 
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embargo, si confirma necesidad del cuidador quien por principio de solidaridad lo 

debe prestar la familia, se adjunta historia clínica trabajo social confirmando 

buena red de apoyo familiar (…). 

 

 

 

En ese orden de ideas, se notifica familiares de la paciente como realizar 

solicitudes del servicio de ambulancias y se gestiona una primera solicitud de dicho 

servicio, por otra parte, se solicita programación consulta psicología para el 04 de 

marzo y nutrición para el 01 de marzo de forma domiciliaria, se confirma con el 

Dr. Miguel cubillos acerca de la pertinencia consulta genética el 29 de febrero tuvo 

programación visita domiciliaria confirmara pertinencia, quien remite a genética 

por lo que se autoriza y se realiza solicitud a la IPS para programación. 
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Así mismo, allega los respectivos anexos documentales que soportan lo expuesto, 

las cuales se encuentran a Pdf 08 del Cuaderno 02 del expediente electrónico; En ese 

sentido y atendiendo lo informado por la incidentada, es posible afirmar que lo 

ordenado vía tutela ha sido cumplido por la EPS Suramericana S.A, por tanto, el 

Despacho se abstendrá de abrir formalmente el desacato e imponer sanción la 

entidad accionada, lo que apareja la orden de archivo definitivo de la actuación. 

En mérito de lo expuesto el Despacho, Resuelve:  

PRIMERO: ORDENAR el archivo de las presentes diligencias, por encontrarse 

acreditado el cumplimiento del fallo de tutela proferido el 13 febrero de 2024. 

NOTIFÍQUESE por el medio más expedito y eficaz.  

El juez,  

 
DIDIER LÓPEZ QUICENO 
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