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Asunto:

Fecha:

. ASUNTO

De conformidad con el articulo 13 de la Ley 2213 del 13 de junio de 2022, pasa esta
Sala de Decision Laboral a proferir sentencia escrita, que resuelve el recurso de
apelacion formulado por la apoderada judicial de la parte demandante, contra la
sentencia proferida el 25 de noviembre de 2022 por el Juzgado Tercero Laboral del

Circuito de Popayan — Cauca.
II. ANTECEDENTES
1. Lademanda.

En el libelo introductorio se pretende: i) declarar que entre las partes existié un
contrato de trabajo a término indefinido, ii) declarar que el vinculo laboral terminé
por decision unilateral y sin justa causa por el empleador; en consecuencia, iii) se
condene a la demandada, al reconocimiento y pago de los derechos laborales
reclamados en el acapite de pretensiones de la demanda' causados entre el 5 de
julio al 31 de diciembre de 2013 y con base en el ultimo salario percibido de
$1.760.000,00.

1 Cesantias e intereses a las cesantias, prima de servicios, vacaciones, indemnizacion por terminacion unilateral e injustificada del contrato de trabajo,
indemnizacién moratoria prevista en el art. 65 del CST, indexacién de las sumas de dinero por las condenas impuestas, intereses corrientes y de mora
causados hasta el momento del pago, aportes al Sistema de Seguridad Social Integral; asi como las costas procesales y agencias en derecho
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2. Supuestos facticos.
Las anteriores pretensiones se fundamentan en los siguientes hechos:

Informa que el 5 de julio de 2013 se vincul6 con la demandada, mediante contrato
de prestacion de servicios profesionales, por el término de 4 meses y recibiendo
como contraprestacion la suma de $20.000,00 por hora que mensualmente
ascendia a $1.760.000 que luego se fueron incrementando hasta alcanzar como
ultimo salario la suma de $2.200.000,00.

Sostiene que el contrato fue prorrogado, pues llegado el vencimiento del plazo
pactado el 5 de noviembre de 2013, le continuaron asignando funciones y horarios
de atencidén (durante un periodo total de 4 afios 10 meses y 26 dias), bajo la
subordinacion del empleador quien disefiaba su programacion diaria y manejaba la
agenda de atencién de citas de los pacientes programados por el contratante,
realizaba el plan de capacitaciones a las que debian asistir todos los médicos
generales, designacion de tareas, y le fue asignado un jefe inmediato que nunca dio

gueja alguna del actor.

Afirma que mediante oficio del 16 de mayo de 2018 le comunicaron que de manera
unilateral le terminaban el contrato de prestacion de servicios, a partir del 31 de
mayo de 2018. Sin que hasta la fecha de interposicién de la demanda le hubieran
cancelado sus prestaciones sociales, indemnizacién por despido injusto y los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

3. Contestaciones de demanda.

3.1. CORPORACION DE SERVICIOS MEDICOS INTERNACIONALES THEM &
CIA LTDA-COSMITET LTDA.

Se opuso a todas las pretensiones y neg6 los hechos de la demanda, sosteniendo
que no existi6 una relacion laboral entre las partes, sino un contrato civil de
prestacion de servicios a través del cual el actor presté sus servicios de manera
auténoma e independiente, conforme a su disponibilidad de tiempo; en donde no se
le pagaba un salario o contraprestacion fija por su labor, sino que se le cancelaban
honorarios profesionales por hora prestada o ejecutada, cuyo valor era variable. Y
respecto a la terminacion del contrato, indicé que la clausula segunda permite la
terminacién antes de su vencimiento por cualquiera de los contratantes. Alegd que
al actor nunca se le exigi6 el cumplimiento de un horario y por ello nunca cumplio
jornadas regulares o periddicas y precisamente el valor a cobrar en cada una de las

cuentas que presentaba era diferente. Y si bien, debia coordinarse con la direcciéon
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meédica, ello no significa subordinacién alguna, como tampoco las invitaciones a
capacitaciones, pues su inasistencia no le generaba proceso disciplinario ni sanciéon

alguna y la certificacion expedida a su favor en ningun aparte dice que estuvo

vinculado laboralmente ni que se le pag6 un salario.
Finalmente propuso excepciones de fondo?.
4. Decision de primera instancia.

A través de la sentencia que se revisa el A quo, entre otros dispuso:

“Primero. DECLARAR que entre el demandante ANGEL CUSTODIO ERAZO
MOLINA, identificado con la CC. 10.525.665 como trabajador y la sociedad
demandada CORPORACION DE SERVICIOS MEDICOS INTERNACIONALES
THEM Y CIA -COSMITET LTDA como empleador, se materializ6 una relacion
laboral por el periodo comprendido entre el 5 de julio de 2013 y el 31 de mayo de
2018, la cual fue terminada unilateralmente sin justa causa por el empleador
demandado. ---Segundo. Como consecuencia de lo anterior, CONDENAR a la
demandada a pagar al demandante ANGEL CUSTODIO ERAZO MOLINA los
siguientes valores: a-Por concepto de indemnizacion del articulo 64 del CST,
indexada, la suma de: $9.883.125.--b-Por concepto de cesantias indexadas, la
suma de $13.265.178.---c-Por concepto de intereses a las cesantias indexados, la
suma de $1.444.701.---d-Por concepto de primas de servicios indexadas, la suma
de $7.453.394.---e-Por concepto de vacaciones indexadas, la suma de $5.051.663

Tercero. TENER por probada la excepcion de BUENA FE propuesta por la
demandada y de forma parcial la excepcion de PRESCRIPCION conforme lo
expuesto en la parte motiva. Se tienen como no probadas las demas excepciones
propuestas. ---Cuarto. SE NIEGAN las demas pretensiones de la demanda. ---
Quinto. CONDENAR a la parte demandada en COSTAS, conforme lo consagrado
en el articulo 365 del CGP y para lo cual se fijan como AGENCIAS EN DERECHO
a su cargo la suma de $1.800.000, las cuales se incluirdn en la respectiva liquidacion
de COSTAS.”

Para adoptar tal determinacion, argumenté que la valoracion conjunta de la prueba
documental y las declaraciones, esta acreditada la prestacion personal del servicio
por parte del demandante en favor de la demandada, la cual estuvo enmarcada
dentro de la subordinacién propia de un contrato de trabajo, pues el actor debia
cumplir horario de trabajo que no podia cambiar de forma libre, debia pedir permiso
para no asistir, también se le asignaban actividades de capacitacion para lo cual
desarrollar un tema en especial funcion que no estaba incluida en su contrato de
prestacion de servicios y por lo tanto, constituia una imposiciébn y recibia
instrucciones de parte del coordinador médico. Los extremos temporales coinciden
con los consignados en el contrato celebrado como en el escrito de su terminacion.
Concluy6 que se trata de un contrato de trabajo a término indefinido, finalizado de

manera unilateral y sin justa causa por el empleador. Segun la excepcion de

2 Inexistencia de la obligacion, pago total, buena fe, prescripcion, inexistencia de los elementos que constituyen el contrato de
trabajo, genérica e innominada.
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prescripcion propuesta por la demandada se tiene que la misma se interrumpio con
la presentacion de la demanda y, por tanto, las primas de servicio anteriores al 11
de octubre de 2015 se encuentran afectadas con la prescripcion y en el caso de las
vacaciones las causadas con anterioridad al 11 de octubre de 2014. Respecto a los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral sefialé que el demandante para ese
momento se encontraba pensionado por vejez activo y por tal razén no era afiliado
obligatorio al sistema. No reconocio la indemnizacion moratoria del articulo 65 del
C.S.T., al considerar que, desde el origen de la relacion contractual, la parte
demandada asumio encontrarse frente a un contrato de prestacion de servicios civil,
situacion que solo se desvirtu6 con la actividad probatoria desplegada en el proceso

y por ello, no puede ser catalogada como de mala fe.
5. Recursos de apelacién.
5.1. Apelacion demandada.

Considera que no fueron valoradas adecuadamente las pruebas practicadas y por
tanto solicita revocar la declaratoria del contrato realidad, pues la parte activa no
logré demostrar los elementos del contrato de trabajo, al no haber una sola prueba
de la subordinacion ni la dependencia del galeno; por el contrario, se demostrd que
el médico present6 una oferta de prestacion de servicios profesionales para cubrir
la consulta externa en el horario de la mafiana, ya que en la tarde presté sus
servicios para otra IPS como lo manifest6 en el interrogatorio de parte, se convino
honorarios con él por obra o labor ejecutada y de ello dependia el valor final de sus
cuentas de cobro. Con su firma ambas partes admitieron el acuerdo de voluntades
y se obligaron conforme a las clausulas pactadas en el contrato, entre ellas, prestar
sus servicios dentro de las jornadas que ya tenia preestablecida la accionada.
Durante la ejecucion del contrato de prestacién de servicios. EI médico nunca
reclamé acerca de la modalidad de contratacién, ni por pago de salarios ni
prestaciones sociales. Mientras que la coordinacién como parte de la eficiencia en
el desarrollo del contrato de prestacion de servicios no configura el elemento de la
subordinacion. Nunca se le dijo como debia ejercer su rol como médico, no tenia
gue pedir permiso sino solamente informar para cubrir la atencion con otro médico.
Es I6gico que el contratante suministre las instalaciones fisicas como los equipos,
implementos e insumos ya que se trata de un servicio de salud que debe prestarse
con calidad. Ademas, asi quedd pactado en las clausulas del contrato. El
demandante despleg6 conductas de un contratista independiente como ofertar sus
servicios, facturas, pagar su seguridad social. No puede confundirse Ila

subordinacién con las directrices del sector salud.
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6. Tramite de segunda instancia
6.1. Alegatos de conclusion.

El apoderado judicial de la parte demandada, previo traslado para alegatos de
conclusién en aplicacion del articulo 13 de Ley 2213 de 2022, solicité la revocatoria
de la sentencia impugnada, al considerar que fue desvirtuada la presuncion del
articulo 24 del C.S.T., demostrando que el actor desarrolld sus actividades
profesionales con autonomia técnica y cientifica e independencia a tal punto que
podia contratar con otras empresas, sin la imposicion de un horario, ausente de
poder disciplinario ni sujeto a 6rdenes e instrucciones, pues la interrelacion con otros
profesionales solamente correspondié a la normal cooperacién en la ejecucion de
las labores, sin salario pues el profesional presentaba sus propias cuentas de cobro

por honorarios.
lll. CONSIDERACIONES DE LA SALA
1. Consonancia.

El articulo 35 de la Ley 712 de 2001, por medio del cual se adicion6 el articulo 66A
del Cdédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, regula el principio de
consonancia que consiste en que la decision que resuelva la apelacion de autos y
sentencias debera sujetarse a los puntos objeto del recurso de apelacién. En
consecuencia, la decision de segunda instancia no podra tocar puntos que no fueron

materia de apelacion.
2. Problema juridico.
De acuerdo con el objeto de la apelacion, corresponde a la Sala establecer:

2.1. ¢Hay lugar a la revocatoria de la sentencia de primera instancia, al desvirtuar
el empleador la presuncién contemplada en el articulo 24 del C.S.T.?

3. Respuesta al interrogante planteado.

La respuesta al interrogante sera negativa. La tesis de la Sala se orienta a confirmar
la decisién de primer grado. Lo anterior, como quiera que, quedaron acreditados
factores indicativos de subordinacion laboral como el cumplimiento de un rol
fundamental para la ejecucion de los fines institucionales en salud de la entidad, la
disponibilidad del trabajador segun el horario y requerimientos de la institucion para
la atencién en salud de sus afiliados y su integracion en dicha organizacién

empresarial como un eslabon mas dentro de la cadena de prestacion de los
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servicios de atencion médica de consulta externa de la demandada; y no como un

proveedor autonomo e independiente de la misma.
Los fundamentos de la tesis son los siguientes:
3.1.1. Contrato de trabajo y elementos para su configuracion:

El articulo 22 del Cédigo Sustantivo del Trabajo define el contrato de trabajo, a su
turno, el articulo 23 ibidem sefiala que el vinculo contractual laboral se caracteriza
por la concurrencia de tres elementos de forzosa existencia para su configuracion,
a saber: i) La actividad personal desplegada por el trabajador, entendida como la
ejecucion, de manera directa de una labor en favor del empleador; ii) La continuada
subordinacion o dependencia, como aquella potestad que tiene el empleador de
impartir 6rdenes, directrices o instrucciones al trabajador en cuanto al tiempo, modo
y lugar para la ejecucion de la actividad contratada, y el deber correlativo de éste de

acatarlas; y iii) Un salario como contraprestacion econdmica a la labor realizada.

De tal forma que: “Una vez reunidos los tres elementos de que trata este articulo,
se entiende que existe contrato de trabajo y no deja de serlo por razén del nombre

que se le dé ni de otras condiciones o modalidades que se le agreguen”.

Importa aclarar que la jurisprudencia consolidada de la Sala de Casacion Laboral
de la Corte Suprema de Justicia, ha sefialado que al darse por demostrada la
prestacion personal del servicio se presume la existencia de un contrato de trabajo,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 24 del C.S.T., lo cual acarrea como
consecuencia que el trabajador se vea relevado de la obligacién de acreditar la
subordinacion juridica, en virtud de la inversion de la carga de la prueba, tal como

lo indico la Alta Corporacion en la sentencia del 5 de agosto de 2009 Rad. 36549.3

Correspondera entonces en cada caso examinar si del conjunto de los hechos y de
los diferentes medios probatorios que reposan dentro del plenario, se deriva la
existencia de un contrato laboral y la aplicacion de la presuncién legal prevista en el
articulo 24 ya referenciado, y si obra prueba con la cual dicha presuncion sea
desvirtuada.

De igual forma la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia ha

indicado que el trabajador ademas asume otras cargas procesales, como probar los

3“En efecto, como tantas veces lo ha asentado la jurisprudencia de esta Corporacion, para la configuracién del contrato de
trabajo se requiere que en la actuacion procesal esté demostrada la actividad personal del trabajador a favor de la demandada.
Y en lo que respecta a la continuada dependencia o subordinacion juridica, que es el elemento caracteristico y diferenciador
de toda relacién de caracter laboral, no es menester su acreditacién con la produccién de la prueba apta, cuando se encuentra
evidenciada esa prestacion personal del servicio, toda vez que en este evento lo pertinente es hacer uso de la presuncion
legal, que para el caso es la prevista en el articulo 24 del Cédigo Sustantivo de Trabajo segtn el cual, “Se presume que toda
relacién de trabajo personal esta regida por un contrato de trabajo”
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extremos temporales, jornada de trabajo, trabajo suplementario (Sala de
Descongestion Laboral No. 3 de la Sala de Casacion Laboral, CSJ. Sentencia
SL3099 del 12 de septiembre de 2018. Rad. 57933. MP Jorge Prada Sanchez)*

En lo que concierne a la continuada subordinacion o dependencia, la Sala de
Descongestion de la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema se pronuncio
en la sentencia SL17295 de 11 de octubre de 2017. Radicacion 49423, con
ponencia del Magistrado Donald José Dix Ponnefz®. Y la recomendacion 198 de la
OIT sefiala algunos indicios que determinan la existencia de una relacién de trabajo®

3.1.2. Contrato de Prestacion de Servicios.

El articulo 34 CST se refiere al contratista independiente como “(...) las personas
naturales o juridicas que contraten la ejecucion de una o varias obras o la prestacion
de servicios en beneficios de terceros, por un precio determinado, asumiendo todos
los riesgos, para realizarlos con sus propios medios y con libertad y autonomia
técnica y directiva.” Su vinculacion se hace a través de un contrato de prestacion de
servicios regulado en el articulo 1495 de Cadigo Civil, por lo tanto, es una relaciéon
de naturaleza civil que dependera de lo estipulado por las partes en el contrato y se
acude a este tipo de contratacién cuando se trate de obras contratadas a precio

determinado, en las que el contratista asume todos los riesgos de la ejecucion, goza

4 “Mas sin embargo, lo dicho no significa que el demandante quede relevado de otras cargas probatorias, y que con la presuncion
de que trata el citado articulo 24 del C. S. de T. nada mas tiene que probar, pues ademas de corresponderle al trabajador la prueba
del hecho en que esa presuncion se funda, esto es, la actividad o prestacion personal del servicio, con lo que se establece que ese
trabajo fue dependiente o subordinado, mientras la contraparte no demuestre lo contrario, también al promotor del proceso le atafie
acreditar otros supuestos relevantes dentro de esta clase de reclamacion de derechos, como por ejemplo el extremo temporal de
la relacion, el monto del salario, su jornada laboral, el trabajo en tiempo suplementario si lo alega, el hecho del despido cuando se
demanda la indemnizacion de la terminacién del vinculo, entre otros”.

5 Corresponde en esta instancia demostrar que efectivamente que (sic) el segundo elemento y el mas importante cual es la
subordinacién o dependencia que tiene un trabajador sobre su empleador se encuentra ampliamente demostrado no
solamente en la prueba testimonial sino también en la prueba documental arrimada a la actuacién, veamos porque de este
hecho demostrado y no reconocido por el juzgador (sic).

Nos dice el diccionario juridico colombiano que (sic) significa subordinacién y a las voces del mismo se menciona asi "sujecién
a la orden, mandato o dominio de otro."

La denominacién subordinacion se ha entendido como un poder juridico permanente que es titular el empleador para dirigir
la actividad laboral del trabajador a través de la expedicion de 6rdenes e instrucciones y la posicion de reglamentes (sic), en
lo relativo en la manera en que este debe realizar las funciones y cumplir con las obligaciones que le son propias, con miras
al cumplimiento de los objetivos de la empresa, los cuales son generalmente econémicos.

Que (sic) igual forma y concluyendo sobre la subordinacion o dependencia, no es nada menos o nada mas la disponibilidad
permanente a que estd sometido el trabajador frente a su empleador y este Ultimo frente a su trabajador en el
direccionamiento, ordenes, instrucciones y demas aspectos relativos a ese poder disciplinario que el empleador impone, para
asegurar el cumplimiento de 6rdenes y funciones por parte del subordinado, también se tiene en cuenta como aquella facultad
intrinseca en el contrato mediante la cual se autoriza expresamente el cumplimiento de érdenes en cualquier momento,
imponiendo se repite por parte del empleador a su trabajador ordenamientos internos en la empresa.

6 El hecho de que el trabajo se realice segun las instrucciones y bajo el control de otra persona,

Que el mismo implica la integracion del trabajador en la organizacién de la empresa.

Que el trabajo es efectuado Unica o principalmente en beneficio de otra persona

Que debe ser ejecutado personalmente por el trabajador dentro de un horario determinado o en el lugar indicado aceptado por quien solicita el
trabajo

Que el trabajo es de cierta duracién y tiene cierta continuidad o requiere la disponibilidad del trabajador.

Que implica el suministro de herramientas, materiales maquinarias por parte de la persona que requiere el trabajo

El hecho de que se paga una remuneracion periédica al trabajador y que dicha remuneracién constituye la Gnica o la principal fuente de ingreso
del trabajador

Que se reconocen derechos como vacaciones o descanso semanal

Que la parte que solicita el trabajo, paga los viajes que ha de emprender el trabajador para ejecutar su trabajo

Que no existen riesgos financieros para el trabajador.
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de libertad para nombrar y remover el personal del cual se va a valer para la
ejecucion de los trabajos, goza de plena autonomia desde el punto de vista técnico
para la ejecucion de las obras (en las que utiliza sus propias herramientas y medios
de trabajo), asi como en la direccién y manejo del personal que haya contratado,

respecto de quienes sera su empleador.

Respecto a esta modalidad de contratacion la Corte Constitucional sefialé: “Los
contratos civiles o comerciales de prestacion de servicios son aquellos donde de
manera independiente una persona se obliga a hacer o realizar una actividad de
acuerdo al objeto del contrato para con otra persona. Por tanto, el elemento
diferenciador determinante entre las relaciones laborales y los contratos de
prestacion de servicios es la dependencia o subordinacion. Pues en las primeras
dicho elemento se encuentra presente mientras que en los segundos no.”” Por su
parte, la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia indico: “A su vez, el contrato
de prestacion de servicios se caracteriza por la independencia o autonomia que
tiene el contratista para ejecutar la labor convenida con el contratante. Esta
caracteristica, en principio, debe eximir a quien presta los servicios especializados

de recibir 6rdenes para el desarrollo de las actividades contratadas.”

4. Caso en concreto.

En el presente asunto, no es objeto de controversia que i) las partes suscribieron un
contrato de prestacion de servicios, con vigencia entre el 5 de abril al 4 de noviembre
de 2013 que se prorrogo hasta el 31 de mayo de 2018, ii) tampoco se discute la
prestacion personal del servicio por parte del actor, iii) ni los extremos temporales
en que se dio tal prestacion; lo que se discute es la naturaleza de los los servicios
prestados para la atencion de pacientes por consulta externa y en ese sentido la
apelante considera que no fueron valoradas adecuadamente las pruebas
practicadas y por tanto, solicita revocar la declaratoria del contrato laboral realidad,
al no demostrarse los elementos del contrato de trabajo, como son la subordinacion

y el salario.

En tal sentido y estando probado que el demandante puso a disposicion de la
demandada, desde el 5 de julio de 2013 hasta el 31 de mayo de 2018 su fuerza de
trabajo personal (prestacion del servicio), la carga de la prueba se invierte, de
manera que, al demandado «le corresponde desvirtuar la presuncion legal y
demostrar que los servicios se prestaron con la autonomia e independencia propias

del esquema civil o comercial», en virtud de lo consagrado en el articulo 24 del

7 Corte Constitucional. Sentencia C-960/07 ’ i
8 Sentencia CSJ SL3126-2021 Radicacion No. 68162. Mag. Ponente: IVAN MAURICIO LENIS GOMEZ. Bogota, D.C., 19 de mayo de 2021.
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C.S.T.° Por lo que se pasa a determinar si la sociedad demandada derrib6 esa
presuncion, mediante la prueba que el servicio contratado se ejecuto con libertad y

autonomia técnica, cientifica y directiva.

En ese orden, primeramente, se rememora que el actor se obligd a satisfacer la
necesidad especifica de la contratante, de acuerdo con el contrato de prestacion
de servicios 10525665-N0.001 suscrito por €l como persona natural el 5 de julio de
20139, en el que se comprometié a prestar sus servicios en medicina general en
las instalaciones de la demandada o cualquier lugar determinado por el contratante,
“‘de forma personal y directa o mediante tercera persona, bajo su dependencia y
responsabilidad, en los tiempos escogidos y destinados para tal efecto por el propio
contratista”. Pactando la suma de $20.000,00 por hora por concepto de honorarios,
previa presentacion de la cuenta cobro por parte del contratista, quien se obligé a
afiliarse a su cargo al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales como trabajador independiente; acordando las partes que se trataba

de un contrato de naturaleza estrictamente civil.

Se observa entonces que la intencidn inicial plasmada en el contrato suscrito entre
las partes no fue laboral sino la de un contrato civil de prestacion de servicios
médicos especializados. Por lo que se debe dar paso a la revision de la prueba
acopiada al expediente. Y en ese sentido, como prueba documental se allegb
ademas del referido contrato, la comunicacion fechada 16 de mayo de 2018 de
terminacién unilateral del contrato de prestacion de servicios dirigida al actor por la
Coordinadora de Contratacion de la demandada??, soportes de pago de seguridad
social del actor por medio de ASOPAGOS S.A. como cotizante independiente”*?
oficio del 8 de marzo de 2017 dirigido a COSMITET LTDA Cali-Valle, suscrito entre
otros, por el actor, en calidad de contratistas independientes por orden de
prestacion de servicios de COSMITET sede Popayan'3, instrucciones: del 2 de
diciembre de 2012 fraccionamiento de medicamentos, del 23 de abril de 2014
solicitud inscribirse en la plataforma virtual donde se cuenta con temas acordes a
la morbilidad, dirigido a médicos consulta externa sede COSMITET Ltda. Popayan
y diligenciamiento en la consulta del APGAR familiar, familiograma y cuestionario
Patient Health Questionnaire (PHQ-9) tamizaje de depresion muy frecuente en

pacientes!, oficio 23-08-2014 suscrito por el Coordinador Medicina Familiar de

9 CSJ. Sala Laboral sentencias CSJ SL6621-2017, CSJ SL981-2019, CSJ SL225-2020, SL1866-2023,
10 pag.1-2. Contrato de prestacion de servicios 10525665-N0.001 suscrito el 05 de julio de 2013.
Archivo PDF 09.ContestacionDemanda-expediente digital.

11 pag.4. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

12 pags.6-44. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

13 P4gs.45-51. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

14 Pag.52-60 archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.
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COSMITET con copia a los médicos generales solicitando remitir a enfermeria lista
de los pacientes que cada médico ha programado llamar telefénicamente® Oficio
11 de julio de 2016 declaracion del actor para efectos de retencion en la fuentel®,
plan de capacitacion del 11 de agosto de 2015 no aparece el actor, | semestre 2016
si aparece el actor con el tema “enfoque del paciente con prurito”, | y Il semestre
2017 si aparece el actor con el tema “Dermatitis atopica”,}’ pantallazos y fotocopias
agenda de pacientes!®, constancia expedida el 3 de julio de 2015 por la Jefe de
Gestion de Talento humano de vinculacion del actor mediante contratos de
prestacion de servicios como médico general en la sede Popayan y el valor de sus
honorarios promedio mensual,'® constancia de afiliacién del actor como contratista
de COSMITET, expedida por Positiva Compafiia de Seguros S.A. el 1 de abril de
201420 evaluacion del actor como contratista OPS del 29 de julio de 2016 donde
aparece como jefe inmediato Elkin Burbano Gémez, 2! extractos bancarios del
actor?? cuentas de cobro del presentadas por el actor a la demandada con tiquetes
de citas médicas de afiliados al magisterio?, Detalle de pagos realizados al actor y
comprobantes de egreso por diferentes sumas de dinero 4.

También se escuchd en interrogatorio de parte al demandante, quien indicé que
ejerce hace 42 afios como médico general, durante esos afos siempre estuvo
vinculado con instituciones por nombramiento con posesion porque siempre fue
empleado publico, acept6 que suscribié un contrato de prestacién de servicios con
la demandada cuyo objeto era prestar sus servicios de consulta externa como
meédico general, ellos le decian donde tenia que trabajar, las horas que debia
trabajar y ponian todo los implementos para €l realizar la consulta, habia una
clausula que permitia ceder turnos a otro médico cuando no pudiera asistir a prestar
su servicio pero €l nunca la utiliz6. Que los honorarios estaban pactados por valor
hora pero en el momento en que no asistiera a una sesién le eran descontados, él
ganaba promedio de $2.300.000,00; siempre era el mismo monto, pero cuando
pidié una certificacion en ella decia que ganaba $2.700.000,00, percibia ingresos
por cuenta propia porque laboraba 6 horas, nunca dejé de asistir a una consulta
pero de suceder, supone que eran decisiones que debia tomar la parte

administrativa, si fuera a faltar debia mediante escrito informar al coordinador

15 P4g.66-67. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

16 P4g.68-79 Ibidem

17 pags.61-65 archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

18 P4gs.80-137. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.

19 P4g.138 Ibidem

20 p4g.139 Ibidem

21 P4g.140 Ibidem

22 P4gs.142-166 Ibidem

23 Pags.167-254 Ibidem

24 p4gs.3-47. Archivo PDF.09.ContestaciGnDemanda-expediente digital.
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meédico para que €l autorizara su ausencia, nunca le llamaron la atencion ni le
iniciaron proceso disciplinario y las 6rdenes que le daban siempre eran verbales
por ejemplo “doctor por favor no ordene radiografias porque no tenemos plata, la
otra semana ya puede ordenarlas”, la consulta estaba programada en una agenda
digitalizada y tenia un horario de 15 minutos por cada paciente y si no llegaba podia
disponer de ese tiempo dentro del consultorio pero sin salir de la sede de la

demandada; las 6 horas tenia que trabajarlas completamente.

El sefior EDWIN REINALDO MUNOZ al rendir testimonio indico ser médico de
profesion, y conoce al actor desde 2017 cuando trabajaron en COSMITET, el
demandante presto servicios de manera continua en medicina general en consulta
externa que incluia evaluacion y formulacién de pacientes, hasta finales de 2018,
no sabe como fue la forma de vinculacion del actor, afirma que todos los médicos
cumplian un horario desde las 7:00 a.m. algunos tenian una hora para almuerzo y
continuaban, otros terminaban la jornada y no volvian mas, no sabe exactamente el
horario del demandante pero la mayoria de médicos trabajaban de lunes a viernes,
algunos el sabado en la mafana, el testigo y el accionante coincidian en su horario
en la mafana. Explicé que tenian un coordinador médico recibian una instruccion,
hacian Comités donde se veian las estadisticas del servicio y otras cosas, no sabe
cuanto recibia como remuneracion el accionante porque algunos hacian unas
jornadas mas cortas que otros, presentaban una cuenta de cobro y reporte de
actividad, no sabe cudl fue la razén de terminacion del contrato del actor, pues en
el caso del testigo su terminacion se debid a que estaban exigiendo el pago oportuno
no sabe si fue por la misma razon, que el jefe directo fue el doctor Hoover Molano
que era el médico familiar quien organizaba los Comités, les indicaba las
estadisticas del servicio y revisaban temas médicos por ejemplo a un médico le
correspondia hablar de enfermedad pulmonar obstructiva crénica y a otro médico
de otro programa; y el doctor Elkin que era el coordinador médico. Que quienes no
podian asistir tenian que solicitar un permiso o excusarse, y que por légica se
informaba a Coordinacion médica porque habia pacientes programados para que
tomaran alguna accién como buscar un reemplazo, no sabe de algun llamado de

atencion al demandante.

La testigo GLORIA AMPARO BALCAZAR MUNOZ de ocupacion médica general,
conoce al actor desde hace aproximadamente 8 o 9 afios cuando trabajaron en
COSMITET, ella en el area de transcripcion de medicamentos, e indica que fueron
contratados por contrato escrito de prestacion de servicios, el actor era médico de
consulta externa atendiendo pacientes de forma presencial, debia cumplir un horario

y tenia un agendamiento de pacientes, atendia de lunes a viernes pero no sabe si
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le tocaria los sabados por intermitencia. En cuanto a las 6rdenes o instrucciones
afirmoé que en todas las instituciones les ponen limitacion en las formulaciones, las
cuales las daban a través del supervisor que era el doctor Elkin Burbano, a quien
debia pedir permiso por escrito para ausentarse, quedando supeditado a lo que él
decidiera. No tenian libertad para cambiar su horario de prestacion del servicio, la
forma de pago era a través de cuenta de cobro, no conoce la causa de la terminacion
del contrato del actor, quien quedd sefialado como promotor del cese de actividades
que hubo en COSMITET por el no pago oportuno de sus honorarios. Que los hacian
cumplir horarios, porque obviamente como tenian sus consultas programadas
debian asistir en esas horas. Desconoce si el demandante prestaba servicios para

otra institucion, o si se siguieron procesos disciplinarios en su contra.

La testigo YURI VIVIANA MORERA BARRETO de profesion odontdloga, informa
que conocié al actor desde 2010 cuando ingres6 a COSMITET haciendo
reemplazos y luego estuvo como odontéloga de planta desde 2012 hasta 2017.
Indic6 que los servicios prestados por el actor eran como médico, solamente lo veia
en las mafianas de lunes a viernes y se encontraban en las reuniones del equipo de
salud, él estaba bajo supervisién de los doctores Elkin y Clara que cree eran los
jefes inmediatos, respecto de 6rdenes solamente lo que se veia desde afuera como
el cumplimiento de los horarios y la atencién a pacientes, para ausentarse debia
hacer la solicitud o pedir el permiso que le otorgaba el doctor Elkin, no sabe si tenia
autonomia para cambiar su horario, pero cree que no, porque debia atender su
agenda que siempre estaba llena, no sabe cuanto devengaba pero conoce que
estaba por prestacion de servicios y debia presentar mensualmente la cuenta de
cobro.

JAIVER ELKIN BURBANO GOMEZ médico de profesion, quien se desempefia
como coordinador médico de la sede COSMITET Popayan, conoce al actor desde
marzo de 2014 porque él ingresé por prestacion de servicios a la entidad ofertando
servicios como médico general de consulta externa en la sede Popayan, indicé que
el profesional oferta un horario de inicio y terminacion de actividades de consulta
externa de los pacientes, él oferté un horario en la mafiana, desconoce el monto de
la hora médica cuando el actor ingresé, pero el profesional en su cuenta de cobro
describe el monto mensual de acuerdo a las horas médicas de consulta externa
laboradas, que no recibia 6rdenes medicas e instrucciones directas del personal de
COSMITET. Que como los médicos ofertan un horario, con base en el cual se
programan la citas, en caso de ausentarse deben informar para reprogramar esas
citas o cancelarlas, aunque el profesional también puede garantizar esa atencion a

través de una persona a quien le dé el usuario o el acceso. Conoce que el médico
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prestaba sus servicios de consulta médica general en otra IPS de esta ciudad, al
médico nunca se le hizo llamados de atencidon ni se le abrieron procesos
disciplinarios, para la fecha existian 11 médicos de consulta externa y todos lo
hacian a través de la modalidad de prestacion de servicios, el actor presté sus
servicios presencialmente, los horarios de atencion y agenda de citas: al ingreso de
acuerdo con su disponibilidad de tiempo ellos ofertan un horario y de acuerdo con
lo ofertado por el médico. Que existe una coordinadora de citas en COSMITET quien
agenda las consultas diarias. El tiempo de duracion de la consulta médica esti
definido a nivel nacional por el Ministerio de Salud, la directriz para esa épocay las
IPS acogen esos tiempos era de 20 minutos, para cumplir con la capacidad
instalada. Los equipos se encuentran disponibles en los consultorios que por
normatividad deben estar dotados de equipos minimos de atencidon segun el
Sistema de Garantia de Calidad de Seguridad Social en Salud en Colombia le exige
a la IPS estar habilitado y para ello debe estar debidamente dotado. Se hacian
actividades de retroalimentacién con los médicos porque el Decreto 1011 de 2006
y 2174 de 1996 organizan, promueven, verifican y vigilan que se garanticen los
procedimientos en las IPS para efectos de calidad y atencion oportuna a los
pacientes y los médicos deben conocerlos para cumplir con unos indicadores en
salud, que tiene que cumplir con el sistema de informacién de la calidad se debe
generar la informacion que los médicos remiten a la IPS. Le informé al doctor de la
inconformidad de la oficina de atencion al usuario por quejas de los usuarios por
incumplimiento del doctor en la hora pactada de ingreso, entonces de mutuo

acuerdo él ofrecié un cambio de horario para ingresar un poco mas tarde.

Conforme el recurso de apelacion, la demandada sostiene que el actor presentd
oferta de prestacion de servicios profesionales para cubrir la consulta externa en el
horario de la mafiana, afirmacion que fue reiterada por el testigo JAIVER ELKIN
BURBANO GOMEZ en su declaracion; no obstante, en las documentales aportadas,
no se encontrdé ninguna propuesta de servicios profesionales presentada por el
demandante y los testigos EDWIN REINALDO MUNOZ, GLORIA AMPARO
BALCAZAR MURNOZ y YURI VIVIANA MORERA BARRETO en nada se refirieron a
gue el contrato del médico o sus contratos como médicos y odontdloga estuvieran
precedidos de alguna oferta realizada por ellos a la institucion. Aunado a ello, se
encuentra en el plenario el oficio del 8 de marzo de 2017 dirigido a COSMITET LTDA
Cali-Valle, suscrito entre otros, por el actor y con sello de recibido del 15 de marzo
de 2017 (que no fue tachado de falso ni desconocido su contenido por la
demandada por lo que goza de pleno valor probatorio) a través del cual, los médicos
firmantes se quejan del nuevo requisito para presentar las cuentas de cobro de sus

honorarios, pues a partir de esa fecha les exigen anexar una oferta de prestacién
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de servicios?® diligenciando el formato “oferta de prestacioén de servicios” que se

anexa.

Asi las cosas y atendiendo a que i) el contrato de prestacion de servicios fue suscrito
en el afio 2013 por las partes y solo hasta 2017 la demandada le exigi6é al equipo
de profesionales en salud, entre ellos al actor, el diligenciando del formato “oferta
de prestacion de servicios”, i) que en el expediente no se evidencia ninguna
propuesta escrita del actor dirigida a la accionada, iii) ni otra declaracion que
coincida con la del coordinador médico de la demandada; es dable concluir que el
contrato de prestacion de servicios 10525665-N0.001 suscrito el 5 de julio de 2013
no obedecio a una oferta del médico, sino a un modelo disefiado por la demandada,
cuyas clausulas fueron impuestas y no como resultado de un acuerdo de voluntades
en un plano de igualdad contractual con la entidad accionada. Y bajo ese entendido,
aspectos como el horario, respecto del cual tampoco existe prueba de haber sido
propuesto por el actor, porque ni siquiera tenia libertad para modificarlo como lo
afirmo la testigo GLORIA AMPARO BALCAZAR MUNOZ, ya que debia prestar sus
servicios dentro de las jornadas preestablecidas por la institucion, so pena de
disminuir sus ingresos mensuales, pues el profesional en su cuenta de cobro
describia el monto mensual de acuerdo con las horas médicas de consulta externa
laboradas, segun lo indicé el testigo JAIVER ELKIN BURBANO GOMEZ. Y la
remuneracién que tampoco obedecié a una negociacién entre las partes, sino al
valor de la hora previamente establecido por la accionada y al que el galeno debia
sujetarse; situaciones que son evidentes expresiones de un rol subordinado del

profesional demandante.

Siguiendo con el andlisis de la prueba recaudada se encuentran los pantallazos y
fotocopias del agendamiento de pacientes?, respecto del cual la testigo GLORIA
AMPARO BALCAZAR MUNOZ manifestd que el actor era médico de consulta
externa y atendia pacientes de forma presencial, debia cumplir un horario y tenia
un agendamiento de pacientes, mientras que el testigo JAIVER ELKIN BURBANO
GOMEZ sefal6 que una coordinadora de citas en COSMITET era quien agendaba
las consultas diarias; por lo que se colige que el demandante se limitaba a dar
cumplimiento a las jornadas de consulta externa programadas por la institucion,
respecto de las cuales no podia proponer, sugerir o concertar los dias en que podia

atender los usuarios.

Expresa la apelante que al accionante nunca se le dijo como debia ejercer su rol

como médico, no obstante, en la prueba documental se encuentran directrices

%5 p4gs.45-51. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.
26 Pags.80-137. archivo PDF 02.Anexos-expediente digital.
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respecto al fraccionamiento de medicamentos, a la inscripcidon en la plataforma
virtual donde se cuenta con temas acordes a la morbilidad, al diligenciamiento en la
consulta del APGAR familiar, familiograma y cuestionario Patient Health
Questionnaire (PHQ-9) tamizaje de depresion, al plan de capacitacion y asignacion
de temas para exponer; asi como el requerimiento para remitir a enfermeria la lista
de los pacientes para llamarlos telefonicamente, todos estos lineamientos
disefiados para guiar la labor del equipo profesional en salud no evidencian una
actividad autébnoma del médico, por el contrario, reflejan el control y discrecionalidad
de la demandada a la hora de dirigir el trabajo del profesional contratado. Todas
estas ordenes encubiertas bajo el rétulo de “solicitudes, acuerdos o coordinacion
de actividades” en la realidad supeditaron la autonomia del profesional al mando

administrativo ejercido por la demandada sobre el actor.

De lo narrado se desprende que el demandante se encontraba sometido a jornadas
y controles fijados por la accionada, por lo que su fuerza de trabajo estaba sujeta a
los requerimientos de la ésta para dar cumplimiento a las obligaciones adquiridas
con sus afiliados. Por ello, el alegato de la apelante, segun el cual, por mandato
legal y para garantizar la salubridad de los pacientes, la entidad contratante debia
suministrar las instalaciones e implementos necesarios para la atencion médica a
los pacientes y su afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral en calidad de
cotizante independiente, no resulta suficiente para desvirtuar la presuncion de
existencia de un contrato de trabajo entre las partes; pues ambas circunstancias
hacen parte de las clausulas tercera y cuarta obligaciones del contratista y
contratante respectivamente, plasmadas en el contrato de prestacion de servicios,
impuestas por la demandada para el cobro de honorarios y ejecucion del contrato,
a las que el actor debi6 someterse. Y de todas formas, quedaron acreditados
factores indicativos de subordinacion laboral como el cumplimiento de un rol
fundamental para la ejecucion de los fines institucionales en salud de la entidad, la
disponibilidad segun el horario y requerimientos de la institucion para la atencion en
salud de sus afiliados y su integracién en dicha organizacién empresarial como un
eslabon mas dentro de la cadena de prestacion de los servicios de atencion médica
de consulta externa de la demandada; y no como un proveedor autbnomo e
independiente de la misma. En consecuencia, se confirmara la sentencia objeto de

apelacion.
5. Costas.

De conformidad con el articulo 365 del C.G.P. y el Acuerdo PSAA16-10554 del 5 de

agosto de 2016, emanado del C.S. de la J., se impondra condena en costas de
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segunda instancia a cargo de la parte apelante y en favor de la parte demandante,
dado el fracaso del recurso de apelacion. Las agencias en derecho se fijaran en
auto aparte.

DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Popayan, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida el 25 de noviembre de 2022 por
el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Popayan — Cauca, conforme a las

razones indicadas en la parte considerativa de esta providencia.

SEGUNDO: CONDENAR EN COSTAS de segunda instancia al apelante y en favor

de la parte demandante. Las agencias en derecho se fijaran en auto aparte.

TERCERO: NOTIFICAR esta decision por estados electrénicos, conforme con lo
sefialado en la Ley 2213 de 2022, con inclusion de esta providencia. Asimismo, por
edicto, el que debera permanecer fijado por un (1) dia, en aplicacién de lo

consagrado en los articulos 40y 41 del C.P.T.yde la S.S.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

LAUDIA CECILIA TORO RAMIREZ
MAGISTRADA PONENTE

CARLOS EDUARDO CARVAJAL VALENC
MAGISTRADO SALA LABORAL

/'Z;’i-'v‘r"“ *Ticia fudicial
IDAS RODRIGUEZ CORTES
MAGISTRADO SALA LABORAL
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