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ACTA DE REUNION

COMITE OPERATIVO

GESTION HUMANA

ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE

NOMBRE GESTION Y CONTROL DE CALIDAD

XIOMARA ALMAZO VANEGAS LIDER DEL PROCESO

CONVOCADOS / ASISTENTES

IS TS S

MARIA JOSE ZABAL

PR ———

| DIRECTORA COORDINACION X

RAMOS &7 ADMINISTRATIVA

XIOMARA ALMAZO VANEGAS | PROCESO DE GESTION HUMANA
MARELIS DAZA OBREDCR PROCESO DE GESTION HUMANA
YANETH LUBO BAUTISTA PROCESO DE GESTION HUMANA

ALENA ROSA DAZA GOMEZ PROCESO DE GESTION HUMANA

i M X X X

YESENIA MOVIL SUAREZ PROCESO DE GESTION HUMANA
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VERIFICACION DE ASISTENCIA.
2. ANALISIS MAPA DE RIESGOS 2018
3. ELABORACION DEL MAPA DE RIESGO 2019.
4. TAREAS Y COMPROMISOS,

. DESARROLLQ CE LA REUNION

1. Se verificé y comprobd el quorum considerando que hay suficiente concurrencia para
la reunidn y desarrollo de 1a agenda.

2. La lider del proceso doctora Xiomara Almazs Vanegas, hace uso de la palabra con el
fin de socializar con los demas integrantes del Comité el Mapa de Riesgo 2018, con el
fin de verificar si los riesges existentes para Ja vigencia 2018, persisten o si existe la
necesidad de crear nuevos, modificarios o eliminarios.

Por unanimidad se determina que continua los mismos riesgos; pero, con
modificaciones en sus causas y medidas de control.

3. Se procede a identificar y valorar los riesgos que se encusentran asociados con el
proceso de Gestion Humana para la vigencia 2019,

Entre los riesgos identificados tenemos:

Falta de personal que cumpla con las competencias laborales y pueda desempefar las
funciones inherentes a un cargo, teniendo en cuenta las responsabilidades asignadas
por la ley y los requerimientos de calidad.

* CAUSAS:

Dentro de las causas ¢ agentes generadores que pueden producir la materializacién
de esle riesgo, identificamos las siguientes:

1. Funciones asignadas sin el cumplimiento de la totalidad de los requisitos para
el perfil def cargo.
2. Asignacion de recursos para la creacion del cargo.

» EEECTOS:
1. Incumplimiento de algunos objetivos institucionales y normatividad legal
vigente.

2. Posibles sanciones o multas por los entes de control.
o CA c

La calificacién obtenida es la siguiente:
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[ PROBABILIDAD | ALTA [_MPACTO | MODERADO ]

¢ CONT EXISTENTES:

Ants la calificacion obtenida, el grupo considera que es necesario mantener el riesgo
mitigado, para lo cual se establecen los siguientes controles:

Reasignacion de funciones.
Gestionar ante nivel central la creacién del cargo.
Sensibllizar a los servidores judiciales para capacitacion,

PN

Deficiencia en el aplicativo establecido por |a entidad para efectuar las liquidaciones
salariales y prestaciones a las que tienen derecho ios servidores judiciales del Distrito
Judiciat de La Guajira.

+ CAUSAS;

Dentro de las causas o agentss generadores que pueden producir la materializacidn
de este riesgo, identificamos las siguientes:

1. El aplicativo kactus es deficients y la informacién arrojada no es confiable,

2. Falta de actualizacién de las situaciones administrativas y normas que se
pressnten en materia salarial dentro del aplicativo Kactus.

3. Falta de capacitacion del personal que efectia el proceso.

» EFECTOS:
Insatisfacclon del cliente interno.

1.
2. Realizacidn de procedimientos erréneos.
3. Reintegro y ndminas adicionales.

* CALIFICACION:
La calificacién obtenida es la siguiente:

[[_PROBABILIDAD | ALTA [ IMPACTO | SEVERO |
» CONTR XISTENTES:

Ante la calificacion obtenida, el grupo considera que es necesario mantener el riesgo
mitigado, para lo cual se establecen los sigulentes controles:

. T SE NTES:
1. Solicitar ante nivel central la implementacidn de un aplicativo mas confiable.

2. Gestionar ante la mesa de ayuda del aplicativo Kactus la actualizacién de las
situaciones administrativas y normas en materia salarial,
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3. Requerir ante nivel central capacitacién para los servidores judiciales de! Area
Administrativa.

Perdida de documentos scportes U hojas de vida de los servidores judiciales activos e
inactivos.

* GCAUSAS:

Dentro de las causas o agentes generadores que pueden producir la materlalizacion
de esle riesgo, identificamos las siguientes:

1. Falta de espacios fisicos que permitan una mejor organizacidon del archivo de
hojas de vida. —

2. Retiro de documentos para reproduccién y no se vuelven a incorporar a su
carpeta.

3. Falta de personal para el anexc de las constantes producciones de
documentos que deben ir a hoja de vida, como reclamaciones administrativas,
novedades en general

EFECTOS:

Reclamaciones administrativas o demandas laborales.
Pérdida de trazabilidad para contestas.

Perdida de documentos o informacién.

Retraso an la entrega de informacién o requerimientos.
Posibles sancioneas disciplinarias.

CALIFICACION:

La calificacion obtenida es la siguiente;

LN

[ PROBABILIDAD | ALTA [ IMPACTQ | SEVERQ )
. ROLES EXISTENTES:

1. Capacitar al personal sobre la Ley General de Archivo.
2. Gestionar la implementacion de archivos digitales o sistematizacion de las
hojas de vida para el manejo de la informacién.

Demora en el pago de aportes parafiscales.
s CAUSAS:

1. Constantes cambios de personal en los despachos judiciales a causa de
incapacidades, licenclas, vacaciones entre otros.
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2. Entrega de novedades por parte de los nominadores a la Coordinacion
Administrativa de manera extemporanea.

3. Desconocimiento por parte de los neminadores sobre la responsabilidad que
acarrea el no pago oportuno de los aportes parafiscales.

« EF H

1. Pago no oportuno de los aportes parafiscales, generando mora al empleador.
2. Reclamaciones, peticiones y quejas.

3. Posibles sanciones.

e CALIFICACI

La calificacion obtenida es la siguients:

[ PROBABILIDAD | MEDIA | IMPACTO [  MODERADC |
» CONTRO TENTES:

1, Sensibilizar a los nominadores sobre la importancia de enviar a la Direccion
Administrativa las novedades oportunamente y las responsabilidades que
acarrea el no pago a tiempo de los aportes parafiscales.

TAREAS Y COMPROMISOS.

Registrar los riesgos del proceso de Gestién Humana en el aplicativo.
Responsable: Xiomara Almazo Vanegas.
Fecha: 31 de enero de 2019.

Gestionar anta las autoridades competentes los requerimientos establecidos en ia presente
Acta.

Responsable: Xiomara Almazo Vanegas.

Fecha: Primer trimestire 2019,

Implementar las acciones preventivas o correctivas a que haya lugar.

Responsable; Xiomara Almazo Vanegas.
Fecha: vigencia 2019.

Fecha de aprobacion del acta: 31 de enero de 2019.

ANEXOS Si (x) NO ()
ELABORO : XIOMARA ALMAZO VANEGAS
REVISO : MARIA JOSE ZABALETA RAMOS

En constancia firman.

A
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ACTA ORIGINAL FIRMADA
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