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Respuesta SURA

Servicio al cliente de Suramericana.com <Servicioalcliente@suramericana.com.co>
Lun 18/12/2023 16:43

Para:Juzgado 06 Administrativo - Atlantico - Barranquilla <adm06bqlla@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (238 KB)
12.2019-00010 Ofiicos-2-SURAMERICANA (2) (1).pdf;

18 de diciembre de 2023
Senor
ALFREDO COMAS

Barranquilla

Hola, cordial saludo
En SEGUROS SURA estamos comprometidos con tu bienestar y te acompafiamos en tus procesos. Queremos brindarte la respuesta a la solicitud 23120531140207.

Te informamos que este cliente no presenta reclamaciones en la péliza indicada, por lo cual no ha habido indemnizacion alguna para el demandante.
Nos despedimos, quedando a tu entera disposicion, ante cualquier inquietud que se presente puedes contactarnos a través de www.segurossura.com en la opcion

“Escribenos tus PQRS”, o gratuitamente a través de nuestra linea de atencion al cliente, en Bogota 601437 8888, Cali 602437 8888, Medellin 604437 8888 y para el resto
del pais marcando al 01 800 051 8888 o desde cualquier operador celular marcando #888.

Este mensaje es informativo, favor no responder a esta direccion de correo, ya que no se encuentra habilitada para recibir mensajes.

Cordialmente,

EQUIPO DE EXPERIENCIA Y PROCESOS/GESTION DE PQRS SEGUROS VOLUNTARIOS
Seguros Generales Suramericana S.A.
Elaboro: SYPG
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P Rama Judicial
1 Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

SIGMA

Rama Judicial del Poder Publico
Jurisdicciéon de lo Contencioso Administrativo del Atlantico

JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA
D.E.l.P. Barranquilla, mayo 24 de 2023

Sefores:

ASEGURADORA SURAMERICANA

Carrera 51 B # 84 - 155 piso 3

Ciudad.
notificacionesjudiciales@suramericana.com.co
gerencia@geraldinolegalsequros.com.co
bladimir.polo@correo.policia.gov.co

E.S.D.

Radicado 08001-3333-006-2019-00010-00
Medio de control | Reparacién Dirtecta
Demandante Carlos Alfonso Lastras Fuscaldo
Demandado Distrito de Barranquilla y Otros
Juez (a) Lilia Yaneth Alvarez Quiroz

Cordial saludo.

Comunico a ustedes que, mediante providencia adiada por este Despacho, en audiencia
inicial celebrada el dia 9 de mayo del cursante 2023, dentro del proceso de la referencia,
se dispuso el Decreto de pruebas y se ordend la siguiente prueba, solicitada por la entidad
demandada, Nacién Ministerio de Defensa Policia Nacional:

Con el objeto de establecer si el demandante ha sido indemnizado por parte de la
aseguradora que fue contratada por la organizacién del evento en donde se
produjeron los hechos constitutivos de los perjuicios cuyo resarcimiento se pretende,
se solicita oficiar a la empresa ASEGURADORA SURAMERICANA, para que
certifique si esa empresa, por intermedio de la p6liza 0166379-9 y referencia de pago
01312588956, donde el tomador fue la Asociacién de Ciclismo Senior Master del
Atlantico, cancel6 o tiene en curso reclamacion del sefior Carlos Alfonso Lastra
Fuscaldo, identificado con C.C 12.543.585, y cudl fue la cantidad cancelada o
reclamada y que conceptos cubre la misma.

Para lo anterior, se ordena a la entidad requerida que allegue la documentacién requerida
en formato digital en PDF a la direccion electronica de este Despacho
admO6bglla@cendoj.ramajudicial.gov.co , dentro del término perentorio de cinco (5) dias.

En consecuencia, sirvase proceder de conformidad con lo ordenado.
Atentamente,

Alfredo Enrique Comas Ospina.
Sustanciador.

ACO




