JUZGADO CIVIL MUNICIPAL DE FACATATIVA

Accién de Tutela 1 2526920410032020-00031-00

Accionante :  Carlos Julio Moreno Cdardenas, agente
oficioso de Alejandrina Castillo Moreno

Accionadas :  EPS Famisanar SAS

Vinculadas :  Administradora de los Recursos del

Sistema General de Seguridad Social en
Salud —~ADRES- e Institucion de Ortopedia
Infantil Roosevelt

Facatativd, Cundinamarca, cuatro (04) de febrero de dos mil veinte (2020)

Cuestidn

Procede el Despacho a proferir el fallo que juridicamente corresponda,
dentro de la presente accidn constitucional.

Parte accionante

La solicitud de tutela fue presentada por Carlos Julio Moreno Cdrdenas,
agente oficioso de Alejandrina Castillo Moreno, ambos con domicilio y
residencia en este municipio.

En la demanda, bgjo la gravedad del juramento, afimé no haber
interpuesto otra accién de igual estirpe en razén de los mismos hechos y
pretensiones.

Parte accionada

En principio la accién constitucional se dirigié en contra de la Entidad
Promotora de Salud Famisanar SAS con NIT. 830003564-7; sin embargo, el
Despacho al considerar que las resultas del procedimiento, podria afectar
los intereses de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud —~ADRES- y de la Institucién de Ortopedia Infantil
Roosevelt, decidié vincularlas en calidad de accionadas.

Solicitud de Tutela

Refirid el accionante que su esposa es una persona de 64 anos de edad,
que se encuentra dfiliada como su beneficiaria al Sistema General de
Seguridad Social en Salud a la Entidad Promotora de Salud Famisanar SAS.,
que en razén de los diagndésticos “"POP de correccidn de luxacion
atlantoodontoidea con mielopatia, cuadriparesia espdstica, etc.”, los



Accibn de tutela: 25269204100320200003100

médicos que le tratan en la Institucion de Ortopedia Infantil Roosevelt fras
una junta médica realizada el 13 de noviembre de 2019, le ordenaron “SILLA
DE RUEDAS MOTORIZADA CON EJE POSTERIOR, LIVIANA. PLEGABLE, LAS
ESPECIFICACIONES ANTERIORES AJUSTADAS A LA MEDIDA DEL PACIENTE,
CONTROL POR JOYSTICK DE VELOCIDAD PROGRAMABLE UBICADO EN
MIEMBRO SUPERIOR IZQUIERDA, SISTEMA DE MOTOR DUAL DOBLE BATERIA,
ESPALDAR TENSION REGULABLE, A NIVEL DE HOMBROS, ASIENTO DE TENSION
REGULABLE, COJIN ESPUMA DE DOBLE DENSIDAD CON BARRA PREISQUIAL,
CON ALTURA Y REMOVIBLES BIPODAL, CINTURON PELVICO DE 2 PUNTOS
POSICIONADO A 45 GRADOS, BANDA TIBIAL POSTERIOR. CANTIDAD UNO
(1)."; no obstante, el insumo le fue negado.

Asi pues, solicita el amparo de la garantia fundamental a la salud, y en
consecuencia, insta a que se ordene a la EPS accionada, el suministro del
insumo descrito junto con todo lo que a futuro le sea prescrito hasta alcanzar
su recuperacion total.

Actuacion procesal

Este Juzgado asumid el conocimiento de la accién instaurada y dando
aplicacién a lo preceptuado en el articulo 19 del Decreto 2591 de 1991,
solicitd los informes del caso a las entidades accionadas con el fin que las
mismas ejercieran su derecho fundamental al debido proceso en sus ejes de
defensa y contraccion.

Ademds, ordend informar de la situacidn puesta de presente a la
Superintendencia Nacional de Salud, para que ésta procediera conforme
al dmbito de sus competencias.

Contestacion de la demanda

Carlos Mendoza Buitrago, representante legal de la Institucion de Ortopedia
Infantil Roosevelt, afirméd que la beneficiaria de la accién fue atendida el 6
de noviembre de 2019 por consulta externa en la especialidad de medicina
fisica y renabilitacién, con diagnéstico “Cuadriparesia espéstica”, donde el
médico que le atiende refiere: CONCEPTO DE LA JUNTA: "paciente guien
requiere de dispositivo de moviidad que permita adecuado
posicionamiento en sedente y que le permita autonomia en su movilidad.
En la actudlidad, tiene un nivel cognitivo que permite el manejo de
dispositivos, pero presenta limitacién funcional de miembros superiores que
restringe el uso de silla manual de autopropulsion, por tanto requiere de
sistema motorizado. El no tenerlo pone en riesgo su salud ya que genera
aumento de deformidades, aparicién de nuevas deformidades, limitacién
en su accesibilidad y aparicién de patologias emocionales como depresion
por restriccién en su participaciéon y aumento de su dependencia®. Asi,
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ordend el insumo “silla de ruedas" en las condiciones anotadas en la
solicitud de tutela. Para findlizar indicé que la institucién a su cargo no ha
negado servicio alguno al paciente, razén por la cual la aseguradora es a
la que le compete entrar a verificar las situaciones puestas de presente por
el actor.

ESPERANZA PATINO ARIAS, Directora de la Regional Sabana Sur Occidente
de EPS FAMISANAR SAS., precisd entre otras circunstancias, que: “NO EXISTE
UN RIESGO PARA LA VIDA DEL PACIENTE, ya que el insumo no cumple con los
principios de conexidad y finalidad con la patologia del paciente y ademas
de ser un servicio que no estd clasificado como medicamentos, insumos
médicos, procedimientos o dispositivos que correspondan al dmbito de la
salud por considerarse suntuoso por ser una ayuda técnica que permite el
desplazamiento del paciente mdas no sirve como tratamiento para superar
la patologia que aqueja al usuario, por lo tanto no se constituye en un
dispositivo médico propiamente”.

Adicionalmente, acotd que suministrar un servicio excluido de la Resolucidn
3512 de 2019, conlleva a una indebida destinacién de recursos publicos de
la salud, que el literal a del articulo 15 de la Ley 1751 de 2015, acentua tal
prohibicién y que la Seguridad Social en Salud no puede ser prestada sino
en la forma establecida en la Ley 100 de 1993. Ademds que "...segun lo
senalado en el concepio No. 201834100657971 del Ministerio de Salud, las
sillas de ruedas (neuroldgicas o sillas coches) no se encuentran financiadas
con cargo ala UPC, pero no pueden ser prescritas para el caso de afiliados
al Régimen Contributivo a través de la herramienta tecnoldgica de MIPRES,
dado que son servicios complementarios que tienen otras fuentes de
financiacién de servicios o prestaciones sociales, que en congruencid con
las leyes estatutarias (1751 de 2015y 1618 de 2013) se estructuraron politicas
publicas de atencién integral a las personas con discapacidad, asi como
procesos de inclusion, habilitacién y rehabilitacidn ante los entes teritoriales,
por lo cuadl, para este tipo de prestaciones se debe contactar al Ente
Territorial correspondiente. Ademds, hay que tener en cuentaque laley 715
de 2001 dentro de las competencias asignadas a los Departamentos y
Municipios, entre ofros establece los programas de atencién a poblacidn
vulnerable...".

Frente a la solicitud de tratamiento integral, resalté que la entidad que
representa *...ha desplegado todas las acciones de gestidn de prestacion
de servicios de salud en favor del usuario, para garantizar su acceso a todos
y cada uno de los servicios ordenados por su médico tratante, para el
tratamiento de su patologia...” y que “...es necesario que se cumplan
requisitos jurisprudenciales establecidos por la Corte Constitucional para la
autorizacién por parte de la EPS de servicios que no estén con cargo a la
UPC (Unidad de Pago por Capitacién) y por ende excluidos de la
financiacién con los recursos pUblicos asignados al sistema de salud, los
cuales no podrdn ser verificados conforme a lo establecido en las normas
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que rigen el Sistema al brindarse fratamiento integral en decisiones con
contenido indeterminado...".

Asi, concluyé afirmando que la accién instaurada no estd llamada a
prosperar porque la conducta asumida por la enfidad es legitima; sin
embargo, dijo que de accederse al amparo, requiere "...se determinen
expresamente en la parte resolutiva de la sentencia las prestaciones en
salud cobijadas por el fallo, asi como la patologia respecto de la cual se
otorga el amparo, para evitar la posibilidad de que en el futuro se terminen
destinando los recursos del sistema para el cubrimiento de servicios que no
lleven implicita la preservacion del derecho a la vida, gue precisamente es
el objetivo del amparo... se autorice a FAMISANAR EPS, para adelantar los
trdmites necesarios ante el ente teritorial y/o ante el ADRES segin sea el
caso, para el recobro de los valores que se genere en la consecucion del
suministro de lo que se lliegase a ordenar...”

Finalmente, Karen Lorena Gonzdlez Lobo, abogada de la Administradora de
los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES,
precisdé haber recibido el auto admisorio de la accién y requerir el traslado
de los demds documentos a fin de poder pronunciarse frente a la misma.

Competencia

Es competente este Juzgado de conformidad con lo establecido en el
articulo 37 del Decreto Reglamentario 2591 de 1991 que fija el factor
territorial, pues la situacién que motivé la demanda tiene efectos dentro de
esta jurisdiccion.

Acorde con lo dispuesto en el articulo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015,
norma que debe respetarse para el reparto, la solicitud fue correctamente
radicada, toda vez que ésta en principio se instaurd en contra de una
entidad particular o de derecho privado, por lo mismo la debe conocer un
juzgado de categoria municipal.

Otros asuntos

Respecto a la solicitud elevada por la apoderada judicial de la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud — ADRES, se advierte a la misma que si bien es cierto, el 24 de enero de
2020 alas 10.17 a.m. al correo notificaciones.judiciales@adres.goy.co solo se
remitié el auto admisorio de la tutela, también lo es, que en la misma fecha,
a través del mismo medio y direccién, alas 2.51 p.m., se envid el traslado de
la accidén incoada, siendo confirmada su recepcion a las 2.52 p.m. del
mismo dia; asi pues, al cumplirse el término otorgado y verificarse el envio
de las actuaciones referidas al lugar dispuesto para ello, se entendié que
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esta accionada optaba por la prerrogativa de guardar silencio, situacion
gue no invalida lo actuado.

Consideraciones del Despacho

El articulo 86 de nuestra Constitucion Politica consagra la accién de futelq,
cuya razén de ser no es otra que la de conceder a toda persona un
procedimiento preferente y sumario para reclamar ante los jueces de la
republica la proteccidén inmediata de sus derechos fundamentales, cuando
considere que han sido violados o se encuentren amenazados por la accidn
U omisidn de cualquier autoridad puUblica o de un particular en los casos
expresamente previstos en el ordenamiento; precepto constitucional
desarrollado por el Decreto 2591 de 1991, el cuadl a su vez se encuentra
reglamentado por el Decreto 306 de 1992.

Ubicados dentro del marco conceptual y juridico de esta accidn
constitucional, se debe examinar si procede en el aspecto factico resefado
por el accionante, la proteccidn constitucional que depreca.

Para esclarecer tales situaciones, se cuenta con las afirmaciones contenidas
en la solicitud de tutela, los documentos allegados con esta pieza procesal,
y el informe rendido por las accionadas, material probatorio que permite
concluir que:

i. La beneficiaria de la accién se encuentra dfiliada al sistema general de
salud a EPS Famisanar SAS en calidad de beneficiaria de Julio Moreno
Cdrdenas. ii. La silla de ruedas por la que se propende mediante la
promocién de la accidn, fue debidamente prescritay avalada por una junta
médica compuesta por profesionales de una entidad reconocida, quienes
conforme a las directrices que rigen la materia el 13 de noviembre de 2019,
procedieron con la emisidn de un concepto soporte de tal orden, mismo en
el cual dejaron claro que: “...El no fenerlo pone en riesgo su salud ya que
genera aumento de deformidades, aparicidn de nuevas deformidades,
limitaciéon en su accesibilidad y aparicién de patologias emocionales como
depresion por restriccidn en su participacidon 'y aumenfo de su
dependencia...”, yiii. El diagndstico por el que le fue ordenado el insumo -
sila de ruedas- responde a “Cuadriparesia espdstica”, situacidn que
aunada a la edad de Alejandrina Castillo Moreno, le hace merecedora de
una especial proteccidn constitucional, tal como |o precisa la Carta Magna,
la Ley 100 de 1993, la Ley 1751 de 2015, y la jurisprudencia nacional.

Conforme a lo anterior puede indicarse que la ausencia del suministro del
insumo ordenado con posterioridad al concepto de la junta médica del 13
de noviembre de 2019, vulnera sin justificacion alguna el derecho
fundamental a la salud que le asiste a la beneficiaria de la accidn, lo que
indefectiblemente conllevard al amparo constitucional requerido y al
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reproche de la actuacién llevada a cabo por la EPS Famisanar SAS, pues es
inadmisible que la directora de tal entidad pregone una legitima actuacion
conforme lo reglado en el articulo 45 del Decreto 2591 de 1991, cuando
desconoce que la prescripcion de la silla de ruedas refiere explicitamente
el mantenimiento de la capacidad funcional de la paciente.

A lo anterior se agrega que la Superintendencia Nacional de Salud expidid
la circular externa nUmero 000013 del 15 de septiembre de 2016, en la cual
impartié instrucciones claras a los entes que vigila, tendientes a que no
obstaculicen en forma alguna el acceso al servicio de salud, razén por la
cual estos deben proporcionar a todos sus pacientes o dfiliados una
asistencia médica oportuna, sin que se presenten retrasos o barreras
administrativas que pongan en riesgo su vida o su salud; asi, resulta desidioso
el contenido de la misiva obrante a folio 5 de la encuadernacion, mismo en
el que la EPS accionada refiere que la sefiora Alejandrina debe inscribirse en
el banco de ayudas técnicas a través de las oficinas de planeacién de la
alcaldia de su localidad.

Con todo, recuérdese que el derecho a la salud ha sido desarrollado
ampliamente por la jurisprudencia y la normatividad vigente a tal punto que
ha sido reconocido como un derecho fundamental auténomo. Sobre el
particular ha dicho la Corte: “La salud fiene dos facetfas distintas, que se
encuentran estrechamente ligadas: por una parte, se trata de un servicio
publico vigilado por el Estado; mientras que, por la otra, se configura en un
derecho que ha sido reconocido por el legislador estatutario como
fundamental, de lo que se predica, entre otras, su cardcter de irenunciable.
Ademds de dicha condicién, se desprende el acceso oportuno y de calidad
a los servicios que se requieran para alcanzar el mejor nivel de salud posible”.
(...) “En el dmbito infernacional, se ha destacado que este derecho implica
que se le asegure a las personas, tanto individual como colectivamente, las
condiciones necesarias para lograr y mantener el “*mds alto nivel posible de
salud fisica y mental”. Para ello, sin duda alguna, es necesario prever desde
el punto legal y regulatorio, condiciones de acceso en todas sus facetas,
desde la promocién y la prevencién, pasando por el diagndstico y el
fratamiento, hasta la rehabilitacién y la paliacién. Por esta razén, se ha dicho
que el acceso integral a un régimen amplio de coberturas, es lo que
finalmente permite que se garantice a los individuos y las comunidades la
mejor calidad de vida posible". (...) "El derecho a la salud implica el acceso
oportuno, eficaz, de calidad y en igualdad de condiciones a todos los
servicios, facilidades, establecimientos y bienes que se requieran pard
garantizarlo. De igual manera, comprende la satisfaccion de ofros derechos
vinculados con su realizacion efectiva, como ocurre con el saneamiento
bdsico, el agua potable y la alimentacién adecuada. Por ello, segun el
legislador estatutario, el sistema de salud: Es el conjunfo arficulado y
armdnico de principios y normas; politicas publicas; instituciones;
ccmpetencias y procedimientos; facultades, obligaciones, derechos y
deberes; financiamiento; controles; informacién y evaluacién, que el Estado
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disponga para la garantia y materializaciéon del derecho fundamental de la
salud”!. Cursiva fuera de texto.

Asl las cosas, estd claro que més alld de la connotacién de servicio publico,
la salud es un derecho de rango constitucional, que ha sido desarrollada por
la Ley estatutaria 1751 de 16 de febrero de 2015, la cual establecié en su
articulo 2 que: “El derecho fundamental a la salud comprende el acceso a
los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocién de la salud. El Estado
adoptard politicas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el
acceso a las actividades de promocién, prevencién, diagndstico,
fratamiento, rehabilitacién y paliacién para fodas las personas. De
conformidad con el articulo 49 de la Constitucién Politica, su prestacion
como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable
direccidn, supervision, organizacién, regulacién, coordinacidén y control del
Estado". Cursiva fuera de texto.

Lo anterior conlleva a que tal postulado deba ser garantizado dentro del
marco juridico y constitucionalmente, incluyendo el bloque de
constitucionalidad aplicable.

De otra parte, en lo que atafe con el tratamiento integral exorado, no se
accederd a decretar el mismo, por cuanto no se probd que la EPS le haya
negado a la paciente un servicio distinto al que motivé la demanda que nos
ocupa. Sin embargo, se advertird ala representacion de EPS Famisanar SAS.,
que deberd observar los principios que rigen la ley estatutaria de salud.

Finalmente, acerca de la solicitud elevada por la representacién de la EPS
Famisanar SAS., referene a la posibilidad de autorizar el recobro de los
valores que se generen en la consecucion del suministro de lo que se llegase
a ordenar, no se autorizard el mismo por cuanto este planteamiento escapa
de la érbita de las funciones del juez de tutela y en el ordenamiento legal
existen mecanismos idéneos y eficaces para el frdmite correspondiente.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Civii Municipal de Facatativd,
administrando justicia en nombre de la repUblica y por autoridad de la ley,
Resuelve:

PRIMERO. Tutelar el derecho fundamental a la salud de que es fitular la
sefora Alejandrina Castillo Moreno.

1 Corte Constitucional, Sentencia T 121 de 25 de marzo de 2015. M.P: Luis Guillermo Guetrero Pérez.
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SEGUNDO. Ordenar al Representante Legal de la EPS Famisanar SAS, o @
quien haga sus veces, que en un término que no supere Ias cuarentay ocho
(48) horas contadas a partir de la notificacién de ésta providencia, autorice
el suministro de la silla de ruedas prescrita a la sefora Alejandrina Castillo
Moreno, en los términos que dispuso la junta médica de la IPS Institucidn de
Ortopedia Infantil Roosevelt el 13 de noviembre de 2019. Asimismo, para que
dentro de los veinte (20) dias siguientes a aguella autorizacidn, proceda con
la programacién de la entrega del insumo correspondiente en éste
municipio.

TERCERO. Advertir al Representante Legal de la EPS Famisanar SAS, o a quien
haga sus veces, que debe continuar con la prestacion de los servicios
médicos en favor de su dfiliada sefiora Alejandrina Castillo Moreno, tal como
lo dispone la Constitucién Politica Nacional y la Ley 1751 de 2015.

CUARTO. Prevenir al Representante Legal de la EPS Famisanar SAS, o a quien
haga sus veces, en los términos del inciso 2° del articulo 24 del D. E. 2591 de
1991, para que no vuelva a incurrir en actuaciones como las que aqui se le
reprochan.

QUINTO. NOTIFICAR esta sentencia, por el procedimiento previsto en el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991 o por el medio mds expedito a
disposicién de la Secretaria.

SEXTO. INFORMAR a las partes que lo decidido en la presente providencia es
susceptible del recurso de impugnacion.

SEPTIMO. Dar cumplimiento a lo preceptuado en el inciso segundo del
articulo 31 del decreto 2591 de 1991, de no impugnarse este fallo.

No iﬁque;\g y cUmplase.
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