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JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL
Villavicencio, Nueve (09) de Septiembre de dos mil quince (2015)

Radicacion: 500014023001-2015-00901-00

Clase: Tutela de 1? instancia

Accionante: LILIANA ANDREA LOZANO en representacion de su esposo
CARLOS ARTURO OSORIO CARMONA.

Accionado: CORPORACICN IPS LLANOS SALUDCOOQOP.

1. Antecedentes

La seniora LILIANA ANDREA LOZANO en representacion de su esposo CARLOS
ARTURO OSORIO CARMONA.. acude a la jurisdiccibn en ac ion .

constitucional de tutela presentada y admitida el dia 26 de agosto de a4

quince (2015).

2. Notificaciones

El accionado SALUDCOOP EPS., fue notificado mediante oficios 2139
el 26 de agosto del corriente, por medio de funcionaria judicial de forma

personal. (Folio 31).

El accionado CORPORACION IPS LLANOS-SALUDCOOP., fue notificado
mediante oficio 2136 y 2140 el 27 de agosto del corriente, por medio de

funcionaria judicial de forma personal. (Folio 33). : /k/ m;t
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R ;vmculado PERSONERIA MUNICIPAL., fue notificado mediante oficio 2141,

el 27 de agosto del corriente, por medio de funcionaria judicial de forma

personal. (Folio 29).

El vinculado IPS MEDICINA NUCLEAR DIAGNOSTICAS S.A.S., fue notificado

ante oficio 2137, el 27 de agosto del corriente, por medio de funcionaria

“*Jylicial de forma personal. (Folio 30).

(. . El vinculado FUNDACION SAINT., fue notificado mediante oficio 2138, el 27
e ‘de agosto del corriente, por medio de correo certificado 472 en la direccion

u&ggsta Norte No. 114-10 de la ciudad de Bogota D.C. (Folio 26).

La accionante LILIANA ANDREA LOZANO, al namero telefonico indicado en

Fag la accién de tutela 3204004218, tal como se visualiza en constancia folio 27,
ﬂ ‘el' 37 de agosto de 2015.

3. Declaraciones

. &dene a CORPORACION IPS LLANOS SALUDCOOP autorice y gestione en
!et'?iﬁénor tiempo posible la cita para realizarle a mi esposo el tratamiento de
YODO TERAPIA de caracter urgente.

"~ ""2)"en consecuencia ordene a la CORPORACION IPS LLANOS SALUDCOOP
garantizar la realizacion del tratamiento, controles, procedimientos,
'valoraczones consistentes en YODO TERAPIA con YODO 131 CUPS 922800 y lo

- _.;}'equlera para que de esta manera no se le vulneren a mi esposo sus

DE“R’ECHOS FUNDAMENTALES junto con un tratamiento integral. U
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3) Se Ordene a CORPORACION IPS LLANOS SALUDCOOP que AUTORIZE EL
SERVICIO Y GARANTICE LA REALIZACION DE LOS MISMOS, para que a mi

esposo le brinden un tratamiento médico integral, entendido en los suministros,

intervenciones, controles, valoraciones, procedimientos, medicamentos e

insumos que ordenen los médicos tratantes.

4) en caso de que adecuada Ins servicios médicos a que tengo derecho”

Lo anterior, teniendo en cuenta los siguientes;

3.1. Hechos:

. El esposo de la accionante fue diagnosticado con HIPERTIRIODISMO
TIROXICOSIS ENFERMEDAD DE GRAVEZ, afectandole gravosamente
la vista, tiene actualmente los globos oculares hacia afuera

dificultandose la vision.

. Fue remitido con el médico especialista para que se le realizara YODO
TERAPIA con YODO 121 ~ups 9228000 con orden del dia 21 de agosto
de 2015, infortunadamente no le han autorizado los procedimientos

ante la falta de agenda y su vida corre riesgo.

. Informa que un médico de la institucion medicina nuclear le comunico
que hasta en enero de 2016, podian realizarse las terapias por que
existian pacientes con enfermedades mucho mas delicadas, aunada a
que la CORPORACION IPS LLANOS SALUDCOOP, no cuenta con el yodo

que requiere el usuario agenciado.

. Existe vulneracién a los derechos fundamentales a la salud e integridad

fisica, pues ante las negativas por parte de la CORPORACION IPS
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LLANOS SALUDCOOP, se ha visto muy desmejorada su situacién

actual.

“'e. La familia del accionante no cuenta con los medios necesarios para
acudir a un tratamiento particular, ni mucho menos cubrir con gastos
de traslado, hospedaje y alimentacién si las terapias deben realizarse

fuera de la sede de Villavicencio.

3.2. Derechos considerados como vulnerados

Invoca el derecho a la SALUD, en CONEXIDAD A LA VIDA e INTEGRIDAD
. FISICA.

CONTESTACION DE LA ENTIDAD ACCIONADA SALUDCOOP EPS-
CORPORACION IPS LLANOS SALUDCOOP

No es posible tener en cuenta la contestacion pues MARIA LUISA CALDERON
e QANON, presenta una Escritura Publica de 14 de noviembre del aifio
:’_fg@mediatamente anterior, suscrita por GUILLERMO ENRIQUE GROSSO
SANDOVAL, EN SU CONDICION DE AGENTE ESPECIAL INTERVENTOR Y
REPRESENTANTE LEGAL DE SALUDCOOP entidad promotora de salud

organismo cooperativo en intervencién, cuando lo correcto es acreditar su

. validez y vigencia a través de certificado de representacion legal ante Camara

_ ~ y Comercio, ante su caracter privado, tal cotiio se le manifesté en el paragrafo
"' segundo de los oficios Nos. 2139, 2137, 2140 y 2136, por medio del cual se le

notifico de la admisién y medida provisional.

CONTESTACION DE LA ENTIDAD VINCULADA MEDICINA
NUCLEAR.
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MARITZA MARQUEZ BELTRAN, en su condicion de representante legal
manifiesta cue es importante aclarar que el termino enfermedad de graves, no
significa que sea una enfermedad grave sino que corresponde al nombre del

médico irlandés ROBERT JAMES GRAVES, que la describi6 inicialmente. Qo

La valoracion por el médico especialista se realiz6 el 21 de agosto de 2015, y
teniendo en cuenta que dentro de la agenda para la atencién de pacientes se -
encuentran asignadas citas hasta el mes de diciembre, se le fijo como fecha
de tratamiento enero de 2016, senalando que al revisar orden medica de
médico tratante no se advierte una prioridad o urgencia en la solicitud del

tratamiento.

Dentro de los pacientes a quienes ha sido agendada su cita hasta el mes de
diciembre se encuentran varios pacientes con diagnosticos de mas
complejidaa, como es €l cancer de tiroides, enfermedad catastréfica que puede
atentar contra la vida del paciente, motivo por el cual no es posible cancelar

las citas que ya se encuentran agendadas.

CONTESTACION DE LA ENTIDAD VINCULADA FUNDACION SAINT =

No ejercio derecho de defensa.

CONTESTACION DE LA ENTIDAD VINCULADA PERSONERIA MUNICIPAL

Sin pronunciamiento frente al proceso de las referencia.

PRUEBAS

Pagina 5 de 14 :l‘




- En el expediente se encuentran las siguientes pruebas documeitales:

iLopia de historia clinica, (accionante)

2.Copia de diagnostico de medicina nuclear. (accionante)

... 3.Copia de la indicacion médica, ordenada por el especialista. YODO TERAPIA
PARA HIPERTIRIODISMO con yodo 131.

Xopia de examen solicitado para ecografia de tiroides
5.Copia del documento de identidad del paciente

6.Copia del documento de identidad como representante

?;:fCopia del derecho de peticion de fecha 24 de agosto de 2015.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

4.1. COMPETENCIA Y OPORTUNIDAD

El Juzgado Primero Civil Municipal de Villavicencio en desarrollo de las

facultades conferidas por la Constitucién Politica de Colombia y el Decreto

1382 de 2000, es competente para resolver la accion de tutela que nos ocupa,

;féndiendo a la calidad del accionado.
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4.2 PROBLEMA JURIDICO

Yo

Corresponde al Despacho determinar ¢si los derechos fundamentales de

SALUD en conexidad con la vida del seior ARTURO OSORIO CARMONA se¢
han vistn afectados por el accionado SALUDCOOP EPS-CORPORACION IPS

LLANOS, en atencién a la demora en la realizacion de las terapias de YODO

131 que requiere debido a su condicién como paciente de HIPERTIROIDI%?; .

TIROXICOSIS ENFERMEDAD DE GRAVES?

4.3 TESIS PARA RESOLVER EL PROBLEMA

Encuentra esta Dependencia que en efecto la calidad de vida del usuamo -
accionante se encuentra afectada por cuanto para este despacho no pued¢

desconocerse que ante su situaciéon actual de salud requiere la realizacién de

sus terapias.

Ahora bien, halla importante relevancia de la contestacion que emite

MEDICINA NUCLEAR, que no es posible ordenarle a dicha entidad, ni a la*:
fundacion saint, que realicen gestiones pertinentes a fin de lograr que el

usuario reciba su tratamiento, por cuantc estd orden seria violatoria de

derechos fundamentales de los usuarios a los que ya se les agendo tratamiento
hasta diciembre de este afio y de los que profesan son enfermedades que

atentan directamente contra la vida de los pacientes.

Ahora, frente al caracter de urgente que las accionadas discuten frente a las

terapias que requiere el accionante, la representante del sefior CARLOS "

ARTURO OSORIO CARMONA, presenta ante este estrado historia clinica de
fecha 03 de septiembre del corriente, (folios 55-56), donde es posible

Pagina 7 de 14

(010



evidenciar que en los diagnésticos se relaciona TERAPIA DE
‘HIPERTIROIDISMO de caracter URGENTE.

Si bien no es posible tener en cuenta la contestacion a la tuteia que emitié la
accionada SALUDCOOP EPS, por falta de representacion, no puede

desconocerse su material probatorio y prueba de ello es que en el plenario

aparece asignada cita médica para el dia 17 de septiembre de 2015, a las 03:
45 pm con el doctor ALVARO CALDERCN en IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO
~ CLINICA SAN RAFAEL BOGOTA. Para lo cual se establece comunicacion con
el paciente y este acepta, esto bajo el entendido que ante la imposibilidad de
asignar la realizacién de las terapias que necesita el sefior ARTURO OSORIO
CARMONA, con las instituciones iniciales esto es MEDICINA NUCLEAR y
- FUNDACION SAINT, por cuanto antes de finalizar el afio 2015, ya se

_gmcontraban a tope sus agendas.

PROTECCION CONSTITUCIONAL DEL DERECHO
FUNDAMENTAL A LA SALUD-Reiteraciéon de jurisprudencia

En reiterada jurisprudencia de esta Corporacién se ha dispuesto que

el derecho a la salud es un derecho fundamental de cardcter auténomo.
Segun el articulo 49 de la Constitucién Politica, la salud tiene una doble
connotacién -derecho constitucional y servicio publico-. En tal sentido,
todas las personas deben poder acceder al servicio de salud y cl
Estado le corresponde organizar, dirigir, reglamentar y garantizar su
prestacién de conformidad con los principios de eficiencia,

universalidad y solidaridad. Se observa una clara concepcién en la

jurisprudencia de esta Corte acerca del cardcter de derecho
fundamental de la salud que envuelve un contenido prestacional
Partiendo de este presupuesto, le corresponde al Estado como principal
tutor dotarse de los instrumentos necesarios para garantizar a los
ciudadanos la prestacién de la salud en condiciones que lleven consigo
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la dignidad humana, por lo que ante el abandono del Estado, de las:
inscituciones administrativa y politicas y siendo latente la amenaza de
transygresion, el juez de tutela debe hacer efectiva su proteccion
mediante este mecanismo, sin excepcion. El derecho a la salud es un
derecho fundamental y tutelable, que debe ser garantizado a todos los

seres humanos igualmente dignos, siendo la accién de tutela el mediq

M,

Jjudicial mas idéneo para defenderlo, en aquellos casos en los que'la:
persona que requiere el servicio de salud es un sujeto de especial

proteccidén constitucional.

DERECHO AL DIAGNNSTICO-Corresponde al médico tratante

determinar si es o no n-cesario realizar examenes para conocer el .

estado de salud de las personas, asi como el posible tratamientd? a

seguir

La Corte Constitucional ha indicado que cuando una entidad
encargada de la prestacién de servicios médicos priva a las personas

de su derecho a que se detecte con mayor precisién en qué consiste la

enfermedad que las aqueja y cémo se puede tratar su padecimiérffo, E
cuando por accién u omision deja de practicar o realiza de forma
negligente un examen, o por el contrario niega la realizacién de una
actividad que conduzca a determinar en forma veraz dicho diagnéstico,
implica una manifiesta vulneracién de los derechos fundamentales a
la vida digna y a la integridad fisica, psiquica y emocional al paciente.
Asi mismo, ha sido la Corte enfatica en serialar que es al médicog?i
tratante al que le corresponde determinar, de conformidad con las
circunstancias particulares de cada paciente, si es 0 no necesario
realizar una actividad dirigida a determinar el estado de salud de las
personas asi como el posible tratamiento a seguir para obtener, bien la
mejoria, o las posibles soluciones médicas que le permitan vivir en

cundiciones dignas, de modo que la entidad prestadora de salud no:.

)%
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puede negarse a practicarlo sobre la base de aspectos econémicos,

administrativos o de conveniencia institucionall.

5. ANALISIS DEL CASO CONCRETO

En linea inequivoca respecto al caso especifico tenemos que, €l problema
juridico a resolver consiste en determinar si la entidad SALUDCOOP E.P.S.,
ha vulnerado derechos fundamentales al accionante, para lo que diremos que
en primer lugar esta entidad de salud ha realizado las gestiones pertinentes a
fin de lograr el acceso efectivc al servicio de salud del paciente CARLOS

E ARTURO OSORIO, el que ante la cantidad de usuarios del sistema al acudir a

través de sus instituciones adscritas IPS, por orden y prevalencia en el grado

de riesgo de las enfermedades que poseen, tienen agenda copada, lo que le

hizo gestionar traslado a la ciudad de Bogota (sede mas cercana a

Villavicencio) HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL, para que en la

referida IPS tal como fue solicitado en las pretensiones de la tutela, el paciente

e ‘' reciba la atenciéon medica ordenada por el galeno tratante; es decir y asi debe

| entenderse por pesar ya una autorizacion para tal finalidad TERAPIAS CON
YODO 131 DOSIS 30 Mci.

Anterior explicacion daria paso a un eventual hecho superado, pero

ciertamente no lo es en el evento que la cita a le que fue remitido el usuario

accionante es de 17 de septiembre de 2015 y hasta tanto en la misma no se

E - e gestionen las terapias ya adscritas y autorizadas por la EPS TERAPIAS CON
YODO 131 DOSIS 30 Mci, no seria justo dejar al accionante desprotegido.

Ahora, la EPS SALUDCOOP debera asumir los gastos basicos de hospedaje,
transporte y alimentacién que requiera su acompanante, supeditado a la

duracion del tratamiento del afiliado CARLOS ARTURO OSORIO, dada su

i ... carencia de recursos. W/

1 Sentencia T-737 de 2013 Corte Constitucional. M.P. ALBERTO ROJAS RiOS
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SERVICIO DE TRANSPORTE Y MANUTENCION PARA EL
AFILIADO Y UN ACOMPANANTE.2 L

Acerca de la obligacién que tienen las EPS-S de prestar el servicio
de transporte a sus afiliados, es importante referir que éste servicio hace
parte del Plan Obligatorio de Salud desde del 1 de enero de 2010,
para los dos regimenes (contributivo y subsidiado), de conformidad con
el articulo 33 del Acuerdo 008 del 29 de diciembre de 2009 por el |
cual se aclaran y actualizan integralmente los Planes Obligatorios de'

Salud de los Regimenes Coruributivo y Subsidiado.

Respecto al suministro de ayuda econémica para la manutencién
del naciente en el lugar al que es trasladado, esta Corporacién ha
establzcido que el juez de tutela debe analizar los supuestos facticos y
la situacion particular de quien la solicita para determinar si accede. o, -
no a lo pedido. En particular, debe analizar la situacion econémica del
afiliado y la de su grupo familiar, asi como la distancia entre el lugar de
residencia del paciente y la del sitio al que debe trasladarse, entre otros

aspectos que considere necesarios. Al respecto, la Corte ha explicado:

(...)Como se pudo observar, la identificacién de los eventos en los
cuales es viable autorizar el servicio de transporte o suministrar ayuda
econémica depende del andlisis factico en cada caso concreto, donde el
juez debe evaluar la pertinencia, necesidad y urgencia de la medida, asi
como las condiciones econémicas del actor y su nitcleo familiar. Asi

entoinces, cuando deban prestarse servicios médicos en lugares

difereiites al de la sede del paciente, si éste ni su familia disponen de

los recursos suficientes para tal fin y se comprometen sus derechos

fundamentales, procede la accién de tutela para ordenar a la EPS que

pague los costos pertinentes y, posteriormente, recobre a la entidad

2 Corte Constitucional sentencia T-700 de 2011 I/
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estatal correspondiente, por los valores que no esté obligada a

suzragar. ..

En lo pertinente a la necesidad del acompariante en el traslado,

la Corte ha considerado necesaria pare_su procedencia, que exista un

concepto médico en el cual se indique que el paciente requiere de un

tercero para hacer posible su desplazamiento, con el fin de garantizar

su integridad fisica o la atencién de sus necesidades mas apremiantes.
Asi mismo, es preciso que el paciente y su niicleo familiar carezcan de
los recursos suficientes para finan:iar los gastos que la asistencia del

enfermo demanda.”

Es decir, el suministro de ayuda econémica para gastos de
manutencion en el lugar a donde debe trasladarse el paciente depende
del estudio de sus circunstancias particulares, sobre todo, de su
situacién econémica y la de su grupo familiar, pues el ejercicio del
derecho fundamental a la salud no debe ser obstaculizado por
circunstancias de indole econémica. .\demds, las fallas administrativas
en la prestacién del servicio de salud no deben trasladarse al usuario,
madxime cuando se encuentra amenazado el derecho « la vida y al

minimo vital del afiliado”.

6. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Primero Civil Municipal de Villavicencio,
administrando justicia en nombre del pueblo, y por mandato de la

Constitucion Politica,

v

RESUELVE:
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PRIMERO. AMPARAR mediante este mecanismo de defensa constitucional -
tutela — los derechos de CARLOS ARTURO OSORIO a través de su
representante LILIANA ANDREA LOZANO, en proteccién de los derechos

fundamentales a la Salud en conexidad con la Vida.

SEGUNDO. En consecuencia, de conformidad con las manifestaciones
expuestas en la parte considerativa del presente fallo de tutela, hasta tanto no
se asista a la cita agendada para el 17 de septiembre del corriente a fin de
iniciar con las TERAPIAS CON YODO 131 DOSIS 30 Mci, autorizadas desde el
22 de agosto de 2015, ante la prescripcion de su médico tratante, y el que
fuera nuevamente como se visualiza en la historia clinica de 03 de septiembre
de 2015 declarado como de caracter urgente, la orden guardara vigencia, y
surtira sus efectos, si pasado este periodo, no se realizan las las terapias,
debera enienderse que SALUDCOOP E.P.S por conducto de su representante
legal o quien haga sus veces, que dentro del término de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes al vencimiento de la cita agendada realice de manera
integral lo concerniente a las prenombradas terapias con yodo y los
procedimientos que para la enfermedad actualmente posee el accionante y
debera suministrar ayudas de traslado, alimentacién y estadia en los
términos expuestos en la parte resolutiva de esta sentencia a su acompanante,

ante el traslado a la ciudad de Bogota dada su situacién econémica.

TERCERO. Indicarle a la accionada entidad de salud SALUDCOOP E.P.S., que
en virtud de la Ley 100 de 1993 el FONDO DE SOLIDARIDAD Y GARANTIA
(FOSYGA), debera asumir el correspondiente reembolso, dentro de los treinta

dias siguientes a la presentacion de la cuenta de cobro.
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CUARTO.- LIBRESE por Secretaria la comunicacién de que trata el articulo

36 del Decreto 2591 de 1991, para los efectos alli contemplados.

QUINTO: Si este fallo no fuere impugnado dentro del término legal, enviese lo

actuado para ante la Corte Constitucional para su eventual revision.

JE -

_— T~ ~
COPIESE, NOTIFIQUESE, Y CUMPLASE -
-

@‘0) Ul ",Jur

YANETH MARTINEZ QUINTERO
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