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Para: juridica@arenasochoa.com <juridica@arenasochoa.com>

Asunto: NOTIFICACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA. RADICADO 2020-00040 JUZ. 3 CIVIL CIRCUITO

Manizales, 02 de marzo de 2021

Seior
CHUBB SEGUROS

Cordial saludo,

Asunto: Notificaciéon Personal Radicado: 17001310300320200004000

De conformidad con el articulo 8° del decreto 806 del 2020, que consagra en su inciso tercero:

"...La notificacion personal se entendera realizada una vez transcurridos dos dias habiles
siguientes al envio del mensaje y los términos empezaran a correr a partir del dia siguiente al de
la notificacion..."

Por lo anterior, me permito notificarle el proceso que cursa en su contra y que a continuacion se relaciona:

JUZGADO: JUZGADO 3 CIVIL DEL CIRCUITO

RADICADO: 17001310300320200004000

PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

LLAMANTE: CLINICA VERSALLES S.A.

LLAMADO EN

GARANTIA: CHUBB SEGUROS

FECHA DEL AUTO QUE

SE NOTIFICA: 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 -

DOCUMENTOS COPIA DEL ESCRITO DE DEMANDA CON ANEXOS, ESCRITO DE CONTESTACION Y DE LLAMAMIENTO
ADJUNTOS: EN GARANTIA CON ANEXOS, COPIA DEL AUTO QUE ADMITE LLAMAMIENTO EN GARANTIA, AUTO

https://outlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKAGU4ZjcSMDVILTAWYWItNDBiIOS1ThM2E2LTFmMZjFINTQWNDEYYQAQAFsJ5wLe3BVFskcklz4hF84...  1/2
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QUE ADMITE DEMANDA.

FAVOR ACUSAR RECIBIDO

JOHANA GALLEGO TORO

EMPLEADO RESPONSABLE

CENTRO DE SERVICIOS CIVIL FAMILIA

PALACIO DE JUSTICIA 'FANNY GONZALEZ FRANCO' PISO 1 OFICINA 108
TEL: 8879620 - 8879650 ext. 11610

MANIZALES- CALDAS

NOTA: SENORES ABOGADOS Y PARTES, LOS MEMORIALES CON DESTINO A LOS DIFERENTES
PROCESOS DEBEN ENVIARSE UNICAMENTE POR EL APLICATIVO PREVISTO POR EL CENTRO DE
SERVICIOS DE LOS JUZGADOS CIVILES Y DE FAMILIA EL CUAL CORRESPONDE a:
http://190.217.24.24/recepcionmemoriales/

Elaborado Por: Johana Gallego Toro
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ARENAS OCHOA

A B OGADOS

Senores
JUZGADO 3 CIVIL DEL CIRCUITO DE MANIZALES
E.S.D.
REF: CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA
RAD: 17001310300320200004000
DTE: NIDIA YULEIMA - CASTRO OCHOA; CESAR AUGUSTO - RIOS LOPEZ
DDO: CLINICA VERSALLES S.A'Y OTROS
LLAMADO EN GARANTIA: CHUBB SEGUROS DE COLOMBIA S.A.

SERGIO ERNESTO ARENAS CASTELLANOS, mayor de edad, vecino y residente en esta
ciudad, identificado con la cédula de ciudadania No. 13.543.602 de Bucaramanga,
portador de la Tarjeta Profesional No. 162.416 del Consejo Superior de la Judicatura,
en mi calidad de apoderado de CHUBB SEGUROS DE COLOMBIA S.A., legalmente
constituida, identificada con NIT nimero 860.026.518-6, de manera atenta acudo a su
despacho judicial y encontrandome dentro del término procesal, me permito
CONTESTAR LLAMAMIENTO EN GARANTIA, propuesto por la sociedad CLINICA
VERSALLES S.A., en los siguientes términos:

I.  FRENTE A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA
PRIMERO: Es un hecho cierto.
SEGUNDO: Es un hecho cierto.
TERCERO: No se admite por cuanto no le consta a mi prohijada.

CUARTO: No se admite. Dentro de los hechos que relata el demandante, asi como las
pretensiones, claramente éstas se ubican dentro de la responsabilidad Civil
extracontractual, derivada no de la atencion médica al paciente, sino de un
desafortunado accidente dentro de las instalaciones de la clinica versalles S.A., por lo
que, la presente poliza no otorga cobertura. Lo anterior lo refuerza la cobertura
pactada:

“Cobertura de responsabilidad civil para instituciones médicas Por la presente
poliza, en desarrollo del inciso 1 del articulo 4 de la ley 389 de 1997, el
asegurador indemnizard en exceso del deducible y hasta el limite de
responsabilidad, los dahos y/o gastos legales a cargo del asegurado,
provenientes de una reclamacion presentada por primera vez en contra del
asegurado durante el periodo contractual derivada de la responsabilidad civil
imputable al asegurado de acuerdo con la ley( y/o durante el periodo
adicional para recibir reclamaciones, en caso en que este ultimo sea
contratado), por causa de un acto médico erréneo en la prestacion de sus
servicios profesionales.

La cobertura se extiende a cubrir la responsabilidad civil imputable al
asegurado por las reclamaciones derivadas de un acto médico erréneo del
personal médico, paramédico, médico auxiliar, farmaceuta, laboratorista,
enfermeria o asimilados, bajo relacion laboral con el asegurado o autorizados
por este para trabajar en sus instalaciones mediante contrato y/o convenio
especial, al servicio del mismo.

Los actos médicos erréneos que originen una reclamacion deben haber sido
cometidos con posterioridad al inicio de la fecha de retroactividad
especificada en las condiciones particulares y con anterioridad a la
finalizacion del periodo contractual.”
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Asi mismo se precisa que dentro de las exclusiones de la pdliza, precisamente se
indica que la compania aseguradora no sera responsable de pagar danos y gastos
legales de una reclamacion por responsabilidad civil, cuando estén basados o san
atribuibles a:

“Reclamos presentadas por terceros respecto de actividades distintas a las
profesionales médicas...”

QUINTO: No se admite, se reitera que la péliza no ofrece su cobertura frente a las
actividades distintas a las derivadas de actos médicos erroneos.

SEXTO: EL llamante la identifica como quinto, al parecer es cierto, de las pruebas
allegadas al proceso.

Il.  FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA Y LLAMAMIENTO EN
GARANTIA REALIZADO A LA ASEGURADA Y A MI PROHIJADA

Me opongo a todas pues las mismas no tienen en cuenta las condiciones particulares
pactadas entre mi cliente CHUBB SEGUROS DE COLOMBIA S.A. y la llamante en
garantia CLINICA VERSALLES S.A., en calidad de tomador, como son: amparos,
deducibles, limite asegurado y demas aspectos que no han sido indicados en el
(lamamiento en garantia.

lll.  EXCEPCIONES DE MERITO DERIVADAS DEL CONTRATO DE SEGUROS

INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO POR TANTO AUSENCIA DE
OBLIGACION DE PAGO DE ASEGURADORA

Atendiendo a que en el presente proceso no se encuentra probado el dano ni el nexo
de causalidad entre éste y el actuar de la CLINICA VERSALLES S.A. no se puede
concluir cosa diferente que EL DEMANDADO no tuvo culpa alguna en el evento danoso,
por lo tanto al no existir responsabilidad ninguna a cargo de éste no procede accion
frente a la compania, ni afectacion ninguna de la péliza citada, ni pago ninguna de su
parte.

POLIZA 12-40878 NO OTORGA COBERTURA PARA ACTIVIDADES DISTINTAS A LAS DE
RC MEDICA

La presente excepcion se encuentra fundamentada en que la poliza nUmero 12-40878
con vigencia del 31 de julio de 2190 al 31 de julio de 2020, no otorga cobertura frente
a actividades distintas a las de RC médica.

En primer lugar, se extrae de la caratula de la misma, que la péliza otorga cobertura
basica de Responsabilidad Civil para instituciones médicas con las siguientes
caracteristicas:

“Por la presente pdliza, en desarrollo del inciso 1 del articulo 4 de la ley 389
de 1997, el asegurador indemnizard en exceso del deducible y hasta el limite
de responsabilidad, los dafos y/o gastos legales a cargo del asegurado,
provenientes de una reclamacion presentada por primera vez en contra del
asegurado durante el periodo contractual derivada de la responsabilidad civil
imputable al asegurado de acuerdo con la ley( y/o durante el periodo
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adicional para recibir reclamaciones, en caso en que este ultimo sea
contratado), por causa de un acto médico erréoneo en la prestacion de sus
servicios profesionales.

La cobertura se extiende a cubrir la responsabilidad civil imputable al
asegurado por las reclamaciones derivadas de un acto médico erréneo del
personal médico, paramédico, médico auxiliar, farmaceuta, laboratorista,

enfermeria o asimilados, bajo relacion laboral con el asegurado o
autorizados por este para trabajar en sus instalaciones mediante
contrato y/o convenio especial, al servicio del mismo.

Los actos meédicos erréneos que originen una reclamacion deben haber sido
cometidos con posterioridad al inicio de la fecha de retroactividad
especificada en las condiciones particulares y con anterioridad a la
finalizacion del periodo contractual.”

De lo anterior, es claro que la péliza en mencion no se encuentra llamada a cubrir
otro tipo de riesgos, como los mencionados en el llamamiento en garantia, al afirmar
que también se extiende a errores administrativos. Lo anterior, se refuerza con las
exclusiones de la poliza, las cuales indican:

“Exclusiones Adicionales

El asegurador no sera responsable de pagar danos ni gastos legales
derivados de una reclamacion por responsabilidad civil, cuando dichos
danos y gastos legales sean originados en, basados en, o atribuibles
directa o indirectamente a:

- Actos médicos respecto de cirugias baridtricas y/o cirugias o
procedimientos estéticos.

- Reclamos presentadas por terceros respecto de actividades
distintas a las profesionales médicas, como son la gestion y
servicios de apoyo administrativo, autorizaciones de citas
meédicas autorizaciones de medicamentos, autorizaciones
referente a ordenes y/o funciones empresariales no médicos,
compra de activos como edificios, equipos y medicamentos etc.

Cualquier actividad relacionada con directores y administradores y
todo lo relacionado con Managed Care E&O, y/o su actividad como EPS
incluyendo reclamaciones por responsabilidad civil solidaria por su
actividad de EPS.

- Queda excluido cualquier reclamacion por el incumplimiento de las
garantias contempladas en la seccidn 25 de la presente péliza.(...)”

Por lo anterior, sdlo en el evento en que se logre demostrar que la asegurada EPS
SALUD TOTAL S.A. ha incurrido en un acto médico erroneo, por ocasion a las
atenciones prestadas al demandado, durante el periodo de retroactividad pactada en
la poliza y que ésta responsabilidad sea derivada de de un acto médico erroneo del
personal médico, paramédico, médico auxiliar, farmaceuta, laboratorista, enfermeria
o asimilados, bajo relacion laboral con el asegurado o autorizados por este para
trabajar en sus instalaciones mediante contrato y/o convenio especial, al servicio del
mismo; podria predicarse que la péliza que otorga cobertura es la 12-40878. En los
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demas casos, por ocurrencia de un siniestro propio de la Responsabilidad Civil
Extracontractual, mi prohijada no podra ser obligada a responder pues ésta péliza no
ofrece esa cobertura.

LA RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA SE ENCUENTRA LIMITADA AL VALOR DE
LA SUMA ASEGURADA

Como bien se desprende de la péliza allegada al proceso nimero: 12/40878, que da
cuenta del contrato suscrito entre las partes, la aseguradora se compromete a
indemnizar bajo la poliza de Responsabilidad Civil Profesional Médica los actos
médicos erroneos en la prestacion de servicios profesionales.

El despacho debera tener en cuenta asimismo, que en el evento en que se determine
la responsabilidad civil extracontractual en contra de nuestro asegurado en virtud de
los hechos acaecidos, la responsabilidad de la aseguradora, se encuentra limitada al
valor de la suma asegurada establecida en la referida poliza expedida y mas
especificamente, a la consagrada para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

En efecto el articulo 1079 del Cddigo de Comercio establece: “El asegurador no
estard obligado a responder sino hasta la ocurrencia de la suma asegurada, sin
perjuicio de lo dispuesto, en el segundo inciso del articulo 1074”.

Asi las cosas, es un hecho que la responsabilidad del asegurador se encuentra siempre
limitada a la suma asegurada que se pacte en el contrato, sin perjuicio de los
dispuesto en el segundo inciso del articulo 1079 del C..de Co., lo cual hace referencia
al reconocimiento por parte del asegurador de los gastos incurridos por el asegurado
para evitar la extension y propagacion del siniestro, salvedad que sobra aclarar, no
resulta aplicable al presente caso.

Es asi como, en el presente caso, con fundamento en las citadas condiciones, es claro
que aun en el evento en que se considerara que el hecho acaecido dio lugar al
nacimiento de la alegada obligacion indemnizatoria a cargo de la aseguradora,el
limite de la responsabilidad de la misma estara dado por la suma asegurada del
respectivo amparo que se considere afectado.

En consecuencia, y de conformidad con los hechos acaecidos, con las disposiciones
legales y con lo establecido en la poliza, CHUBB SEGUROS DE COLOMBIA S.A., no
podra ser condenada a responder mas alla de la suma asegurada.

DEDUCIBLE DE LA SUMA ASEGURADA

En adicion a lo anteriormente establecido se encuentra precisamente acordado en la
poliza RCM 12/40878 un deducible, siendo éste por el monto o porcentaje del dafo
indemnizable que invariablemente se deduce de este y por lo tanto siempre queda a
cargo del asegurado.

Como bien lo establece el articulo 1103 del Codigo de Comercio: “las cldusulas segun
las cuales el asegurado deba soportar una cuota en el riesgo o en la pérdida, o
afrontar la primera parte del dafo, implican, salvo estipulacion en contrario, la
prohibicion para el asegurado de protegerse respecto de tales cuotas, mediante la
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contratacion de un seguro adicional. La infraccion de esta norma producird la
terminacion del contrato original”.

De conformidad con lo anterior y de acuerdo a la poliza contratada esta es la suma
que siempre debe ser asumida por el asegurado ante la ocurrencia del siniestro y que
de acuerdo con las condiciones antes citadas del contrato se fija para cada evento.

De conformidad con lo anterior, queda expresamente consignado para la cobertura de
RCM, un deducible general del 10% minimo COP $20.000.000 de todos y cada uno de
los reclamos.

De esta manera la indemnizacidon que se tase en un eventual fallo desfavorable, para
efectos del pago de la CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A., debera descontar del total a
indemnizar el deducible pactado y detallado en el parrafo anterior.

CONCURRENCIA DE SEGUROS

La presente excepcion se fundamenta teniendo en cuenta el punto 13 del Clausulado
general de la poliza nUmero RCM 40878 y que se adjunta a este escrito; teniendo en
cuenta que cuando el dano imputado en la reclamacion y/o Gastos Legales bajo la
poliza suscrita con CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. estuvieran también cubiertos, en
todo o en parte, por otra poéliza vigente emitida por otro Asegurador, esta pédliza
cubrira, con sujecion a sus términos y condiciones, dicho Dafo y/o Gastos Legales
solo en la medida en que su importe sobrepase el limite de indemnizacion de dicha
poliza agotado integramente por el pago en moneda de curso legal de Pérdida y/o
Gastos Legales cubiertas bajo dicha péliza, y Unicamente en cuanto a dicho exceso.

GENERICA E INNOMINADA

Fundamentada en cualquier hecho o circunstancia exceptiva que resulten probados en
el proceso y en virtud de las cuales la Ley considere que la obligacion no nacio o se
extinguid, conforme a lo previsto en el articulo 282 del Cdodigo General del Proceso,
ruego al Despacho pronunciarse oficiosamente.

Lo anterior, teniendo en cuenta que al momento de recibir esta convocatoria al
proceso, se desconoce hechos tanto para el sefior Juez, como para este apoderado y
que pueden ser allegados al expediente durante el desarrollo del mismo, solicito que
si al momento de llevar a cabo el analisis de juzgamiento, se encuentran elementos
procesales recaudados que puedan dar lugar a la constitucion de una excepcion para
el pago de la indemnizacion solicitada por los demandantes y que no hayan sido
expresamente citados en esta contestacion, sea reconocida la excepcion que ellos
configuren y mas aun teniendo en cuenta la naturaleza del vinculo que une a las
partes, el cual consta en los documentos y acuerdos celebrados entre las partes, se
despache desfavorablemente la solicitud de indemnizacion pedida.

5. PRUEBAS
5.1 BRE LAS PRUEBAS DE LA PARTE DE DANTE

5.1.1 DOCUMENTALES Y TESTIMONIALES
Con todo respeto desde ya solicito que todas y cada una de las pruebas documentales
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(declarativos y dispositivos provenientes de terceros) que aporte o llegue a aportar la
parte demandante sean apreciadas de conformidad con lo establecido en las
disposiciones probatorias, esto es, si son debidamente ratificadas.

5.2. SOBRE LAS PRUEBAS DEL SUSCRITO

5.2.1 DOCUMENTALES

- Copia de la Poliza numero RCM 12/40878

- Poder debidamente autenticado.

- Certificado de Existencia y Representacion Legal de Chubb Seguros de Colombia S.A.

5.2.2. INTERROGATORIO DE PARTE:
Solicito a su Despacho se sirva ordenar el interrogatorio de parte a los demandantes,
a quien le haré las preguntas verbalmente durante la audiencia inicial.

5.2.3. OFICIO:
Las que su despacho considere pertinentes.

1. NOTIFICACIONES
Las partes en las direcciones consignadas en la demanda.

El suscrito las recibira en la Secretaria de su Despacho o en la Calle 35 No. 17 -56
Oficina 804 Edificio Davivienda de la ciudad de Bucaramanga. En los Correos

Electrénicos: juridica@arenasochoa.com

De la Senora Juez,

SERGIO ERNESTO ARENAS CASTELLANOS
C.C. No. 13.543.602 de Bucaramanga
T. P. No. 162.416 del C. S. de la J.

Elabord: Claudia Carvajalino
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CONSTANCIA SECRETARIAL: A despacho del sefior las diligencias de notificacion
efectuadas conforme al Decreto 806 de 2020 por parte del Centro de Servicios Judiciales de
la ciudad a la entidad CHUBB SEGUROS DE COLOMBIA S.A'y la respectiva contestacion.

De conformidad con el decreto 806 de 2020 la notificacion personal se entendera realizada
una vez transcurridos dos (2) dias habiles siguientes al envio del mensaje y los términos
empezaran a correr a partir del dia siguiente al de la notificacién.

Envio mensaje de datos: 2 de marzo de 2021.

Dos (2) dias: 3 y 4 de marzo de 2021.

Fecha de notificacion: 5 de marzo de 2021.

Término para contestar: 8,9,10,11,12,15,16,17,18,19,23,24,25,26 de marzo, 5,6,7,8,9,12
de abril de 2021.

Fecha de presentacion del escrito de contestacion: 14 de abril de 2021.

Manizales, Caldas, 19 de abril de 2021.

NOLVIA DELGADO ALZATE
SECRETARIA



REPUBLICA DE COLOMBIA

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
Manizales, Caldas, treinta y uno (31) de mayo de dos mil veintiuno (2021)

REF.

PROCESO: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
LLAMANTE:  CLINICA VERSALLES

LLAMADO: CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A

RADICADO:  17001310300320200004000

Auto Sustanciacion:341

Vista la constancia secretarial que antecede y los escritos alli referenciados, SE TIENE POR
CONTESTADA EXTEMPORANEAMENTE la demanda por parte de la llamada en garantia

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A, por lo tanto se aplicaran las consecuencias contenidas
en el articulo 97 del Cadigo General del Proceso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

GEOVANNY PAZ NéZA

NOTIFICACION POR ESTADO

La anterior providencia se notifica en
el Estado No. 072 del 01/06/2021

NOLVIA DELGADO ALZATE
Secretaria




