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$-2019-81100-00490
LUIS HERNAN RODRIGUEZ VALENCIA

Carrera 12 N 20-60

Barrio San Judas
Tel. 3217351689
Ciudad

Asunto: Respuesta a el oficio de entrada £-2019-81100-00421

En atencion a su requerimiento presentado el dia 26 de marzo de la presente anualidad, donde
actia como representante del barrio San Judas y manifiesta que hace 20 afios vive en dicho barrio y
no existe el servicio de agua y alcantarillado, lo cual los conlleva a surtirse de aguas lluvias, que
recogen en baldes y tanques y pasan trabajo en los recientes veranos y en cuanto al servicio de
alcantarillada se utiliza la quebrada que pasa por el barrio; aguce ademas que desde el afio 2015 se
hizo el trabajo de la conexion del agua y que las pruebas fueron positivas pero nunca abrieron la
valvula que permite el paso del agua al barrig, por Ultimo solicita restablecer el servicio de agua de
manera urgente como también la constryccion del alcantarillado, me permito infarmarle lo siguiente:

Para la Empresa es de gran importancia atender los requerimientos de sus usuarios, partiendo del
principio de responsabilidad social que impera en la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios, por ello, deja en conocimiento del peticionario, que se han realizado varias visitas de
investigacion-en el barrio del asunto y se determiné por parte de la empresa que este barrio se
incluiria para su intervencion en el nuevo contrato de optimizacion de redes de acueducto que la
empresa saque a licitacion. Gabe denotar que con este contrato solo se trabajaria en los sectores
donde ya existen redes de acueducto con acometidas. Lo anterior debido a que para el afio 2019 el
presupuesto del operador Aguas Nacionales EPM S.A. ESP, no contempla la instalacion, expansion
ylo ejecucion de redes nuevas en la ciudad de Quibdo. Cabe anotar que ya se estan adelantando
las gestiones pertinentes ante la Alcaldia de Quibdé y las Empresas Plblicas de Quibdo en
Liquidacion para obtener los recursos necesarios para tal fin.

En cuanto al servicio de alcantarillado, se le informa al soliitante que, en el barrio San Judas ya se
hizo la instalacion de la red de alcantariliado en algunos sectores como la calle principal o calle Real,
el sector de la iglesia catolica y el sector de chupa cafias, sin embargo, en el momento no existen
expansiones del servicio de alcantarillado en el contrato que adelanta la UNGRD por medio del
programa todos somos Pazcifico. Par tanto estamos a la espera que esta entidad indique para qué
fecha esta contemplada la intervencion de este sector.

La presente comunicacion es emitida por Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P en cumplimiento del
Convenio Interadministrativo de Colaboracion 001 de 2008 suscrito por E.P.Q. E.S.P en Liquidacion,
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para la gestion del mantenimiento y operacion de los sistemas de acueducto. alcantarillade y asea
en el municipio de Quibdd"

Para mayor informagion agercarse a la oficina de atencion a fa cliente ubicada en la Cr 3. # 29-55.

Atentamente,
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AGUAS NACIONALES EPM S.A. ESP.
Proyecto Quibdd
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Quibdé, enero 20 de 2020

Seftor.

MARLIN T. MENDOZA | T
AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P T

PROYECCTO QUIBDO o
?f%hn

ASUNTO: POR SEGUNDA VEZ CONEXIOn DEL SERVICIO DE AGUA EN LA KRA 12 CON CALLE 30

Como representante de la kra 12 sector el hueco, me dirijo nuevamente ante ustedes me
expliquen los motivos por el cual nos tienen sin el servicio de agua por mas de 20 afios y no han
sido capaz de resolver el problema a pesar que la comunidad se ha quejado ante ustes.

El 26 de marzo del afio inmediatamente anterior les envié un derecho de peticién, dandoles a
conocer la necesidad que padecemos por la falta de agua en el sector y me contestaron
hablandome de proyectos que hasta la fecha no se han cumplido, decisiones que nos estan
obligando a resolverlas en otras instancias diferente a ustedes.

Esperamos que sepan ustedes que el agua es el liquido vital para la supervivencia del ser humano

Y ese no podemos vivir, ponganse la mano en el corazén y recuerden que el servicio de
acueducto es un derecho del estado para con sus habitantes

Recibimos respuesta en la kra 12 nro. 29-60 barrio julio figueroa villa, mévil 3217381689, correo
rsandral978@gmail.com

Adjunto copia del ‘primer documento enviado y la respuesta de ustedes

f A% 62578
Luis Hernan Rb&r'gy(z Valencia
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LUIS HERNAN RODRIGUEZ VALENCIA AL CONTESTAR ENUNCIE
Cra 12 Cll 29 60 Julio Figueroa ESTE RADICADO
Cel: 3217381689 E-2020-0120-613411
E mail: rsandra1987 @gmail.com
Quibdé-Chocod

Asunto: Respuesta oficio de entrada E- 2020-0120-613411

En atencion a su escilo radicado ei pasado 20 de unerc de 2020, cn la que manilesta que se dirige
nuevamente para que le expliquen los motivos por el cual los tienen sin servicio de agua por mas de 20 afios
y no se ha podido resolver el problema a pesar de que la comunidad se ha quejado ante la empresa. El 26 de
marzo del 2019 envi6 un derecho de peticién dando a conocer la necesidad que padecen por la falta de agua
en el sector y le contestaron hablandole de unos proyectos que hasta la fecha no se han cumplido, decisiones
que los estan obligando a resolver en otras instancias diferentes, teniendo en cuenta que el agua es el liquido

vital para la supervivencia del ser humano nos permitimos comunicarle lo siguiente:

Para la Empresa es de gran importancia atender los requerimientos de sus usuarios, partiendo del principio

de responsabilidad social que impera en la operacion de los servicios publicos domiciliarios, por lo tanto deja
en conocimiento del solicitante lo siguiente: '

Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P., a través de su proyecto “Aguas del Atrato”, actia en el marco de
ejecucion del convenio inter administrativo de colaboracion celebrado con las Empresas Publicas de Quibdé
E.S.P. en Liquidacion para realizar la gestion de mantenimiento y operacién de los sistemas de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, en la zona urbana del municipio de Quibdd.

En tal sentido, para la Empresa es de gran importancia atender los requerimientos de sus usuarios e

instituciones locales, partiendo del principio de responsabilidad social que impera en la operacion de los
servicios plblicos domiciliarios.

Mediante contrato PAF-ATF-036-2013 el cual tenia como objeto la optimizacién de redes del sistema de
acueducto de la cabecera municipal de Quibdd - Choc6. Ei CONTRATANTE FINDETER, mediante su
CONTRATISTA UnionTemporal Redes Choco instald la tuberia del Sector Hidraulico de Zona Norte,
Microcircuito 15 (Porvenir y Santo Domingo). La cual todavia no ha sido entregada a Aguas Nacionales EPM
S.AE.S. P para su operacion debido a algunos problemas de fugas de gran magnitud existentes en la red.

Por tanto, es importante mencionar que AGUAS NACIONALES EPM S.A. ESP con su proyecto Aguas del
Atrato, son operadores de los servicios antes expuestos, donde se le debe entregar la infra estructura
funcional, para su respectiva gestion y aseguramiento de la misma.

En tal sentido, en atencion a su solicitud se manifiesta que la empresa viene implementado un plan de
optimizacion en algunos sectores hidraulicos de la ciudad, en donde en el sector de san judas se realizo la
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reposicion de 190 metros de tuberia PAD de 3" el cual nos permitira realizar unas pruebas hidraulicas. Donde
esta debe cumplir unas condiciones prioritarias como son:

e Validacion de la sectorizacion hidraulica de! microcircuito.

¢ Revision que el 100% de los usuarios tengan micro medicion.

Verificacion que el 100% de los usuarios, tengan redes internas para el consumo del acueducto.
¢ Que no existan fugas perceptibles e imperceptibles en el sistema o redes.

e Revisidn de la vinculacion de los usuarios del microcircuito.

o Evaluacion del pago del servicio de aseo en el microcircuito.

Por altimo, en el transcurso del mes personal técnico operativo de la empresa realiza pruebas hidraulicas en

dicho sector para validar el estado de la red existente en aras de determinar la factibilidad de poder habilitarlo
con el servicio.

“La presente respuesta es emitida por Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P en cumplimiento del
Convenio Interadministrativo de Colaboracién 001 de 2008 suscrito por EPQ. ESP en

Liquidacion, para la gestion del mantenimiento y operacién de los sistemas de acueducto,
alcantarillado y aseo en el municipio de Quibdd’

FESIONALATENCION LM‘

AGUAS NACIONALES EPM S.A. E.S.P. A
Proykcto Quibdd
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Quibdo, febrero 07 de 2020

Sefior

LUIS HERNAN RODRIGUEZ VALENCIA AL CONTESTAR ENUNCIE
Cra 12 Cli 29 60 Julio Figueroa ESTE RADICADO

Cel: 3217381689 E-2020-0120-613411

E mail: rsandra1987 @gmail.com

Quibdé-Chocod

Asunto: Respuesta oficio de entrada E- 2020-0120-613411

En atencion a su escrito radicado el pasado 20 de.enero de 2020, en la que manifiesta que se dirige
nuevamente para que le expliquen los motivos por el cual los tienen sin servicio de agua por mas de 20 afios
y no se ha podido resolver el problema a pesar de que la comunidad se ha quejado ante la empresa. Ei 26 de
marzo del 2019 envio un derecho de peticion dando a conocer la necesidad que padecen por la falta de agua
en el sector y le contestaron hablandole de unos proyectos que hasta la fecha no se han cumplido, decisiones
que los estan obligando a resolver en otras instancias diferentes, teniendo en cuenta que e! agua es el fiquido
vital para la supervivencia del ser humano nos permitimos comunicarle lo siguiente:

Para fa Empresa es de gran importancia atender los requerimientos de sus usuarios, partiendo del principio

de responsabilidad social que impera en la operacion de los servicios publicos domiciliarios, por lo tanto deja
en conocimiento del solicitante lo siguiente:

Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P., a través de su proyecto “Aguas del Atrato”, actia en el marco de
ejecucion del convenio inter administrativo de colaboracién celebrado con las Empresas Piblicas de Quibdod
E.S.P. en Liquidacion para realizar la gestion de mantenimiento y operacién de los sistemas de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, en la zona urbana del municipio de Quibdé.

Mediante contrato PAF-ATF-036-2013 el cual tenia como objeto la optimizacion de redes del sistema de
acueducto de la cabecera municipal de Quibdd — Choco. EI CONTRATANTE FINDETER, mediante su
CONTRATISTA UnionTemporal Redes Choco instald la tuberia del Sector Hidraulico de Zona Norte,
Microcircuito 15 (Porvenir y Santo Domingo). La cual todavia no ha sido entregada a Aguas Nacionales EPM
S.AE.S. P para su operacion debido a algunos problemas de fugas de gran magnitud existentes en la red.

Por tanto, es importante mencionar que AGUAS NACIONALES EPM S.A. ESP con su proyecto Aguas del
Atrato, son operadores de los servicios antes expuestos, donde se le debe entregarla infra estructura
funcional, para su respectiva gestion y aseguramiento de la misma.

En tal sentido, en atencion a su solicitud se manifiesta que la empresa viene implementado un plan de
oplimizacion en algunos sectores hidraulicos de la ciudad, en donde en el sector de san judas se realizo la
reposicién de 180 metros de tuberia PAD de 3" el cual nos permitira realizar unas pruebas hidraulicas. Donde
esta debe cumplir unas condiciones prioritarias como son:

» Validacion de la sectorizacion hidraulica del microcircuito.
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* Revision que el 100% de los usuarios tengan micro medicion.

* Verificacion que el 100% de los usuarios, tengan redes internas Para el consumo del acueducto,
*  Que no existan fugas perceptibles e imperceptibles en el sistema o redes.

* Revision de la vinculacion de los usuarios del microcircuito.

*  Evaluacién del pago dei servicio de aseq en e microcircuito,

con el servigio.

“La presente respuesta es emitida por Aguas Nacionales EPM S A ESP en cumplimiento de/
Convenio Interadministrativo de Colaboracién 001 de 2008 suscrito por EPQ. ESP en
Liquidacién, para Ia gestion del mantenimiento Y Operacién de los sistemas de acueducto,
alcantarillado Y aseo en el municipio de Quibds”

copia
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AGUAS DEL ATRATO - AGUAS NACIONALES iPM Orden de Trabajo
y, Nit : 830112464-6

Hgaos del Atrsto Direccion: LOMA DE CABI BARRIO NINO JESUS
Telefono: 6724146
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Nombre VALENCIA Direccion CRA 12N 11-28
Telefono 3217381689 E- Mail
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Quibdé, ferbrero 10 de 2020

Seitor(a)

GERENTE DE AGUAS NACIONALES EPM S.A E.S.P- PROYECTO QUIBDO
Cra. 3 No. 29-55. Barrio Cristo Rey.
Quibdé - Chocd

Cordial Saludo:

ASUNTO: DERECHO DE PETICION POR TERCERA VEZ PARA RESOLVER EL

SERVICIO DE ACUEDUCTO EN LA KRA 12 CON CALLE 30 {SECTOR EL HUECO -
LOMA DE SANJUDAS)

Sefior gerente, en primer lugar como representante del barrio quieroc manifestarie
mi inconformidad por violar su entidad el articulo 14 de Ia ley 1437 de 2011, donde
las entidades tienen 15 dias habiles para responder el radicado de un documento,
adjunto articulo “Articulo 14.Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial Y so pena de sancién disciplinaria, toda
peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion”. El 20 de enero de 2020 envié un documento a AGUAS NACIONALES,
preguntando el porqué de ia demora en la conexitn del servicio de aguaen la cra.
12 con calle 30 sector el hueco de ia ioma de sanjudas por mas de 20 afios y hoy
es 10 de frebrero y no he recibido respuesta alguna. '
En segundo lugar yo, LUIS HERNAN RODRIGUEZ VALENCIA, mayor de edad,
vecino de QUIBDO, identificado con cédula de ciudadania N° 4848258 expedida en
Nuqui, por medio del presente, con todo respeto me permito elevar a ustedes
DERECHO DE PETICION en interss general de conformidad con el articulo 23 de
la Constitucién Politica, articulo 13 y siguientes de la iey 1755 de 2015. Con base
en lo siguiente. .

HECHOS

PRIMERO: Adjunto copia de los derecho de peticiones anteriores 26 de marzo de
2018 y 20 de nero de 2020

SEGUNDO: En dichos documentos estén explicadas las razones por la cual el
barrio conn sus firmas estan confirmando que hace mas de 20 afios el sector no
tiene el servicio de tan precioso liquido , como lo es el agua.

TERCERO: Adjunto la respuesta de ustedes al primer derecho de peticion y que
hasta la fecha no ha habido solucion al problema del acueducto.

PETICIONES

De manera respetuosa solicito
PRIMERO: Se realice una visita al barrio para evaluar la situacion

SEGUNDO: La conexién lo mis rapido posible del servicio de acueducto en este
sector.

TERCERO: Respuesta a la presente solicitud respetuosa dentro de los términos
de ley, y a la direccion de notificacion y correo electronico.

CUARTO: En caso de respuesta negativa, se sustente legalmente la misma.




FUNDAMENTOS DE DERECHO

peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucién.

Articulo 13, Ley 1756 de 2015: Toda persona tiene derecho a presentar peticlones
respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cédigo, por

motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y
de fondo sobre Ia misma.

Articulo 14, Ley 1755 de 2015: Salvo norma legal especial y so pena de sancion

disciplinaria, toda peticién debera resolverse dentro de los quince (15) dias
siguientes a su recepcion.

PRUEBAS APORTADAS

PRIMERO: Aporto fotografias donde constatan que carecemos del servicio en el
barrio y por io tanto con tres dias de verano esa cangrejera es la salvacion para
conseguir el precioso liquido.

NOTIFICACIONES

Estaré atento a recibir notificaciones en Ia Cra. 12 nro. 29-60 Barrio san judas,

sector ¢l huaco o al corrgo rsandral878@gmail.com . Agradezco su atencion,
esperando pronta y positiva respuesta. '

E

Aguas Nacionales EPM S.A ESP

IT, 830.112.464-6
Aguas del Atrato / QJ _______LC__Q_/
Nombre_7Z fehe/ Mo o Dep.

el
Radicado 2= 20020020 - 5 ,7 gg%/ﬁ
Fecha 10/02/ 2220 Hora; o i
Cuenia Tek:
E-mail:
riepecion

C.C. 4846258 de'Nuqui Nomero o Follo* |2
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a las 11:04:21 am

Marzo 6 2020,

.

Codigo de Seguridad : 60146e2efcef5a9239a3e864f2f4e8fc

Para verificar se debe abrir con Adobe Acrobat PDF

Fecha

del Pucbic
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Quibdo, marzo 04 de 2020

Doctor

LUIS ENRIQUE MURILLO ROBLEDO AL CONTESTAR ENUNCIE
Defensor del Pueblo Regional Choco ESTE RADICADO
Defensoria del Pueblo E-2020-0227-385769

E mait: choco@defensoria.gov.co ENSORIA DEL P

G 30 Av Aetopuerto 10 235 SN < Y T
Cel: (4) 67 1 0339 Al contestar clte: 20200080130824302
QUibdb-ChOCé facha radicado: 08-mar2020 10:48 am Follox: §

Dependencia: 8013/CROCQ

Remitents:PROFESIONAL ATENCION CLIENTE-AGUAS NACIONALES /

Asunto: Respuesta oficio de entrada E- 2020-0227-385769 Anexos: 0

En atencion a su escrito radicado el pasado 27 de febrero de 2020, en la que remite Ta queja interpuesta por
el sefior Luis Hemnan Rodriguez Valencia, en la que manifiesta que nunca han tenido el servicio de agua
potable y en pleno centro de Quibdé. En el 2015 realizaron el trabajo de meter las redes del acueducto,
hicieron {as pruebas necesarias llegd el agua pero después cerraron las valvulas y hasta la fecha no tienen el
servicio de tan preciado y necesario liquido. La comunidad del barrio san judas sector el hueco ha hecho todo
lo posible mandando derechos de peticién y no han tenido respuestas concretas, nos permitimos comunicarie
lo siguiente:

Para la Empresa es de gran importancia atender los requerimientos de sus usuarios, partiendo del principio
de responsabilidad social que impera en la operacion de los servicios publicos domiciliarios, por lo tanto deja
en conocimiento del solicitante que en atencidn a su escrito, los derechos de peticion del sefior Luis Hernan
Rodriguez han sido atendidos en tiempo y se le ha informado de la situacion que presenta el sector el hueco
del barrio san judas respecto a la prestacion del servicio de acueducto, para lo cual le ponemos de presente lo
siguiente:

El dia 20 de enero del afio en curso, el usuario presentd peticion ante la empresa en relacion a fa prestacion
del servicio de acueducto en el barric san judas sector el hueco; acto seguido el dia 07 de febrero del
presente se le envid carta de invitacion para presentarse a la empresa a notificarse de la respuesta a su
solicitud, posteriormente el dia 13 del mismo mes €l usuario se presentd en nuestras oficinas. a realizar la

notificacion personal de la misma; por 1o tanto el tramite de la peticion del usuario fue surtida debidamente.
(Adjunto respuesta).

En atencidn a lo anterior, le informamos, que se realizaron las pruebas hidraulicas donde se encontraron
fugas en la red existente, en la cual en estos momentos se-estan realizando los trabajos pertinentes para
corregirfas y proceder a normalizar el servicio en el sector.

“La presente respuesta es emitida por Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P en cumplimiento del Convenio
Interadministrativo de Colaboracién 001 de 2008 suscrito por E.P.Q. E.S.P en Liquidacién, para la gestion
del mantenimiento y operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de

E (AIEU NTE

AGUAS NACIONALESIEPM S .A. E.S.P.-Proyecto Quibdo.

Carrera 58 No. 42-123 Piso 9 ~ Medellin (Colombia) - Teléfono 380 44 44
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Aguas Nacionales Grupo-epr’
] AL CONTESTAR
ENUNCIE ESTE
Quibdd, 04 de Marzo de 2020 ?g;cgggg
% Doctor: fppey
s LUIS ENRIGUE WURILLO ROBLEDG (e T AT

Al contestar cite; 20200060130848842
tachs radicado: 00-man2020 04:37 pm Follos: 2
Asunto: Respuesta a oficio con'Radicado E-385769 Ospendencia: 8013/CHOCO
Remitents:AGUAS NACIONALES EPN £.8.P-AGUAS NACIONALES /MR
Arszos: 0

Cordial saludos,

a las 8:18:14 am
: d1c2511afa6b03066+932165F85664F8

Para verificar se debe abrir con Adobe Acrobat PDF

Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P., a través de su proyecto "Aguas del Atrato”, actua en
el marco de ejecucién del convenio inter administrativo de colaboracién celebrado con las
Empresas Publicas - de Quibdé E.S.P. en Liquidacion para realizar la gestién de
mantenimiento y operacién de los sistemas de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, en la
zona urbana del municipio de Quibdé.

W 0 P

:+ Marzo 11 2020,

En tal sentido, para la Empresa es de gran importancia atender los requierimientos de sus
usuarios e instituciones locales, partiendo del principio de responsabilidad social que
impera en la operacion de los servicios publicos domiciliarios.

Codigo de Seguridad

T
£
Q
¢
'

Mediante contrato PAF-ATF-036-2013 el cual tenia como objeto la optimizacidn de redes
del sistema de acueducto de la cabecera municipal de Quibdé -~ Chocéd. El
CONTRATANTE FINDETER, mediante su CONTRATISTA Unién Tempbral Redes Chocé
instald tuberias Matrices en los Sectores Hidraulicos de Zona Norte y Zona Minera, en
donde el Barrio San Judas no quedo incluido en este proyecto debido a que el sector ya
contaba con redes de acueducto.

Por tanto, es importante mencionar que AGUAS NACIONALES EPM S_.A. ESP con su
proyecto Aguas del Atrato, son operadores de los servicios antes expuestos, donde se le
debe entregar la infra estructura funcional, para su respectiva gestion y aseguramiento de
la misma.

Por lo anterior, en atencién a su requerimiento manifiesto que la empresa viene
\ implementado un plan de optimizacién en algunos sectores hidraulicos de la ciudad, en
donde en el sector de san judas se realizé la reposicién de 190 metros dé tuberia PAD de
3" el cual nos permitira realizar unas pruebas hidraulicas. Donde esta debe cumplir unas
condiciones prioritarias como son: .

» Validacién de la sectorizacién hidraulica del microcircuito.

 Revision que el 100% de los usuarios tengan micromedicion, 4/.~-

Carrera 58 No. 42-125 Piso 9 - Medellin {Colombla) - Teléfono 380 44 44 _
Oficina Administrativa: Barrid Nifio Jesus, Loma Cabl ~ Acueducto, Quibdé. Teléfonos (4) 672 5393- 672 41 46
Oficina Comercial: Carrera 3? N0.29-55, Teléfonos (4) 672 41 47- 672 41 81
www.aguasnaclonalesepm.com NIT: 830112464-6
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Verificacion que el 100% de los usuarios, tengan redes internas para el consumo
del acueducto.

Que no existan fugas perceptibles e imperceptibles en las redes existentes.

« Revisidn de la vinculacion de los usuarios del microcircuito.

e FEvaluacién del pago del servicio de aseo en el microcircuito.

o

Por ultimo, a mediados del mes de febrero de 2020, el personal técnico operativo de la
empresa realizo las pruebas hidraulicas en dicho sector y se pudo evidenciar que la red
existente presenta un sinnimero de fugas en donde actualmente se esta realizando la
reparaciéon de las mismas, en aras de continuar con el proceso de optimizacién para
habilitar al Barrio San Judas con servicio de acueducto.

>~

“La presente respuesta es emitida por Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P en cumplimiento del
Convenio Interadministrativo de Colaboracién 001 de 2008 suscrito por E.P.Q. E.S.P en

Liquidacién, para la gestién del mantenimiento y operacién de los sistemas de acueducto,
alcantariliado y aseo en el municipio de Quibd6”

Atentamente,

Proyecté: Edier Xavier Mosquera Alvarez/Profesional Proyecto €aie |
Revis6: Demetrio Elias Chavez/ Lider Area Tecnica (e ) Q‘(,.

Carrera 58 No. 42-125 Piso 9 — Medellin (Colombia) - Teléfono 380 44 44,
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Quibdé, marzo 26 de 2019

SENORES i

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE QUleOT-‘G‘
La cludad.

Asunto:

Derecho de Peticién: CONEXION DEL SERVICIO DE AGUA EN LA CARRERA 12 Nro. 29-60 SECTOR
EL HUECO DE CARMEN BULLA (SANJUDAS)

Yo, Luis Hernan Rodriguez Valenda, identificado con cédula de dudadania namero 4846258
expedida en el municipio de Nuqgui -Chocd y domidliado en la carrera 12 nro. 29 - 60, entre el
barrio San judas y Julio Figueroa Villa de la dudad de Quibdé, en representaci6n del barrio y
en gjerdcio del derecho de peticidn que consagra el articulo 23 de la Constitudion Politica de
Colombia y las disposiciones pertinentes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contendoso administrativo, respetuosamente solicito lo siguiente.

HECHOS:

Dese hace 20 afios que vivo en este barrio no existe el serviclo de agua y alcantarillado y no es
justo que un barric tan central en la cludad capital, no existan esos serviclos, Hlevando a los
habitantes a surtirse del precioso liquido séio cuando llueve recogiendo agua en baldes y
tanques y por ende pasando trabajo en los recientes veranos en la ciudad, y para el servicio
de alcantariilado se utiliza una quebrada que pasa por el barrio.

Desde el 2015 se hizo el trabajo de i3 conexion del agua en el barrio, se hideron las pruebas

necesarias y fueron positivas, pero nunca mas abrieron la véivula que permite el paso del agua
a los hogares de los habltantes de este barrio.

PETICIONES:

Solicitamos a ustedes de forma urgente restablecer el servicio def agua a este barrio y realizar
las debidas matriculas, en cumplimiento de los requisitos legales, y asi tener un servicio de
agua permanente, como también tener en cuenta lo mas pronto posible 2 construccién del
alcantarillado, para obtener unos servicios publicos adecuados.

Recibimos respuesta:

En kra 12 nro. 2960, barrio Jjulio Figueroa villa, celular 3217381689, correo
rsandral978@gmail.com

Cordi (_\

Luls Hernan F Mtﬁgﬁez Valenda

FIRMAS:
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RELACION DE LOS HABITANTES DEL SECTOR EL HUECO BARRIO JULIO FIGUEROA VILLA

DIRECCION: CARRERA 12 CON CALLE 30

NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO NUMERO TELEFONO
IDENTIDAD
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