
 
REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE ARMENIA 

  
 

AVISO 
 

LA SUSCRITA SECRETARIA DEL JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL 
CIRCUITO DE ARMENIA QUINDÍO INFORMA A LA BRILLADORA LA ESMERALDA 
LTDA PARA EFECTOS DE NOTIFICACION PERSONAL, QUE POR AUTO DE FECHA 
21 DE FEBRERO DE 2022, SE ADMITIÓ LA DEMANDA DE ACCIÓN DE TUTELA 
RADICADA CON EL No. 63001-3333-006-2023-00035-00 INSTAURADA POR LA 
SEÑORA ADIELA MOSQUERA CRUZ en contra de COLPENSIONES, INVOCANDO 
LOS DERECHOS FUNDAMENTALES AL DEBIDO PROCESO, SEGURIDAD SOCIAL E  
IGUALDAD, ORDENANDO LA VINCULACION DE LA EMPRESA BRILLADORA LA 
ESMERALDA LTDA Y LA SEÑORA CECILIA SANTACOLOMA DE JARAMILLO.  
 
SE LE INFORMA A LA BRILLADORA LA ESMERALDA LTDA., DE LA EXISTENCIA DE 
LA PRESENTE ACCIÓN DE TUTELA, A TRAVÉS DE LA PAGINA WEB DE LA RAMA 
JUDICIAL – INICIO NOVEDADES Y AVISOS A LA COMUNIDAD DE ESTE JUZGADO 
INDICANDO QUE DENTRO LOS DOS (2) DÍAS SIGUIENTES A LA NOTIFICACIÓN, 
PUEDEN ALLEGAR SUS RESPUESTAS CON DESTINO A ESTE JUZGADO A 
TRAVÉS DE LA VENTANILLA VIRTUAL DEL JUZGADO 
HTTPS://RELATORIA.CONSEJODEESTADO.GOV.CO:8087/ OPCIÓN MEMORIALES 
Y/O ESCRITOS. SE ANEXA AL PRESENTE AVISO LA SOLICITUD DE TUTELA, SUS 
ANEXOS Y EL AUTO QUE ORDENA EL PRESENTE AVISO.  
 
 
VEINTIOCHO (28) DE FEBRERO DEL AÑO DOS MIL VEINTITRÉS (2023). 

 
KARENT JACKELINE CABRERA TAMAYO 

SECRETARIA 
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Armenia, Quindío, veintisiete (27) de febrero de dos mil veintitrés (2023) 

 
 
Asunto:        Ordena aviso   
Medio de control:            Acción de Tutela 
Accionante:                      Adiela Mosquera Cruz     
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - 

Colpensiones  
Vinculados: Cecilia Santacoloma de Jaramillo y Brilladora                                                         

Esmeralda Ltda. 
Radicación: 63001-3333-006-2023-00035-00 
  

 
En consideración a que no se ha logrado la notificación personal de la vinculada 
Brilladora Esmeralda Ltda., en la presente acción de tutela a los correos electrónicos 
asiscontabil@brilladoraesmeralda.com (asiscontabil@brilladoraesmeralda.com), 
asiscontabil@brilladoraesmeralda.com (asiscontabil@brilladoraesmeralda.com), 
aunado a que se remitió correo físico en la dirección que reporta la accionante en la 
ciudad de Bogotá Diagonal 43 Bis 15-32, empero aún la oficina de Correo 472 no 
ha emitido certificación de recibo, se hace necesario, disponer por la Secretaría del 
Juzgado fijar un aviso a la comunidad en la página web de la Rama Judicial.   
 
 
En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sexto Administrativo del Circuito de 
Armenia 

 
 

RESUELVE 
 
 
PRIMERO: Por Secretaría fijar aviso a la comunidad a la página web de la Rama 
Judicial, para efectos de la notificación personal a la Brilladora Esmeralda Ltda. 
 
Insertar en el aviso a publicar, la solicitud de tutela y sus anexos, y la indicación que 
dentro los dos (2) días siguientes a la notificación, pueden allegar sus respuestas 
con destino a este juzgado a través de la ventanilla virtual del juzgado 
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/ opción memoriales y/o 
escritos.   
 
SEGUNDO:  Por secretaría procédase a la notificación por el medio más expedito 
a la parte actora, a la accionada, a las vinculadas, al Ministerio Público y a la Agencia 
Nacional de Defensa Jurídica del Estado. Advertir a las partes que sus 
respuestas deberán remitirse a través de la ventanilla virtual del juzgado 
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/ opción memoriales y/o 
escritos.  
 
TERCERO: Advertir en todo caso que por secretaría se obtendrá la certificación de 
la oficina de correos 4-72 sobre la notificación correo físico realizada. 
 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 
 

DIANA PATRICIA HERNÁNDEZ CASTAÑO 
Jueza 

mailto:asiscontabil@brilladoraesmeralda.com
mailto:asiscontabil@brilladoraesmeralda.com
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/


Firmado Por:

Diana Patricia Hernandez Castano

Juez

Juzgado Administrativo

006

Armenia - Quindío
 

Este documento fue generado con firma electrónica y cuenta con plena validez jurídica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
 

Código de verificación: 2edc374f5483e34591fc2d00f0bb1f5d2e424fa360f377dbf748cd6a13acfb3e

Documento generado en 27/02/2023 04:52:56 PM

 

Descargue el archivo y valide éste documento electrónico en la siguiente URL: 

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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Armenia, Quindío, veintiuno (21) de febrero de dos mil veintitrés (2023) 

 
 
Asunto:        Admisión  
Medio de control:            Acción de Tutela 
Accionante:                      Adiela Mosquera Cruz     
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - 

Colpensiones  
Radicación: 63001-3333-006-2023-00035-00 
  

 
ASUNTO 

 
 

Se procede a revisar el escrito petitorio de tutela formulado por la señora Adiela 
Mosquera Cruz identificada con cédula de ciudadanía No. 41.890.486, a través de 
apoderada en contra de la Administradora Colombiana de Pensiones - 
Colpensiones, por considerar que le están siendo vulnerados los derechos 
fundamentales al debido proceso, seguridad social, igualdad y petición.       
 
 

CONSIDERACIONES 
 
 

De conformidad con los artículos 37 del Decreto 2591 de 1991 y 1 del Decreto 333 
de 2021 que modifica el artículo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, que a su vez 
incorpora el artículo 1 del Decreto 1382 de 2000, se verifica la competencia de este 
Juzgado para el conocimiento del trámite constitucional de la referencia. 
 
Por otra parte, se observan cumplidos los requisitos genéricos contenidos en el 
artículo 14 del Decreto 2591 de 1991, así como la declaración juramentada de no 
haber presentado otra acción similar por los mismos hechos ante autoridad judicial, 
en los términos del artículo 37 ejusdem.  
 
Por lo anterior, se admitirá la acción presentada, se imprimirá el trámite preferente y 
sumario, además se decretarán las pruebas necesarias para el esclarecimiento de los 
hechos, así como aquellas que de estas se desprendan, y se tendrán en cuenta las 
aportadas por la accionante junto a su escrito de tutela.  
 
 
En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sexto Administrativo del Circuito de 
Armenia 

 
 

RESUELVE 
 
 
PRIMERO: ADMITIR la Acción de Tutela presentada por la señora Adiela Mosquera 
Cruz, a través de apoderada en contra de la Administradora Colombiana de 
Pensiones - Colpensiones, de acuerdo con las consideraciones expuestas.         
  
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE de inmediato, por el medio más eficaz a la 
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones de conformidad con 
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lo señalado en el artículo 16 del Decreto 2591 de 1991, para que dentro de los dos 
(2) días siguientes a la notificación de esta providencia acompañada de la solicitud 
de tutela, allegue con destino a este asunto a través de la ventanilla virtual del 
juzgado https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/ opción memoriales y/o 
escritos: 
 
2.1 Informe sobre el contenido de la acción de tutela, y podrá solicitar y aportar 

documentos que pretenda hacer valer como pruebas. 
2.2 Informe sobre las razones por las cuales supuestamente no se le ha dado 

respuesta completa y de fondo al derecho de petición radicado No. 
2022_11957153 el cual fue presentado el 24 de agosto de 2022, por la señora 
Adiela Mosquera Cruz identificada cédula de ciudadanía No. 41.890.486, ante la 
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones, referente a la 
corrección de su historia laboral, por los períodos correspondientes a enero de 
2004, enero 2008, marzo, mayo y julio de 2009, mayo, agosto, octubre, 
noviembre y diciembre de 2011, enero, febrero, marzo y diciembre de 2012, 
febrero, marzo, abril, mayo, julio y diciembre de 2013, enero y marzo de 2014, 
noviembre de 1998 y enero de 1999 hasta octubre de 2001, frente a los 
empleadores Brilladora la Esmeralda y Cecilia Santacoloma de Jaramillo.  

2.3 Informe las razones por las cuales supuestamente no se ha actualizado la 
historia laboral de la señora Adiela Mosquera Cruz, identificada cédula de 
ciudadanía No. 41.890.486.   

2.4 Indique al despacho si a la historia laboral de la señora Adiela Mosquera Cruz 
identificada cédula de ciudadanía No. 41.890.486, se la ha aplicado el sistema 
de imputación de pagos, en los pagos establecidos como “ciclos dobles” y si es 
procedente el mismo.  

2.5 Indique al despacho si ha realizado alguna acción tendiente al cobro por ciclos 
faltantes o incompletos en la historia laboral de la señora Adiela Mosquera Cruz, 
por parte de los empleadores Brilladora la Esmeralda y Cecilia Santacoloma de 
Jaramillo, en caso afirmativo remitir prueba de ello.   

2.6 Remitir copia de la historia laboral o reporte de semanas cotizadas de la señora 
Adiela Mosquera Cruz identificada cédula de ciudadanía No. 41.890.486.    

 
Adviértase que el informe se entiende prestado bajo juramento (artículo 19 Decreto 
2591 de 1991), y que, en caso de no allegar la documentación solicitada, se tendrán 
por ciertos los hechos en que se fundamenta la acción y se entrará a resolver de 
plano, de acuerdo con lo establecido en el artículo 20 del Decreto ley 2591 de 1991.  
 
TERCERO: RECONOCER personería para actuar en representación de la 
accionante a la doctora Diana Milena Gómez Ariza identificada con cédula de 
ciudadanía No. 33.816.378 y tarjeta profesional No. 243.302 del C. S. de la J., 
conforme a las facultades conferidas en el poder obrante en el expediente digital.   
 
CUARTO: Por secretaría procédase a la notificación por el medio más expedito a la 
parte actora, a la accionada, al Ministerio Público y a la Agencia Nacional de 
Defensa Jurídica del Estado. Advertir a las partes que sus respuestas deberán 
remitirse a través de la ventanilla virtual del juzgado 
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/ opción memoriales y/o 
escritos.  
 
QUINTO: Por secretaría remitir a los sujetos procesales el enlace al expediente 
digital. 
 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 
 

DIANA PATRICIA HERNÁNDEZ CASTAÑO 
Jueza 

https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/
https://relatoria.consejodeestado.gov.co:8087/
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Señor  

JUEZ CONSTITUCIONAL (Reparto)   

 Armenia - Quindío 

 

 

Referencia: ACCION DE TUTELA 

 

DIANA MILENA GÓMEZ ARIZA, identificada con la cedula de ciudadanía Nº 

33.816.378 de Calarcá Q, y tarjeta profesional Nº 243.302 del C. S.J., mayor de 

edad con domicilio en Armenia Q, actuando como representante judicial de la 

señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, identificada con la cedula de ciudadanía 

Nº41.890.486 de Calarcá Quindío, con todo respeto manifiesto a usted que en 

ejercicio del derecho de TUTELA consagrado en el artículo 86 de la Constitución 

Política y reglamentado por el decreto 2591 de 1.991, por medio del presente escrito 

formulo Acción de Tutela en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES-COLPENSIONES, representado legalmente por, o quién haga sus 

veces. Por NO RESOLVER de fondo la corrección de historia laboral solicitada por 

mi representada, vulnerándose los derechos fundamentales al debido proceso, a la 

seguridad social, igualdad ante la ley y derecho de petición; y por lo tanto disponga 

lo pertinente, a fin de que la precitada entidad resuelva de fondo la petición y 

actualice la historia laboral.  

 

I. HECHOS 

 

1- La señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, nació el día 14 de julio de 1956, 

actualmente cuenta con sesenta y seis (66) años de edad.  

 

2- En el mes de julio del año 2022, la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, solicito 

una Historia Laboral, a fin de corroborar que ya contaba con el tiempo para 

pensionarse por vejez.  

 

3- Mi clienta se sorprendió en gran manera al evidenciar que en su Historia Laboral 

había faltantes y ciclos incompletos, que le impedían acceder a su pensión por 

vejez, faltantes que aun hoy persisten.  

 

4- el día 24 de agosto de 2022, mi representada la señora ADIELA MOSQUERA 

CRUZ, presentó a través de apoderada solicitud de corrección de historia 

laboral, bajo radicado 2022_11957153, para lo cual se diligenció los formularios 

exigidos por la Administradora Colombiana de Pensiones- COLPENSIONES, 

para dicho trámite.  
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5- En la mencionada corrección de Historia Laboral se solicitó dar aplicación al 

sistema de imputación, correspondiente a los ciclos dobles y frente a los 

faltantes por cubrir, el correspondiente ajuste en los ciclos faltantes e 

incompletos. 

 

6- Los ciclos reclamados se dieron frente a los empleadores BRILLADORA LA 

ESMERALDA y CECILIA SANTACOLOMA DE JARAMILLO, y corresponden a: 

 

enero de 2004, enero 2008, marzo, mayo y julio de 2009, mayo, agosto, octubre, 

noviembre y diciembre de 2011, enero, febrero, marzo y diciembre de 2012, 

febrero, marzo, abril, mayo, julio y diciembre de 2013, enero y marzo de 2014, 

noviembre de 1998 y enero de 1999 hasta octubre de 2001, para emitir una 

corrección de fondo en la historia laboral de la señora Mosquera Cruz.  

 

7- A la mencionada solicitud se le adjuntaron diez (10) anexos, a fin de dar claridad 

sobre los ciclos faltantes con cada empleador vinculado con la señora Adiela 

Mosquera Cruz.  

 

8- En el anexo explicativo allegado con el radicado 2022_11957153, se argumenta 

claramente los ciclos incompletos y los faltantes, pagos efectuados por cada 

empleador que, de no haber sido suficiente para cubrir la totalidad de cada mes, 

debieron ser cobrados al empleador y no trasladar la carga a la afiliada Adiela 

Mosquera, situación que hoy le impide pensionarse por vejez.  

 

9- La Administradora Colombiana de Pensiones- COLPENSIONES, no emitió 

respuesta del radicado 2022_11957153, del 24 de agosto de 2022. 

 

10- El 28 de noviembre de 2022, con el número 17504839, se radico una petición 

ante Colpensiones, en esta oportunidad se diligencio el formulario de PQRS 

exigido por la entidad, a fin de obtener respuesta a la solicitud de corrección de 

Historia Laboral radicada el día 24 de agosto del 2022, con el 

N°2022_11957153. 

 

11-  El día 20 de diciembre de 2022, Colpensiones emitió respuesta frente al PQRS, 

radicado el día 28 de noviembre del 2022, argumentando que el empleador 

CECILIA SANTACOLOMA DE JARAMILLO efectuó los pagos correspondientes 

a los siguientes ciclos, que están cargados de acuerdo a lo reportado, quedando 

intereses pendientes por pagar: 

 

- Enero de 2004 

 

- Enero 2008 

 

- Marzo, mayo y julio de 2009 
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- Mayo, agosto, octubre, noviembre y diciembre de 2011 

 

- Enero, febrero, marzo y diciembre de 2012 

 

- Febrero, marzo, abril, mayo, julio y diciembre de 2013 

 

- Enero y marzo de 2014 

 

 

12- Los ciclos descritos en el hecho inmediatamente anterior fueron reclamados 

ante Colpensiones en la solicitud de corrección de Historia Laboral, del día 24 

de agosto de 2022, sumados a estos se reclamó el ciclo del mes de noviembre 

de 1998 y enero de 1999 hasta octubre de 2001 (2 años 10 meses), de los 

cuales Colpensiones no se pronunció en la respuesta emitida, tampoco se 

pronunció frente al empleador BRILLADORA LA ESMERALDA.   

 

13- La Administradora Colombiana de Pensiones- COLPENSIONES en su 

respuesta emitida el día 20 de diciembre del 2022, también manifiesta, que 

“…de acuerdo a las atribuciones que nos competen y a las leyes vigentes, en 

caso de ser procedente se requerirá al empleador el pago de los ciclos 

pendientes…¨  

 

14-  La mencionada respuesta emitida por Colpensiones se confrontó con una 

planilla actualizada de historia laboral el día 14 de febrero del 2023, donde se 

evidencia que dicha corrección no se ha realizado, y a la fecha se siguen 

presentando las mismas inconsistencias en la historia laboral de la señora 

Adiela Mosquera Cruz, que fueron reclamadas desde el pasado 24 de agosto 

de 2022. 

 

15- Aún no ha sido resuelta de fondo la solicitud instaurada el día 24 de agosto de 

2022, a pesar de haber realizado los trámites legales que exige Colpensiones 

para llevar a cabo una corrección de fondo en la historia laboral de sus afiliados, 

en este caso la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ.   

 

16- En la historia Laboral de mi defendida los días reportados no corresponden a 

los días cotizados, y los empleadores no han sido requeridos por Colpensiones.  

 

17- Algunos ciclos en la historia laboral de la señora Adiela Mosquera, no están 

completos a pesar de que fueron reportados 30 días, dineros que fueron 

descontados de la nómina de mi defendida y el empleador es quien debió 

realizar el pago de manera oportuna, de no haber sido así los intereses de mora 

para realizar el ajuste deben ser cobrados al emperador por parte de 

Colpensiones, situación que no debe ser impedimento para que la señora Adiela 

Mosquera acceda a su pensión de vejez.  
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En consecuencia, de lo anterior, exigirle a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA 

DE PENSIONES-COLPENSIONES, con las anteriores circunstancias, se lleve a 

cabo el correspondiente ajuste en cada ciclo reclamado y respuesta de fondo a la 

solicitud de corrección de historia laboral de la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, 

radicada el día 24 de agosto de 2022, con el numero 2022_11957153.  

Lo anteriormente expuesto a fin de consolidar la historia laboral de la señora 

ADIELA MOSQUERA CRUZ, para determinar y evidenciar el total de semanas 

requeridas por la Ley para acceder a la pensión por vejez, pensión que debió ser 

otorgada desde el año 2021, y que hasta hoy a sido gravosa por falta de accionar 

de Colpensiones, teniendo de presente que las deducciones correspondientes a 

salud y pensión fueron descontadas de la nómina mensual de la señora Adiela 

Mosquera. 

 

II. DERECHO FUNDAMENTAL VULNERADO 

 

• Fundamento la presente acción en el artículo 86 de la constitución política, 

decreto 2591 de 1991, y decreto 1382 de 2000. Igualmente, en los artículos 8 

de la declaración universal de los derechos Humanos, 39 del pacto de 

derechos civiles y políticas y 25 de la convención de los derechos humanos.  

 

• Los derechos Fundamentales del debido proceso e igualdad ante la Ley se 

ven vulnerados a la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, desde el mismo 

momento en que Colpensiones no lleva a cabo las correspondientes acciones 

de cobro ante los empleadores BRILLADORA LA ESMERALDA y CECILIA 

SANTACOLOMA DE JARAMILLO, ya que es la entidad accionada la llamada 

por la Ley para realizar el cobro pertinente a cada empleador.  

 

En repetidas ocasiones la Corte Constitucional y la Corte Suprema, han concluido 

que la mora del empleador en el pago de los aportes pensionales no puede retrasar 

ni obstaculizar el reconocimiento de las prestaciones económicas que amparan las 

contingencias cubiertas por el Sistema de Seguridad Social Integral, por lo que 

estaríamos frente a un desconocimiento Legal y Jurisprudencial de parte de 

Colpensiones, de igual forma se tiene que es esta entidad la competente y llamada 

por la Ley para llevar a cabo la reconstrucción, actualización y corrección integral 

de la Historia Tradicional y Laboral. 

Fundamento lo anteriormente expuesto en la LEY 100 DE 1993 (diciembre 23).  

ARTICULO. 24.-Acciones de cobro.  Corresponde a las entidades 

administradoras de los diferentes regímenes adelantar las acciones de cobro con 

motivo del incumplimiento de las obligaciones del empleador de conformidad con 

la reglamentación que expida el Gobierno Nacional. 

• El derecho fundamental a la seguridad social se esta vulnerando con el hecho 

que la señora ADIELA MOSQUERA C, no puede acceder a la PENSION POR 
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VEJEZ, a pesar de contar con la edad y tiempo requerido por la Ley, por no 

encontrarse corregida y actualizada la Historia laboral de la señora Mosquera 

Cruz. 

SENTENCIA T-079 de 2016:  En el cumplimiento de lo ordenado por la Corte 

Constitucional en los términos de la jurisprudencia de la Corte Constitucional, la 

mora del empleador en el pago de los aportes pensionales no puede retrasar ni 

obstaculizar el reconocimiento de las prestaciones económicas que amparan las 

contingencias cubiertas por el Sistema de Seguridad Social Integral. 

Con la acción de no resolver de fondo la solicitud de historia laboral LA 

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES a mi 

prohijada, estimo que se está violando derechos fundamentales, según lo dicho por 

la corte constitucional en la Sentencia T-173-13  

La jurisprudencia constitucional ha precisado y reiterado los presupuestos mínimos 

del derecho de petición en los siguientes términos: 

  

“a) El derecho de petición es fundamental y determinante para la efectividad de los 

mecanismos de la democracia participativa. Además, porque mediante él se 

garantizan otros derechos constitucionales, como los derechos a la información, a 

la participación política y a la libertad de expresión. 

  

b) El núcleo esencial del derecho de petición reside en la resolución pronta y 

oportuna de la cuestión, pues de nada serviría la posibilidad de dirigirse a la 

autoridad si ésta no resuelve o se reserva para sí el sentido de lo decidido. 

  

c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos:  

1. oportunidad  

2. Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo 

solicitado 

3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos 

se incurre en una vulneración del derecho constitucional fundamental de petición. 

  

Toda actuación que inicie una persona ante las entidades o las autoridades, se le 

deberá dar trámite de derecho de petición, sin que sea necesario por ella invocarlo, 

por lo tanto, cualquier requerimiento se le deberá dar el trámite establecido para el 

derecho de petición en cumplimiento a lo dispuesto en el parágrafo segundo del 

Artículo 13 de la Ley 1437 de 2011. 

La Corte Constitucional en el análisis que realiza en la Sentencia T-558-12  

“… una respuesta es suficiente cuando resuelve materialmente la petición y 

satisface los requerimientos del solicitante, sin perjuicio de que la  respuesta sea 

negativa a las pretensiones del peticionario; es efectiva si la respuesta soluciona el 

caso que se plantea(artículos 2, 86 y 209 de la C.P.); y es congruente si existe 

coherencia entre lo respondido y lo pedido, de tal manera que la solución a lo pedido 

verse sobre lo preguntado y no sobre un tema semejante o relativo al asunto 
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principal de la petición, sin que se excluya la posibilidad de suministrar información 

adicional que se encuentre relacionada con la petición propuesta”. 

  

Así, para tener claridad sobre los elementos del derecho de petición, esta 

Corporación ha indicado que el mismo se compone de: 

  

“1. La posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes 

ante las autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan 

de tramitarlas. 

  

2. La obtención de una respuesta que tenga las siguientes características: 

  

(i)      Que sea oportuna; 

  

(ii)             Que resuelva de fondo, en forma clara y precisa lo solicitado; lo cual 

supone que la autoridad competente se pronuncie sobre la materia propia de la 

solicitud de manera completa, sin evasivas respecto a todos y cada uno de los 

asuntos planteados. 

 

III. PRETENSIONES 

 

Con fundamento en los hechos relacionados solicito al señor juez se sirva disponer 

y ordenar lo siguiente:  

PRIMERO: Tutelar los derechos fundamentales vulnerados AL DEBIDO 

PROCESO, A LA SEGURIDAD SOCIAL, IGUALDAD ANTE LA LEY y DERECHO 

DE PETICIÓN; de la señora Adiela Mosquera Cruz. 

SEGUNDO: Ordenar a la Administradora Colombiana de Pensiones- 

COLPENSIONES, que resuelva la corrección de historia laboral radicada día 24 de 

agosto de 2022, con el numero 2022_11957153, y emita respuesta de fondo a cada 

uno de los puntos formulados en ella. 

TERCERO: Ordenar a la Administradora Colombiana de Pensiones- 

COLPENSIONES, que actualice la historia laboral de mi representada. 

CUARTO: Ordenar a la Administradora Colombiana de Pensiones- 

COLPENSIONES, dar aplicabilidad a la imputación de pagos, si existe un valor 

mayor en los pagos establecidos como “ciclo Doble”, se aplique este sistema a un 

mes donde no haya aporte.  

QUINTO: Ordenar a la Administradora Colombiana de Pensiones- 

COLPENSIONES, que sustente claramente por qué se ve reflejado en la historia 

laboral de la señora Adiela Mosquera Cruz, meses con días incompletos, teniendo 

en cuenta que los pagos bancarios se hacen por el valor total a pagar, el cual 

corresponde al aporte mensual.  
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SEXTO: Ordenar a la Administradora Colombiana de Pensiones- 

COLPENSIONES, realizar el cobro a que haya lugar frente a los empleadores 

BRILLADORA LA ESMERALDA y CECILIA SANTACOLOMA DE JARAMILLO, por 

los ciclos faltantes o incompletos, a fin de que estos sean corregidos de manera 

inmediata e integra, para garantizar el derecho a la pensión por vejez de la señora 

Adiela Mosquera C, vulnerado desde el año 2021 donde debió ser otorgada la 

mencionada pensión.  

IV. JURAMENTO 

 

Manifiesto señor Juez, bajo la gravedad del juramento y conforme al artículo 37 del 

Decreto 2591 de 1991, que no he interpuesto otra acción de Tutela por los mismos 

hechos y derechos aquí relacionados, ni contra la misma autoridad.  

 

V. PRUEBAS 

 

- Fotocopia de la solicitud de corrección de historia laboral de la señora Adiela 

Mosquera Cruz, a la cual se le anexo las planillas exigidas por la entidad para 

el mencionado tramite.  

 

- Fotocopia del radicado expedido por COLPENSIONES con fecha del día 24 de 

agosto de 2022, con el numero 2022_11957153, el cual corresponde a la 

solicitud entregada para corrección de la historia laboral, materia de esta tutela.  

 

- Fotocopia de la respuesta automática emitida por Colpensiones el día 24 de 

agosto del 2022.  

 

- Fotocopia del formulario de PQRS radicado el día 28 de noviembre del 2022, 

con el número 17504839. 

 

- Fotocopia de la respuesta emitida por COLPENSIONES el día 20 de diciembre 

de 2022.  

 

-  Copia de la historia laboral, con fecha 14 de febrero de 2023, donde se 

evidencia aun las inconsistencias en la historia laboral de la señora Adiela 

Mosquera C. 

 

- Fotocopia de la cedula de mi poderdante. 

 

 

V.ANEXOS 

 

- Las enunciadas en el acápite de las pruebas. 

- Cedula y tarjeta profesional. 

- Poder para actuar.  
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VI. NOTIFICACIONES 

 

- La entidad accionada representada legalmente por, o quien haga sus veces 

puede ser notificada en la Calle 21 Nº16-40 local 3 Armenia Q. correo 

electrónico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co 

 

- La suscrita las recibiré en la Av.14 de octubre Barrio Villa Liliana Mz U casa 30 

Armenia Q, o en el correo electrónico: gomezarizaabogada@hotmail.com 

celular 313 734 9321. 

 

 

Respetuosamente 

 

 

DIANA MILENA GÓMEZ ARIZA 

C.C Nº33.816.378 de Calarcá Q  

T.P Nº243.302 del C. S.J 
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Señores 

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES 

Armenia y Bogotá D.C  

 

 

REF: SOLICITUD APLICACIÓN CIRCULAR 14 DE COLPENSIONES, LEY 100 DE 1993 ARTICULO 

24.-ACCIONES DE COBRO Y APLICACIÓN AL SISTEMA DE IMPUTACIÓN. 

 

DIANA MILENA GÓMEZ ARIZA, identificada con la cedula de ciudadanía Nº 33.816.378 de Calarcá 

Q, y tarjeta profesional Nº 243.302 del C.S.J., mayor de edad con domicilio en Armenia Q, actuando 

como representante judicial de la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ, mayor de edad, domiciliada y 

residente en Armenia Quindío, identificada con la cédula de ciudadanía N°41.890.486 de Calarcá  

Quindío,  por medio del presente escrito, me permito elevar derecho de petición de conformidad con 

el artículo 23 de la constitución política y el artículo 5 y siguientes del código contencioso administrativo 

regulado por la Ley 1755 de 2015, para que se sirva proceder a realizar las acciones correspondientes 

a fin de dar aplicabilidad al artículo 24 de la Ley 100 de 1993 y a la circular 14 de Colpensiones, 

llevando a cabo la correspondiente corrección en la historia laboral de la señora Adiela Mosquera C, 

de ser necesario llevar a cabo los cobros coactivos a las empresas o empleadores que se encuentran 

con ciclos por cancelar, o que fueron cancelados fuera de la fecha límite de pago y con los intereses 

de mora no alcanzó a generar el pago completo de treinta (30) días, y hoy no se ven reflejados en la 

historia laboral.  

En este sentido, teniendo en cuenta que los siguientes ciclos NO están reflejados en la Historia 

Laboral, se solicita dar aplicabilidad a las Leyes citadas en esta solicitud, y llevar a cabo una 

CORRECCIÓN DE FONDO EN LA HISTORIA LABORAL de mi defendida, teniendo de presente que 

ante su entidad se radico la Corrección de Historia Laboral en los formatos establecidos para este 

trámite. 

Los ciclos que presentan faltante e inconsistencias en la Historia Laboral son los siguientes:   

- 1998-11 (corresponde a 30 días): Este ciclo NO está reflejado de manera íntegra en la historia 

laboral de mi defendida, los días reportados no corresponden a los días cotizados, y deben ser 

cobrados al empleador Brilladora Esmeralda LTDA, razón por la cual solicito dar aplicabilidad 

CIRCULAR 14 DE COLPENSIONES y la LEY 100 DE 1993 ARTICULO 24.-ACCIONES DE 

COBRO, esta es una carga que no puede ser trasladada al afiliado.  

 

- 1999-01 hasta 2001-10 (corresponde a 2 años 9 meses): Dichos ciclos no se ven reflejados en 

la historia laboral, con el empleador Cecilia Santacoloma De Jaramillo, situación que hoy afecta a 

mi defendida para acceder a la Pensión por Vejez, razón por la cual solicito dar aplicabilidad 

CIRCULAR 14 DE COLPENSIONES y la LEY 100 DE 1993 ARTICULO 24.-ACCIONES DE 

COBRO. 

 

 

- Los siguientes ciclos presentan mora, no se ven reflejados de manera íntegra en la historia laboral 

la señora Adiela Mosquera, razón por la cual deben ser cobrados al empleador, los días reportados 
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de 30 días no corresponden a los días cotizados, son 22 meses a corregir, situación que debe ser 

enmendada ya que esta carga afecta a mi defendida y no puede ser trasladada al afiliado, los ciclos 

incompletos son:  

 

- Enero de 2004 

 

- Enero 2008 

 

- Marzo, mayo y julio de 2009 

 

- Mayo, agosto, octubre, noviembre y diciembre de 2011 

 

- Enero, febrero, marzo y diciembre de 2012 

 

- Febrero, marzo, abril, mayo, julio y diciembre de 2013 

 

- Enero y marzo de 2014 

 

Fundamento lo anterior en lo expuesto en la CIRCULAR 14 DE COLPENSIONES Y LA LEY 100 DE 

1993 (diciembre 23) y la SENTENCIA T-079 de 2016:  En el cumplimiento de lo ordenado por la Corte 

Constitucional en los términos de la jurisprudencia de la Corte Constitucional, la mora del empleador 

en el pago de los aportes pensionales no puede retrasar ni obstaculizar el reconocimiento de las 

prestaciones económicas que amparan las contingencias cubiertas por el Sistema de Seguridad Social 

Integral. 

 

PRETENSIONES 

 

Con lo anteriormente expuesto solicito comedidamente, su entidad lleve a cabo el correspondiente 

ajuste en los ciclos reclamados y de ser necesario inicie la gestión de cobro pertinente ante los 

empleadores que se encuentran en mora, dado que son ustedes los llamados por la ley para realizar 

la gestión y subsanar las inconsistencias en ciclos faltantes, pagos incompletos e intereses de mora 

que aún hoy se presentan en la historia laboral de la señora ADIELA MOSQUERA CRUZ y que deben 

ser corregidos. 

 

Solicito igualmente se aplique el sistema de imputación, correspondiente a los ciclos dobles y frente a 

los faltantes por cubrir, para que finalmente se dé una corrección de fondo en la historia laboral de la 

señora Mosquera Cruz.  

  

ANEXOS 

 

• copia del poder para actuar y cedula de ciudadanía.  

• tarjeta profesional. 

• copia de la cedula de mi representada.  

• Formularios Colpensiones solicitud de corrección historia laboral.  
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Recibiré respuesta a mi solicitud en la Av.14 de octubre Barrio Villa Liliana Mz U casa 30 Armenia 

Quindío, Teléfonos 7310362-3137349321, correo electrónico: gomezarizaabogada@hotmail.com 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 
DIANA MILENA GÓMEZ ARIZA  

C.C 33.816.378 de Calarcá Q. 

T.P 243.302 del C.S.J 
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