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Expediente No. : 110013342047-2023-00174-00
Accionante :  LEDSY CLARET TREJO ROMERO
Accionados :  MIGRACION COLOMBIA
Asunto : SENTENCIA

1. ANTECEDENTES

Con fundamento en el art. 86 de la C.P., el Decreto 2591 de 1991 y el 1382 de 2000,
procede el Despacho a decidir en primera instancia, la accion de tutela, promovida
por la senora LEDSY CLARET TREJO ROMERO, contra MIGRACION COLOMBIA, por la
presunta vulneracion de sus derechos fundamentales al Debido proceso, Confianza
legitima y Buena fe, Igualdad, Salud, Vida Digna, Personalidad Juridica — derecho a
ser identificada.

HECHOS

1. Lasenora LEDSY CLARET TREJO ROMERO, quien ha venido identificndose con
el Permiso de Proteccion Temporal 877644, senala ser una ciudadana
Venezolana, que debido a la crisis que se suscitd en su pais de origen y
atendiendo que la voluntad del gobierno Colombiano en acoger y legalizar
la situacidn de los migrantes en este territorio, solicitd permiso de proteccioén
temporal PPT. Trdmite que a pesar de haberse o el 16 de mayo de 2021, ‘con
el pre —registro’ y los posteriores registros biométricos realizados el 1° en febrero
de 2022 y el 2° en diciembre de la misma anualidad.

2. El 11 de octubre de 2022, radicé derecho de peticién solicitando informacion
sobre el trdmite, oportunidad en que solamente se le indicé que debia seguir
esperando, lo que igualmente se le ha repetido en las multiples ocasiones que
ha acudido personalmente a las oficinas de la accionada.

3. Destaca que contd con PEP No. 959453902021978, el cual se vencid el 28 de
febrero de la presente anualidad.

4. Informa que ha seguido todos los procedimientos regulares y no ha logro
obtenerlo, porlo que se encuentra en una situacion complicada al no tener
derecho a su identificacion y personalidad juridica, lo que le impide realizar
los tramites de registro que requiere para su empresa de venta articulos
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deportivos, “Zona Bike Esport”. Resaltando que es empresaria, genera
empleo, paga impuestos y ha sido diligente en sus tfrdmites de regularizacion
en este pais.

DERECHOS FUNDAMENTALES PRESUNTAMENTE VULNERADOS

El accionante sostiene que, con la omisidon de la entidad accionada, al no dar una
respuesta de fondo, se le han vulnerado sus derechos fundamentales al Debido
proceso, Confianza legitima y buena fe, Igualdad, Salud, Vida Digna, Personalidad
Juridica - derecho a ser identificada.

PRETENSIONES

La parte actora pretende que la dependencia accionada MIGRACION
COLOMBIA, proceda (dentro del termino prudencial determinado por el
Despacho) a entregarle en fisico y original, su documento permiso de proteccion
temporal PPT 877644.

2. ACTUACION PROCESAL

Como la solicitud reunid los requisitos de ley, a través del auto admisorio del 25 de
mayo de 2023, se ordend la notificacion personal del Director o Representante Legal
de MIGRACION COLOMBIA, para que informara a este Despacho sobre los hechos
expuestos en la accidén de tutela, respecto de los derechos fundamentales
presuntamente vulnerados al accionante, conforme alo senalado en la solicitud de
amparo.

3. CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA
La entidad accionada, a pesar de haberse superado el término que se le
concediera por parte de esta dependencia — auto admisorio — no ha dado

respuesta alguna respecto de lo alli senalado.

4. CONSIDERACIONES

PROBLEMA JURIDICO

El Problema Juridico se contrae a determinar si la MIGRACION COLOMBIA, ha
vulnerado los derechos fundamentales al Debido proceso, Confianza legitima vy
Buena fe, Igualdad, Salud, Vida Digna, Personalidad Juridica — derecho a ser
identificada. Referidos por la senora TREJO ROMERO, al no expedir el documento
de identificacion solicitado y para el que se ha surtido los trdmites requeridos.
Encontrando el Despacho que se concreta en la transgresion el Derecho de

peticién.

TESIS DEL DESPACHO
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Se debe CONCEDER el amparo deprecado por la tutelante LEDSY CLARET TREJO
ROMERO respecto de MIGRACION COLOMBIA, toda vez que al no rendir el informe
solicitando, la enfidad no se manifestd en ningun sentido ante este despacho,
respecto de su obligacién de expedir el documento que se le viene peticionado
por parte de la tutelante desde hace mds de un ano, a pesar de haber surtido todos
los tramite que se le solicitaron.

GENERALIDADES DE LA ACCION DE TUTELA

La accién de tutela, es considerada como una de las grandes innovaciones del
Constituyente de 1991, con la cual se pretendid salvaguardar en una forma
efectiva, eficiente y oportuna los derechos fundamentales, pues se trata de un
mecanismo expedito que permite la proteccion inmediata de aquellos.

Este mecanismo, de origen netamente constitucional ha sido propuesto como un
elemento procesal complementario, especifico y directo cuyo objeto es la
proteccion concreta e inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
cuando éstos sean violados o se presente amenaza de su violacién, sin que se
pueda plantear en esos estrados discusion juridica sobre el derecho mismo.

De esta manera el art. 86 de la C.P. lo consagrd en los siguientes términos:

(...)

“ARTICULO 86. Toda persona tendra acciéon de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien
actle a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omisién de
cualquier autoridad publica.

La proteccidon consistird en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela,
actle o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de inmediato cumplimiento, podra
impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitirad a la Corte Constitucional
para su eventual revision.

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial,
salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En ningun caso podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucién.

La ley establecerd los casos en los que la accién de tutela procede contra particulares
encargados de la prestacién de un servicio publico o cuya conducta afecte grave vy
directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de
subordinacion o indefensién”.

(..)

La mentada disposicion constitucional fue desarrollada por el Decreto 2591 de
1991, que dispuso ademds de los principios que la regian, su objeto y el
procedimiento que ha de seguirse en los estrados judiciales.

Ha de advertirse qué tanto en la norma constitucional como en la reglamentaria,
el ejercicio de la citada accion estd supeditado a la presentacion ante el Juez
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Constitucional de una situacion concreta y especifica de violacién o amenaza de
vulneracion de los derechos fundamentales, cuya autoria debe ser atribuida a
cualquier autoridad publica, o en ciertos eventos definidos por la ley a sujetos
particulares.

Ademds, el sujeto que invoca la proteccién debe carecer de ofro medio de
defensa judicial para proteger los derechos cuya tutela pretende, pues de existir
estos, la tutela es improcedente, excepto cuando se use Ccomo mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio iremediable, al no ser suficientes los mecanismos
ordinarios para lograr la proteccion reclamada.

JURISPRUDENCIA DE LA CORTE CONSTITUCIONAL Y NORMATIVA APLICABLE AL CASO

EL DERECHO DE PETICION

El art. 23 de la Constitucidon Politica consagra el derecho de toda persona a
presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por motivos de interés
general o particular, por lo tanto, es un derecho fundamental del cual procede la
accién de tutela.

La Ley 1755 del 30 de junio de 2015, regulo el derecho fundamental de peticiéon y
sustituyd el titulo Il del CPACA. En su articulo 13 indica que toda persona tiene
derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades conforme o
dispuesto por el art. 23 de la Constitucion Politica, sin que sea necesario invocarlo.

Las personas pueden pasar varias solicitudes como son:

= Reconocimiento de un derecho.

= Intervencion de una entidad o funcionario.

= Resolucién de una situacion juridica.

= Prestacion de un servicio.

= Requeririnformacion.

= Consultar.

= Examinar y requerir copias de documentos.

= Formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer recursos.

Otro punto importante que contempla dicha ley es que el término para resolver el
derecho de peticion es de 15 dias después de la recepcidn de dicha solicitud.
Ahora bien, cuando lo que se solicitan son documentos o informaciéon se deberdn
resolver denfro de los 10 dias siguientes a su recepcion, y si no se le da respuesta al
peticionario se entenderd que la solicitud ha sido aceptada y por ende las copias
se entregardn dentro de los 3 dias siguientes. Por su parte las peticiones donde se
eleven consultas, deberdn resolverse dentro de los 30 dias siguientes a su
recepcion.

El articulo 20 de la ley 1755 prevé sobre la atencidén prioritaria a las peticiones de
reconocimiento de un derecho fundamental cuando deban ser resueltas para
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evitar un perjuicio iremediable al peticionario.

El Derecho de peticidon adquiere real importancia en un Estado Social de Derecho
como el nuestro, por cuanto es considerado como uno de 1os instrumentos
fundamentales con que cuenta el Estado para hacer efectiva la Democracia
participativa, pues con fundamento en este, los ciudadanos pueden acudir ante
las autoridades publicas con el fin de informarse y hacer efectivos los demds
derechos fundamentales.

JURISPRUDENCIA DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

La Corte Constitucional ha expresado en multiples oportunidades que gracias al
ejercicio del derecho de peticion los ciudadanos pueden ejercer otros derechos
fundamentales, como son el derecho a la informacién, la libertad de expresion, la
participacion politica, entre otros.

De acuerdo con la definicion que trae el art. 23 superior, puede decirse que el
nucleo esencial de este derecho reside en la obtencidn de una

(...) “resolucién pronta y oportuna de la cuestion planteada por el administrado, pues de nada
serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido
de lo decidido”™.

En concordancia con lo anterior, se hace necesario advertir que no puede ser
cualguier comunicacion devuelta al peticionario, con la cual se considere
satisfecho su derecho de peticidn: pues se habla de una verdadera respuesta que,
si bien no tiene que ser siempre favorable alas pretensiones del peticionario, si debe
cumplir con los requisitos de ser oportuna, resolver de fondo lo solicitado de manera
clara, precisa y congruente, ademds de ser puesta en conocimiento del
peticionario.

El ejercicio del derecho de peticidn al ostentar un rango fundamental, habilita en
el supuesto de su vulneracion, la procedibilidad de la accién de tutela, pues como
se dejé advertido éste es un mecanismo especial de rango superior previsto
precisamente, para la proteccion de los derechos constitucionales fundamentales
de las personas, cuando se encuentran amenazados o han sido conculcados por
una autoridad publica o por los particulares.

La Corte Constitucional, mediante sentencia T-206 del 2018, explicd la finalidad y
las garantias del derecho de peticion en los siguientes términos:

“El derecho de peticién, segun la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad doble: por
un lado permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las autoridades vy, por
otro, garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y congruente con lo solicitado. Ha
indicado la Corte que ‘(...) dentro de sus garantias se encuentran (i) la pronta resolucion del
mismo, es decir que la respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido
para ello; y (ii) la contestacién debe ser clara y efectiva respecto de lo pedido, de tal manera

L Corte Constitucional, sentencia T-377/2000
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gue permita al peticionario conocer la situacién real de lo solicitado’. En esa direccién también
ha sostenido que a este derecho se adscriben tres posiciones: (i) la posibilidad de formular la
peticion, (ii) la respuesta de fondo v (iii) la resolucién dentro del término legal y la consecuente
notificacion de la respuesta al peticionario’.

9.1. El primer elemento, busca garantizar la posibilidad efectiva y cierta que tienen las personas
de presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades y los particulares en los casos
establecidos por la ley, sin que se puedan abstener de recibirlas y por lo tanto de tramitarlas.
Al respecto, la sentencia C-951 de 2014 indico que ‘los obligados a cumplir con este derecho
tienen el deber de recibir toda clase de peticion, puesto que esa posibilidad hace parte del
nucleo esencial del derecho’.

9.2. El segundo elemento implica que las autoridades publicas y los particulares, en los casos
definidos por la ley, tienen el deber de resolver de fondo las peticiones interpuestas, es decir
que les es exigible una respuesta que aborde de manera clara, precisa y congruente cada una
de ellas; en otras palabras, implica resolver materialmente la peticién. La jurisprudencia ha
indicado que una respuesta de fondo deber ser: ‘(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de
argumentos de facil comprensién; (ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido
sin reparar en informacién impertinente y sin incurrir en formulas evasivas o elusivas ; (iii)
congruente, de suerte que abarque la materia objeto de la peticion y sea conforme con lo
solicitado; vy (iv) consecuente con el tramite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta
se produce con motivo de un derecho de peticién elevado dentro de un procedimiento del que
conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la informacién, no basta con ofrecer una
respuesta como si se tratara de una peticidn aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante,
debe darse cuenta del trdmite que se ha surtido y de las razones por las cuales la peticion
resulta o no procedente’. En esa direccion, este Tribunal ha sostenido ‘que se debe dar
resolucion integral de la solicitud, de manera que se atienda lo pedido, sin que ello signifique
gue la solucion tenga que ser positiva’.

9.3. El tercer elemento se refiere a dos supuestos. En primer lugar, (i) a la oportuna resolucién
de la peticion que implica dar respuesta dentro del término legal establecido para ello. Al
respecto, la Ley 1755 de 2015 en el articulo 14 fijé el lapso para resolver las distintas
modalidades de peticiones. De dicha norma se desprende que el término general para resolver
solicitudes respetuosas es de 15 dias habiles, contados desde la recepcién de la solicitud. La
ausencia de respuesta en dicho lapso vulnera el derecho de peticién. En segundo lugar, al
deber de notificar que implica la obligacion del emisor de la respuesta de poner en
conocimiento del interesado la resolucién de fondo, con el fin que la conozca y que pueda
interponer, si asi lo considera, los recursos que la ley prevé o incluso demandar ante la
jurisdiccién competente. Se ha considerado que la ausencia de comunicacion de la respuesta
implica la ineficacia del derecho. En ese sentido, la sentencia C-951 de 2014 indicé que ‘[e]l
ciudadano debe conocer la decision proferida por las autoridades para ver protegido
efectivamente su derecho de peticién, porque ese conocimiento, dado el caso, es presupuesto
para impugnar la respuesta correspondiente’ y, en esa direcciéon, ‘[l]a notificacién es la via
adecuada para que la persona conozca la resolucién de las autoridades, acto que debe
sujetarse a lo normado en el capitulo de notificaciones de la Ley 1437 de 2011"”.

Sobre la posibilidad con la que cuenta la administracion de prorrogar el término
previsto en la ley para la resolucion de las peticiones, el Mdximo Tribunal
Constitucional, en el estudio de constitucionalidad que realizé a la disposicion
normativa que lo contempla, indicd qué condiciones debe tener la respuesta para
gue no se vulnere el derecho fundamental de peticién. Veamos:

“(...) En relacién con la proérroga cuando hay razones que justifiquen la imposibilidad de
resolver las peticiones en los plazos indicados en el articulo 14 y a efectos de garantizar la
efectividad del derecho, cabe resaltar que la disposicién contempla la obligacion de ‘informar
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esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado’, de tal manera
gue no se agota el deber de la autoridad con la expedicidn de un acto en el cual se determine
gue para dar respuesta a la peticion se requiere de un plazo especifico adicional, sino que
implica el imperativo de informar efectivamente al peticionario de esta situacion antes de que
culmine el plazo fijado en la ley para resolver la peticién. No basta la emisidon de una
comunicacion si se constata que la misma no fue ciertamente dada a conocer al peticionario.

Es preciso recordar que el respeto de los términos para resolver las distintas modalidades de
peticion hace parte esencial del derecho de peticién, de manera que la mora en la respuesta

constituye una vulneracion de este derecho fundamental’™
EL DEBIDO PROCESO

El debido proceso es un derecho constitucional fundamental, regulado en el
Arficulo 29 Superior, aplicable a toda clase de actuaciones administrativas y
judiciales, en procura de que los habitantes del territorio nacional puedan acceder
a mecanismos justos, que permitan cumplir con los fines esenciales del Estado

Este derecho fundamental, para quienes tengan a su cargo el desarrollo de un
proceso judicial o administrativo, implica la obligacién de mantenerse al tanto de
las modificaciones al marco juridico que regula sus funciones, pues de lo contrario,
su conducta puede acarrear la ejecucion de actividades que no les han sido
asignadas o su ejecucion conforme con un proceso no determinado legalmente.

Frente a este particular, resulta adecuado referir lo senalado en el articulo 6°
Superior, en cuanto dispone que todo servidor publico responde por infringir la
Constituciéon y la ley y por la “omisidn o extralimitacién en el ejercicio de sus
funciones”, en concordancia con el ejecutar Articulo 121 del mismo texto, en el
que se determina que aquellos pueden ejercer Unicamente las funciones que se
determinen en la Constitucién y en la ley.

En tal virtud, el principio de legalidad es una restriccion al ejercicio del poder
publico, en atencidén a la cual “las autoridades estatales no podrdn actuar en
forma omnimoda, sino dentro del marco juridico definido democrdticamente,
respetando las formas propias de cada juicio y asegurando la efectividad de
aquellos mandatos que garantizan a las personas el ejercicio pleno de sus
derechos”

Por otro lado, desde la perspectiva de los ciudadanos inmersos en una actuacion
administrativa o judicial, el debido proceso constituye una garantia para el acceso
ala administraciéon de justicia, de tal forma que puedan conocer las decisiones que
los afecten e intervenir, en términos de igualdad y transparencia, para procurar la
proteccioén de sus derechos e intereses legitimos. En este sentido, el debido proceso
se concibe como un escudo protector frente a una posible actuacién abusiva de
las autoridades, cuando estas se desvien, de manera injusta, de la regulacion
juridica vigente.

2 Sentencia C- 951 de 2014
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En lo concerniente al debido proceso administrativo, debe senalarse que se
encuentra regulado en el articulo 29 de la Constitucion Politica, en el cual se
determina la aplicacion del debido proceso en “toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas”; asi como en el articulo 209 del mismo texto y en el
numeral 1° del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, normas en las que se regula como
un principio fundamental de la funcion administrativa.

Frente a este particular, en la Sentencia C-980 de 2010, la Corte senald que el
debido proceso administrativo ha sido definido jurisprudencialmente como:

(..)

“(i) el conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion, materializado
en el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa, (ii) que
guarda relacién directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin esta previamente determinado de
manera constitucional y legal”8. Ha precisado al respecto, que con dicha garantia se busca “(i)
asegurar el ordenado funcionamiento de la administracién, (ii) la validez de sus propias
actuaciones vy, (iii) resguardar el derecho a la seguridad juridica y a la defensa de los
administrados”

(..)

En la misma providencia, se determind que las garantias establecidas en virtud del
debido proceso administrativo, de acuerdo con la jurisprudencia sentada, son las
siguientes:

(..)

“(i) ser oido durante toda la actuacion,(ii) a la notificacién oportuna y de conformidad con la
ley, (iii) a que la actuacidon se surta sin dilaciones injustificadas, (iv) a que se permita la
participacién en la actuacion desde su inicio hasta su culminacion, (v) a que la actuacién se
adelante por autoridad competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en
el ordenamiento juridico, (vi) a gozar de la presuncién de inocencia, (vii) al ejercicio del derecho
de defensa y contradiccion, (viii) a solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a impugnar
las decisiones y a promover la nulidad de aquellas obtenidas con violacion del debido proceso”

(...)

Para las autoridades, el debido proceso administrativo implica una limitacién al
ejercicio de sus funciones, puesto que, en todo proceso desde su inicio hasta su fin,
deben obedecer de manera restrictiva a los pardmetros procedimentales
determinados en el marco juridico vigente. Con lo anterior se pretende eliminar
todo criterio subjetivo que pueda permear el desarrollo de los procesos
administrativos y, a su vez, evitar la conducta de omisidon, negligencia o descuido
en que puedan incurrir los funcionarios relacionados en el proceso.

LA PERSONALIDAD JURIDICA'Y LA IDENTIDAD

Este derecho se encuentfra consagrado en el articulo 14 de la Constitucion Politica,
asi como en las normas internacionales tales como el articulo 3 de la Convencidén
Americana de Derechos Humanos, el articulo 16 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y el articulo 6 de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos.
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Debiendo destacarse que la jurisprudencia constitucional ha indicado que este es
un derecho del que debe gozar ‘la persona humana por el solo hecho de existir’,
siendo un atributo de la personalidad que constituye su esencias tanto individual
como juridica - el que se conforma con el nombre, domicilio, estado civil,
patrimonio, nacionalidad, capacidad vy filiaciéon. Siendo este el motivo por el que
se debe contar con documentos de identificaciéon por parte de cada uno de los
habitantes del territorio, pues son estos los documentos iddneos que permiten que
el Estado sea consciente de su existencia fisica y pueda de esa forma garantizarle
sus derechos.

JURISPRUDENCIA DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

La Corte Constitucional ha expresado respecto de la identificacion de los migrantes
que:

(...)

“Por otro lado, el Permiso por Proteccion Temporal (en adelante PPT):

Es un mecanismo de regularizacion migratoria y documento de identificacion, que autoriza a
los migrantes venezolanos a permanecer en el territorio nacional en condiciones de
regularidad migratoria especiales, y a ejercer durante su vigencia, cualquier actividad u
ocupacion legal en el pais, incluidas aguellas que se desarrollen en virtud de una vinculacién
o de contrato laboral, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos establecidos en el
ordenamiento juridico colombiano para el ejercicio de las actividades reguladas2.,

160. Entre los requisitos para obtener el precitado permiso, esta el estar “incluido en el
Registro Unico de Migrantes Venezolanos”2%2l. La expedicién de este permiso estd a cargo de
Migracion Colombia que, ademas, definird “las condiciones especificas para el desarrollo e
implementacion”2¢ de éste, en el marco de sus competenciasi2?Z.,

161. En suma, la Sala considera que (i) el derecho a la personalidad juridica es un derecho
inherente al ser humano por el simple hecho de existir. (ii) Su reconocimiento formal esta
interrelacionado con el reconocimiento del derecho a la nacionalidad y, usualmente, se hace
a través del registro civil de nacimiento y los documentos de identidad expedidos por el pais
del que se es nacional. (iii) Estos documentos, a su turno, son el medio a través del cual se
garantiza el derecho de un menor a la identidad.

162.  (iv) En contextos de migracion, es necesario que el Estado proceda a garantizar el
derecho a la nacionalidad y, de forma simultédnea, el derecho a la personalidad juridica segun
su normativa interna o dando prevalencia a los derechos humanos de las personas migrantes,
especialmente si se trata de menores. (v) En el contexto migratorio que vive el pais con
relacién a la poblacién proveniente de Venezuela, recientemente se adoptd un mecanismo
temporal —Estatuto Temporal de Proteccién para Migrantes Venezolanos—. Este es un
mecanismo apropiado para garantizar, al menos, el derecho a la identidad en un contexto de
esta naturaleza. Pues, en éste se contempla el reconocimiento de las personas migrantes a
través del RUMV y su identificacion por medio del PPT, lo cual les permitird, a su turno, un
acceso mas eficiente al trafico juridico en este pais. (vi) Lo anterior, sin perjuicio del tramite
que debe adelantarse para garantizar plenamente los derechos a la nacionalidad y a la
personalidad juridica.”?

(...)

HECHOS PROBADOS:

3 Sentencia T155 de 2021
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Accion de Tutela No.110013342047202300017400.
Accionante: LEDSY CLARET TREJO ROMERO
Accionado: MIGRACION COLOMBIA

Asunto: Sentencia

Se encuenfran demostrados en el proceso con los medios de prueba
documentales aportados al plenario, los siguientes:

- Que la tutelante es ciudadana venezolana — para lo cual presenta su
documento de identificacion (cédula de identidad venezolana) vy
pasaportet

- Que le fue expedido por parte de Migraciéon Colombia permiso especial de
permanencia (PEP) desde marzo de 20215.

- Que se encuentra inscrita en el Registro Unico de Migrantes Venezolanos
(RUMV) y en el pre registro para el permiso por proteccion temporals.

- Que radico peticion tendiente a que le dieran informacion sobre su PPT, el
cual diligencié en una misma oportunidad junto con su esposo e hijay a los
dos ya les llegd.

5. CASO CONCRETO

La senora LEDSY CLARET TREJO, considera vulnerados sus derechos fundamentales
de peticion, debido proceso, personalidad juridica e identidad por parte de
MIGRACION COLOMBIA, debido a que no ha obtenido su Permiso de Proteccién
Temporal, a pesar de haber realizado las gestiones pertinentes, y haber presentado
peticion de informacion. Destaca que el no contar con la documental idénea le
impide desarrollar diferentes actuaciones y le vulnera otros muchos derechos
personales.

Ante la evidente falta de pronunciamiento por parte de la entidad accionada —
abstencion injustificada-, que ni rindid el informe requerido por el despacho, ni
aportd documental alguna que permita inferir que dio una respuesta a la
accionante frente al derecho de peticidn por ella presentado, resulta pertinente
dar aplicacion al principio de veracidad contemplado en el articulo 5 del Decreto
2591 de 1993, quedando clara la conducta fransgresora por parte de la enfidad al
abstenerse de emitird una respuesta a la solicitud del actor.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado 47 Administrativo del Circuito Judicial de Bogotd,
Seccion Segunda, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y
por autoridad de la Ley,

FALLA

PRIMERO: CONCEDER el amparo constitucional de los Derechos fundamentales de
peticién y Personalidad Juridica respecto de la accidn de tutela formulada por la

4Ver documento digital 02, fol. 1y 2.
> Ver documento digital 02, fol. 3
& Ver documento digital 02, fol. 4
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Accion de Tutela No.110013342047202300017400.
Accionante: LEDSY CLARET TREJO ROMERO
Accionado: MIGRACION COLOMBIA

Asunto: Sentencia

sefiora LEDSY CLARET TREJO ROMERO, contra MIGRACION COLOMBIA, por las
razones expuestas en la parte motiva de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR a |la entidad accionada MIGRACION COLOMBIA, que, dentro
de las cuarenta y ocho 48 horas siguientes, a la notificacion de la presente
providencia, proceda a realizar todas las actuaciones que correspondan y resulten
necesarias y suficientes para expedir el PERMISO DE PROTECCION TEMPORAL a la
senora LEDSY CLARET TREJO ROMERO, ciudadana venezolana que ha gestionado el
mismo desde fiempo atrds. Aunado a lo anterior, se requiere a la enfidad
accionada a fin de que una vez surtidas estas actuaciones presente informe al
Despacho respecto de las mismas.

TERCERO: NOTIFIQUESE a la entidad accionada, a la accionante y al Defensor del
Pueblo por el medio mds expedito, de conformidad con lo previsto en el articulo 30
del Decreto 2591 de 1991.

CUARTO: Si no fuere impugnada la presente decision judicial, remitase el
expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision y en caso de no ser
seleccionada, por secretaria archivar las diligencias una vez regrese de esa

corporacion.

NOTIFIQUESE” Y CUMPLASE

CARLOS ENRIQUE PALACIOS ALVAREZ
Juez

C.PN.C.

7 Parte demandante: ledegrand @gmail.com
Parte demandada: notijudiciales@migracioncolombia.gov.co
Ministerio Publico: zmladino@procuraduria.gov.co
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