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JUZGADO CUARENTA Y SIETE (47) ADMINISTRATIVO
DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
SECCION SEGUNDA

Bogotd D.C., seis (6) de julio de dos mil veinte (2020)

Clase de Proceso  : ACCION DE TUTELA

Accionante : PAOLA PAEZ ANZOLA

Accionado : ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- Y
COMPENSAR

Radicacion No. : 110013342047202000012000

Asunto : A LA VIDA, A LA SALUD E INTEGRIDAD FiSICA, A LA VIDA DIGNA
Y A LA SEGURIDAD SOCIAL

Como toda la actuaciéon de la referencia se ha efectuado conforme a las reglas
adjetivas que le son propias, sin que se observe causal alguna que invalide lo
actuado, es procedente proferir decision de mérito, para lo cual el Juzgado
Cuarenta y Siete (47) Administrativo del Circuito Judicial de Bogotd, en ejercicio
legal de la Funcién PuUblica de administrar Justicia que le es propia, y con

observancia plena al derecho aplicable, dicta la presente

SENTENCIA

1.-ANTECEDENTES

Con fundamento en el art. 86 de la C.P., el Decreto 2591 de 1991 vy el 1382 de 2000,
procede el Despacho a decidir en primera instancia, la accién de tutela, promovida
por la senora PAOLA PAEZ ANZOLA en nombre propio, confra la ADMINISTRADORA
DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- Y
COMPENSAR, por presunta vulneraciéon a los derechos fundamentales a la vida, a

la salud e integridad fisica, a la vida digna y a la seguridad social.
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1.1. HECHOS

1. La accionante se encontraba vinculada a la E.P.S COMPENSAR, solicitando
la desafiliacion definitiva a principios del ano 2020, haciéndose efectiva a

partir del 30 mayo de la presente anualidad.

2. Desde el momento de la desdafiliacion en COMPENSAR E.P.S, la sefora Pdez
Anzola ha solicitado a las entidades accionadas la actualizacidon en la Base
de Datos Unica de Afiliados -BDUA- a cargo de Administradora de los

Recursos del Sistema General de Seguridad Social en salud —ADRES-.

3. A pesar de lo anterior, la senora Paez Anzola, aun figura como activa ante
COMPENSAR E.P.S, impidiéndose su vinculacion a otra entidad prestadora
de salud sin contar con una solucidén por parte de las entidades accionadas,

enconfrandose sin cobertura en salud desde el 01 de junio de 2020.

4. Actualmente la accionante se encuentra en estado de embarazo de alto

riesgo, vulnerdndose asi sus derechos fundamentales y de seguridad social.

1.2. DERECHOS FUNDAMENTALES PRESUNTAMENTE VULNERADOS

La futelante sostiene que con el actuar de la entidad accionada, se le han
vulnerado sus derechos fundamentales a la vida digna, a la salud, integridad fisica,

y a la seguridad social.

Il. ACTUACION PROCESAL

Como la solicitud reunid los requisitos de ley, se le dio curso a fravés del auto
admisorio del 24 de junio de 2020, que se notificé al Director de Ila ADMINISTRADORA
DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- Y
a COMPENSAR E.P.S, para que informaran a este Despacho qué trédmites habian sido
desarrollados con el fin de actualizar la informacion en la base de datos Unica de
afiliados, respecto al el retiro de la accionante como coftizante en COMPENSAR

E.P.S, anexando las pruebas correspondientes.

Adicionalmente, se requirid a la accionante para que aportara requerimiento
dirigido a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE

SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES, en el que se evidenciara de forma clara a
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quién se enconfraba dirigido, fecha, hora de radicacion y solicitud de actualizacion

de la base de datos Unica de afiliados.

l1l. CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

ADRES.

Mediante comunicaciéon electrénica del 26 de junio de 2020 el abogado de la
entidad, procede a detallar el marco normativo del ADRES articulo 66 de la Ley 1753
de 2015, articulo 21 del Decreto 1429 de 2016 modificado por el articulo 1 del
Decreto 546 de 2017, en los que se denomina como una entidad con personeria
juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio independiente,
encargada de administrar los recursos que hacen parte del Fondo de Solidaridad y
Garantia - FOSYGA, del Fondo de Salvamento y Garantias para el Sector Salud -
FONSAET, que financian el aseguramiento en salud, los copagos por concepto de
prestaciones no incluidas en el plan de beneficios del Régimen Contributivo, los
recursos que se recauden como consecuencia de las gestiones que realiza la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccidén Social (UGPP), es asi, como a partir de la entrada en vigencia de
esta entidad debe entenderse suprimido el Fondo de Solidaridad y Garantia -
FOSYGA y con este la Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccion

Social -DAFPS del Ministerio de Salud y Proteccidén Social'.

Con relacion a la base de datos Unica de afiliados BDUA, el legislador a través del
numeral 7 del articulo 173 de la Ley 100, otorgd al Ministerio de Salud la funcion de
reglamentar “la recoleccion, transferencia y difusion de la informacion en el subsistema al que
concurren obligatoriamente todos los integrantes del sistema de seguridad social de salud
independientemente de su naturaleza juridica sin perjuicio de las normas legales que regulan la

reserva y exhibicion de los libros de comercio”.

El Articulo 42 de la Ley 715 de 2001, establece como competencia en salud por
parte de la Nacién, la direccidn del sector salud y del Sistema General de
Seguridad Social en Salud en el territorio nacional y definir, disenar, reglamentar,
implantar y administrar el Sistema Integral de Informacién en Salud, con la

participacion de las entidades territoriales.

L Ver articulo 5 del Decreto 1432 de 2016 modificado por el articulo 1 del Decreto 547 de 2017
P&g.3de 15
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Por su parte los articulos 5y 6 del Decreto Ley 1281 de 2002 establecen que quienes
administren recursos del sector salud y quienes manejen informacién sobre la
poblacién, incluyendo los regimenes especiales o de excepcion del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, hardn parte del sistema integral de
informacion del sector salud para el control de la dfiliacién, que la Registraduria
Nacional del Estado Civil, las Cadmaras de Comercio, las entidades que administran
regimenes de excepcion de la Ley 100 de 1993 y todas aquellas que manejen
informacion que resulte Util para evitar pagos indebidos con recursos del sector
salud, deberdn suministrar la informacién y las bases de datos que administren con
la oportfunidad que la requieran el Ministerio de Salud y la Superinfendencia
Nacional de Salud para su procesamiento directo o a fravés de la Administradora
de los Recursos del SGSSS -ADRES.

En relacion al reporte de datos se debe aplicar lo dispuesto en la Resolucidon 4622
de 2016, la cual establece el plazo, las novedades a reportar, archivos y estructuras
que deben ser suministradas por las Entidades Promotoras de Salud -EPS, las
Entidades de Medicina Prepagada y quienes administren pdlizas o seguros de
salud, las Enfidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado, el Distrito Capital,
los Municipios, los departamentos que tengan a su cargo corregimientos
departamentales, para consolidar la denominada Base de Datos Unica de Afiliados
- BDUA, la cual contiene la informacion de dfiliados en las diferentes enfidades

promotoras de salud.

Frente a la informacion contenida en la Base de Datos Unica de Afiliados, se indicd
que los responsables por la veracidad y fiabilidad de la informacidn que alli reposa,
son las EPS de ambos regimenes, las entidades territoriales y los administradores de
los regimenes de especiales o de excepcidn y no la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud -ADRES, que solamente cumple
una funcidn de operador de informacién y certifica lo que reportan estas

entidades.

Indica la entidad que dentro del proceso de actualizacidon de la Base de Datos
Unica de Afiliados (BDUA), reglado por la Resoluciéon 4622 de 2016, ADRES es un
mero operador de informacidén y en consecuencia no fiene acceso a ningun

documento que pueda soportar.
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En cuanto a la informacion de la accionante contenida en el BDUA actualmente
registra como activa en COMPENSAR E.P.S afiliada como cotizante en el régimen
contributivo, evidencidndose un registro inadecuado de la novedad de retiro del
13 de marzo de 2020 por COMPENSAR E.P.S, novedad “N11" relacionada con la
“finalizaciéon de relacion con un aportante”, cuando la accionante deberia estar

retirada, es decir la novedad “N11" corresponde a un cierre de la relaciéon laboral

mdJds No a un reftiro.

Asi mismo, por la entidad se observd un cambio de estado en el mes de junio de
2020, el cual corresponde a la novedad de “proteccion laboral”, registros que se
veran reflejados a finales de junio de 2020, sin que cualquier irregularidad
administrativa que haya sufrido la EPS pueda ser utilizada como justificacion para
vulnerar los derechos fundamentales de la accionante, como se anota en el articulo
2.1.3.4 del Decreto 780 de 2016.

En conclusion, ADRES actualizard la informaciéon correspondiente una vez esta sea
corregida por COMPENSAR E.P.S, en virtud a lo normado por la Resolucién 4622 de

2016, tal como se describe a folio 6, 7 y 8.

COMPENSARE.P.S

El apoderado judicial de la enfidad presentd informe el 26 de junio de esta
anualidad, anotando que la accionante se encuentra retirada de COMPENSAR
E.P.S desde el 30 de mayo de 2020, y que a la fecha no se ha recibido proceso de

traslado de ninguna E.P.S que pertenezca al régimen contributivo o subsidiado.

Que la novedad de retiro anterior, fue notificada al ADRES el 19 de junio de 2020
bajo glosa GN0369, siendo responsabilidad de esta Ultima entidad actualizar los

reportes de acuerdo ala novedad de retiro.

PARTE ACTORA

El 02 de julio de 2017 via electronica, la accionante puso en conocimiento al
Despacho su situacion especial de salud, que la llevd a consultar por urgencias al
no encontrarse afiliada a ninguna E.P.S el dia 29 de junio de 2020 en la I.P.S Cruz
Roja Colombiana, Seccional Cundinamarca, por dolor relacionado con su estado

de gestacion.
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IV. CONSIDERACIONES

La accion de tutela, considerada como una de las grandes innovaciones del
Constituyente de 1991, con la cual se pretendié salvaguardar en una forma
efectiva, eficiente y oportuna los derechos fundamentales, pues se trata de un

mecanismo expedito que permite la proteccion inmediata de aquellos.

Este mecanismo, de origen netamente constitucional ha sido propuesto como un
elemento procesal complementario, especifico y directo cuyo objeto es la
proteccion concreta e inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
cuando éstos sean violados o se presente amenaza de su violacién, sin que se

pueda plantear en esos estrados discusion juridica sobre el derecho mismo.

De esta manera el art. 86 de la C.P. lo consagrd en los siguientes términos:

“ARTICULO 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces,
en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actle a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica.

La proteccidén consistird en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la
tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de inmediato cumplimiento,
podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitira a la Corte
Constitucional para su eventual revision.

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable.

En ningln caso podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su
resolucion.

La ley establecera los casos en los que la accion de tutela procede contra particulares
encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y
directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado
de subordinacion o indefension”.

La mentada disposicion constitucional fue desarrollada por el Decreto 2591 de
1991, en la que se dispuso ademds de los principios que la regian, su objeto vy el

procedimiento que ha de seguirse en los estrados judiciales.

Ha de advertirse que tanto en la norma constitucional como en la reglamentaria,
el ejercicio de la citada accion estd supeditado a la presentacion ante el Juez
Constitucional de una situacidn concreta y especifica de violacién o amenaza de

vulneracion, de los derechos fundamentales, cuya autoria debe ser atribuida a
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cualquier autoridad publica, o en ciertos eventos definidos por la ley a sujetos
particulares; ademds, el sujeto que invoca la proteccion debe carecer de ofro
medio de defensa judicial para proteger los derechos cuya tutela pretende, pues
de existir estos la tutela es improcedente, excepto cuando se use como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio iremediable, al no ser suficientes los mecanismos

ordinarios para lograr la proteccion reclamada.

4.1. PROBLEMA JURIDICO

El problema juridico se contrae a determinar si la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- Y
COMPENSARE.P.S, han vulnerado los derechos a la vida digna, a la salud, integridad
fisica, y a la seguridad social, de la sefiora PAOLA PAEZ ANZOLA, al no actualizar y
certificar en la Base de Datos Unica de Afiliados -BDUA- su retiro como cotizante en
la E.P.S COMPENSAR desde el 30 de mayo de 2020, apareciendo activa, lo que a
la postre, le ha impedido su afiliaciéon al sistema de seguridad en salud por parte de

las Fuerzas Militares, como beneficiaria.

4.2. DESARROLLO DEL PROBLEMA JURIDICO

Para resolver el problema juridico planteado, el Despacho considera que se hace
necesario estudiar la normativa aplicable al caso y la jurisprudencia de la Corte

Constitucional en lo que atane a los derechos de peticidn y de seguridad social.

4.2.1 la mujer embarazada como sujeto de especial proteccion.

La Constitucién Politica de 1991 efectud un importante avance respecto de la
proteccion y efectividad de los derechos de las mujeres. En este sentido, es claro
que el Constituyente de 1991, en virtud de la necesidad de desarrollar los principios
y valores que fundamentan el Estado Social de derecho, consagrd en la nueva
Carta Constitucional el deber del Estado de garantizar el ejercicio pleno sus

derechos y libertades.

Bajo la perspectiva del deber Estatal de garantizar a las mujeres el pleno goce de

sus derechos fundamentales, el articulo 43 Superior, dispuso:

(...)

P&g.7 de 15



Fallo de Tutela

Rad. 11001334204720200012000

Accionante: PAOLA PAEZ ANZOLA

Accionada: ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES-
Y COMPENSAR

Articulo 43. La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer
no podra ser sometida a ninguna clase de discriminacion. Durante el embarazo y
después del parto gozaré de especial asistencia y proteccion del Estado, y recibira
de éste subsidio alimentario si entonces estuviere desempleada o desamparada.

En relacién con lo anterior, la Corte Constitucional se ha pronunciado multiples
veces respecto al cardcter de sujeto de especial proteccidén que ostenta la mujer
parturienta o embarazada, es pertinente extraer apartes de la sentencia T-222 de
2017, en la que se preciso el alcance del amparo fundamental a las mujeres y, en
especial, cuando se encuentran en estado de embarazo, a la luz de algunos

instrumentos internacionales.

(...)

En este orden de ideas, la Constitucion de 1991 dejo expresa su voluntad de reconocer
y enaltecer los derechos de las mujeres y de vigorizar en gran medida su salvaguarda
protegiéndolos de una manera efectiva y reforzada. Por consiguiente, hoy en dia, la
mujer es sujeto constitucional de especial proteccion, y en esa medida todos sus
derechos deben ser atendidos por parte del poder publico, incluyendo a los
operadores juridicos, sin excepcion alguna.

4.2.2 Del derecho a la salud como derecho fundamental

El articulo 48 de la Constitucion Politica consagra la seguridad social y la define en
los siguientes términos: "“es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la
direccion, coordinaciény control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia, universalidad
y solidaridad en los términos que establezca la ley”, al tiempo que, el articulo 49, respecto
del derecho ala salud, senala que: “La atencidon de la salud y el saneamiento ambiental son
servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccion y recuperacion de la salud. // Corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental
conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas
para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi
mismo, establecer las competencias de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares y

determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley {...).

En concordancia con lo anterior, el articulo 365 de la Carta dispone que los servicios
pUblicos son inherentes a la finalidad del Estado Social de Derecho, y su prestacion
deberd efectuarse de manera eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional, con el fin de materializar los fines esenciales de servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,

derechos y deberes constitucionales.
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El derecho a la salud fue elevado al rango constitucional a través de la Ley 1751
del 16 de febrero de 2015, también establecid un limite al aspecto prestacional
reflejado en los criterios de exclusion del articulo 15, que impiden la financiacién de
ciertos servicios y tecnologias con recursos publicos. Es decir, bajo la nueva
concepcion, el Plan de Beneficios en Salud —antes denominado Plan Obligatorio
de Salud (POS)- garantiza el cubrimiento de todos los servicios y tecnologias
necesarios para proteger la salud de los habitantes del territorio nacional, salvo

aqguellos que sean expresamente excluidos con base en los mencionados criterios.

El articulo segundo de esta normatividad dispone que el derecho a la salud
comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con
calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocién de la salud, lo define
ademds como una prestacion que estd en cabeza del Estado y por lo tanto, es de
cardcter esencial y obligatoria, por lo que debe ejecutarse bajo su indelegable
direccion, supervision, organizacion, regulaciéon, coordinacion y control conforme
lo estipula el articulo 49 de la carta politica, como quiera que con aquel, lo que se
busca es proteger el desarrollo de una vida digna, la cual se manifiesta como uno
de los pilares de la nocién de derechos fundamentales y, ademds, como

fundamento del Estado Social de Derecho.

La sentencia T-092 de 2018, precisa los principios contenidos en el articulo 6° de la
ley 1751 de 2016, universalidad, equidad, continuidad, oportunidad, progresividad,
integralidad, sostenibilidad, libre eleccion, solidaridad, eficiencia, interculturalidad

y proteccion de grupos poblacionales especificos.

4.2.3 Derecho a la vida y la dignidad humana

Tanto la jurisprudencia como la doctrina y la filosofia juridica coinciden en
considerar que el reconocimiento de la salud como un derecho parte del
convencimiento de que el ser humano no puede existir dignamente y no puede
realizar sus funciones vitales si carece de salud: El ser disminuido en sus facultades
solo puede ejercer sus funciones imperfectamente. A partir de alli el derecho a la
vida se amplia e incorpora una serie de derechos mds concretos como el derecho
a la vida saludable e integra. La salud se constituye en el derecho del hombre a

mantener y conservar del mejor modo posible su existencia humana -sus
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condiciones fisicas y mentales— como requisito indispensable para ser lo que estd

llamado a ser2.

El derecho a la dignidad humana, se constituye como un derecho fundamental
auténomo, y cuenta con los elementos de todo derecho: un fitular claramente
identificado (las personas naturales), un objeto de proteccién mds o menos
delimitado (autonomia, condiciones de vida, integridad fisica y moral) y un
mecanismo judicial para su proteccion (accidn de tutela). Se consolida entonces
como verdadero derecho subjetivo, es claro que la vida no puede reducirse a la
mera subsistencia, sino que implica el vivir adecuadamente en condiciones de
dignidad.

4.2.4 Derecho a la Seguridad Social

La seguridad social es concebida como un instituto juridico de naturaleza dual que
tiene la condicion tanto de derecho fundamentald, como de servicio publico
esencial bajo la direccion, coordinacién y control del Estado4, surge como un
instrumento a fravés del cual se le garantiza a las personas el ejercicio de sus
derechos fundamentales cuando se encuentran ante la materializacidon de algin
evento o confingencia que mengue su estado de salud, calidad de vida y
capacidad econdmica, o que se constituya en un obstdculo para la normal

consecucion de sus medios minimos de subsistencia a través del trabajo.

Esto derecho puede verse vulnerado por el actuar negligente de las
administradoras de fondos de pensiones en atencidn a las obligaciones impuestas

porlaley.

4.2.5 Habeas Data, manejo de la informacion adminisiradoras de fondos

pensionales

El derecho fundamental al hdbeas data, contenido en el articulo 15 constitucional,
establece en cabeza de todo individuo la potestad de determinar quién y cémo
se administra la informacién que le concierne y, en ese sentfido, otorga la facultad

de conocer, actualizar, rectificar, autorizar, incluir y excluir informacién que es

2 Arbelaez Rudas, Moénica, Derecho a la salud en Colombia: el acceso a los servicios del sistema general de
seguridad social en salud, Centro de Investigacion y Educacion Popular (CINEP), 2006, pp. 71y 71.
3 Reiterado en Sentencias T-690 de 2014, T-915de 2014, T-009 de 2015 y T-330 de 2015.
4 Articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia
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considerada como personal y que estd siendo administrada en la base de datos

de una entfidad publica o privada.

Dentro del sistema de seguridad social en pensiones, a las entidades encargadas
del reconocimiento de las prestaciones econdmicas que de él se derivan, se les ha
encomendado la mision de administrar las historias laborales de sus dfiliados vy, es
por ello que, por tener a su cargo el manejo de datos personales relacionados con
las vinculaciones laborales, ascensos y retiros, asi como de sus ingresos vy el tipo de
actividad a la que se dedican, es necesario que dicha funcién sea ejercida de
conformidad con las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 y que, en ese sentido, se
consigne y compile informacién que se caracterice por ser cierta, precisq,

fidedigna y actualizada®.

la Corte ha considerado que, en los eventos en los que la informacién reportada
sea parcial, inexacta o incompleta, al punto de que pueda llegar a inducir al error,
su titular se encuentra facultado para obtener su rectificacion, de forma que una
vez presentada la solicitud, es menester que, dentro del trdmite administrativo que
corresponde, la administradora de pensiones dé respuesta desde un andlisis
detallado que verifique tanto los hechos, como el marco normativo en el que se
encuadran, de forma que se obtenga una resolucién que dé prioridad a lo
materialmente laborado por el trabajador, independientemente de que sea

favorable a sus intereses o no.

4.3. HECHOS PROBADOS

Se encuentran demostrados en el proceso con los medios de prueba

documentales aportados al plenario, los siguientes:

- Oficio de 23 de junio de 2020, emitido por el drea de autorizacion servicios
de Salud COMPENSAR E.P.S, dando respuesta a una comunicacion del 17
de junio de 2020 allegada a través de la Superintendencia Nacional de
Salud, en cuanto la actualizacion del estado de retirada en COMPENSAR
E.P.S, quien indicé que desde el 30 de mayo de 2020 la dfiliacion de la

accionante no se enconfraba vigente.

5 Corte Constitucional T-173 de 2016.
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- Solicitud electronica del 04 de junio de 2020 remitida al ADRES por la senora
Pdez Anzola a través de la cual se requiere a la entidad con el fin de que
actualice la BDUA, y asi, poder acceder a los servicios de salud por parte de

las Fuerzas Militares.

- Certificacion expedida por COMPENSAR E.P.S en la que se hace constar el
retiro de la accionante como afiliada a los servicios de salud a partir del 30
de mayo de 2020.

- Certificacion expedida por COMPENSAR E.P.S en donde registran los

periodos de cotizacion de la accionante como afiliada.

- Consulta sistema ADRES del 26 de junio de 2020, en la que se hace constar
que la senora Pdez Anzola a la fecha reportaba activa y dfiliada a
COMPENSAR E.P.S.

- Epicrisis del 30 de junio 2020, emitida por la I.P.S Cruz Roja Colombiana
Seccional Cundinamarca, por atencién a urgencias de la paciente Paola

Pdez Anzola.

4.4. CASO CONCRETO

La sefiora PAOLA PAEZ ANZOLA, considera vulnerado sus derechos fundamentales
a la vida digna, integridad fisica, salud y seguridad social, por parte del
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SALUD - ADRES- Y COMPENSAR E.P.S, al no actualizar su retiro como afiliada a
COMPENSAR E.P.S en la Base de Datos Unica de Afiliados, impidiendo su vinculacion
a otra Empresa Prestadora de Salud que garantfice integralmente los servicios
requeridos en atencidén a su estado de embarazo de alto riesgo, que la convierte

en sujeto de especial proteccion.

Ahora bien, haciendo un andlisis del material probatorio incorporado en
concordancia con lo peticionado por la accionante, se acredita que la senora
Paola P&ez Anzola acude a la accién de tutela, como mecanismo de proteccion
constitucional, a pesar de readlizar multiples requerimientos a las entidades
accionadas e incluso a través de la Superintendencia Nacional de Salud el dia 17
de junio de 2020, no obstante, a la fecha no ha logrado que se actualice la Base
de Datos Unica de Afiliados, con estado de retirado a partir del 30 de mayo de

2020, momento en la cual se desdfilia de forma definitiva de COMPENSAR E.P.S.
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Ahora bien, la accionante también prueba su estado actual de gravidez, situacion
especial que requiere de cuidados de urgencia, pues es catalogado como un
embarazo de alto riesgo, a través del registro clinico del 30 de junio de 2020

expedido en la |.P.S Cruz Roja Colombiana, Seccional Cundinamarca.

Por parte de las enfidades accionadas ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- Y COMPENSAR a través
de los informes presentados se limitan a describir las actuaciones encaminadas a
la actualizacién la Base de Datos Unica de Afiliados en razén a sus competencias,
sin que actualmente la tutelante pueda certificar el registro de retiro definitivo de

COMPENSAR E.P.S, impidiendose su afiliacion a otro prestador de servicios de salud.

Adicionalmente, ADRES informa que si bien COMPENSAR E.P.S registré en marzo de
2020 el cierre de la relaciéon laboral bajo la novedad “N11" y un cambio de
afiliacion en el mes de junio de esta anualidad, bajo el registro “N14” proteccidn
laboral especial, ninguna de las dos anotaciones corresponde a la situacion actual
de RETIRO de la tutelante, por tanto, en el momento en que se realice la correccidén
por parte de COMPENSAR E.P.S con el reporte exacto de la novedad de retiro de
la accionante se procederd a actualizar la informacion en el BDUA segun lo

dispuesto en Resolucion 4622 de 2016.

En consecuencia, esta Agencia Judicial considera que las enfidades accionadas,
vulneran los derechos fundamentales a la vida digna, salud, seguridad social y
habeas data de la sefiora Paola Pdez Anzola, como sujeto de especial proteccion
cosntitucional, en razén a que ala fecha y previa consulta del sistema BDUA a traves
del Link http://www.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA, aun no registra novedad
con anotacion de retiro definitivo de COMPENSAR E.P.S asi:

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacion de Afiados en la Base de Datos Unico de Afiliados ol Sistema de Seguridad Social en Sakud

Resuitados de la consulta

Informacién Basica del Afiliade :

TIPO DE IDENTIFICACION | cc

NUMERO DE IDENTIFICACION
NOMBRES
APELLIDOS I F
FECHA DE NACIMIENTO |
DEPARTAMENTO BOGH C
MUNICIPIO BOGOTAD.C

Datos de afiliacion :

PROTECCION LABORAL C | COMPENSAR E.PS CONTRIBUTIVO | 01/04/2018 111212888 COTIZANTE
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Por lo expuesto, este Despacho ordenard a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS
DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- y COMPENSAR
E.P.S, que denfro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificaciéon de
la presente providencia se actualice la Base Unica de Afiliados -BDUA- con
novedad de retiro definitivo de la senora Paola Pdez Anzola de COMPENSAR E.P.S
a partir del 30 de mayo de 2020, haciendo las correcciones y las actualizaciones
que correspondan segun las competencias legales asignadas a cada entidad
para el diligenciamiento de informacién, contenidas en la Resolucion 4622 de
2016¢, requiriendose la documentacion necesaria para tal fin y expidiéndose
constancia en la que se certifique el estado de RETIRADO de la accionante como

afiliada a COMPENSAR E.PS. que podrd ser consultada a fravés del link
http://www.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado 47 Administrativo del Circuito Judicial de Bogotd,
Seccion Segunda, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y

por autoridad de la Ley,

FALLA

PRIMERO: CONCEDER la tutela por la vulneracion de los derechos fundamentales
a la salud, vida digna, seguridad social, y habeas data presentada por la senora
PAOLA PAEZ ANIOLA, identificada con la C.C. No. 1.069.720.041, contra la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SALUD -ADRES- y COMPENSAR E.P.S, por las razones expuestas en la parte motiva

de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR a Ia ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES- y a COMPENSAR E.P.S., que
dentro de un término no mayor a cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
notificacién de la presente providencia, actualicen la Base Unica de Afiliados -
BDUA- con novedad de retfiro definitivo de la sefora Paola P&dez Anzola de
COMPENSAR E.P.S a partir del 30 de mayo de 2020, haciendo las correcciones y

las anotaciones correspondientes segun las competencias legales asignadas a

® Por la cual se establece el reporte de los datos de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
a planes voluntarios, Regimenes Especial y de Excepcion y de las personas privadas de la libertad bajo la
custodia y vigilancia del INPEC.
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cada entidad para el diligenciamiento de informacion, contenidas en la

Resolucion 4622 de 20167, requiriéndose la documentacion necesaria para tal fin.

TERCERO: ORDENAR a Ia ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES-, que dentro de un término no mayor a
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la presente providencia
certifiue el estado de RETIRADO de la accionante como dfiliada a COMPENSAR

E.P.S. que podrd ser consultada a fravés del link http://www.adres.gov.co/BDUA/Consulta-
Afiliados-BDUA.

CUARTO: NOTIFIQUESE a las entidades accionadas, a la accionante y al Defensor
del Pueblo, por el medio mds expedito, de conformidad con lo previsto en el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: Si no fuere impugnada la presente decision judicial, remitase el expediente

a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

v

LUZ NUBIAGUTIERR EDA
vez

" Por la cual se establece el reporte de los datos de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
a planes voluntarios, Regimenes Especial y de Excepcion y de las personas privadas de la libertad bajo la
custodia y vigilancia del INPEC.
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