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JUZGADO CUARENTA Y SIETE (47) ADMINISTRATIVO
DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA
SECCION SEGUNDA

Bogotd D.C., quince (15) de junio de dos mil veintidds (2022)

Clase de Proceso : ACCION DE TUTELA

Accionante : AURA MILENA MURIEL CASTANO

Accionado : NUEVA E.P.S.

Radicacion No. : 110013342047-2022-00194-00

Asunto : DERECHOS AL MINIMO VITAL, A LA SALUD, A LA SEGURIDAD

SOCIAL, A LA DIGNIDAD HUMANA Y A LA IGUALDAD

Como toda la actuacién de la referencia se ha efectuado conforme a las reglas
adjetivas que le son propias, sin que se observe causal alguna que invalide lo
actuado, es procedente proferir decision de mérito, para lo cual el Juzgado
Cuarenta y Siete (47) Administrativo del Circuito Judicial de Bogotd, en ejercicio
legal de la Funcién PUblica de administrar Justicia que le es propia, y con

observancia plena al derecho aplicable, dicta la presente

SENTENCIA

1.-ANTECEDENTES

Con fundamento en el art. 86 de la C.P., el Decreto 2591 de 1991 y el 1382 de 2000,
procede el Despacho a decidir en primera instancia, la accién de tutela,
promovida por la senora Aura Milena Muriel Castano identificada con cédula de
ciudadania No. 52.831.946, quien actUa a través de apoderado especial, contra la
NUEVA E.P.S., por la presunta violacion de sus derechos fundamentales al minimo

vital, a la salud, a la seguridad social, a la dignidad humana y a la igualdad.

1.1. HECHOS

“l. La sefiora AURA MILENA MURIEL CASTANO, se encuentra afiliada en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud a la NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE
SALUD S.A.- NUEVA EPS.
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2. La sefiora AURA MILENA MURIEL CASTANO, ha desarrollado una serie de
diagnésticos, de origen comun, por lo cual, viene presentando incapacidades continuas
y prorrogadas hasta la fecha, por las siguientes patologias:

i) Hemiplejia, no especificada (G819).

i) Dolor crénico intratable (R521).
iii) Polineuropatia, no especificada (G629).
iv) Sindrome de colon irritable con diarrea (K580).

3. La AFP PORVENIR S.A., tiene contratado, el seguro previsional de invalidez, con la
sociedad SEGUROS DE VIDA ALFA S.A.

4. Mediante comunicacion proferida por SEGUROS DE VIDA ALFA S.A., con fecha del
veintisiete (27) de octubre de 2021, le informan a la accionante, del dictamen de pérdida
de capacidad laboral, en el cual se estableci6 un porcentaje de PCL del 32.15% y fecha
de estructuracion del quince (15) febrero de 2021.

5. Contra el anterior dictamen, emitido en primera oportunidad, la afiliada presento
inconformidad, razén por la cual, el expediente fue remitido a la Junta Regional de
Calificacidon de invalidez, quien tendra que emitir el dictamen en primera instancia.

6. La AFP PORVENIR S.A., pag6 de manera cumplida, el subsidio de incapacidad, que
le ha correspondido asumir dentro de los dias 181 hasta el dia 540 de incapacidad.

7. AURA MILENA MURIEL CASTARNO, alcanz6 los 540 dias de incapacidad continua,
razon por la que, desde el dia siguiente, es decir, siete (07) de abril de 2022, le
corresponde a la Empresa Promotora de Salud NUEVA EPS, el pago del respectivo
subsidio por incapacidad.

8. El doce (12) de mayo de 2022, la NUEVA EPS, emiti6 oficio VO-GA-DGO-1954482-
22, con el cual informan que, las incapacidades del once (11) de abril de 2022 al diez
(10) de mayo de 2022 y del once (11) de mayo de 2022 al nueve (09) de junio 2022, no
se cancelaran, dado que la afiliada presenta una PCL inferior al 50%, razén por la cual,
no aplica la autorizacion del pago de incapacidades, y en ese sentido, se le sugieren,
iniciar proceso de reintegro laboral para garantizar el minimo vital.

9. Es un contrasentido, que la EPS, emita incapacidades medicas por el periodo
comprendido entre el once (11) de abril de 2022 al diez (10) de mayo de 2022 y del once
(11) de mayo de 2022 al nueve (09) de junio 2022, certificando con ello, una incapacidad
fisica y mental para trabajar, pero al mismo tiempo niegue el pago de la incapacidad,
argumentando el deber de reintegro laboral, desconociendo que, al estar vigente la
correspondiente incapacidad médica, es IMPOSIBLE el reingreso laboral y en ese
sentido, durante el tiempo en que dure la misma, es deber del sistema de salud, hacer el
correspondiente pago del auxilio o subsidio, segin sea el caso.

10. Como se nota de la comunicacién emanada de la NUEVA EPS, la entidad se negé al
pago del subsidio por incapacidad, a favor de mi representada, a partir del once (11) de
abril de 2022, argumentando que la afiliada debe iniciar proceso de reintegro laboral
para garantizar el minimo vital, ya que presenta una PCL inferior al 50%.

11. Las razones expuestas por la NUEVA EPS, para negar el pago de las incapacidades
médicas, no tienen ningan fundamento, ya que el argumento que se menciona bajo el
Articulo 2 del Decreto 917 de 1999, solamente hace referencia a una serie de
definiciones, las cuales, en ningin momento, establecen lo descrito en la comunicacion.

12. No obstante, debe decirse que si existe una normativa, la cual define la
obligatoriedad del pago del subsidio, en ese entendido, el Decreto 780 de 2016, mediante
el Articulo 2.2.3.3.1, establece de manera clara, el reconocimiento y pago de
incapacidades superiores a 540 dias, a cargo de la EPS, entre las cuéles se encuentran
las siguientes:
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i) Cuando exista concepto favorable de rehabilitacion expedido por el médico
tratante, en virtud del cual se requiera continuar en tratamiento médico.

i) Cuando el paciente no haya tenido recuperacion durante el curso de la
enfermedad o lesidn que origind la incapacidad por enfermedad general de
origen comun, habiéndose seguido con los protocolos y guias de atencién y
las recomendaciones del médico tratante.

iii) Cuando por enfermedades concomitantes se hayan presentado nuevas
situaciones que prolonguen el tiempo de recuperacion del paciente.

13. La normativa descrita en el numeral anterior, concluye que, al cumplirse mas de 540
dias de incapacidad por enfermedad comun, y estar incurso en alguno de los eventos
referenciados, obliga de manera inmediata a la EPS, a reconocer y pagar los subsidios
por efectos de la incapacidad laboral.

14. En esa medida, encontramos que la sefiora AURA MILENA MURIEL CASTANO,
tiene una incapacidad, mayor a 540 dias por enfermedad comun, y cuenta con concepto
favorable de rehabilitacion, expedido por el médico tratante de la NUEVA EPS de fecha
treinta (30) de diciembre de 2020, de igual manera, se encuentra, que no ha tenido
recuperacion durante el curso de la enfermedad que originé la incapacidad, a pesar de
haberse seguido con los protocolos y guias de atencion y las recomendaciones del
médico.

15. Con todo lo anterior, se evidencia que, mi representada cumple con todos los
requisitos impuestos por el Articulo 2.2.3.3.1 del Decreto 780 de 2016, lo que significa
gue, la NUEVA EPS, debe reconocer y pagar los subsidios por efectos de incapacidad
laboral superior a 540 dias.

16. En el mismo sentido, el Articulo 67 de la ley 1753 de 2015, establece, mediante el
literal A del titulo, Estos recursos se destinaran a, el reconocimiento y pago a las
Entidades Promotoras de Salud, por el aseguramiento y demas prestaciones que se
reconocen a los afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud, incluido el
pago de incapacidades por enfermedad de origen comun, que superen los quinientos
cuarenta (540) dias continuos.

17. Bajo la logica planteada, mientras la sefiora AURA MILENA MURIEL CASTANO,
continle incapacitada de manera continua, la NUEVA EPS, debe seguir adelante con
los pagos de las incapacidades médicas otorgadas, ya que este subsidio, es el Unico
medio de subsistencia del accionante, mientras se obtiene la mejoria de su salud y pueda
reinstalarse laboralmente o en su defecto, pueda obtener la pensidon de invalidez, previo
dictamen, en donde se otorgue un porcentaje de pérdida de capacidad laboral, igual o
superior al 50%, lo cual a la fecha, como se dijo, esta en curso, ante la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez.

1.2. DERECHOS FUNDAMENTALES PRESUNTAMENTE VULNERADOS

Derechos al minimo vital, a la salud, a la seguridad social, a la dignidad humana y

a laigualdad.

1.3. PRETENSIONES

1. Se ordene ala NUEVA EPS, reconocer y pagar en favor de la accionante, el
subsidio por incapacidad, atendiendo las incapacidades médicas que se

han otorgado, para los periodos comprendidos entre los dias once (11) de
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abril de 2022 al diez (10) de mayo de 2022 y del once (11) de mayo de 2022
al nueve (09) de junio 2022.

2. Se ordene a la NUEVA EPS, proceder con el reconocimiento y pago del
subsidio por incapacidad, de todas y cada una de las incapacidades
médicas que se lleguen a otorgar de manera posterior a la Ultima

incapacidad, la cual vence el proximo nueve (09) de junio 2022.

Il. ACTUACION PROCESAL

Como la solicitud reunid los requisitos de ley, se le dio curso a través del auto
admisorio del 07 de junio de 2022, se notificé su iniciacién al representante legal de
la Nueva E.P.S. y al director de prestaciones econdmicas de la Nueva E.P.S., para

gue informaran a este Despacho sobre los hechos expuestos en la accidn de tutela.

Por otra parte, se ordend requerir a Triana y Triana Abogados, para que, allegaran
certificaciéon laboral de la demandante, en la que se incluyeran los periodos de
labor, cargo y remuneracion, asi como copia de las planillas de pago de seguridad
social durante el periodo de vinculacién de la demandante con la respectiva

empresa.

IIl. CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

Con memorial remitido mediante mensaje de datos el 13 de junio de 2022!', el
apoderado judicial de la autoridad accionada, contestd la accidon de tutela
informando que la senora Aura Milena Muriel Castano, estd afiliada a la NUEVA EPS

como cotizante categoria A, en estado activo.

En cuanto a la solicitud de pago de incapacidades, informd que la demandante
presenta 587 dias de incapacidad continua al 09 de junio de 2022; para el 23 de
abril de 2022 completd 540 dias de incapacidad; y tiene un PCL inferior al 50%, razén
por la cual no aplica la autorizaciéon del pago de incapacidades teniendo en
cuenta que sila pérdida de capacidad laboral es calificada entre el 5% y el 49.9%
se adquiere el status de Afiliado Incapacitado Permanente Parcial de acuerdo a

lo establecido en el literal b del articulo 2 del Decreto 217 de 1999.

L cfr. Documento digital 07
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Hace unrecuento de la normatividad que establece la entidad a cargo en el pago
de las incapacidades, estableciendo que, el pago de los dias 1y 2 corresponde all
empleador, a partir del dia 3 al 180, el pago corresponde a la EPS, desde el dia 181
a 540 el pago estd en cabeza del fondo de pensiones, para concluir que a partir
del dia 541 es cargo del empleador reintegrar al frabajador para que reanude sus

labores en las condiciones en las que se encuentre.

Por lo anterior, considera que el paso a seguir para la demandante, es iniciar
proceso de reintegro laboral ante su empleador, donde se deberdn tener en
cuenta el concepto realizado por el drea de salud y seguridad en el frabajo de su
empresa, para realizar las actividades que corresponden de acuerdo a su estado

de salud y recibir el pago de su salario y garantizar asi su minimo vital.

Finalmente, indica que la accidn de tutela no es el mecanismo idéneo para solicitar
reclamaciones econdmicas, por lo que la accionante cuenta con la posibilidad de
acudir ante la Jurisdiccion Ordinaria Laboral para solicitar el reconocimiento de sus

pretensiones.

IV. CONSIDERACIONES

4.1. Generalidades de la accion de tutela

La accién de tutela, es considerada como una de las grandes innovaciones del
Constituyente de 1991, y tiene como objeto salvaguardar en una forma efectiva,
eficiente y oportuna los derechos fundamentales, pues se trata de un mecanismo

expedito que permite la proteccion inmediata de aquellos.

Este mecanismo, el cual estd consagrado en el articulo 86 de la Constitucion
Politica y fue desarrollado por el Decreto 2591 de 1991, ha sido propuesto como un
elemento procesal complementario, especifico y directo cuyo objeto es la
proteccién concreta e inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
cuando éstos sean violados o se presente amenaza de su violacién, sin que se

pueda plantear en esos estrados discusion juridica sobre el derecho mismo.

Ha de advertirse que tanto en la norma constitucional como en la reglamentaria,
el ejercicio de la citada accion estd supeditado a la presentacion ante el Juez
Constitucional de una situacion concreta y especifica de violacion o amenaza de

vulneracion, de los derechos fundamentales, cuya autoria debe ser atribuida a
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cualquier autoridad publica, o en ciertos eventos definidos por la ley a sujetos
particulares; ademds, el sujeto que invoca la proteccion debe carecer de ofro
medio de defensa judicial para proteger los derechos cuya tutela pretende, pues
de existir estos la tutela es improcedente, excepto cuando se use como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio iremediable, al no ser suficientes los mecanismos

ordinarios para lograr la proteccion reclamada.

4.2. Problema juridico

El problema juridico se contrae a determinar si la NUEVA E.P.S., estd vulnerando los
derechos fundamentales al minimo vital, a la salud, a la seguridad social, a la
dignidad humana y a la igualdad de la senora Aura Milena Muriel Castano, al

negar el reconocimiento y pago del subsidio por incapacidad.

4.3. Procedencia de la tutela cuando se pide reconocimiento de prestaciones

econdmicas

Conforme lo establece el articulo 86 de la Constitucidn Politica, la accion de tutela
solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utiice como mecanismo transitorio para evitar un

perjuicio iremediable.

En el mismo sentido, el numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, dispone

gue la accidén de tutela no procede: “Cuando existan otros recursos o medios de defensa

judiciales, salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio

irremediable. La existencia de dichos medios serad apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia,

atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante”. (Subrayado fuera de texto)

Teniendo en cuenta lo anterior, la jurisprudencia del Organo de Cierre
Constitucional ha sido enfdtica en senalar que la accidon de tutela ha sido
concebida “Onicamente para dar solucion eficiente a situaciones de hecho creadas por actos u
omisiones que implican la transgresion o la amenaza de un derecho fundamental, respecto de las
cuales el sistema juridico no tiene previsto otro mecanismo susceptible de ser invocado ante los

Jueces a objeto de lograr la proteccion del derecho.”?

De alli la necesidad de que el juez de tutela someta los asuntos que llegan a su

conocimiento a la estricta observancia del cardcter subsidiario y residual de la

2 Ver sentencia C 132 de 2018
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accion; precisamente el cardcter subsidiario conlleva a que las discrepancias que
resulten sobre derechos deben ser resueltos por regla general por los mecanismos
ordinarios que el ordenamiento prevé y solo i) cuando existe ausencia de
mecanismo ordinarios; i) cuando los mecanismos ordinarios no sean efectivos para
proteger el derecho que se aduce vulnerado; o iii) cuando se presente un perjuicio
iremediable, se podrd acudir a la accién de amparo constitucional, dado que la
accioén de tutela no puede reemplazar a las vias administrativas y/o judiciales, pues

ello atentaria contra el principio de subsidiariedad.

En el caso que nos ocupa, la autoridad accionada sostiene que la accidn de tutela
es improcedente dado que la accionante pretende el reconocimiento de
prestaciones econdémicas, las cuales son de competencia de la Jurisdiccion

Ordinaria Laboral.

Al respecto, se tiene que la Corte Constitucional, excepcionalmente, ha admitido
la procedencia de la accidn de tutela, en casos como estos, de acuerdo con la
situacién particular de cada individuo, para lo cual, pondera aspectos como: la
edad, la situacion econdmica, el estado de salud del solicitante y su familia y el
grado de afectacion al que se enfrentaria ante la cesacidon del pago de la
prestacion econdmica solicitada’, dado que “El pago de incapacidades a una persona que
sufre una afectacién en su salud, se encuentra intimamente relacionado con el derecho
fundamental: i) a la salud en la medida que permite al afiliado disponer de una suma de dinero
periddica a pesar de que en estricto sentido no exista prestacion de servicio, circunstancia que
contribuird a la recuperacion satisfactoria de su estado de salud, puesto que le permite seguir con el
tratamiento prescrito por el médico tratante y guardar el reposo requerido para su 6ptima
recuperacion; y ii) el derecho al minimo vital, de acuerdo con las circunstancias de cada caso, por
cuanto constituye la Unica fuente de ingresos econémicos que permiten satisfacer las necesidades
basicas personales y familiares del actor, en la medida que posibilita la conservacién del giro

ordinario del proyecto vital del beneficiario y de su grupo familiar’™,

Este Despacho considera que la accidén de tutela presentada por la accionante
resulta procedente, y requiere el estudio de vulneracidon de derechos

fundamentales, segin se pasa a explicar:

- Enelcaso de autos se demuestra que la senora Aura Milena Muriel Castano:

i) tiene 41 anos de edad; ii) se encuentra afiliada como cotizante ala NUEVA

8 Sentencia T-194 de 2021

4 Ver sentencias T-772 de 2007, T-548 de 2012, T-490 de 2015, T-200 de 2017
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EPS; iii) ha desarrollado una serie de enfermedades diagnosticadas, de
origen comun, por las cuales le han otorgado sucesivas incapacidades, las
cuales superaron los 540 dias; iv) cuenta con concepto favorable de
rehabilitacion, expedido por el médico tratante de la NUEVA EPS de fecha
30 de diciembre de 2020; y v) no ha tenido recuperacion durante el curso
de la enfermedad que origind la incapacidad.

- Los enfermedades que han sido diagnosticadas a la demandante son: i)
Hemiplejia, no especificada (G819). ii) Dolor crénico intratable (R521). iii)
Polineuropatia, no especificada (G629). iv) Sindrome de colon irritable con
diarrea (K580).

- Segun reporte fisioterapéeutico de noviembre de 2021, en la la actualidad la
accionante refiere “parestesias en miembros superiores e inferiores de frecuencia
constante, dolor generalizado; presenta limitaciones visuales y de concentracion; alteracion
del equilibrio y coordinacion; crepitacion a los movimientos en hombros y rodilla derecha;
astenia que le dificulta desempefiarse en actividades de la vida diaria, presenta leve
debilidad en la parte inferior de la hemicara derecha ocasionado por una paralisis facial
central reciente; realiza marcha con dificultad y utiliza el baston para desplazamientos fuera
del hogar; ocasionalmente refiere temblor generalizado, tics en ojo derecho, sensacién de
tirantez en la hemicara derecha, sensacion de obstruccién en oido derecho y dolor irradiado
por la region temporo-parietal derecho; es semiindependiente en las actividades de la vida
diaria, que le limita desempefiarse adecuada y funcionalmente en el entorno personal y

laboral”.

Lo anterior demuestra que, la demandante presenta una condicidn de
vulnerabilidad por su estado de salud que, al no ser estudiada mediante la accién
de tutela puede, en caso de resultar favorable, poner en riesgo sus derechos
fundamentales a la salud y minimo vital, pues, de acuerdo con su historia clinica e
incapacidades, lleva mds de 540 dias en situacion de incapacidad, debido a
diversas patologias que le exigen apoyo de un tercero para: alimentacion,
vestimenta, control vesical, manejo de inodoro o refrete, deambulacion, traslados,
lo que implica que no estd en condiciones de realizar actividades laborales que le
permitan sufragar sus gastos de vivienda, alimentacion, medicamentos, pago de
servicios publicos, entre otros, ademds que, exigirle presentar una demanda ante
la jurisdiccion ordinaria podria resultar lesivo y desproporcionado, dado que debe
contar con la asesoria de un abogado al cual debe pagarle y debe esperar un

tiempo indeterminado mientras se resuelve el proceso.
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De acuerdo con lo anterior, el Despacho procederd a estudiar las pretensiones de
la demanda con base en los hechos probados vy la jurisprudencia aplicable al caso

concreto.

4.4. Desarrollo del problema juridico

Derechos fundamentales solicitados en proteccion:

4.4.1. Derecho al minimo vital

La jurisprudencia de la H. Corte Constitucional ha reiterado que el minimo vital es
un derecho fundamental, el cual se deriva directamente del Estado Social de
Derecho y se encuentra relacionado estrechamente con la dignidad humana,
como valor fundante del ordenamiento juridico, asi como con la garantia del
derecho a la vida misma, a la salud, al trabajo y a la seguridad social. En este
sentido, en concepto de dicha Corporacion, el minimo vital “constituye la porcion de
los ingresos del trabajador o pensionado que estan destinados a la financiacion de sus necesidades
basicas, como son la alimentacion, la vivienda, el vestido, el acceso a los servicios publicos
domiciliarios, la recreacién, la atencion en salud, prerrogativas cuya titularidad es indispensable
para hacer efectivo el derecho a la dignidad humana, valor fundante del ordenamiento juridico

constitucional’'s.

Con respecto al contenido del derecho al minimo vital, se ha indicado, que el
mismo no se agota con la satisfacciéon de las necesidades minimas de la persona,
o de su grupo familiar, que simplemente le procure la mera subsistencia, sino que
tiene una contenido mucho mds amplio, en cuanto comprende tanto lo
correspondiente a la satisfaccion de las necesidades bdsicas de las personas para
su subsistencia, como lo necesario para procurarle una vida en condiciones dignas,
tales como alimentacion, vestuario, salud, educacioén, vivienda, recreacion y
medio ambiente, que consideradas fodas en su conjunto, constituyen los
presupuestos para la construccién de una calidad de vida aceptable para los seres

humanos.

4.4.2. Derecho a la salud

El derecho a la salud fue elevado al rango constitucional a través de la Ley 1751
del 16 de febrero de 2015.

5 Sentencia T-687 de 2017
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El articulo segundo de esta normatividad dispone que el derecho a la salud
comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con
calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocién de la salud, lo define
ademds como una prestacion que estd en cabeza del Estado y por lo tanto, es de
cardcter esencial y obligatoria, por lo que debe ejecutarse bajo su indelegable
direccidn, supervision, organizaciéon, regulacion, coordinacién y control conforme
lo estipula el articulo 49 de la carta politica, como quiera que con aquel, lo que se
busca es proteger el desarrollo de una vida digna, la cual se manifiesta como uno
de los pilares de la nocidn de derechos fundamentales y, ademds, como

fundamento del Estado Social de Derecho.

La Corte Constitucional ha senalado que el derecho a la salud es un derecho que
protege multiples dmbitos de la vida humana, desde diferentes perspectivas. En tal
sentido, definid el derecho ala salud como un derecho complejo, el cual demanda
del Estado una variedad de acciones y omisiones para su cumplimiento,
supeditando asi la plena garantia del goce efectivo del mismo, a los recursos
materiales e institucionales disponibles. Por lo anterior, expuso que su dmbito de
proteccion no estd delimitado por el plan obligatorio de salud, toda vez que existen
casos en los cuales se requiere con necesidad la prestacién de un servicio de salud
que no esté incluido en dicho plan, el cual puede comprometer en forma grave la

vida digna de la persona o su integridad personal.

En cuanto a la cobertura, como mandato general, el derecho a la salud implica el
acceso oportuno, eficaz, de calidad y en igualdad de condiciones a todos los

servicios, facilidades, establecimientos y bienes que se requieran para garantizarlo.

De igual forma comprende la satisfaccion de otfros derechos vinculados con su
realizacion efectiva, como ocurre con el saneamiento bdsico, el agua potable y la
alimentacion adecuada. Por ello, segun el legislador estatutario, el sistema de
salud: “Es el conjunto articulado y armdnico de principios y normas; politicas
publicas; instituciones; competencias y procedimientos; facultades, obligaciones,
derechos y deberes; financiamiento; controles; informacién y evaluacion, que el
Estado disponga para la garantia y materializacion del derecho fundamental de la

salud.s”

6 Ley 1751 de 2015
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Dentro de este contexto, en el dmbito internacional, se ha destacado que este
derecho implica que se asegure a las personas, tanto individual como
colectivamente, las condiciones necesarias para lograr y mantener el *mds alto
nivel posible de salud fisica y mental””. Para ello, sin duda alguna, es necesario
prever desde el punto legal y regulatorio, condiciones de acceso en todas sus
facetas, desde la promocion y la prevenciéon, pasando por el diagndstico vy el
tratamiento, hasta la rehabilitacion y la paliaciéon. Por esta razdn, se ha dicho que
el acceso integral a un régimen amplio de coberturas es lo que finalmente permite
que se garantice a los individuos y las comunidades la mejor calidad de vida

posible.

En cuanto a la enfrega de medicamentos, la jurisprudencia es clara frente a su
dispensacion en oportunidad pues, se corre el riesgo de que, por la tardia

prestacion del servicio, el estado de salud de la persona empeore.

Igualmente, la prestacion del servicio puede estar sujeta a un tfrdmite administrativo
tedioso para el paciente, en el entendido que este Ultimo no debe asumir una
carga que no debe soportar, que no es ofra que la demora en la ejecucién del
servicio por parte de la entidad que no pueda materializar el tratamiento u

procedimiento médico preestablecido por el galeno tratante.

4.4.3. Derecho a la seguridad social

La Constitucidon, en el articulo 48, define la seguridad social como un servicio
publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo la direccidon, coordinacion y
control del Estado y como una garantia irrenunciable de todas las personas,
representada en la cobertura de (i) pensiones, (ii) salud, (iii)riesgos profesionales y
(iv) los servicios sociales complementarios definidos en la misma ley. Ello, a fravés
de la dfiiacion al sistema general de seguridad social que se refleja

necesariamente en el pago de prestaciones sociales estatuidas.

En un principio este derecho era apreciado por su cardcter prestacional, pero la
Corte Constitucional vislumbré su relacidon con otros derechos de rango
iusfundamental. En ese sentido, en la sentencia C-453 de 2002, la Corte establecid
que la dfiliacién de los trabajadores al sistema de seguridad social “no solo constituye

un desarrollo de la garantia de condiciones dignas y justas, se trata de una garantia destinada a la

l Articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
Pag. 11 de 19



Radicaciéon No. 11001334204720220019400
Asunto: Sentencia de Tutela

proteccion de varios derechos también de orden constitucional: la vida, la salud y la seguridad social

en si misma’”.

Actualmente, la jurisprudencia constitucional es pacifica en cuanto a la naturaleza
de este derecho fundamental, calificdndolo como independiente y auténomo, lo
qgue ha habilitado su proteccidn constitucional mediante la accién de tutelq,
cuando se comprueba la ocurrencia de un perjuicio iremediable o la falta de

idoneidad del medio judicial ordinario para protegerlo.

4.4.4. Derecho a la dignidad humana

El derecho a la dignidad humana, se constituye como un derecho fundamental
auténomo, y cuenta con los elementos de todo derecho: un ftitular claramente
identificado (las personas naturales), un objeto de proteccidbn mds o menos
delimitado (autonomia, condiciones de vida, integridad fisica y moral) y un
mecanismo judicial para su protecciéon (accidén de tutela). Se consolida enfonces
como verdadero derecho subjetivo, es claro que la vida no puede reducirse a la
mera subsistencia, sino que implica el vivir adecuadamente en condiciones de
dignidad.

En palabras de la H. Corte Constitucional la dignidad humana equivale “(i) al
merecimiento de un trato especial que tiene toda persona por el hecho de ser tal; y (ii) a la facultad
gue tiene toda persona de exigir de los demas un trato acorde con su condicion humana. Por tanto,
la dignidad humana se erige como un derecho fundamental, de eficacia directa, cuyo reconocimiento

general compromete el fundamento politico del Estado”.

Conforme lo anterior, la Corporacion ha considerado que este derecho puede ser

visto desde fres perspectivas:

1. Ladignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad de
disenar un plan vital y de determinarse segun sus caracteristicas.

2. La dignidad humana entendida como ciertas condiciones materiales
concretas de existencia; y

3. La dignidad humana entendida como intangibilidad de los bienes no
patrimoniales, integridad fisica e integridad moral o, en ofras palabras,
que los ciudadanos puedan vivir sin ser sometidos a cualquier forma de

humillacion o tortura.
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Asi, si el ser humano se ve afectado en alguna de las perspectivas anteriores, el juez
constitucional se ve obligado a intervenir a su favor, dado que, la violacion de este

derecho contrae la vulneracion de muchos mas.

4.4.5. Derecho a la igualdad

El Derecho a la igualdad estd contemplado en el articulo 13 de la Constitucion

Politica y comporta cuatro (4) componentes:

1. Todas las personas nacen libres e iguales.

2. Se prohibe el trato discriminatorio o las diferencias de trato, fundadas en
criterios como: sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religiéon, opinidn
politica o filoséfica.

3. Las autoridades estdn en la obligacion de adoptar medidas en favor de
grupos marginados o discriminados.

4. Las autoridades estdn en la obligaciéon de proteger a las personas que se

encuentran en circunstancias de debilidad manifiesta.

Segun lo ha expuesto la Corte Constitucional®, para establecer si se presenta

violacién al derecho a la igualdad se debe realizar el siguiente andlisis:

i) establecer el criterio de comparacion: patrén de igualdad que permita
evaluar si los supuestos de hecho son susceptibles de compararse vy si se
compara sujetos de la misma naturaleza;

i) definir si en el plano factico y en el plano juridico existe un trato desigual
enfre iguales o igual entre desiguales; y

iii) averiguar sila diferencia de trato estd constitucionalmente justificada, es
decir, si las situaciones objeto de la comparacion ameritan un trato

diferente desde la Constitucion.

De alli que, realizada la evaluacién anterior, se podrd determinar si existe o no

violacién al derecho a la igualdad.

4.4.6. Reconocimiento y pago de incapacidades en el Sistema General de

Seguridad Social en Salud

8 Sentencia C-586 de 2016
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La base de la seguridad social y el Sistema General de Seguridad Social, se
encuenfra establecido en el articulo 48 de la Constitucion Politica, el cual
determina que, estd en cabeza del Estado, garantizar a todas las personas el
acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud. Entre
estos servicios se encuentra el reconocimiento de incapacidades médicas, por

enfermedad comun o profesional.

Como las incapacidades médicas pueden tener la caracteristica de permanencia,
para asegurar el beneficio, y en aplicacion del principio de solidaridad, el
legislador, atribuyd en varios agentes la obligacién de reconocer y pagar las
incapacidades médicas dependiendo del origen de la enfermedad y del tiempo

que dure.

En el caso de las enfermedades de origen comun, el reconocimiento y pago de las

incapacidades procede de la siguiente manera:

Norma Termino de incapacidad A cargo de
Avrticulo 3.2.1.10 del Decreto 780 de 2016 | Dias1y?2 Empleador
Avrticulo 1 del Decreto 2943 de 2013 Dia3a 180 EPS
Avrticulo 52 de la Ley 962 de 2005 Dia 181 a 540 (siempre y cuando | AFP
cuente con concepto de
rehabilitacion expedido por la EPS)

Ahora bien, dentro del término con el que cuenta la Administradora de Fondo de
Pensiones - AFP para el pago de las incapacidades, estd en la obligacion de
calificar la pérdida de capacidad laboral del afiliado. Para efectos de lo anterior,
si, la calificacion es igual o superior al 50% el tfrabajador tiene el derecho a que se
le reconozca y pague una pensidon de invalidez a cargo de la AFP, no obstante, si
la calificacién es inferior al 50% pero el empleado sigue en condicidon de
vulnerabilidad, en virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, el
trabajador afiiado se hace acreedor del derecho a la estabilidad laboral
reforzada, para lo cual “el empleador debe proceder a reincorporar al trabajador en el cargo
que venia desempefiando o en otra actividad acorde con su situacion de discapacidad, siempre y

cuando los conceptos médicos determinen que se encuentra apto para ello.

Sin perjuicio de lo anterior, si superado el término de los 540 dias y calificada la

pérdida de capacidad laboral en un porcentaje inferior al 50%, el afiliado sigue en

9 Sentencia T-401 de 2017
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condicién de incapacidad, no hay lugar a la reincorporacioén laboral, como quiera
que, de acuerdo al concepto médico, el frabajador no estd en condiciones para
trabajar, por lo que de acuerdo con lo previsto en el articulo 67 de la Ley 1753 de
2015, el pago de las incapacidades superiores a los 540 dias debe ser asumido por

la EPS a la que esta dfiliado el trabajador, véase:

“ARTICULO 67. Recursos que administrard la entidad administradora de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud. La Entidad administrara los siguientes
recursos:

(...)
Estos recursos se destinaran a:

a) El reconocimiento y pago a las Entidades Promotoras de Salud por el aseguramiento y
demas prestaciones que se reconocen a los afiliados al Sistema General de Seguridad Social
en Salud, incluido el pago de incapacidades por enfermedad de origen comdn que superen
los quinientos cuarenta (540) dias continuos. ElI Gobierno Nacional reglamentard, entre
otras cosas, el procedimiento de revision periodica de la incapacidad por parte de las EPS,
el momento de calificacion definitiva, y las situaciones de abuso del derecho que generen la
suspension del pago de esas incapacidades.” (Negrilla fuera de texto)

De esta manera, el pago de las incapacidades por enfermedad comun quedd

establecido de la siguiente manera:

Norma Termino de incapacidad A cargo de
Avrticulo 3.2.1.10 del Decreto 780 de 2016 Dias1ly?2 Empleador
Articulo 1 del Decreto 2943 de 2013, en | Dia3a 180 EPS

concordancia con el articulo 142 del Decreto
019 de 2012 que modificé el articulo 41 de la
Ley 100 de 1993

Articulo 52 de la Ley 962 de 2005. Articulo 142 | Dia 181 a 540 (siempre y cuando cuente | AFP
del Decreto Ley 019 de 2012, que modificé el | con concepto de rehabilitacion expedido

articulo 41 de la Ley 100 de 1993. por la EPS, de lo contrario el pago le
corresponde a la EPS)
Avrticulo 67 de la Ley 1753 de 2015 Dia 541 en adelante EPS

4.5. Caso concreto

La senora Aura Milena Muriel Castano, a fravés de la accion de tutela, solicita se
le amparen sus derechos fundamentales al minimo vital, a la salud, a la seguridad
social, a la dignidad humana y a la igualdad, presuntamente vulnerados por la
NUEVA E.P.S., con ocasion de la negativa en el reconocimiento y pago del subsidio

por incapacidad ordenada a partir del dia 541.

Para la fecha de presentacion de la tutela, el apoderado de la accionante
infforma a este Despacho que, estdn pendiente por reconocer dos (2)

incapacidades, asi:
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No. incapacidad Desde Hasta Dias Causa Estado
7785859 11/04/2022 10/05/2022 30 Enfermedad general Transcrita
7873445 11/05/2022 09/06/2022 30 Enfermedad general Transcrita

Sin embargo, no solo solicita que a través de la accidon de tutela se ordene el

reconocimiento y pago de las anteriores incapacidades, sino de aquellas que en

lo sucesivo se sigan concediendo por los médicos tratantes.

De las pruebas allegadas al proceso y los hechos corroborados por las partes, se

evidencia la siguiente informacion:

1.

4.

La senora Aura Milena Muriel Castano, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.831.946, nacio el 22 de febrero de 1981, lo que significa
que a la fecha tiene 41 anos de edad.

La sefora Aura Milena Muriel Castano, estd vinculada laboralmente a la
empresa Abogados Triana S.A.S., mediante contrato de trabajo a término
fijo, desde el 01 de agosto de 2020, desempenando el cargo de
coordinadora judicial, para lo cual devenga un salario mensual de
$1.073.204.

De acuerdo con los reportes individuales de pago de seguridad social, se
evidencia que la empresa Abogados Triana S.A.S., ha cotizado y pagado,
mes a mes, los aportes a seguridad social en salud, pensidn, riesgos
profesionales y caja de compensacion, a nombre del trabajdor Aura Milena
Muriel Castano desde agosto de 2020 a diciembre de 2020. Desde enero
de 2021 hasta la fecha ha realizado aportes por concepto de salud y
pension.

Segun certificacion de incapacidades expedida por la NUEVA EPS, se
verifica que a nombre de la senora Aura Milena Muriel Castano, desde
agosto de 2020, fecha en que ingresd a laborar con la empresa Abogados
Triana S.AS., se han concedido de manera confinua las siguientes
incapacidades, las cuales han sido debidamente transcritas por la NUEVA

EPS:

No. incapacidad Desde Hasta Dias Causa
6389029 14/11/2020 28/11/2020 15 Enfermedad comin
6421911 30/11/2020 14/12/2020 15 Enfermedad comun
6466094 15/12/2020 13/01/2021 30 Enfermedad comun
6899274 15/01/2021 13/02/2021 30 Enfermedad comun
7070664 14/02/2021 14/02/2021 1 Enfermedad comun

Pag. 16 de 19




Radicacion No. 11001334204720220019400

Asunto: Sentencia de Tutela

6623022 15/02/2021 16/03/2021 30 Enfermedad comun
6688397 17/03/2021 15/04/2021 30 Enfermedad comin
6763142 16/04/2021 15/05/2021 30 Enfermedad comin
6853579 16/05/2021 14/06/2021 30 Enfermedad comin
6951041 15/06/2021 14/07/2021 30 Enfermedad comin
7030709 15/07/2021 13/08/2021 30 Enfermedad comin
7115117 14/08/2021 12/09/2021 30 Enfermedad comin
7210709 13/09/2021 12/10/2021 30 Enfermedad comin
7300174 13/10/2021 11/11/2021 30 Enfermedad comn
7362501 12/11/2021 11/12/2021 30 Enfermedad comin
7456324 12/12/2021 10/01/2022 30 Enfermedad comn
7546885 11/01/2022 09/02/2022 30 Enfermedad comun
7648182 10/02/2022 11/03/2022 30 Enfermedad comun
7707035 12/03/2022 10/04/2022 30 Enfermedad comun
7785859 11/04/2022 10/05/2022 30 Enfermedad comun
7873445 11/05/2022 09/06/2022 30 Enfermedad comun
Total dias 571

5. De acuerdo con oficio del 08 de abril de 2022, se verifica que la AFP Porvenir,

reconocid y pagd a la accionante subsidio por incapacidad temporal

desde el 12 de marzo de 2022 hasta el 10 de abril de 2022, completando un

total de 360 dias de incapacidad reconocidos por esa AFP

6. Con oficio VO-GA-DGO-1954482-22 del 12 de mayo de 2022, la NUEVA EPS,

le informd al apoderado de la accionante que no aplica el pago de las

incapacidades Nos. 7785859 y 7873445, como quiera que la dafiliada

presenta una PCL inferior al 50%.

De conformidad con la informacion verificada, se constata que la sefiora Aura

Milena Muriel Castano, quien se vinculé mediante contrato de trabajo con la

empresa Abogados Triana S.A.S., ha venido presentando afecciones a su salud, lo

que le ha significado la concesion de incapacidades sucesivas, las cuales

superaron los 540 dias.

Visto que, después del dia 540, le fueron concedidas a la accionante dos (2)

incapacidades mds, por treinta (30) dias cada una la primera del 11 de abril de
2022 al 10 de mayo de 2022 y la segunda del 11 de mayo de 2022 al 09 de junio de
2022, las cuales fueron debidamente transcritas, sin reconocimiento ni pago por
parte de la NUEVA EPS, el Despacho encuentra que la NUEVA EPS, entidad
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prestadora de servicios de salud a la que estd dfiliada la accionante, estd
incumpliendo con su deber legal de prestar todos los servicios prestacionales
asignados a su cargo por la ley, y estd poniendo en riesgo los derechos
fundamentales a la seguridad social, la salud, la vida digna y el minimo vital de la
accionante, dado que al negar el reconocimiento y pago de las incapacidades
legalmente concedidas, la deja sin el sustento minimo con el que cuenta para

solventar sus necesidades econdmicas mientras recupera su salud.

Se le recuerda a la NUEVA EPS que, en virtud de lo establecido en el articulo 67 de
la Ley 1753 de 2015, el pago de las incapacidades superiores a los 540 dias debe

ser asumido por la EPS a la que esta dfiliado el trabajador.

De acuerdo con lo anterior, esta sede judicial concederd el amparo constitucional
respecto a los derechos fundamentales a la seguridad social, la salud, la vida
digna y el minimo vital que le asisten a la senora Aura Milena Muriel Castano,
identificada con cédula de ciudadania No. 52.831.946, y para efectos de lo
anterior, ordenard ala NUEVA EPS que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la nofificacion de esta providencia, reconozca y pague a la
accionante las incapacidades Nos. 7785859 y 7873445 y aquellas que se concedan
con posterioridad, siempre y cuando se continUe cumpliendo con la obligacién de
cotizacion al sistema de seguridad social en salud y se transcrioan las
incapacidades, lo anterior hasta que la afiliada recupere su salud y pueda retornar
a sus actividades laborales, es decir, se le dejen de conceder incapacidades

médicas, o le sea reconocida por parte de la AFP pensidon de invalidez.

El incumplimiento de la anterior orden dard lugar a iniciar incidente de desacato
por incumplimiento a fallo de tutela, el cual puede constituir en arresto o multa al

Representante Legal de la Nueva EPS.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado 47 Administrativo del Circuito Judicial de
Bogotd, Seccidn Segunda, administrando justicia en nombre de la Republica de

Colombia y por autoridad de la Ley,

FALLA

PRIMERO: CONCEDER la tutela por la vulneracion de los derechos fundamentales a
la seguridad social, la salud, la vida digna y el minimo vital que le asisten a la senora

Aura Milena Muriel Castano, identificada con cédula de ciudadania No.
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52.831.946, contra la NUEVA EPS, de conformidad con lo expuesto en la parte

motiva de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR A LA REPRESENTATE LEGAL DE LA NUEVA EPS que, en el término
de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta providencia,
RECONOICA Y PAGUE a la senora Aura Milena Muriel Castano, identificada con
cédula de ciudadania No. 52.831.946, las incapacidades Nos. 7785859 y 7873445 y
aqguellas que se concedan con posterioridad, siempre y cuando se continve
cumpliendo con la obligacion de cotizacion al sistema de seguridad social en salud
y se transcriban las incapacidades, lo anterior hasta que la afiliada recupere su
salud y pueda retornar a sus actividades laborales, es decir, se le dejen de
conceder incapacidades médicas, o le sea reconocida por parte de la AFP

pensidn de invalidez

TERCERO: NOTIFIQUESE a la entidad accionada, a la accionante y al Defensor del
Pueblo por el medio mds expedito, de conformidad con lo previsto en el articulo 30
del Decreto 2591 de 1991.

CUARTO: Si no fuere impugnada la presente decision judicial, remitase el

expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE™ Y CUMPLASE,

CARLOS ENRIQUE PALACIOS ALVAREZ
Juez

10 Parte demandante: notificaciones@abogadostriana.com
Parte demandada: secretaria.general@nuevaeps.com.co
Ministerio PUblico: zmladino@procuraduria.gov.co
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