
 

     

 

 

 

 

 

 

Juzgado 48 administrativo del Circuito 

Judicial de Bogotá D.C.  

 
 

 

Con el fin de garantizar el acceso a la administración de justicia y aplicación 

del Decreto 806 de 04 de junio de 2020, como del Acuerdo PCSJA20-11567 

de 2020, el Juzgado 48 Administrativo comunica el presente Instructivo, 

para que los las partes, abogados, dependientes judiciales y público en 

general que deseen consultar o solicitar información acerca de algún 

proceso que esté o haya estado a cargo de este Operador Judicial, lo realice 

a través de medios electrónicos.   

 

 

 

Temario 

 

• Guía de atención al usuario 

• Instructivo consulta de estados electrónicos 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

• Atención al usuario  

Señor usuario, tenga en cuenta que de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 

PCSJA20-11567 de junio de 2020, las sedes judiciales no prestarán atención presencial 

al público, sino de forma virtual, la cual comprende los siguientes canales: 

 

Radicación de correspondencia 

La radicación de memoriales y correspondencia, deberá hacerse mediante correo 

electrónico, donde se identifique el número de proceso (23 dígitos), las partes y el asunto, 

a la siguiente cuenta correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co   

 

Atención virtual 

Para ser atendido virtualmente, dirija la consulta al correo  

jadmin48bt@cendoj.ramajudicial.gov.co en hora y día hábil, donde se identifique el 

número de proceso (23 dígitos), las partes, el motivo de consulta y el canal digital (cuenta 

de correo, wathsapp, etc) a través del cual puede ser contactado por el Juzgado. El 

Despacho se comunicará con usted en el término de un (1) día, también hábil. 

 

Atención presencial de forma excepcional  

De forma excepcional, previa cita autorizada por la titular del Despacho, podrá ser 

atendido de forma presencial en la sede del Juzgado 48 Administrativo. En este caso, 

deberá diligenciar la encuesta correspondiente, donde indique el número de expediente, 

la identificación de las partes y la razón o el apremio que justifique la necesidad de acudir 

a la sede judicial, dando click en el siguiente link: 

 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZ

i8hRIOwao9lMsEwHMtwL3G1UNjNVTk5OUkZYOUpZR0hBS1c2TTJEV0pHNy4

u 

Si no le es posible acceder, copie y pegue este vínculo en la ventana de su explorador 

motor de búsqueda (Internet Explorer, Google, Mozilla Firefox ETC…) 

O escanee el siguiente código QR 

 

 

Una vez recibida su solicitud en hora y día hábil, el Juzgado se comunicará con usted 

en el término de un (1) día, también hábil, y concertará la cita. La autorización del 

Juzgado se remitirá al canal digital por usted informado, la cual deberá llevar en asocio 

con los documentos que lo identifiquen y aquellos que le permitan el acceso al 

expediente. 
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• Consulta de estados electrónicos 
 

Debe estar conectado a Internet, preferiblemente desde un Computador o Tablet; 

enseguida abrirá el motor de búsqueda de su preferencia, estos pueden ser, Internet 

Explorer, Google, Mozilla Firefox, etc. 

 

PASO 1 

 

Una vez se encuentre abierto el motor de búsqueda (Internet Explorer, Google, Mozilla 

Firefox ETC…), dirija el cursor de búsqueda y pulse una sola vez:  

 

 

PASO 2 

 

En búsqueda escriba la siguiente dirección electrónica  www.ramajudicial.gov.co: 

 

 

 

http://www.ramajudicial.gov.co/


 

 

PASO 3 

 

Después de haber escrito la dirección electrónica  www.ramajudicial.gov.co, pulse la 

tecla Enter, lo cual lo dirigirá de manera automática a la página Web de la Rama 

Judicial: 

 

 

 

PASO 4 

 

Una vez esté en la página Web de la Rama Judicial, pulse la barra de deslizamiento con 

clic sostenido y deslice hasta llegar a la parte baja de la página, donde encontrará el vínculo 

Juzgados Administrativos: 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ramajudicial.gov.co/


 

 

 

PASO 5 

 

De clic sobre el vínculo Juzgados Administrativos, lo cual lo direccionará a la siguiente 

Web: 

 

 

 

PASO 6 

 

Encontrándose en la Web del paso anterior, pulsará la barra de deslizamiento interior 

con clic sostenido hasta encontrar el vínculo CUNDINAMARCA (tenga en cuenta que 

hay dos CUNDINAMARCA, por lo que deberá pulsar en el inferior): 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PASO 7 

 

Una vez pulsado clic en el vínculo CUNDINAMARCA, se abrirá la lista de Juzgados 

Administrativos de Bogotá, dará con clic sostenido en la barra de deslizamiento interior 

hasta encontrar “JUZGADO 048 ADMINISTRATIVO DE LA SECCIÓN 

SEGUNDA DE BOGOTÁ”: 

 

 

 

 

PASO 8 

 

Pulse clic en el vínculo “JUZGADO 048 ADMINISTRATIVO DE LA SECCIÓN 

SEGUNDA DE BOGOTÁ”, donde podrá consultar la siguiente información: 

 

 

 



 

 

 

 

PASO 9 

 

En lo que refiere a la consulta de estados, deberá dar clic en el vínculo “ESTADOS 

ELECTRÓNICOS”, lo cual desplegará una lista por años:  

 

 

 

PASO 10 

 

Una vez desplegada la lista de años, pulse en la anualidad que usted busque. Como 

ejemplo, pulsaremos en el 2020, a su vez en la parte superior consultaremos el mes de 

febrero y allí se desplegaran los “ESTADOS ELECTRÓNICOS” noticiados por el juzgado 

en dicho mes:  

 

 

 



 

 

 

 

PASO 11 

 

Podrá dar clic en el ESTADO que desee consultar y automáticamente abrirá otra 

pestaña:  

 

 

 

PASO 12 

 

Una vez abierta la pestaña resaltada en el ovalo del paso anterior, oprima clic y podrá 

ver el ESTADO que usted suele consultar de manera física en el Juzgado. De igual 

manera, con la barra de deslizamiento podrá desplazarse por las siguientes hojas del 

ESTADO, para que de esta manera encuentre la providencia que le es notificada:  

 

 

 



 

 

 

 

 

PASO 13 

 

Sin excepción alguna, todas aquellas providencias que deban ser notificadas a través de 

ESTADO son adjuntas al “ESTADO ELECTRÓNICO” a través de hipervínculo (oración 

que aparece resaltada con azul):     

 

 

 

PASO 15 

 

Finalmente, para visualizar la providencia notificada por el “ESTADO ELECTRÓNICO” 

consultado, de clic en el hipervínculo (oración que aparece resaltada con azul) que 

aparezca relacionado con el expediente que usted pretenda consultar, lo que abrirá una 

pestaña que le permitirá acceder al contenido del auto noticiado:     

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


