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SECCION SEGUNDA

Bogotd, D. C., treinta y uno (31) de marzo de dos mil veintidos (2022)

ACCION: TUTELA

PROCESOS N°. |11001-33-42-055-2022-00090-00

ACCIONANTE: ANGELA MARCELA GARRIDO MALDONADO

APODERADO: CESAR HERNAN FRESNEDA G.

ACCIONADA:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES

ASUNTO: SENTENCIA DE TUTELA N°. 049

Procede el despacho a proferir sentencia dentro de la accién de tutela instaurada por
la sefiora Angela Marcela Garrido Maldonado, identificada con cédula de ciudadania
N°. 39.692.846, a través de apoderado, en contra de COLPENSIONES, al considerar
vulnerados sus derechos fundamentales, a la: seguridad social, peticién y debido
proceso administrativo.

Objeto

La accionante pretende, (001TutelaYAnexos.pdf):

Con fundamento en los presupuestos facticos antes expuestos, solicito al sefior
juez, se tutelen mis derechos fundamentales a:

1. Seguridad Social (Art. 48 C.P.)
2. PETICION (Art. 23 C.P.)
3. Debido proceso administrativo (Art. 29 C.P.)

En consecuencia, de la tutela de los derechos expuestos solicito a su
Honorable despacho:

Se ordene a COLPENSIONES a que dé respuesta de fondo, clara y congruente
a la peticion del radicado 2022 1045347 del pasado 27 de enero de 2022, y
Proceda a realizar la liquidacién del calculo actuarial privados de los
periodos omitidos 02 de enero de 1990 y hasta el 28 de febrero de 1993 con
un salario final de $81.510, a favor de su extrabajador Sr. IVAN OSWALDO
MEDINA OROZCO, identificado con C.C. 19.401.451

Hechos

Los hechos (001TutelaYAnexos.pdf) narrados por la tutelante, son:

1. El pasado 27 de enero de 2022, se peticioné ante Colpensiones solicitud
liquidacion del calculo actuarial por omision patronal del empleador,
validacion de los tiempos laborados por el afiliado IVAN OSWALDO
MEDINA OROZCO, y no pagados por el empleador omiso ANGELA
MARCELA GARRIDO MALDONADO al I.S.S., hoy en dia a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, durante los periodos comprendidos entre el 02 de
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enero de 1990 y hasta el 28 de febrero de 1993 con un salario final de
$81.510; de acuerdo al radicado No. 2022_1045347.

2. Hasta el momento el empleador omiso no ha recibido informacion
alguna sobre el estado y avance del tramite de la liquidacién del calculo
actuarial, en virtud que le asiste el animo de cancelar de los periodos al
afiliado a Colpensiones IVAN OSWALDO MEDINA OROZCO.

3. En virtud de lo anterior el sefior VAN OSWALDO MEDINA OROZCO,
no ha podido gestionar sus tramites respectivos para su reconocimiento
de pensién de vejez, toda vez que cuenta con mas de 63 afos, sin
disfrutar su pension.

. Actuacion Procesal

Mediante auto de 25 de marzo de 2022 (003AutoAdminiteTutela.pdf), se admitié la
accion y se orden6 notificar al Presidente de COLPENSIONES, Doctor Juan Miguel
Villa o quien haga sus veces. Notificacion que se efectu6 en la misma fecha
(OO04NotificacionAutoAdmiteTutela.pdf).

Respuesta de la Accionada
Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

Mediante correo electrénico de 29 de marzo de 2022, Oficio BZ2022 3953500-
0849332 (fl.006ContestacionColpensiones.pdf), COLPENSIONES, respondié la
accion, manifesto que al revisar sus bases de datos, evidencié que el 21 de enero de
2022, la sefiora Angela Marcela Garrido Maldonado, present6 solicitud de liquidacion
de calculo actuarial, del sefior lvan Oswaldo Medina Orozco.

Afirmé que, a la fecha, la Direccién de Ingresos por Aportes de COLPENSIONES, se
encuentra revisando la documentacion, para realizar liquidacién del célculo solicitado.

Asi mismo, sostuvo que la accién de tutela no es el mecanismo idéneo para ordenar
la liquidacién del célculo actuarial, toda vez, que se estaria desnaturalizando el
caracter subsidiario de la accion, en cuanto corresponde al juez ordinario reconocer
el derecho.

Por tal razén, solicitd negar las pretensiones de la accion, por carecer de requisitos
de procedibilidad.

V. Pruebas

e Accionante

1-. Copia de peticién de 27 de enero de 2022, Radicado 2022_1045347, presentado
por el Doctor Cesar Hernan Fresneda, en el que solicita se realice calculo actuarial
gue valide el tiempo trabajado por el sefior Ivan Oswaldo Medina Orozco. (Folios 6-8,
001TutelaYAnexos.pdf)

2-. Copia del formulario de contribuciones pensionales y liquidaciones financieras de
COLPENSIONES, con de 27 de enero de 2022. (Folio 9, 001TutelaYAnexos.pdf)

3-. Copia del formulario de conocimiento persona natural de la sefiora Angela Marcela
Garrido Maldonado (Folios 10-12, 001TutelaYAnexos.pdf)
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4-. Copia de declaracion de renta y complementario personas naturales y asimiladas
residentes y sucesiones liquidas de causante residentes, de la sefiora Angela Marcela
Garrido Maldonado (Folio 15, 001 TutelaYAnexos.pdf)

5-. Copia de declaracion extrajuicio N°. 149 de la Superintendencia de Notariado y
Registro, en el que la sefiora Angela Marcela Maldonado, da fe que existio contrato
laboral entre lvan Oswaldo Medina Orozco y ella en condicion de empleadora. (Folio
16-17, 001TutelaYAnexospdf)

6-. Copias del resumen de la cuenta de ahorros, de la sefiora Angela Marcela Garrido
Maldonado (Folio 25-39, 001 TutelaYAnexospdf)

e Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
No alleg6 pruebas.

V. CONSIDERACIONES

5.1. Competencia

De conformidad con lo establecido en los articulos 1 del Decreto 1983 de 2017, 37
del Decreto 2591 de 1991, y teniendo en cuenta la naturaleza juridica de la entidad
accionada, este despacho es competente para conocer de la accién de tutela.

5.2.  Problema Juridico

Estudiado el expediente, el despacho advierte que se centra en determinar: i.) ¢es
procedente la accion de tutela, para ordenar a COLPENSIONES, la realizacion de
calculo actuarial?, de ser asi, ii.) ¢,se vulneran los derechos a la seguridad social,
peticién y debido proceso administrativo, por parte de COLPENSIONES, al no
efectuar célculo actuarial de los periodos solicitados por la accionante?

5.3. Acciéon de Tutela

Es preciso indicar que, el articulo 86 de la Constitucién Politica, consagré la accion
de tutela como un mecanismo preferente y sumario para la proteccion inmediata de
los derechos constitucionales fundamentales, cuando éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accibn u omision de cualquier autoridad publica o de los
particulares.

Por su parte, el articulo 6 el Decreto 2591 de 19911, establece que este mecanismo
sé6lo procede cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
gue la accion de tutela se utilice como un instrumento transitorio en aras de evitar un
perjuicio irremediable; circunstancia que debe probarse para acceder a la proteccion
aludida.

5.3.1. Procedencia

La accidn de tutela tiene caracter residual, vale decir, procede en tanto el accionante
no disponga de otros medios de defensa judicial para lograr la protecciéon de sus
derechos, en tal sentido, el inciso 3° del articulo 86 de la Constitucion dispone: “Esta
accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable”.

1 “Por el cual se reglamenta la accién de tutela”.
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A su vez, el numeral 1 del articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, sefala que la accion
de tutela no procede: “Cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales,
salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable...”

Acentuando la anterior norma, la Corte Constitucional en Sentencia T-177 de 2011,
establece:

En los casos en que existan medios judiciales de proteccion ordinarios al alcance
del actor, la accion de tutela serd procedente si el juez constitucional logra
determinar que: (i) los mecanismos y recursos ordinarios de defensa no son
suficientemente idoneos y eficaces para garantizar la proteccién de los
derechos presuntamente vulnerados o amenazados; (ii) se requiere el
amparo constitucional como mecanismo transitorio, pues, de lo contrario,
el actor se veria frente a la ocurrencia inminente de un perjuicio
irremediable frente a sus derechos fundamentales; vy, (iii) el titular de los
derechos fundamentales amenazados o vulnerados es sujeto de especial
proteccion constitucional. La jurisprudencia constitucional, al respecto, ha
indicado que el perjuicio ha de ser inminente, esto es, que amenaza o esté por
suceder prontamente; las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio
irremediable han de ser urgentes; no basta cualquier perjuicio, se requiere
gue este sea grave, lo que equivale a una gran intensidad del dafio o
menoscabo material o moral en el haber juridico de la persona; la urgencia
y la gravedad determinan que la accion de tutela sea impostergable, ya que tiene
gue ser adecuada para restablecer el orden social justo en toda su integridad.
Negrillas fuera del texto

La norma y jurisprudencia citadas, indican que para amparar los derechos de una
persona por medio de la accién de tutela, es necesario que exista una amenaza real,
que no se disponga de otro medio, y/o que se encuentre en un estado de especial
proteccién por parte del Estado.

5.3.2. Subsidiariedad

Al respecto la Corte Constitucional en Sentencia T- 076 de 2009, ha sefialado
reiteradamente que la accién de tutela no procede cuando el peticionario disponga
de otro medio para la defensa judicial de su derecho, a menos que intente la accion
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, haciendo énfasis
en el caracter excepcional del mecanismo constitucional de proteccion, asi:

(...) laaccién de tutela no puede convertirse en un instrumento adicional o
supletorio al cual se pueda acudir cuando se dejaron de ejercer los medios
ordinarios de defensa dentro de la oportunidad legal, o cuando se
ejercieron en forma extemporanea, o para tratar de obtener un
pronunciamiento mas r4pido sin el agotamiento de las instancias
ordinarias de la respectiva jurisdiccién. Su naturaleza, de conformidad con
los articulos 86 de la Carta Politica y 6° numeral 1° del Decreto 2591 de 1991, es
la de ser un medio de defensa judicial subsidiario y residual que sélo opera
cuando no existe otro instrumento de proteccion judicial, o cuando a pesar de
existir, se invoca como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable, de manera que no puede utilizarse para remplazar los procesos
judiciales o administrativos, pues su finalidad no es otra que brindar a las
personas una proteccion efectiva, real y eficaz, para la garantia de sus derechos
constitucionales fundamentales. En consecuencia, rifie con la idea de admitirla a
procesos administrativos o judiciales en curso o ya terminados, en cuanto unos
y otros tienen mecanismos judiciales ordinarios para la proteccion de derechos
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de naturaleza constitucional o legal, que por lo tanto la hacen improcedente.
Negrillas fuera de texto

Asi pues, la Corte Constitucional, ha venido sosteniendo que la accién de tutela
resulta improcedente cuando con ella se pretenden sustituir mecanismos ordinarios
de defensa, que no fueron utilizados a su debido tiempo o simplemente no han sido
utilizados.

Lo planteado por la jurisprudencia tiene como objetivo fundamental, la racionalizacién
del ejercicio de la acciéon de tutela, en orden a evitar que a través de este medio
extraordinario de proteccién constitucional, las personas pasen por alto los
mecanismos ordinarios de resolucion de conflictos establecidos en el ordenamiento.

5.3.3. Perjuicio Irremediable

En relacién con el perjuicio irremediable, la Corte en Sentencia T-1316 de 2001, ha
sefialado:

(...) En primer lugar, el perjuicio debe ser inminente o préximo a suceder. Este
exige un considerable grado de certeza y suficientes elementos facticos que asi
lo demuestren, tomando en cuenta, ademas, la causa del dafio. En segundo
lugar, el perjuicio ha de ser grave, es decir, que suponga un detrimento sobre
un bien altamente significativo para la persona (moral o material), pero que sea
susceptible de determinacion juridica. En tercer lugar, deben requerirse
medidas urgentes para superar el dafio, entendidas éstas desde una doble
perspectiva: como una respuesta adecuada frente a la inminencia del perijuicio,
y como respuesta que armonice con las particularidades del caso. Por ultimo, las
medidas de proteccién deben ser impostergables, esto es, que respondan a
criterios de oportunidad y eficiencia a fin de evitar la consumacién de un dafio
antijuridico irreparable.

Por consiguiente, para que exista un perjuicio irremediable, es necesario que este sea
inminente, que las medidas para corregirlo sean urgentes, que el dafio a su vez sea
grave y su proteccion perentoria.

5.3.4. Inmediatez

La inmediatez es creada para que el amparo de los derechos fundamentales sea de
manera rapida, inmediata y eficaz. Es asi como, si se presenta demora en la
presentacion de la tutela, debera ser improcedente, por ende, se debe acudir a los
mecanismos ordinarios administrativos o de defensa judicial. La Corte Constitucional
en Sentencia T- 792 de 2009, establecio:

(...) la jurisprudencia constitucional ha enfatizado en el hecho de que el mismo

exige que la accion sea promovida de manera oportuna, esto es, dentro de un
término razonable luego de la ocurrencia de los hechos que motivan la afectacién
0 amenaza de los derechos. Esa relacion de inmediatez entre la solicitud de
amparo y el supuesto vulnerador de los derechos fundamentales, debe
evaluarse, segun ha dicho la Corte, en cada caso concreto, con plena
observancia de los principios de razonabilidad y proporcionalidad.

En ese sentido, la misma Corporacién, en Sentencia T-987 de 2008, indic6:

El presupuesto de la inmediatez como requisito de procedibilidad de la tutela,
debe ponderarse bajo el criterio del plazo razonable y oportuno, con esta
exigencia se pretende evitar que este mecanismo de defensa judicial se emplee
como herramienta que premie la desidia, negligencia o indiferencia de los
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actores, o0 se convierta en un factor de inseguridad juridica. Tal condicion esta
contemplada en el articulo 86 de la Carta Politica como una de las caracteristicas
de la tutela, cuyo objeto es precisamente la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales de toda persona, cuando quiera que éstos
resulten vulnerados o amenazados. En relacién con el plazo razonable, esta
Corte ha considerado que el mismo debe medirse segun la urgencia manifiesta
de proteger el derecho, es decir, segun el presupuesto de inmediatez y segun las
circunstancias especificas de cada caso concreto.

Luego, para que proceda la accién de tutela, debera establecerse el tiempo que dura
el accionante en reclamar, pues tratandose de derechos fundamentales su exigencia
debe ser inmediata.

Conforme a los anteriores referentes normativos y jurisprudenciales se concluye, que
la accién de tutela: i.) tiene un cardcter subsidiario, ii.) debe serd utilizada con el &nimo
de evitar un perjuicio irremediable, donde se vean afectados derechos fundamentales,
y iii.) procede cuando no existen otros medios de defensa judicial, pues de lo contrario
dejaria de ser un mecanismo de defensa de derechos fundamentales y se convertiria
en un recurso ordinario.

5.4. Derechos Fundamentales Presuntamente Vulnerados

En este caso se aducen como transgredidos los derechos fundamentales, a la:
seguridad social, peticién y debido proceso administrativo.

5.5. Derecho Fundamental - Normas y Jurisprudencia Aplicables
5.5.1. Seguridad social

De otra parte, el articulo 22 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos de
1948, establecio:

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social,
y a obtener mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional, habida
cuenta de la organizacién y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al
libre desarrollo de su personalidad.

Por su parte, el articulo 48 de la Constitucién Politica, indica que la seguridad social
es un derecho irrenunciable y servicio publico de obligatorio a cargo del Estado, que
tiene como propésito principal el mejoramiento de la calidad de vida y la proteccién
de las personas que estan en imposibilidad para obtener los medios de subsistencia
que les permitan llevar una vida digna debido a la vejez, el desempleo o una
enfermedad laboral.

5.5.2. Debido Proceso

El derecho al debido proceso se encuentra consagrado en la Constitucion Politica, en
los siguientes términos: “Articulo 29. El debido proceso se aplicara atoda clase de
actuaciones judiciales y administrativas. (...)” Negrillas fuera de texto

Es decir, que desde nuestra carta magna, se le imponen a las autoridades y a las
personas que ejercen funciones publicas, el deber de respetar el debido proceso en
todas sus actuaciones, garantizando con ello su observancia, no solo en el ambito
juridico sino también en lo administrativo, esa garantia se traduce en el respeto que
debe tener la administracién a las formas previamente definidas, a la salvaguarda de
los principios de contradiccion e imparcialidad, y a la garantia de que la actuacién

Péagina 6 de 13



Juzgado Cincuenta y Cinco (55) Administrativo del Circuito Judicial de Bogota
Seccién Segunda
Expediente: 11001-33-42-055-2022-00090-00
ACCION DE TUTELA

administrativa se surtira respetando todas sus etapas, ajustandose al ordenamiento
juridico legal y a los preceptos constitucionales.

Es asi como, en la Sentencia T-200 de 2011, la Corte Constitucional, sefialo;

(...) Sobre el debido proceso administrativo la Corte ha precisado gue su
cobertura se extiende a todo el ejercicio que debe desarrollar la
administracion publica en la realizacion de sus objetivos y fines estatales,
lo que implica que cobija todas las manifestaciones en cuanto a la
formacién y ejecuciéon de los actos, a las peticiones que presenten los
particulares, y a los procesos que adelante la administracion con el fin de
garantizar la defensa de los ciudadanos. Negrillas fuera de texto

Luego, debe recordar el despacho que el debido proceso se aplica al desarrollo de
cualquier actuacion que adelante una entidad publica o particular que ejerza funciones
publicas, garantizandose asi los derechos de defensa y contradiccion.

5.5.3. Peticidn

El articulo 23 de la Constitucion Politica, consagré el derecho de peticion como el
derecho fundamental que tienen las personas para presentar ante la administracion
peticiones respetuosas que impliquen un interés particular o publico; de igual manera
se establece que el peticionario tiene derecho a que la respuesta sea adecuada,
efectiva y oportuna.

Al respecto, el articulo 23 de la Constitucion Politica, establece: “ARTICULO 23. Toda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los
derechos fundamentales.”

Es asi como, los 6rganos de administracién estan obligados a dar oportuna respuesta,
no permitiéndose la dilacién en perjuicio del solicitante, pues el término para contestar
debe ser razonado, y esta determinado por los factores inherentes a la entidad; esta
razonabilidad hace precision al tiempo exigido para el procesamiento de la peticién
junto con las demas condiciones externas y materiales de la oficina a la que concierne
resolver, por lo anterior, el Unico facultado para establecer un término superior es el
mismo legislador, por consiguiente la administracibn misma no puede abrogarse
términos superiores para dar contestacion a las peticiones que se le presenten si
éstos no estan expresamente permitidos por la ley.

Por lo tanto, las entidades vulneran el nlcleo esencial del derecho de peticién cuando
fijan plazos desproporcionados que se constituyen en dilaciones injustificadas para
dar cumplimiento a la obligacién de dar respuesta.

La Corte Constitucional, en sentencia T-463 de 9 de julio de 2011, resalté sobre el
derecho de peticion, lo siguiente:

Asi, esta corporacién ha sostenido que el derecho de peticion se materializa
cuando la autoridad requerida, o el particular en los eventos en que procede,
emite respuesta a lo pedido, i) respetando el término previsto para tal efecto; ii)
de fondo, esto es, que resuelva la cuestion, sea de manera favorable o
desfavorable a los intereses del peticionario; iii) en forma congruente frente a la
peticién elevada; y, iv) comunicandole tal contestacion al solicitante.
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Si emitida la respuesta por el requerido, falla alguno de los tres presupuestos
finales, se entendera que la peticibn no ha sido atendida, conculcandose el
derecho fundamental. En tal sentido, la Corte Constitucional ha explicado:

“... el derecho de peticién se vulnera si no existe una respuesta oportuna a la
peticién elevada. Ademas, que ésta debe ser de fondo. Estas dos caracteristicas
deben estar complementadas con la congruencia de lo respondido con lo pedido.
Asi, la respuesta debe versar sobre aquello preguntado por la personay no sobre
un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticion. Esto no excluye
gue ademas de responder de manera congruente lo pedido se suministre
informacion relacionada que pueda ayudar a una informacién plena de la
respuesta dada.

El derecho de peticién sélo se ve protegido en el momento en que la persona
gue elevo la solicitud conoce su respuesta. Se hace necesario reiterar que no se
considera como respuesta al derecho de peticién aquella presentada ante el juez,
puesto que no es él el titular del derecho fundamental®.

5.5.3.1. Tramite Peticiones - COLPENSIONES

Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, ha establecido una
reglamentacién especial para tramitar las peticiones, quejas y reclamos, que son
radicadas ante la entidad, es por esto que, mediante la Resolucion N°. 343 de 2017,
“Por la cual se reglamenta el tramite interno de las peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias presentadas ante la Administradora Colombiana de Pensiones —
Colpensiones”, se han establecido términos maximos a fin de dar respuesta de
acuerdo al requerimiento, como lo establece el numeral 8 del articulo 16, el cual
sefala:

ARTICULO 16. PROCEDIMIENTO Y TERMINOS PARA RESOLVER LAS
PETICIONES. Teniendo en cuenta la clase de peticion, ésta debera ser resuelta
conforme al procedimiento general que sé indica a continuacion:

(..)

VIII. En todo caso los términos: maximos para resolver de fondo las solicitudes
de prestaciones econémicas y en general las peticiones presentadas ante la
Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), seran los siguientes

(2):

Tramites que no consistan en un acto administrativo dé|(15 dias: habiles (Art. 14 de la Ley 1755 de 2015)
reconocimiento pensional (Calculo actuarial, afiliacién.)

Tramite de correccién de Historia Laboral 15 dias hablles promogabas hasta 30 dias habiles
(Resolucion 247 del 8 de Agosto de 2013)

Cumplimiento de fallo judicial (condenas impuestas a|[10 meses (Arts., 192 y 195 del CPACA)
entidades publicas consistentes en el pago o devolucién
de una suma de dinero)

[Peucnones que ingresan por el tramite de PQRS ”1 5 dias habiles (Art. 14 de la Ley 1755 de 2015) I

Peticion de documentos 10 dias habiles {Numeral 1 del Art 14 de la Ley 1755 de
2015)

Solicitud de concepto jurldico (Consuita) 30 dias habiles (Numeral 2 del Ant. 14 de la Ley 1755 de
2015)

5.5.4 Procedencia Excepcional - Reclamaciones Pensionales

2 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-463 de 2011.
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Como reiteradamente lo ha definido la Corte Constitucional, y el articulo 86 de la Carta
Magna lo estipula, la accion de tutela “solo procedera cuando el afectado no disponga
de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable”, de manera que, su procedibilidad se
supedita a que el accionante no tenga a su alcance otros mecanismos de defensa o
que al tenerlos, no sea los idoneos o eficaces para garantizar la defensa de sus
derechos o por ultimo, cuando busque evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediable, caso en el cual procederd de manera transitoria, esto es, mientras se
resuelve en forma definitiva el respectivo asunto en la via judicial ordinaria. En ese
camino, la Sentencia T-225 de 2018, de la Corte Constitucional, sefialo:

En cuanto a la solicitud de reconocimiento y pago de retroactivo pensional, si
bien este Tribunal ha sostenido que no es la acciéon de tutela el medio para
ventilarla debido a que es una prestaciéon dineraria que no afecta el minimo
vital de quien ya esta recibiendo una asighacién mensual, en ciertas
circunstancias esta categorizacion no puede aplicarse de pleno, ya que un
derecho que en principio reviste un contenido patrimonial podria condicionar el
acceso a un derecho fundamental”.

(--)

La jurisprudencia constitucional ha establecido, en virtud del articulo 86 de la
Carta Politica, que la acciéon de tutela es un medio judicial con caracter residual
y subsidiario, que puede utilizarse frente a la vulneracién o amenaza de derechos
fundamentales cuando no exista otro medio de defensa de lo invocado, o
existiéndolo, no resulte eficaz e idéneo, o se requiera acudir al amparo como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. [16].

Al respecto este Tribunal ha sefialado que “no es suficiente la mera existencia
formal de otro procedimiento o tramite de caracter judicial. Es indispensable que
ese mecanismo sea idéneo y eficaz, con miras a lograr la finalidad especifica de
brindar inmediata y plena proteccién a los derechos fundamentales, de modo que
su utilizacion asegure los efectos que se lograrian con la accién de tutela. No
podria oponerse un medio judicial que colocara al afectado en la situaciéon de
tener que esperar por varios afios mientras sus derechos fundamentales estan
siendo vulnerados.” [17]

En lo referente a la posibilidad de instaurar accion de tutela para solicitar el
reconocimiento y pago de prestaciones sociales, esta Corporaciéon ha dejado
sentado que si bien estos asuntos deben someterse a consideracion de los
jueces de la jurisdiccion ordinaria laboral, tal regla puede replantearse a medida
gque surjan circunstancias excepcionales que ameriten la necesidad de
salvaguardar garantias iusfundamentales cuya proteccion resulta impostergable.

En este sentido, esta Corte ha indicado que en aquellos eventos en los que se
busca el reconocimiento de un derecho pensional por via tutela, el analisis de
procedibilidad formal se flexibiliza dependiendo de las circunstancias personales
del accionante, es por ello que debe analizarse, por ejemplo, si se trata de un
sujeto de especial proteccién constitucional, como es el caso de personas de
la tercera edad que se encuentran en situacion de pobreza o debilidad
manifiesta, debido al deterioro _de su estado de salud, y ademas se
encuentren imposibilitados para procurarse los medios necesarios que
garanticen sus necesidades basicas. Asi mismo, la Sala debe verificar que el
accionante ha buscado antes, con un grado minimo de diligencia, el amparo de
los derechos fundamentales que invoca.
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Asi, la jurisprudencia de esta Corporacién ha_establecido que el juez
constitucional adquiere competencia para pronunciarse y amparar la
pretension de pago de retroactivo pensional cuando:

“a) Hay certeza en la configuracion del derecho pensional y b) se hace evidente
la afectacién al minimo vital, al constatarse gue la pensién es la Unicaforma
de garantizar la subsistencia de la accionante y gue, por una conducta
antijuridicade laentidad demandada, los medios econémicos paravivir han
estado ausentes desde el momento en que se causoé el derecho hasta la
fecha de concesidn definitiva del amparo. Estas dos circunstancias hacen que
el conflicto que por naturaleza es legal y que posee medios ordinarios para su
defensa, mute en uno de indole constitucional, en donde los medios ordinarios
se tornan ineficaces para el amparo de los derechos vulnerados 0 amenazados”

“El fundamento constitucional para ordenar el pago de retroactivo pensional,
radica en que la Corte debe reconocer los derechos desde el momento exacto
en gue se cumplen los presupuestos facticos y juridicos que dan lugar a su
configuracién. En consecuencia, “cuando la Corte ordena el pago retroactivo ha
verificado que el supuesto de hecho de la disposicion juridica se ha consumado
y, de esa manera, queda autorizada a realizar la calificacion juridica que tal
disposicién enuncia. Luego, se colige que la Corte declara el derecho desde el
instante preciso en que dicha prestacion existe en el ambito del derecho”[22]. La
labor del juez de tutela es meramente declarativa, quien al advertir que el
derecho pensional ha sido negado indebidamente negado por la entidad,
debe remediar una situaciéon que ha contrariado los principios de la Carta
Politica [23]” Negrilla fuera de texto

5.5.5. Calculo Actuarial

De otro lado, el calculo actuarial por omision, se realiza por solicitud del empleador o
por orden judicial, en casos en que se omiti6 la afiliacion o no se reporté novedad de
vinculo laboral del trabajador, al Sistema General de Pensiones. Lo anterior,
corresponde a la responsabilidad del empleador para garantizarle al trabajador no
solo la seguridad social, sino también, introducir en el sistema general de pensiones
el tiempo laborado, conforme al contrato, pues cabe precisar que este reconocimiento
de tiempo laborado y efectivo pago, coadyuva al momento del reconocimiento de la
pension, lo anterior sustentado en el articulo 33 de la Ley 100 de 1993:

ARTICULO 33. Requisitos para Obtener la Pensién de Vejez. Para tener derecho
a la pensién de vejez, el afiliado deberé reunir las siguientes condiciones:

1. Haber cumplido cincuenta y cinco (55) afios de edad si es mujer, o sesenta 60
afos de edad si es hombre.

2. Haber cotizado un minimo de 1.000 semanas en cualquier tiempo.

PARAGRAFO 1°. Para efectos del coémputo de las semanas a que se refiere el
presente articulo, y en concordancia con lo establecido en el literal f) del articulo
13 se tendran en cuenta:

a) El numero de semanas cotizadas en cualquiera de los dos regimenes del
sistema general de pensiones;

b) El tiempo de servicio como servidores publicos remunerados;

c) El tiempo de servicio como trabajadores vinculados con empleadores
que tienen a su cargo el reconocimiento y pago de la pensién, siempre que
la vinculacién laboral se encuentre vigente o se inicie con posterioridad a
la vigencia de la presente Ley;
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d) El nUmero de semanas cotizadas a cajas provisionales del sector privado
gue tuviesen a su cargo el reconocimiento y pago de la pension:

e) Derogase el paragrafo del articulo 7° de la Ley 71 de 1988.

f). En los casos previstos en los literales ¢) y d), el cobmputo sera procedente
siemprey cuando el empleador o lacaja, segun el caso, trasladen, con base
en el calculo actuarial, la suma correspondiente del trabajador que se afilie,
a satisfaccion de la entidad administradora. Negrillas fuera de texto

Al respecto en Sentencia T- 549 de 2012, la Corte Constitucional, sefial6:

Puede afirmarse entonces, gue uno de los objetivos fundamentales de la Ley 100
de 1993, en virtud de los principios de universalidad, eficiencia, solidaridad,
integralidad y unidad, fue superar la desarticulacién entre los distintos regimenes
gue coexistian, lo que no solo habia generado dificultades en el manejo de las
referidas prestaciones, sino que se traducia en inequidades y desventajas para
los trabajadores, que les impedia la acumulacion de tiempo por semanas
laboradas para distintos empleadores.

En punto al literal c) del paragrafo 1° del articulo 33 de la ley 100 de 1993, esta
Corporacion ya tuvo la oportunidad de pronunciarse sobre su constitucionalidad.
La Sentencia C- 506 de 2001[21]reiterd lo indicado en la sentencia C-177 de
mayo 4 de 1998, respecto de la ausencia, con anterioridad a la expediciéon de la
Ley 100 de 1993, del derecho de acumular “los tiempos servidos en el sector
privado que llevaran al reconocimiento de la pensién, si no se cumplian
integralmente los requisitos exigidos para acceder a la pensiéon dentro de la
empresa privada respectiva’; por tanto, si no se satisfacian de manera completa
tales requerimientos “no se consolidaba el derecho a la prestacién y las semanas
servidas a la entidad no podian tenerse en cuenta para efectos de ninguna otra
pensioén”. Asi, se afirmé que tal garantia solo surgi6 en la fecha en que entré a
regir la mencionada legislacion.

Al entrar en vigencia la Ley 100 de 1993 surgié la obligaciéon de los
empleadores del sector privado, a cuyo cargo se encontraba el
reconocimiento y pago de la pensién, del aprovisionamiento hacia futuro
de los célculos actuariales correspondientes al total del tiempo servido por
el empleado cuyo contrato laboral se encontraba vigente a la fecha en que
entr6 aregir la citada ley, o se hubiera iniciado con posterioridad, para efectos
de la respectiva transferencia. Negrillas fuera de texto

Caso Concreto

Pretende la tutelante que, a través de fallo de tutela se ordene a COLPENSIONES,
gue dé respuesta clara y de fondo, a la peticién 2022_1045347 de 27 de enero de
2022, en la que solicito realizar el calculo actuarial que permita validar las cotizaciones
por el lapso laborado por parte del sefior lvan Oswaldo Medina Orozco, durante el
periodo comprendido entre el 2 de enero de 1990 a 28 de febrero de 1993.

En ese entendido, COLPENSIONES, sostuvo que la Direccion de Ingresos por
Aportes, esta en proceso de revision de documentos para determinar si es procedente
realizar el célculo actuarial.

Ahora bien, como arriba se indicd, la Corte Constitucional, ha reiterado, la
improcedencia de la accion de tutela, cuando con ella se busca, el reconocimiento de
derechos pensionales, en el caso, se pretende que se realice el calculo actuarial, para
gue posteriormente se logre reconocimiento de pension, lo que hace improcedente la
accion de tutela; de una parte, porque al ser la tutelante persona distinta a la
beneficiaria de la prestacion, no acreditdé la condicibn de apoderada, ni agente

Péagina 11 de 13



Juzgado Cincuenta y Cinco (55) Administrativo del Circuito Judicial de Bogota
Seccién Segunda
Expediente: 11001-33-42-055-2022-00090-00
ACCION DE TUTELA

oficiosa; y de otra, por cuanto este tipo de prestaciones, se reconocen a través de un
procedimiento especial reglado por la entidad.

No obstante, la Corte Constitucional, ha sefialado los casos en los cuales se permite
de manera excepcional via accién de tutela su amparo, para ello indicé que, se debe
verificar el cumplimiento de una serie de requisitos personales del tutelante. De esta
manera, atendiendo los hechos narrados por la accionante y las pruebas obrantes en
el plenario, se deben estudiar las condiciones del beneficiario, asi: i.) el sefior Ivan
Oswaldo Medina Orozco, naci6 el 7 de noviembre de 1959, es decir, tiene 62 afios,
ii.) no se encuentra en situacion de pobreza o debilidad manifiesta, y iii.) no demostro
se acredit6 afectacion al minimo vital o enfrentar perjuicio irremediable; circunstancias
que lo extraen de ser sujeto de especial proteccion constitucional, lo cual hace
improcedente la accién constitucional. Razones por las cuales, se negara la accién
constitucional.

De otra parte, el despacho se permite sefialar que, es evidente que COLPENSIONES,
al no dar respuesta forma ni de fondo; a la peticion con radicado N°. 2022_1045347 de
27 de enero de 2022, de la accionante, esta vulnerando el derecho fundamental de
peticién invocado.

En consecuencia, a través de esta accion preferente y sumaria, se amparara el
derecho de peticién, tutelandolo, por ello, se ordenara a la Direccién de Ingresos por
Aportes de Colpensiones; que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a
la notificacién de la siguiente providencia, proceda a dar respuesta de fondo, clara 'y
congruente, a la peticibn Radicado N°. 2022 1045347 de 27 de enero de 2022,
presentada por la sefiora Angela Marcela Garrido Maldonado.

En caso de no presentarse impugnacion en contra del presente fallo, por la secretaria
del juzgado, se enviara a la Corte Constitucional para su eventual revision, de
conformidad con lo establecido en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

En mérito de expuesto, el Juzgado Cincuenta y Cinco (55) Administrativo del
Circuito Judicial de Bogota, administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por mandato de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- NEGAR por improcedente la solicitud de amparo presentada por la
sefiora Angela Marcela Garrido Maldonado, identificada con cédula de ciudadania N°.
39.692.846, respecto a la realizacion del célculo actuarial del sefior Ivan Oswaldo
Medina Orozco; por las razones expuestas en la parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- TUTELAR el derecho fundamental de peticion, presentado por la sefiora
Angela Marcela Garrido Maldonado, identificada con cédula de ciudadania N°.
39.692.846, y negar los demas; de acuerdo a lo expuesto en la parte motiva de esta
providencia.

TERCERO.- ORDENAR a la Direccidon de Ingresos por Aportes de Colpensiones; que
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la siguiente
providencia, proceda a dar respuesta de fondo, clara y congruente, a la peticién con
Radicado N°. 2022_1045347 de 27 de enero de 2022, presentada por la sefora
Angela Marcela Garrido Maldonado, y notificarla a la tutelante; so pena de incurrir en
desacato a orden judicial. De otra parte, copia de la respuesta, debera ser enviada a
este despacho, para comprobar el cumplimiento de la sentencia.

CUARTO.- Por la secretaria del juzgado, NOTIFICAR la presente decision a las
Partes, a la Agente del Ministerio Publico Delegada ante este despacho judicial y al
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Defensor del Pueblo; conforme a lo dispuesto en los articulos 30 del Decreto 2591 de
1991 y 5 del Decreto 306 de 1992.

QUINTO.- HACER SABER que en contra de la presente decision, procede el recurso
de impugnacion para ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, dentro de los
tres (3) dias siguientes a su notificacion.

SEXTO.- En caso de no ser impugnado el presente fallo, por la secretaria del juzgado,
ENVIAR a la Corte Constitucional para su eventual revisién, de conformidad a lo
establecido en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

SEPTIMO.- Una vez regrese de la Corte Constitucional, por la secretaria del juzgado,
ARCHIVAR el expediente, luego de las anotaciones del caso en el Sistema Justicia
XXI.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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