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Demandante JIMMY GERARDO CASAS GOMEZ
Demandgdo NACION- POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE SANIDAD
DE LA POLICIA NACIONAL -
Asuntos FALLO - TUTELA DERECHO A LA SALUD EXAMEN
AUTORIZADO Y NO PRACTICADO
I. ACCION DE TUTELA
Procede €| Despacho a proferir fallo dentro de la presente accion de tutela, .
instauradg por el sefior JIMMY GERARDO CASAS GOMEZ quien concurre

auténom mente en contra del POLICIA NACIONAL-DIRECCION DE SANIDAD DE
LA POLICIA NACIONAL, con la finalidad de obtener la proteccién de sus derechos

fundame

tales presuntamente afectados.

II. ANTECEDENTES

2.1. PERECHOS FUNDAMENTALES QUE SE RECLAMAN

En el préisente asunto, el accionante considera vulnerados sus derechos

fundameng

les a la salud, a la integridad fisica, la vida en condiciones dignas,

ta
dlagnost|0|o oportuno e igualdad.

2.2. PRETENSIONES

El sefior 3
fundame
diagnésti
asigne Iu
examen

oximetria)l’,

MMY GERARDO CASAS GOMEZ, solicita el amparo de sus derechos
ales a la salud, a la integridad fisica, la vida en condiciones dignas,
) oportuno e igualdad, en consecuencia se ordene a la accionada que
ar, fecha y hora en un tiempo razonable, para la realizaciéon del
denominado "ESTUDIO @ POLISOMNOGRAFICO completo (con
a fin de iniciar tratamiento correspondiente para su patologia bien

para mi mejoria o para posibles soluciones médicas que le permitan vivir en

condicioné

s dighas.

2.3. BSITUACION FACTICA

El acciond
los cuales

- Elg
-saly

nte, narré los hechos como se observa a folios 1 y 2 del expediente
el Despacho resume de la siguiente manera:

enor Jimmy Gerardo Casas Gomez ingresd en éptimas condiciones de
d a la Policia Nacional.

- Estqqa‘ndo vinculado como empleado a la institucion ha sufrido distintas

afli
ins
“det

|ciones en su salud tales como: trastorno de la arquitectura del suefio,
mnio de conciliacién y apnea del suefio, las cuales no han sido objeto
ratamiento. '
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- Una vez diagnosticado, los médicos tratantes ordenaron que al sefior
Jimmy Gerardo Casas GOmez se practicara un examen denominado
“estudio polisomnografico completo-con oximetria”.

- Dicho medio diagndstico tiene como propésito confirmar los problemas
médicos del actor con el objeto de iniciar los tratamientos
correspondientes.

- El sefior Casas Gomez ha llamado al contact-center de la entidad
accionada, se ha acercado a las sedes de la Direcciéon de Sanidad de la
Policia Nacional e inclusive ha presentado un derecho de peticidon para que
le sea practicado el estudio ordenado sin obtener respuesta alguno.

- Al no practicarsele el estudio cientifico ordenado no se puede tener la
precision necesaria de la enfermedad que padece para suministrar el
tratamiento adecuado.

2.4. DOCUMENTOS OBRANTES EN EL EXPEDIENTE

- Copia de la peticion radicada por el sefior Jimmy Gerardo Casas Gomez el
dia 17 de septiembre de 2019, ante la Direccién de Sanidad de la Policia
Nacional, con el proposito de que le sea practicado un “estudio
polisomnografico completo-con oximetria”,

- Orden de servicios para procedimientos diagnosticos de fecha 23 de
agosto de 2019, en la cual el otorrinolaringélogo Luis Felipe Romero
Moreno solicita le sea practicado al accionante un ‘“estudio
polisomnografico completo-con oximetria”, '

III. TRAMITE PROCESAL

Por reparto ordinario del 22 de octubre de 2019 le correspondid el conocimiento
del presente asunto a este Despacho Judicial. (fl. 9)

Mediante auto del 23 de octubre de la presente anualidad, este Despacho
admitio la accién de tutela, ordené notificar personalmente a los representantes
legales o quienes hicieran sus veces de la POLICIA NACIONAL-DIRECCION DE
SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL vy solicité un informe de los hechos materia
de debate. (fl. 10)

La notificacién a las accionadas se practicé por mensaje de datos enviado a
través de correo electrénico el dia 23 de octubre de 2019. (fl. 11 a 13)

El dia 28 de octubre de 2019 la secretaria de este Juzgado ingresé el presente
expediente al Despacho para adoptar la sentencia que corresponda en derecho,
sin que la parte accionada diera respuesta a la tutela. (fl. 14)

IV. CONSIDERACIONES
4.1. COMPETENCIA

Este Despacho es competente para decidir la presente accién de tutela, como
quiera, que el conocimiento de esta clase de asuntos, segun las reglas de reparto
contenidas en Decreto 1983 de 2017¢, radica en los Juzgados con categoria del

1 "ARTICULO 2.2.3.1.2.1. Reparto de la accién de tutela. Para los efectos previstos en el articulo 37 del Decreto 2591
de 1991, conoceran de la accidn de tutela, a prevencidn, los jueces con jurisdiccion donde ocurriere la violacién o la amenaza
que motivare la presentacién de la solicitud o donde se produjeren sus efectos, conforme a las siguientes reglas:

(...)

2. Las acciones de tutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo o entidad publica del orden nacional seran
repartidas, para su conocimiento en primera instancia, a los Jueces del Circuito o con igual categoria.(...)PARAGRAFO 1. Si
conforme a los hechos descritos en la solicitud de tutela el juez no es el competente segun lo dispuesto en el articulo 37 del
Decreto 2591 de 1991, este debers enviarla al juez que lo sea a mas tardar al dfa siguiente de su recibo, previa comunicacion
a los interesados.

PARAGRAFO 2. Las anteriores reglas de reparto no podran ser invocadas por ningun juez para rechazar la competencia o
plantear conflictos negativos de competencia.”
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bor tratarse de una accion de tutela dirigida en contra de una autoridad

del orden|inacional.

4.2.

El proble

DROBLEMA JURIDICO

1@ juridico principal que surge del caso bajo examen, consiste en

determinglr si realmente, existe vulneracién por parte de la accionada respecto de

los derec
dignas,

agendado
los especi
mes de ag

0S fundamentales a /a salud, a la integridad fisica, la vida en condiciones
agndstico oportuno e igualdad, como consecuencia de no haber
y realizado el “estudio polisomnografico completo (con oximetria)” que
1Iistas de la Direccién de Sanidad han ordenado al accionante desde el
osto del afo que corre.

4.3. h"ESIS DEL DESPACHO

El Juzgad
diagnosti

| concederd el amparo de los bienes constitucionales a la salud y
efectivo, invocados por el accionante. Lo anterior, como quiera que

no se apo | 6 documental que conlleve a establecer que en efecto la DIRECCION
DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL, haya agendado y/o autorizado el
estudio cigntifico ordenado por los profesionales de la salud que han atendido al

actor, ap
Decreto 2

De otra p
document
del sefor
0 de urge
4.4.

En virtud

cando la presuncién de veracidad de que trata el articulo 20 del
b91 de 1991. ’

arte negard los demas derechos sefialados, por cuanto no se allegé
gl al expediente de la cual se pueda inferir, que las afecciones de salud
limmy Gerardo Casas Goémez fueran catalogadas de vital importancia
cia de vida. :

REQUISITOS GENERALES DE PROCEDENCIA

del articulo 86 de la Constitucién Politica, toda persona cuenta con la

accion de

subsidiari
oportunid
proceda |
controver

Ha dicho
presupue:
el juez se
de la opos

De igual n
que integ

futela, para reclamar ante los jueces, por medio de un procedimiento
y sumario la protecciéon inmediata de sus derechos fundamentales,
sideren que han sido vulnerados por la accién u omisién de cualquier

endido, la accidon de amparo debe satisfacer unos requisitos generales
ncia, que segln ha decantado la doctrina de la Corte Constitucional,
en: (i) la legitimacién en la causa; (ii) la inmediatez y (iii) la
dad. Ante lo dicho anteriormente debe analizarse si en esta
d se relinen las exigencias que demanda la jurisprudencia para que
accién de tutela, pues de ello dependerd si se estudia el fondo de la
5ia propuesta en esta oportunidad.

uestra Corte Constitucional que “La legitimacién en la causa es un
ito de la sentencia de fondo porque otorga a las partes el derecho a que
pronuncie sobre el mérito de las pretensiones del actor y las razones
(cion por el demandado, mediante sentencia favorable o desfavorable.?”

nanera, en su articulo 10, el Decreto 2591 de 1991 sefiala los elementos
ran la legitimacién en la causa por activa, asi "La accién de tutela podra

ser ejercida en todo momento y lugar, por cualquier persona vulnerada o

? Corte Constit

ional, Sentencia T-416-97. M.P. Dr. Antonio Barrera Carbonell. .




Juzgado 59 Administrativo de Bogota
Accién de Tuteia: 2019-00313

amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quién actuara por si misma
o0 a través de representante. Los poderes se presumiran auténticos.”

Para este despacho de conformidad con lo anterior, no existe duda en cuanto a
que existe tanto legitimaciéon en la causa por activa como por pasiva, toda vez
que la accién de amparo constitucional es instaurada por Jimmy Gerardo Casas
Gomez, como consecuencia de que se le hubiere ordenado la practica de un
estudio clinico con el fin de suministrarle el tratamiento mas adecuado para sus
padecimientos, sin que aun le hubiere sido autorizado y/o programado, mientras
que la accionada es la legitimada por pasiva porque la autorizacion de dicho
estudio cientifico le compete dado que el actor es su afiliado.

Como indicamos previamente la accion de tutela es un mecanismo preferente,
eficaz, célere e informal para garantizar la proteccién de los derechos
fundamentales del ciudadano, en desarrollo de esa naturaleza el requisito
general de procedencia de la inmediatez se centra en que se interponga la accién
dentro de un plazo razonable después de sucedida la amenaza o vulneracion al
derecho fundamental, dicho principio de inmediatez fue desarrollado
inicialmente en la sentencia SU-961 de 19993, en la cual ésta Corporacion reiterd
que, si bien por regla general el juez constitucional no puede rechazar la accién
de tutela por razones relacionadas con el paso del tiempo, por cuanto ésta no
tiene término de caducidad, lo cierto es que de la naturaleza propia de esta
accion constitucional se infiere que la misma debe presentarse dentro de un
plazo razonable.

Mas recientemente la Corte Constitucional recordd que este requisito debe
analizarse a partir de tres reglas, relacionadas con la situaciéon particular del
accionante en tutela, la razonabilidad del tiempo entre la vulneracion y la
presentacién de la tutela y la urgencia de la vulneracién o amenaza al derecho
fundamental.?

Conforme a la jurisprudencia de la Corte es necesario hacer un analisis sopesado
de las condiciones facticas que sustentan la tutela, con el propdsito de poder
determinar si se satisface o no el requisito de la inmediatez, pues ello dependera
de a quienes afecta la posible decisién en la accién de tutela, cuales son los
supuestos de hecho que sustentan la vulneracién o peligro al derecho
fundamental, y la actitud del accionante frente a la inminencia o no del peligro
para sus derechos fundamentales.

Tomando en cuenta estos criterios estima el Despacho que en este asunto se
encuentra satisfecho el requisito de la inmediatez, toda vez que el “Estudio
polisomnografico viene ordenado desde el 23 de agosto de 2019, y el accionante
solicitd la autorizaciéon y agendamiento del mismo por peticién que radicé el 17
de septiembre de 2019, lo que significa que han pasado poco mas de 2 meses
desde la udltima gestiéon del actor para obtener el estudio ordenado por su
médicos tratantes.

Satisfechas las anteriores exigencias debe verificarse si se cumple el Ultimo de
los requisitos formales de procedencia de la accién de tutela, relativo a la
subsidiariedad del mecanismo constitucional.

3 Corte Constitucional. Sala Plena Sentencia SU-961 de 1999. Magistrado Ponente: Viadimiro Naranjo Meza.

* Corte Constitucional. Sala Plena. Sentencia SU-108 de 2018. Magistrado Ponente: Carlos Bernal Pulido. Ahi se explicé que:
“En primer lugar, se debe tener en cuenta que la inmediatez es un principio que busca proteger la seguridad juridica y
garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de terceros, que puedan verse afectados por la interposicién de la
accién de tutela dentro de un tiempo que no es razonable. En segundo lugar, el anélisis de la inmediatez debe hacerse a partir
del concepto de razonabilidad, teniendo en cuenta las particularidades de cada caso concreto. En tercer lugar, es evidente que
el concepto de “plazo razonable” se predica de la naturaleza misma de la accién de tutela, en tanto ésta constituye una
respuesta urgente e inmediata ante una vulneracién o amenaza a los derechos fundamentales.



mecanisr
0 amena

La Corte
mecanisr,

Sistema
41 de la
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2011°, N )l obstante, este mecanismo no desplaza a la accién de tutela como un

!

mecanisn
derechos
COMO CUg

Frente al
imponen
la progra

En, suma,
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no judicial eficaz para la proteccion del derecho fundamental vuinerado

ado.

Constitucional ha establecido en su reiterada jurisprudencia que el
10 principal para exigir prestaciones a cargo de las entidades del

seneral de 'Seguridad Social en Salud es aquel regulado por el articulo

Ley 1122 de 2007, modificado por el articulo 126 de la Ley 1438 de

0 subsidiario, para ciertos casos en los que la proteccién de los
fundamentales requiera la intervencién urgente del juez constitucional,
ndo se evidencie la posible ocurrencia de un perjuicio irremediable.

|asunto examinado, los padecimientos que experimenta el accionante
a necesidad de acudir a un medio expedito y eficaz, a fin de obtener
ion del examen clinico ordenado.

la accion de tutela interpuesta por el sefior JIMMY GERARDO CASAS

redne todas las exigencias formales que reclama el ordenamiento

ara que se estudie si existe o no la vulneracién a sus derechos
|ales, bajo ese entendido se pasara a estudiar si dicha vulneraciéon esta
ga 0 no, pasando por recordar: (i) el derecho fundamental a la
; (ii) el principio de prevalencia del derecho sustancial sobre las

formas, jlisticia material; y (iii) del caso en concreto.

4.5.

En un prir
fundamer
directame
o vulnera
juridicos i
salud, es
debia ser

Asi las co
inescindib

publico, ta

DEL DERECHO A LA SALUD

Cipio la doctrina jurisprudencial constitucional, protegid la salud como
tal en conexidad con la vida, por lo cual, su proteccién dependia

nte a que la vida como derecho fundamental se encontrara amenazada
é;ia, posteriormente, teniendo en cuenta los distintos instrumentos
Pternacionales suscritos por Colombia, determiné que el derecho a la
un

m

derecho auténomo e independiente, esto es, que si proteccidon no

i ediada por una amenaza flagrante contra la vida humana.
\

~as, en nuestro ordenamiento juridico, se tienen una doble dimensién

e de la salud, como derecho fundamental autbnomo y como servicio
| como lo establece el articulo 49 de la Constitucion Politica®.

En ese orden de ideas, el Estado a fin de materializar el derecho fundamental a

la salud ti
Servicios
entidades

De otro lado

definido p
como uno
para el res
un papel
organizac

Ahora, en

I

cne el deber de organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de tales
’todas las personas, y establecer las politicas para la prestaciéon por
privadas, asi como ejercer su vigilancia y control.

, el derecho a la salud, como derecho fundamental y auténomo, fue
:r la Ley estatuaria de la salud (Ley 1751 de 2015) en su articulo 2°
que comprende el acceso efectivo y oportuno a los servicios necesarios
tablecimiento, mantenimiento y promocion de la salud, lo que implica
protagénico del Estado en su vigilancia, control, supervision,
on regulacion, coordinaciéon y seguimiento.

cuanto al alcance del derecho a la salud, la Corte Constitucional en

SEnla Sentenc;ta|

de los derechos
articulo 41 un n
la sentencia T-2
6 La atencién dg
personas el acc
dirigir y reglam
principios de efi

T-301 de 2016, (MP Alejandro Linares Cantillo), sostuvo la Corte Constitucional que frente a la proteccién
de los usuarios del Sistema General de Seguridad Social en Salud, la Ley 1122 de 2007 establecid en su
ecanismo jurisdiccional en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud, a su vez ello fue reiterado en
31 del 28 de mayo de 2019. Magistrada ponente: Cristina Pardo Schlesinger.

la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las

s0 a los servicios de promocidn, proteccién y recuperacién de la salud. Corresponde al Estado organizar,
ntar la prestacién de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los
ciencia, universalidad y solidaridad.
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sentencia T-131 de 2015, manifesto:

“La salud deber ser concebida como la facultad que tiene todo ser
humano de mantener la normalidad orgédnica funcional, tanto fisica
como en el plano de la operatividad mental, y de restablecerse cuando
se presente una perturbacion en la estabilidad orgénica y funcional
de su ser!, de forma que la proteccion en salud no se limite
Unicamente a las afectaciones que tengan implicaciones en el cuerpo
fisico del individuo, sino que, ademas, se reconozca que las
perturbaciones en la psiquis, esto es, aquellas que se materializan en
la mente del afectado, también tienen la virtualidad de constituirse
en restricciones que impiden la eficacia de los demas derechos
subjetivos.”

Asi las cosas, se observa que el derecho a la salud no sé6lo se encuentra instituido
para proteger la integridad fisica, si no que este, dentro de su nlcleo esencial
ampara tanto los aspectos bioldgicos como espirituales, mentales y psiquicos,
ello por cuanto a medida que la persona se encuentre al 100 % de sus
capacidades tendra la posibilidad de desarrollar plenamente sus proyectos, 10
gue inexorablemente repercute en su calidad de vida.

La referida Ley estatutaria 1751 de 2015, establecié en su articulo 6° cuatro
elementos fundamentales, como lo son la disponibilidad, aceptabilidad,
accesibilidad, calidad e idoneidad profesional y a su vez enuncié catorce
principios que comporta el derecho a la salud.

Respecto a los primeros, se tiene que son los limites fijados por el legislador
para proteger y definir el ndcleo esencial del derecho a la salud, lo cual traduce
que cuando una autoridad administrativa o un particular que presta dicho
servicio infringen cualquiera de esos elementos esenciales, estara vulnerando
directamente el derecho a la salud.

En cuanto a cada uno de estos elementos esenciales, la méxima Corporacién
Constitucional en sentencia T-579 de 20157, sefial6:

Frente a la aceptabilidad, consideré la Corte que tiene relacién con la
autonomia de las personas y el respeto a la identidad cultural y las
propias convicciones, por lo cual el “derecho a la salud entrafia
libertades y derechos. Entre las libertades figura el derecho a
controlar su salud y su cuerpo, con inclusién de la libertad sexual y
genésica (...)". Asi pues, se procede declarar su exequibilidad” (...).

Sobre la accesibilidad, la sentencia C-313 de 2014 estimé que es un
elemento estructural del derecho a la salud, por lo cual es necesario
garantizar el acceso a los servicios de salud, sobre la poblacién de
zonas rurales, expreso “el constituyente, en el articulo 64, dispuso
expresamente para las personas de los sectores rurales, como deber
el de "promover el acceso progresivo a (...) los servicios de (...) salud
(..) con el fin de mejorar el ingreso y calidad de vida de los
campesinos”. (...) Para esta Corporacién la interpretacién amplia
asumida, también implica que los conceptos de accesibilidad, lo que
en el proyecto se expresa como no discriminacién, accesibilidad fisica,
asequibilidad econémica y acceso a la informacién, se deberén
entender en consonancia con lo preceptuado en los numerales (i, ii,
iii'y iv) del literal b) del parrafo12 de la Observacién 14 del Comité de

7 Corte Constitucional, Sentencia T-579 del 4 de septiembre de 2015. Magistrado ponente: Mauricio Gonzdlez Cuervo.
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hos econémicos, sociales y culturales. Las precisiones anotadas,
en que conducen a materializar el goce

I * . . . . .
vo del derecho y proscriben circunstanciales apreciaciones

lejanas al tono garantista de la Carta y nocivas para el derecho”.

Fina
men
la id

Frente a |

que debe}‘

que prest
salud sea

Cuando s
obligatorip
excluida @

(...)F
esta
acciq

mente, frente a la calidad e idoneidad, la sentencia enunciada
niondé que hay varias normas que estan orientadas a garantizar
neidad de los profesionales que presten el servicio de salud.”

H

s catorce principios, se sefiala que son los mandatos de optimizacion
llevarse a cabo por las autoridades administrativas, los particulares
9N esos servicios y la comunidad en general, para que el derecho a la
correctamente garantizado a todas las personas residentes en el Pais.

2\ trata del reconocimiento de una prestacion incluida en los planes
pS de salud ~ POS - y para el reconocimiento de una prestacidén urgente
T los planes obligatorios, al respecto la Corte Constitucional, indicé:

"or estos motivos, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha
lecido que, para proteger el derecho fundamental a la salud, la

recl.
obli

)

de tutela procede excepcionalmente, cuando el peticionario
a: (i) el reconocimiento de una prestacion incluida en los planes
torios de salud, siempre gue su negativa no se fundamente en

un

cHoncepto médico o, (ii) el reconocimiento de una prestacién

urg
cap

Todo lo a

‘te excluida de los planes obligatorios, cuando no se tiene la
tidad econdmica para asumirla®.

1terlor nos da un panorama sobre el derecho fundamental a la salud,

el cual necesarlamente tiene una faceta prestacional que inclusive involucra la

erogauon‘
de los ciu
del servicfo

4.6.

La Corte (
a la doble
entidades
forma in

obice par
asistencia

Porestar
facultados
atendidos
necesaria
promotor
convierte

Si  bien
administr
servicio,
despropo
paralizaci

interrumpida, oportuna, integral y completa, es decir,
problemasg 5

de gastos, pero ello cede paso ante la necesidad de satisfacer la salud
adanos acorde con los criterios generales que orientan la prestacién

' 0 publico.

LA CELERIDAD EN LA ATENCION EN SALUD

Jonstitucional en sentencia T -384 de 2013, sostiene que en atencidn
dimension de la salud (servicio publico y derecho fundamental), las
partlculares o publicas que prestan los servicios deben realizarlo de
que
presupuestales, contractuales y/o administrativos no pueden ser
g que se limite o retarde la prestacién oportuna de las medidas
es que necesita una persona para proteger su integridad.

azon los gestores de salud que prestan sus servicios, no se encuentran
para someter a los pacientes a demoras excesivas para poder ser
0 a trabas administrativas que retarden la atenciéon temprana y/o
de una enfermedad, toda vez que de lo contrario ellas en vez de ser
s del cuidado, proteccién y sanacion de las afecciones de la salud se
en una de las causas de deterioro de la calidad de vida de los afiliados.

]
I

es cierto, en ocasiones es necesario se adelanten tramites
ativos entre las gestoras de salud y las prestadoras directas del
ello no significa que el afiliado deba asumir esas cargas
cionadas que lleven a un retardo prolongado de su tratamiento o de la
bn de determinado procedimiento quirdrgico que resulte necesario para

|

8 En este mis

|

/Mo sen

tido, se pueden consultar, entre otras, las sentencias T-881, T-398 y T-216 de 2008.
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preservar la vida del afiliado.

Tal fue la intencién de hacer prevalecer el derecho a la salud por encima de
requisitos administrativos y/o econdémicos, que la Ley 1751 en su articulo 14
establecié que para acceder a los servicios de salud no se requeriria ningun tipo
de autorizacién entre el prestador del servicio y la entidad que cumpla con la .
funcién de gestién de servicios de salud cuando se trate de urgencias.

Respecto ala prevalencia del derecho a la salud sobre tramites administrativos,
la Corte Constitucional en sentencia T-234 de 2013 sefialo:

"Las Entidades Promotoras de Salud, al tener encomendada la
administracién de la prestacion de estos servicios, que a su vez son
suministrados por las IPS, no pueden someter a los pacientes a
demoras excesivas en la prestacion de los mismos o a una
paralizacion del proceso clinico por razones puramente
administrativas o burocraticas, como el cambio de un contrato
médico. En efecto, cuando existe una interrupcion o dilacion
arbitraria, esto es, que no esta justificada por motivos estrictamente
médicos, las reglas de continuidad y oportunidad se incumplen y en

. consecuencia, al prolongarse el estado de anormalidad del
enfermo y sus padecimientos, se desconoce el derecho que
tiene toda persona de acceder en condiciones dignas a los
servicios de salud.

Aunque es razonable que el acceso a los servicios médicos pase,
algunas veces, por la superacion de ciertos tramites administrativos;
la jurisprudencia constitucional ha dejado en claro que el adelanto de
los mismos no puede constituir un impedimento desproporcionado
gue demore excesivamente el tratamiento o que imponga al
interesado una carga que no le corresponde asumir. De alli, que se
garantice el derecho a acceder al Sistema de Salud, libre de
obstaculos burocraticos y administrativos, pues de ello también
depende la oportunidad y calidad del servicio.

(...)

Asi pues, en aquellos casos en los cuales las entidades promotoras
de servicios de salud dejan de ofrecer o retardan la atencion
que estd a su cargo, aduciendo problemas de contratacién o
cambios de personal médico, estan situando al afiliado en una
posicion irregular de responsabilidad, que en modo alguno
esta obligado a soportar; pues la omision de algunos integrantes
del Sistema en lo concerniente a la celebracién, renovacién o prérroga
de los contratos es una cuestion que debe resolverse al interior de las
instituciones obligadas, y no en manos de los usuarios, siendo ajenos-
dichos reveses- a los procesos clinicos que buscan la recuperacion o
estabilizacion de su salud.” (Negrillas fuera del texto original).

4.7. SALUD FUERZAS MILITARES

Como venimos sefalando, el derecho a la salud estd establecido como un
derecho irrenunciable, y por otro lado, como un servicio ptblico, por lo cual se
expidié la Ley 100 de 1993, a través de la cual se adoptd el sistema de seguridad
social integral, que se estructurdé en cuatro componentes bdsicos: el sistema
general de pensiones, el sistema general de salud, el sistema general de riesgos
profesionales y los servicios sociales complementarios definidos en la misma ley.
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so concreto de los miembros de la fuerza publica y sus beneficiarios,
publico de salud se encuentra regulado en el Decreto Ley 1795 de
vés del cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
licla Nacional, que comparte con el Sistema General de Seguridad
Salud los principios de calidad, ética, eficiencia, universalidad,
i, proteccidn integral y obligatoriedad entre otros®.

PRESUNCION DE VERACIDAD
20 del Decreto 2591 de 1991 dispone que "Si el informe no fuere

2ntro del plazo correspondiente, se tendran por ciertos los hechos y se
resolver de plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacion

La accionada- Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, en efecto, no rindié

informe

o hizo oposicion a Ila presente solicitud de amparo

constitu
2019, la
ordenaro

[ional, por ende se tiene por cierto que (i) desde el 23 de agosto de
ntidad accionada a través de sus dependencias profesionales en salud

la practica de exdamenes médicos especializados para el tratamiento

de sus pafecimientos, (ii) que el accionante desde esa fecha se ha comunicado
en reitergdas ocasiones con el contac-center de la entidad para agendar la

practica .| examen “polisomnografico completo - con oximetria” sin lograr la
asignacion de una fecha, (iii) que aquel presentd derecho de peticién el 11 de
septiembre de 2019 y que a la fecha no se ha logrado la realizacién del examen
ordenado

4.9. TEL CASO EN CONCRETO
En el ca 0 bajo estudio, el sefior Jimmy Gerardo Casas Gémez, considera
conculcadps sus derechos a la salud, a la vida en condiciones dignas, al

diagnosti o oportuno, a la integridad fisica y a la igualdad, por parte de Direccidn

de Sanid
profesion
23 de ag
completo
padecimig
embargo,
atencién t
con el fun

En tal ser
derechos
la Policia
del examg
vivir en c¢

d de la Policia Nacional, teniendo en cuenta que a través de los
‘les de la salud del Hospital Militar Central, le fue ordenado desde el
sto de 2019 un examen especializado de “estudio polisomnografico
con oximetria” para el tratamiento y mejor diagndstico de sus
ntos de apnea del sueno, y trastorno de la arquitectura del suefio; sin
pese a que en multiples ocasiones se ha comunicado a las lineas de
Elefénica para agendar su examen, la entidad no ha programado aquel,
|amento de que “no hay agenda”.

tido, el tutelante solicita a este Despacho que sean amparados sus
fundamentales y en consecuencia ordene a la Direccion de Sanidad de
Nacional asignar una fecha en “tiempo razonable” para la realizacién
n a fin de iniciar su tratamiento acorde con su patologia que le permita
hdiciones dignas.

De otro lado la entidad accionada DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA
NACIONA ! , @ la fecha no han dado respuesta a la tutela en el término concedido
Yy no allegg el informe requerido por este Juzgado en auto admisorio de la accion
constituci )‘nal, en relacién con la programacion y realizacion del examen
ordenado Por especialista del Hospital Militar Central; razén por la cual, se dard
pleno valdr a las afirmaciones del aqui tutelante en aplicacion a la presuncién de
veracidad|sefialada en el acépite anterior.

% Los principiosiorientadores del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional se encuentran en el de
agosto de articiilo 6 del Decreto 1795 de 2000. un

|
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Este Despacho por su parte, observa que el sefior Jimmy Gerardo, es afiliado
como cotizante a la Prestacion del Servicio de Salud de las Fuerzas Militares y
por sus padecimientos fisicos ha utilizado esos servicios médicos en el Hospital
Militar Central. Igualmente, de las documentales aportadas con la tutela, se
advierte que al tutelante, le fue diagnosticado “apnea del suefio” por el médico
especialista en Otorrinolaringologia Luis Felipe Romero Moreno del Hospital
Militar Central, razén por la que le otorgaron orden de servicio procedimiento
diagnostico N° 1908011370 desde el 23 de agosto de 2019 (fl. 7).

Asi mismo se observa que con derecho de peticion radicado por el sefior Casas
Gomez el 11 de septiembre de 2019 bajo el N° E-2019-017915-DISAN se solicité
el agendamiento y posterior realizacion del examen especializado (fl. 6), sin que
obre prueba en el expediente que permita establecer que el procedimiento fuera
agendado por Entidad Prestadora de Salud de las Fuerzas Militares; ello aun
cuando la orden fue emitida desde hace tres (3) meses.

Frente a la eficiencia en la prestacidn del servicio de salud, la Corte constitucional
ha referido que?® :

“(...) Se pueden presentar fallas u obstculos en relacién a circunstancias
administrativas o financieras, de indole interinstitucional. Es frecuente por ejemplo,
que una institucion prestadora de los servicios de salud niegue la practica de un
examen diagndstico, o la valoracién por un especialista, o el suministro de un

medicamento o insumo, aduciendo que la EPS a Ia cual se encuentra afiliado

el usuario no tiene convenio vigente o agenda para la atencion, o no ha
pagado la contraprestacién econémica, o se adeudan cuentas de cobro. Cuando la

carga por estos inconvenientes se traslada al usuario, se vulnera su derecho
fundamental a la salud.” (Destaca el Despacho)

La jurisprudencia constitucional! también ha sefalado .que el derecho
fundamental a la salud implica que.el individuo cuente con un diagnéstico
efectivo. Lo anterior conlleva: (i) una valoracién oportuna sobre las dolencias
que aquejan al paciente, (ii) la determinacién de la enfermedad que padece y
(iii) el establecimiento de un procedimiento médico especifico a seguir para
lograr el restablecimiento de su salud. De acuerdo con este Tribunal, el derecho
al diagnéstico efectivo comprende lo siguiente:

"(i) Ia practica de las pruebas, examenes y estudios médicos
ordenados a raiz de los sintomas presentados por el paciente,
(ii) la calificacion igualmente oportuna y completa de ellos por parte de

_la autoridad médica correspondiente a la especialidad que requiera el
caso, y (iii) la prescripcion, por el personal médico tratante, del

. procedimiento, medicamento o implemento que se considere pertinente
y adecuado, a la luz de las condiciones biolégicas o médicas del
paciente, el desarrollo de la ciencia médica y los recursos
disponibles”.(destaca el Despacho)

Ahora bien, como se indicé en el marco juridico y jurisprudencial de la presente
providencia, asuntos administrativos, contractuales y econémicos que se surten
al interior de la gestoras de salud o de las prestadoras de los servicios, no pueden
sobrepasar la salud de ninguno de sus afiliados y beneficiarios, ya que se
encuentran  expresamente prohibidos los retardos injustificados vy
desproporcionados a un afiliado - paciente que necesita de una intervencion, cita
control o medicamento para restablecer su salud.

10 Sentencia T- 384 de 2013
' sentencia T- 196 de 2018
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sas, teniendo en cuenta los presupuestos de continuidad, eficiencia y
d una vez se inicie la prestacién del servicio de salud debe
se la prolongacién del mismo hasta tanto se logre la estabilizacién o
on del afiliado, esto en concordancia con lo establecido en el articulo
Constitucién Poll'tica y de la consagracion de la salud como derecho
ral y servicio publico a cargo del Estado.

0 expuesto, concluye el Juzgado gque le asiste razén a la parte
considerar vulnerado su derecho a la salud y al diagnéstico

a que en contra del principio de integralidad y los prepuestos de

ad y eficiencia en la prestacién de salud, la accionada ha
njustificadamente la programacién y realizacion del examen

especializ
afeccione
salud del

En el casg
peligro d
comprom

ado “estudio polisomnografico del suefio con oximetria” para tratar las
en la salud del militar que ha sido requerida por profesionales de la
Hospital Militar Central.

]

sub examen, la practica no oportuna del examen, a futuro pone en
versos bienes juridicos fundamentales, considerando que puede
cter la estabilidad psicofisica del militar en el desarrollo de sus

funciones

al interior de la fuerza y fuera de ella, reforzando asi la teoria de este

Juzgado gn relacion con la vulneracion del derecho a la salud.

Conforme
la salud vy
Juzgado |

I
del téermin

programe

o

C.

a lo anterior, en aras de proteger de manera efectiva los derechos a
al diagndstico efectivo del sefior Jimmy Gerardo Casas Gémez, este
ordenara a la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, que dentro
o de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de este fallo,
el examen o estudio de “polisomnografico completo con oximetria”

contenido
N°190801
Militar Ce

Asi mism
través d
completo
siguientes
la integra

1

en la orden de servicios de procedimientos diagndsticos
1370 del 23 de agosto de 2019 emitida por especialista del Hospital
ntral.
), se ordenard que la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, a
sus dependencias y/o IPS realice “el estudio polisomnografico
con oximetria”, en un término no mayor a los treinta (30) dias
a la notificacién de esta providencia, garantizando en todo momento
dad, continuidad y eficiencia en [a prestacidn del servicio de salud del

militar.

Finalmente, en lo que tiene que ver con la vulneraciéon al derecho a la vida,

integridac

fflSlca e igualdad, encuentra esta. Judicatura, que no se allegd

document
del sefior
o de urge
a la negat
Considersg
juridicoé

Por todo

administra

PRIMER

aI al expediente de la cual se pueda inferir, que las afecciones de salud
Jlmmy Gerardo Casas Gomez fueran catalogadas de vital importancia
\cia de vida, asi como tampoco fue allegada prueba alguna en relacién
va de la Direccién de Sanidad de prestar el servicio médico al militar.
ndo lo anterior, habra de negarse el amparo de los bienes
antes enunciados.

lo expuesto, el JUZGADO 59 ADMINISTRATIVO DE BOGOTA,
ndo justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

V. RESUELVE:

: TUTELAR el derecho fundamental a la salud y al diagnéstico

efectivo,
ciudadani
SANIDA

| sefior JIMMY GERARDO CASAS GOMEZ identificado con cedula de
73.150.006 que le han sido vulnerados por la DIRECCION DE

"
He
|
) DE LA POLICIA NACIONAL.
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SEGUNDO: ORDENAR a la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, que
dentro del término de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de este
fallo, programe el examen o estudio de “polisomnografico completo con -
oximetria” contenido en la orden de servicios de procedimientos diagndsticos
N°1908011370 del 23 de agosto de 2019 emitida por especialista del Hospital
Militar Central. .

TERCERO: ORDENAR que la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, a
través de sus dependencias y/o IPS realice “el estudio polisomnografico
completo con oximetria” del aqui demandante, en un término no mayor a los
treinta (30) dias siguientes a la notificacién de esta providencia, garantizando
en todo momento la integralidad, continuidad y eficiencia en |la prestacién del
servicio de salud del militar.

CUARTO: NEGAR el amparo de los demés’derechos fundamentales invocados
por el actor, por las razones expresadas en la parte considerativa de esta
providencia.

QUINTO: NOTIFICAR la presente providencia a las partes, por telegrama
enviado a las direcciones registradas o por otro medio expedito que asegure su
cumplimiento, conforme lo disponen los articulos 30 del Decreto 2591 de 1991 y
5° del Decreto 306 de 1992.

SEXTO: Si el presente fallo no fuere impugnado, ENVIAR el expediente a la Corte
Constitucional en el término sefalado en el articulo 31 del Decreto Ley 2591 de
1991, para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

MORALES

I8




