Sefior:
Tribunal Superior De Cartagena Bolivar

E. S. D.

Ref.  Accion De Tutela
Accionante: Ana Calixta Reyes

Accionado: Juzgado Tercero De Familia Del Circuito De Cartagena

CARLOS ARLET GOMEZ BARRIOS, identificado con cedula No. 73.121.458 de Cartagena
Bolivar, por medio del presente escrito, acudo muy respetuosamente ante su sefioria, con
el fin de instaurar ACCION DE TUTELA en contra de Juzgado Tercero De Familia Del
Circuito De Cartagena, para que en virtud de lo expuesto por la Corte Constitucional, se
desplieguen las acciones pertinentes para dar cumplimento a este mecanismo, en aras de
la proteccion de los Derechos acé violentados como lo son; Derecho fundamental de
peticion, acceso a la justicia, debido proceso, legitima defensa, de conformidad con el
articulo 23 y 86 de la Constitucion Politica y la ley 1755 de 2015, y se me tutelen los

Derechos Fundamentales mencionados bajo los siguientes:

. HECHQOS:

PRIMERO: El dia 20 de octubre de 2008, se instauro proceso ordinario, iniciado por
la sefiora CLAUDIA CIFUENTES CALIFA, correspondiéndole el Juzgado Tercero
De Familia Del Circuito De Cartagena, bajo radicado, 13001311000320080045000,
en contra del sefior, CARLOS ARLET GOMEZ BARRIOS.

SEGUNDO: Desde el mes de febrero de 2020, por medio de memoriales y correos
electronicos he solicitado se me informara del estado actual del proceso sin recibir

respuesta alguna, toda vez que en la pagina de la rama judicial no reportaba



providencias judiciales dentro del proceso de la referencia y eran necesarias para el

conocimiento de mi apodera.

TERCERO: El dia 18 de noviembre de 2020, se radico via correo electronico poder
especial para representar mis intereses, por medio de apoderada judicial, otorgado
a la Dra., ANA CALIXTA REYES ANGARITA, dentro del proceso de la referencia,
el cual fue enviado directamente al correo electrénico dispuesto por el despacho
durante la contingencia decretada por el Covid-19, asi mismo se solicit6 copia digital
del expediente para tener conocimiento de las actuaciones surtidas hasta la fecha
dentro del proceso y poder iniciar con la debida representacion, pero nunca se
recibi6 respuesta alguna.

CUARTO: El dia 02 de febrero de 2021, se radico nuevamente via correo electronico
Derecho de peticion por medio del cual se solicitaba copia digital del expediente de
la referencia, y a la fecha no se obtiene respuesta por parte del Juzgado Tercero De
Familia Del Circuito De Cartagena, es evidente su sefioria que se le esta vulnerando
el Derecho al Debido Proceso a mi poderdante, como también el acceso a la justicia,
entre otros fundamentales, que desprenden de la solicitud inicial formulada, por
cuanto la solicitud se lleva tramitando aproximadamente hace mas de 9 meses y no

se recibe respuesta ni telefénica ni por medio del correo electrénico del despacho.

QUINTO: El proceso a la fecha, segun el reporte de rama judicial se encuentra al
despacho, desde el dia 10 de diciembre 2019, pero en la ubicacion del expediente
registra estar en la secretaria del despacho, asi mismo por medio de la revisién en
estados electronicos se evidencia que a la fecha no hay movimiento alguno, razon
por la cual se hace necesaria la revision del expediente y el Gnico medio dispuesto
hoy en dia debido a la contingencia es la comunicacién virtual con el despacho,
bien sea por correo electrénico o por comunicacion telefénica y las dos han sido
completamente fallidas, pese que en reiteradas ocasiones se ha intentado

establecer, por esta raz6n es de suma urgencia se adjunte al correo



dli.notificaciones@gomail.com, la copia digital del expediente, para seguir adelante

con el tramite pertinente.

DERECHOS FUNDAMENTALES VIOLADQOS:

El articulo 23 superior y Ley 1755 de 2015, establece que el Derecho de Peticion es de
los catalogados como fundamentales, en consecuencia, se estan transgrediendo nuestros
derechos fundamentales por parte de la accionada teniendo en cuenta que el tiempo para
contestar dicha solicitud ya se excedi6é a todas luces del otorgado por la ley Aunado a lo

anterior, NO se pronuncié ni entrego respuesta clara y concreta a la peticion.

El articulo 14 de la ley 1755 de 2015 fue desconocido por la entidad accionada vulnerando
de ese modo los derechos fundamentales mencionados y trayendo consigo implicaciones

al no dar cumplimiento a la peticion incoada.
“Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informaciéon deberan resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta
al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administraciéon ya no podra negar
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se

entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.”

Pardgrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
agu/ senalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefalado en la ley expresando los motivos de la demora y
sefalando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o darg respuesta, que no podrd

exceder del doble del inicialmente previsto.
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Articulo 229: Se garantiza el derecho de toda persona para acceder a la administraciéon

de justicia. La ley indicara en qué casos podra hacerlo sin la representacién de abogado.

Articulo 29: El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y

administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante
juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada

juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara de
preferencia a la restrictiva o] desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente
culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado
escogido por él, o de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso
publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen
en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el

mismo hecho.

Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacién del debido proceso.

.  PRETENSIONES

En consideracion a lo anterior, y con base en los postulados legales y jurisprudenciales que
se dejan extractados, ruego a su Sefioria disponga y ordene a la parte accionada y en mi

favor, lo siguiente:

1. Tutelar mis derechos fundamentales vulnerados, en este caso del Derecho de

Peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Politica. Lo anterior debido



a gue la accionada NO se pronuncié de ninguna de las solicitudes realizadas desde
el dia 18 de agosto de 2020.

2. En consecuencia, ORDENAR a la accionada para que en un término no mayor a
CUARENTA Y OCHO (48) HORAS, dé respuesta de FONDO, CLARA, PRECISA
Y COMPLETA a la peticion 18 de agosto de 2020, y de esta manera de adjunte
copia digital del expediente que cursa en el despacho, bajo radicado
13001311000320080045000, para seguir adelante con el tramite pertinente.

M. JURISPRUDENCIA

> DECRETO 2591 DE 1991

Por el cual se reglamenta la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica

ARTICULO 1°- Objeto. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actle a su nombre, la protecciébn inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica o de los particulares
(en los casos que sefiala este decreto) *. Todos los dias y horas son habiles para interponer
la accion de tutela.

La accion de tutela procedera aun bajo los estados de excepcion. (Cuando la medida
excepcional se refiera a derechos, la tutela se podra ejercer por los menos para defender
su contenido esencial, sin perjuicio de las limitaciones que la Constitucion autorice y de lo
gue establezca la correspondiente ley estatutaria de los estados de excepcion.)

> Corte Constitucional “Derecho Fundamental de Peticion”.

En reiterados pronunciamientos, la Honorable Corte se ha pronunciado acerca del Derecho
fundamental de Peticion de la siguiente manera:

T-146 DE 2012

“El articulo 23 de la Carta establece: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta




resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales.".

En repetidas ocasiones, la Corte Constitucional ha estudiado el contenido, ejercicio y
alcance del derecho fundamental de peticion. De este modo, ha concluido que el mismo
constituye una herramienta determinante para la proteccién de otras prerrogativas
constitucionales como son el derecho a la informacidn, el acceso a documentos publicos,
la libertad de expresidn y el ejercicio de la participacién de los ciudadanos en la toma de
las decisiones gue los afectan.

En este sentido, en Sentencia T-12 de 1992, la Corte sefialé que el derecho de peticién es
“(...) uno de los derechos fundamentales cuya efectividad resulta indispensable para el
logro de los fines esenciales del Estado, particularmente el servicio de la comunidad, la
promocién de la prosperidad general, la_garantia de los principios, derechos y deberes
consagrados en la _Constitucidn y la participacion de todos en las decisiones que los
afectan, asi como para aseqgurar que las autoridades cumplan las funciones para las cuales
han sido instituidas (articulo 20. Constitucién Politica)".

(..)

Por otra parte, como consecuencia del desarrollo jurisprudencial del derecho de peticidn,
esta Corporacion sintetizo las reglas para su proteccién, en los siguientes términos:

“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion
politica y a la libertad de expresion.

b) El ndcleo esencial del derecho de peticidn reside en la resolucidon pronta y oportuna de
la_cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no
resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una
vulneracién del derecho constitucional fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptaciéon de lo solicitado ni tampoco se
concreta siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes
ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendié a las organizaciones privadas
cuando la ley asi lo determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticién se formula ante particulares,
es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio
publico o cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de peticién opera igual



como si se dirigiera contra la administracion. 2. Cuando el derecho de peticion se
constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho fundamental,
puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra
particulares que no actian como autoridad, este sera un derecho fundamental
solamente cuando el Legislador lo reglamente.

g). En relacién con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude
al articulo 6° del Cddigo Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para
resolver. De no ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y
ante la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular
debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término sera
determinante, puesto que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la
complejidad de la solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado
las decisiones de los jueces de instancia que ordena responder dentro del término
de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracién de la obligacion de
resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio
administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado el derecho de
peticion.

i) El derecho de peticidbn también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una

expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta. Sentencias T-
294 de 1997 y T-457 de 1994.”

En consecuencia, ha entendido la jurisprudencia de la Corte que, se vulnera el derecho
fundamental de peticion al omitir dar resoluciéon pronta y oportuna de la
cuestion. Esto ocurre cuando se presenta una de dos circunstancias: “(i) que al
accionante no se le permita presentar peticion, o (ii) que exista presentacion de una
solicitud por parte del accionante. En este sentido, la vulneracién del derecho de
peticién se presentara o bien por la negativa de un agente de recibir la respectiva
peticion o frustrar su presentacion — circunstancia (i)-; o bien que habiendo
presentado una peticion respetuosa no ha obtenido respuesta, o que la
solicitud presentada no fue atendida debidamente —circunstancia (ii).”

En lo que tiene que ver con la segunda circunstancia, referente a la falta de respuesta por
parte de la entidad, la jurisprudencia constitucional, ha establecido que el derecho
de peticién supone un resultado, que se manifiesta en la obtencion de la pronta
resolucion de la peticién.

De igual manera, en sentencia del afio 2013, se adicionan dos reglas ademas de las
anteriores, a saber:



(...) Posteriormente, esta Corporacion afnadié dos reglas adicionales: (i) que la falta de
competencia de la entidad ante quien se plantea no exonera a la entidad del deber de
responder; y (i) que la respuesta que se profiera debe ser notificada al interesado.*

Asi mismo en sentencia del 2015:

(...) Por lo anterior, la efectividad del derecho fundamental de peticion se deriva de una
respuesta pronta, clara y completa por parte de la entidad a la que va dirigida. La falta de
alguna de estas caracteristicas se materializa en la vulneracibn de esta garantia
constitucional.?

También se hace alusion a la consecuencia juridica de la no respuesta en sentencia del
2014:

Cuando una persona presenta ante una autoridad una solicitud respetuosa, se entiende
que lo hace en ejercicio de su derecho fundamental de peticién. Razén por la cual, la
autoridad debe dar una respuesta oportuna y de fondo al interrogante que le ha sido
planteado pues, de lo contrario, vulnerara los derechos del peticionario, sin perjuicio de las
consecuencias propias del silencio administrativo negativo.

Corte Constitucional en sentencia T- 149/13, la respuesta del derecho de peticion debe ser
de fondo, lo que expresa es lo siguiente:

“DERECHO DE PETICION-Aplicacion inmediata/DERECHO DE PETICION-Respuesta
debe ser de fondo, oportuna, congruente y tener notificacién efectiva

Esta Corporacion ha precisado que el derecho de peticion consagrado en el Articulo 23 de
la Constitucion Politica, es una garantia fundamental de aplicacién inmediata (C.P. art. 85),
cuya efectividad resulta indispensable para la consecucion de los fines esenciales del
Estado, especialmente el servicio a la comunidad, la garantia de los principios, derechos y
deberes consagrados en la misma Carta Politica y la participacion de todos en las
decisiones que los afectan; asi como el cumplimiento de las funciones y los deberes de
proteccién para los cuales fueron instituidas la autoridades de la Republica (C.P. art. 2). De
ahi, que el referido derecho sea un importante instrumento para potenciar los mecanismos
de democracia participativa y control ciudadano; sin dejar de mencionar que mediante su
ejercicio se garantiza la vigencia de otros derechos constitucionales, como los derechos a
la informacién y a la libertad de expresion. La garantia real al derecho de peticion radica en
cabeza de la administracion una responsabilidad especial, sujeta a cada uno de los
elementos que informan su nucleo esencial. La obligacién de la entidad estatal no cesa
con la simple resolucién del derecho de peticion elevado por un ciudadano, es
necesario ademas que dicha soluciéon remedie sin confusiones el fondo del asunto;
gue este dotada de claridad y congruencia entre lo pedido y lo resuelto; e igualmente, que
Su oportuna respuesta se ponga en conocimiento del solicitante, sin que pueda tenerse
como real, una contestacion falta de constancia y que solo sea conocida por la persona o
entidad de quien se solicita la informacién.”

1 Corte Constitucional, Sentencia T-173 de 2013.
2 Corte Constitucional, Sentencia T-332 de 2015.



SENTENCIAT-084/2015

PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD DE LA ACCION DE TUTELA-Juez debe verificar
si ante la existencia de otro medio de defensa judicial, éste es eficaz e idoneo

El caracter subsidiario de la tutela ha de ser estimado por el juez en cada caso, con sujecién
a los estandares establecidos por la jurisprudencia constitucional, en especial aquellos que
se refieren al juicio de idoneidad y eficacia en concreto de los demas remedios en sede
judicial que resulten disponibles para el actor. Otro tanto puede decirse del requisito de
eficacia de los medios de defensa judicial alternativos, pues de nada sirve que un remedio
judicial se encuentre disponible y sea en abstracto idéneo para garantizar un derecho, si la
proteccién que puede otorgar al ciudadano no se presta en el momento indicado, siendo
en este sentido tardia.

DECRETO 2591 DE 1991 y en concordancia con sus reformas

Articulo 10. Objeto. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario,
por si misma o por quien actle a su nombre, la protecciéon inmediata de sus
derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica o de los
particulares en los casos que sefale este Decreto. Todos los dias y horas son
habiles para interponer la accion de tutela.

La accion de tutela procedera aln bajo los estados de excepcion. Cuando la medida
excepcional se refiere a derechos, la tutela se podra ejercer por lo menos para
defender su contenido esencial, sin perjuicio de las limitaciones que la Constitucion

V. FUNDAMENTOS DE DERECHO:

Fundamento esta accién en los articulos 23 y 86 de la Constitucion Politica, la Ley 1755 de
2015 que regula el Derecho Fundamental De Peticién, decreto 806 de 2020 Por el cual se
adoptan medidas para implementar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
en las actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y flexibilizar la atencion a los
usuarios del servicio de justicia, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social

y Ecoldgica, y demas normas concordantes.

V. COMPETENCIA



Es usted, sefior Juez, competente, para conocer del asunto, por la naturaleza de los hechos,
por tener jurisdiccion en el domicilio de la entidad Accionada y de conformidad con lo
dispuesto en el Decreto 1983 de 2017.

VI. PRUEBAS
1. Captura de pantalla de las solicitudes enviadas, no contestadas por el
despacho del Juzgado Tercero de Familia del Circuito de Cartagena

VII. MANIFESTACION JURAMENTADA
Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra Accién
de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la misma

autoridad.

VIII. ANEXOS
Lo relacionado en el acapite de pruebas.
IX. NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones. recibira notificaciones en la Calle 32 No. 13-32 Torre 1
Oficina 508 de Bogota D.C. Tel. 3138537844 E-mail: correo:
Defensalegal.direccion@gmail.com

La entidad accionada recibe notificaciones la calle 53 No. 33-03 palacio de justicia de
Cartagena Bolivar, teléfono 6647312

Del sefior(a) Juez,

Atentamente,

> / ;
N ? @_,LM}L\( S
CARLOS ARLET GOMEZ BARRIOS
C.C. No. 73.121.458 de Cartagena (Bol.)




