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Cordial saludo  

 

 

La Sala Civil Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cartagena, con la 

finalidad de ampliar los canales de comunicación con los usuarios, ha dispuesto 

en su micrositio el link de atención virtual que estará disponible desde el próximo 

19 de julio de 2021 de lunes a viernes a partir de las 8:00 a.m. hasta las 10:00 a.m.  

en el que se atenderá de acuerdo al orden de ingreso a la plataforma. 

 

Por este medio se resolverán las dudas e inquietudes referentes a la forma como 

los usuarios pueden consultar el estado de sus procesos en las bases de datos 

dispuestas por la rama judicial para el registro de las actuaciones.  

 

Los escritos, oficios y demás documentos procesales se seguirán recibiendo en el 

correo electrónico secsalcivfam@cendoj.ramajudicial.gov.co. 

 

Los usuarios podrán continuar haciendo consulta del estado de los procesos en el 

link https://www.ramajudicial.gov.co/web/tribunal-superior-de-cartagena-sala-

civil/125; y las fijaciones en listas en el link 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/tribunal-superior-de-cartagena-sala-

civil/124.  

 

Anexamos a esta circular el MANUAL DEL USUARIO DE LA ATENCIÓN VIRTUAL, que 

contiene las instrucciones sobre el uso y manejo de este canal de comunicación.  

 

Atentamente,  

 

 
GIOVANNI CARLOS DÍAZ VILLARREAL 

Vicepresidente Sala Civil Familia.  
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