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1. LA ACCION DE TUTELA

ELIAS BOCANEGRA VELASQUEZ interpuso accion de tutela contra
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS, CIREC Y ORTHOSANDER, vinculandose
de oficio LA ADRES, con el objeto de obtener el amparo judicial de sus derechos
fundamentales a la salud y vida en condiciones dignas.

1.1. Hechos de la tutela.

Expuso el actor, como sustento factico de la solicitud de amparo, con
relevancia para el estudio del presente asunto, que el 22 de noviembre de 2009 se
encontraba en la ciudad de Rionegro (S), mientras se desplazaba en su vehiculo
debido a que debia atender una reunion propia de su actividad laboral, sufriendo un
accidente al ser arrollado por una motocicleta conducida por un individuo que se
encontraba en estado de embriaguez.

Indicé que debido a la gravedad del accidente, el 7 de diciembre de 2009
sufrid la amputacion de su pierna izquierda, advirtiendo que debido a que se
encontraba en el desarrollo de sus funciones laborales en el momento en que se
produjo el accidente, este se reportd como accidente laboral, por lo que después
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS, en calidad de ARL, catalogd su accidente
como de tipo laboral.

Por lo anterior, se inicié con el proceso para la construccion de la prétesis
ordenada por el médico, pero que el dia que debia ser entregada quedd en
evidencia que no le quedaba buena y que por tanto no se le podia entregar,
solicitandole al médico si le podia ordenar una con mayor movilidad que le
permitiera continuar con sus actividades, negandosele dicha peticion.

Que logré conseguir una proétesis por su cuenta, ya usada, pero que debido
a su vida util se dafd, motivo por el que insistid a POSITIVA que le realizaran el
reemplazo de la misma, pero que sélo iban reemplazando las partes de las prétesis
gue se dafaban, informando que desde julio de 2022 viene solicitando una cita con
la junta de protesis para reclamar una nueva, sin que haya sido atendido, como que
en varias ocasiones la cita ha sido programada, pero que por una u otra razén se
cancela via telefonica.
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Que el 12 de julio de 2023 interpuso accion de tutela que fue resuelta por el
Juzgado 5 Civil Municipal de Piedecuesta, en donde se resolvié: “PRIMERO: Tutelar
el derecho fundamental a la salud del Sr. Elias Bocanegra Velasquez, en atencion
a lo sefialado en la parte motiva de esta providencia. SEGUNDO: ordenar a la ARL
Positiva para que en el término de 48 horas siguientes a la notificacion del fallo
proceda a fijar fecha y hora definitiva para llevar a cabo junta de prétesis ordenada
al sefior Elias Bocanegra Velasquez en consulta de control realizada el 25/07/2023".

Indic6 que aproximadamente 15 dias después del fallo de tutela
anteriormente mencionado, tuvo cita con médico fisiatra en Bogota, quien advirtio la
necesidad de la junta de protesis, sin tener que pasar por fisiatria, remitiéndosele a
dicha junta.

Que el 14 de agosto de 2023 se realizo junta de prétesis en la Fundacion
CIREC, indicandosele que debia pasar con el médico ortesista en Bucaramanga,
para que le tomaran las medidas necesarias para la proétesis.

Asi mismo, acoto que el 30 de agosto de 2023 tuvo la cita con el ortesista en
un laboratorio de proétesis llamado Orthosander, oportunidad en la que, ademas de
tomar las medidas, se dejé una nota donde sugeria a CIREC que la prétesis que le
proporcionaran fuera una tk-2100, como que las de menor calidad no le habian
aguantado, con una mala experiencia.

Que se comunicé con CIREC quien le indicé que ya tenian las medidas y las
notas del ortesista, por lo que debia esperar 40 dias habiles para que le llegara la
proétesis, los cuales, segun CIREC, se cumplirian la primera semana de noviembre
altimo, y que esta protesis llegaria a Orthosander, desde donde lo llamarian para
que acudiera a medirsela.

Finalmente, sefialé que ha pasado 1 afio y 4 meses desde que esta tratando
de renovar su protesis y 4 meses desde el fallo de tutela, sin que se haya logrado
acceder al cambio de su protesis, por lo que ha sufrido multiples caidas.

1.2. Pretension.

Solicito el actor se amparen sus derechos fundamentales a la salud, a la vida
digna y a la igualdad vulnerados por CIREC, al retrasar de manera irresponsable el
proceso de renovacion de su proétesis, pretendiendo enviarlo nuevamente a junta de
prétesis y reiniciar todo el tramite, reclamando se ordene a POSITIVA, CIREC y
ORTHOSANDER que dentro de un término no superior a 30 dias le entreguen la
protesis tk-2100 que le ordend el médico ortesista y en caso de que la misma no
pueda ser entregada en un término de 30 dias, POSITIVA le otorgue una
incapacidad laboral hasta que le entreguen la protesis ya que no puede trabajar en
esas condiciones.
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1.3. Admision y tramite.

El asunto constitucional fue avocado en auto del 4 de diciembre del 2023,
proveido en el que se dispuso la notificacion de la accionada y asi mismo se ordend
la vinculacion de la ADRES, corriéndoles traslado por el término de dos dias para
con el fin que se pronuncien sobre los hechos y pretensiones, y ejercieran su derecho
de defensa y contradiccion, disponiéndose de este modo darle el tramite previsto en
el decreto 2591 de 1991.

1.4. Manifestaciones de las accionadas y vinculadas.
» ADRES

Preciso que la atencion en salud por enfermedad laboral o accidente de trabajo
no esta dentro de la esfera del financiamiento de los recursos cuya administracion
es competencias de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES.

Informd que la actividad que deben prestar las ARL se desarrolla a través de
servicios asistenciales para trabajadores que sufran un accidente o una enfermedad
profesional, eventos en los que les corresponde ofrecer o suministrar asistencia
meédica, quirdrgica y farmacéutica; servicios de hospitalizacién; odontolégicos;
suministro de medicamentos, proétesis y oOrtesis, su mantenimiento y reparacion;
servicios auxiliares de diagnostico y tratamiento; rehabilitacion fisica y profesional;
y gastos de traslado necesarios para la prestacion de estos servicios, Etc.

Indic6 que es funcién de las ARL, y no de la ADRES, garantizar la prestacion de
los servicios de salud, por lo que la vulneracion a derechos fundamentales se
produciria por una omision no atribuible a esta Entidad, situacion que fundamenta
una clara falta de legitimacion en la causa por pasiva de esa Entidad.

» COMPANIA DE SEGUROS POSITIVA S.A.

Indicd que se logro esclarecer que el sefior ELIAS BOCANEGRA VELASQUEZ
presenta afiliacion INACTIVA con esta Administradora de Riesgos Laborales, con
altimo periodo de vinculacion entre el 01-02-1998 y el 30- 09-2017, bajo cotizacion
dependiente de IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DIA - SECCION
ASOCIACION DEL ORIENTE COLOMBIANO. Segunda: Periodo dentro del cual fue
reportado un accidente de origen laboral acaecido el 22/11/2009, registrado con
namero de siniestro 40590008, por el cual se informd mediante reporte Unico de
accidente de trabajo que: EL TRABAJADOR SE ENCONTRABA EN UNA MOTO
YENDO HACIA RIONEGRO VEREDA LA COLINA CUANDO EL IBA POR SU
CARRIL OTRA MOTO LO CHOCA DE FRENTE Y LAS DOS MOTOS LE CAEN
ENCIMA DE LA PIERNA DERECHA, ocasionandole fractura femoral.
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Que de acuerdo a lo ordenado por el médico tratante le fue generada la
autorizacion No. 38779453 por concepto de, prétesis modular — transfemoral con el
proveedor CENTRO INTEGRAL DE REHABILITACION DE COLOMBIA CIREC
luego de una cotizacion del insumo y aval de positiva.

Asi mismo, de acuerdo con ello el 23/10/2023 el técnico profesional Jorge
Morales emitié un informe de pertenencia para el cambio de prétesis en donde
concluyo que debe ser valorado en junta de protesis.

Por ello se generd la autorizaciéon No. 39496011 por concepto de, junta médica
de protesis (caso Paciente) con el proveedor CENTRO INTEGRAL DE
REHABILITACION DE COLOMBIA CIREC - BOGOTA, D.C. programado para el dia
27 de diciembre 2023 a las 8:30 am en la ciudad de Bogota con direccién cra 54
#65-25 barrio modelo norte fundacion CIREC.

Que, para garantizar la asistencia, se generé solicitud de traslados aéreos y
terrestres bajo No. 39848639, con lo cual se le garantizara el servicio para
cumplimiento a la junta médica. El area encargada se estard comunicando con el
asegurado para confirmar los servicios. No. 39850090 y 39850091, por concepto
de, traslado aéreo no urgente con acompafante con el proveedor SOTAVENTO
GROUP SAS.

Indic6 que de acuerdo con ello, el caso queda en seguimiento hasta la
materializacion de la Junta Médica en donde se definira la procedencia del cambio
de proétesis por una mas resistente como lo requiere el asegurado, de ser asi, se
emitirdn las correspondientes especificaciones del servicio.

Por lo que sefialé que no es posible la entrega del insumo objeto de accién de
tutela hasta no obtener el pronunciamiento de la junta médica, en cuanto a la
incapacidad solicitada, organismo en donde se establecera la procedencia de lo
requerido, entrega del insumo y/o adecuacion de un insumo provisional hasta tanto
se realiza la elaboracién de la prétesis en caso de cambio de especificaciones.

Finalmente, solicité declarar improcedente la presente Accion de Tutela en
contra de esa entidad y se proceda a declarar la DESVINCULACION y no
vulneracion de los derechos fundamentales del accionante.

» ORTHOSANDER SAS Y CIREC

Debidamente notificadas, guardaron silencio sobre los hechos de la presente

accion de tutela.

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS
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La Constitucion de 1.991, en su articulo 86, consagro el derecho de toda
persona a ejercer la accion de tutela ante los Jueces de la Republica, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o
por quien actle en su nombre, para pedir la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando considere que los mismos se encuentran
vulnerados o amenazados por la accion u omisién de cualquier autoridad publica,
o de los particulares en algunos casos especiales.

No obstante, no basta con que el accionante alegue la violacién de un
derecho Constitucional fundamental para que proceda su proteccion por via de
tutela, pues esta accion de orden constitucional tiene un caracter subsidiario al que
solo se puede acudir cuando no exista otro medio judicial eficaz al que se pueda
acudir para la defensa de los intereses de quien demanda.

El derecho a la salud en el marco de relaciones contractuales con
Administradoras de Riesgos Laborales.1

3.1. En Colombia, actualmente se considera que la salud es un derecho
fundamental que debe ser garantizado por el Estado, mediante la prestacién de un
servicio publico acorde a los principios de “eficiencia, universalidad vy
solidaridad”. Esto implica tomar medidas para garantizar “a todas las personas el
acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud”, a través
de politicas que permitan recibir una atencién “oportuna, eficaz y con
calidad”. También, diversos instrumentos internacionales protegen este derecho,
como: la Declaracion Universal de Derechos Humanos (articulo 25), la Declaracién
Universal de los Derechos del Nifio (principio 2) y el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos Sociales y Culturales (articulo 12), los cuales exigen a los
Estado Partes adoptar medidas de proteccién que permitan el acceso efectivo a
servicios asistenciales en salud.

3.2. La Corte Constitucional, como intérprete autorizado de la Constitucion Politica,
reconoce que la salud es un derecho fundamental, a pesar que tenga caracteristicas
de garantia prestacional. Mediante Sentencia T-760 de 2008, luego de realizar un
recuento jurisprudencial en materia de proteccion a este derecho, la Sala Segunda
de Revisién de esta Corporacion aclaré que “el derecho a la salud es un derecho
fundamental, asi sea considerado usualmente por la doctrina como un derecho
social y, ademas, tenga una importante dimension prestacional”. Para ilustrar los
eventos en que no es discutible la tutela de este derecho, expuso tres vias que ha
utilizado la Corte para su amparo: en primer lugar, “estableciendo su relacion de
conexidad con el derecho a la vida, el derecho a la integridad personal y el derecho
a la dignidad humana”; en segundo lugar, “reconociendo su naturaleza fundamental
en contextos donde el tutelante es un sujeto de especial proteccion, lo cual ha
llevado a la Corte a asegurar que un cierto ambito de servicios de salud requeridos
sea efectivamente garantizado”; y, en tercer lugar, “afirmando en general la
fundamentalidad del derecho a la salud en lo que respecta a un ambito basico, el
cual coincide con los servicios contemplados por la Constitucion, el bloque de
constitucionalidad, la ley y los planes obligatorios de salud, con las extensiones
necesarias para proteger una vida digna”. En este sentido, la Sala identificé una

1 Sentencia T-417/17. Corte constitucional.
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serie de ambitos en los cuales se tiene certeza del caracter fundamental del derecho
a la salud, los cuales son:

(1) Cuando son servicios médicos ordenados por el médico tratante y la
persona no cuenta con recursos suficientes para cubrir este costo;

(i) Cuando una entidad prestadora de servicios de salud niega a una persona
la atencién médica requerida hasta que no ejecute un pago moderador;

(i) Cuando una nifia o un nifio requiere un tratamiento médico que sus padres
no pueden costear, pero que es negado por la entidad prestadora de servicios
de salud, porque no se encuentra obligada a suministrarlo y, ademas, porque
la integridad personal del menor no depende de dicha prestacion;

(iv) Cuando la entidad prestadora de servicios de salud niega el suministro de
un medicamento recetado por un médico tratante no adscrito a la entidad,
pero que es profesional especialista en la materia,

(v) Cuando se trata de trabajadores con incapacidad laboral, que no pueden
acceder a servicios asistenciales en salud, porque en el pasado no
cumplieron con sus obligaciones de cancelar los aportes de salud dentro del
plazo establecido para ello;

(vi) Cuando se trata de una persona desempleada, a quien se le han
interrumpido los servicios asistenciales en salud por haber transcurrido un
mes desde que dej6 de cotizar al sistema;

(vii) Cuando una entidad prestadora de servicios de salud niega la afiliacion a
una persona que, a pesar de haber cumplido el tiempo necesario para
trasladarse, ha tenido que esperar mas tiempo porque en su grupo familiar
existe una persona que padece de enfermedad catastroéfica;

(viii)  Cuando un érgano del Estado niega responder de fondo una peticién para
remover un obstaculo en uno de los trdmites necesarios para asegurar el
adecuado flujo de los recursos;

(ix) Cuando se realiza una interpretacion restrictiva del sistema de salud y se
excluyen tratamientos que no se encuentran expresamente sefialados por las
normas, y se procede a realizar el recobro al Fosyga cuando son ordenados
por el juez de tutela.

3.3. En concordancia con la jurisprudencia resefiada, en la Ley Estatutaria 1751 de
2015, el legislador logré superar el debate sobre la autonomia del derecho a la
salud, para establecer que ‘“[e]l derecho fundamental a la salud es autbnomo e
irrenunciable en lo individual y en lo colectivo”, el cual comprende “el acceso a los
servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el
mejoramiento y la promocion de la salud”. Cabe precisar que esta ley fue analizada
en control previo de constitucionalidad mediante Sentencia C-313 de 2014, en la
cual, la Corte explico que el caracter fundamental del derecho a la salud se
encuentra marcado esencialmente por el respeto a la dignidad humana, “entendida
ésta en su triple dimension como principio fundante del ordenamiento, principio
constitucional e incluso como derecho fundamental autbnomo”. En el mismo fallo,
la Sala Plena expreso que el caracter autonomo del derecho a la salud hace que la
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accion de tutela sea un mecanismo idéneo para su proteccidon, sin que sea
necesario hacer uso de la figura de conexidad.

3.4. Ahora bien, el derecho fundamental a la salud requiere diversas estructuras y
programas sociales que permitan materializar su ejercicio. Para esto el Estado
colombiano integr6 un Sistema de Seguridad Social, que presta cobertura para
amparar a las personas de contingencias propias del desarrollo biolégico, asi como
del acaecimiento de siniestros que puedan afectar su integridad fisica. En esta
oOrbita, se encuentran las garantias frente accidentes o enfermedades que padezcan
los trabajadores en el ejercicio de sus obligaciones laborales, las cuales quedan
cubiertas a través de las administradoras de riesgos laborales (ARL). Las funciones
de dichas entidades, al estar directamente relacionadas con la condicion fisica y
psiquica de los trabajadores, tienen el propdsito de imprimir mayores garantias de
dignidad en el &mbito laboral.

3.5. En Colombia, el Sistema General de Riesgos Laborales se encuentra concebido
como una estructura integrada por diversas entidades publicas y privadas, asi como
por normas sustanciales y procedimentales, destinadas a “prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que
puedan ocurrirles con ocasibn 0 como consecuencia del trabajo que
desarrollan”. Este objetivo tiene como proposito mejorar cada vez mas las
condiciones de seguridad y de salud que afrontan los empleados, para con ello
procurar no sélo la actividad laboral en condiciones de dignidad, sino también cubrir
los costos generados por el acaecimiento de siniestros. Para esto, el legislador
establecio los siguientes objetivos del sistema General de Riesgos Profesionales:

“a) Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a
mejorar las condiciones de trabajo y salud de la poblacién trabajadora,
protegiéndola contra los riesgos derivados de la organizacion del trabajo
que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de
trabajo tales como los fisicos, quimicos, biolégicos, ergondémicos,
psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

b) Fijar las prestaciones de atencién de la salud de los trabajadores y las
prestaciones econdmicas por incapacidad temporal a que haya lugar
frente a las contingencias de accidente de trabajo y enfermedad
profesional.

c) Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econémicas por
incapacidad permanente parcial o invalidez, que se deriven de las
contingencias de accidente de trabajo o enfermedad profesional y
muerte de origen profesional.

d) Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y el control de
los agentes de riesgos ocupacionales”.

3.6. Ahora bien, la funcién de las administradoras de riesgos laborales (ARL) se
ejecuta de manera coordinada con las entidades promotoras de salud. La actividad
gue deben prestar las ARL se desarrolla a través de servicios asistenciales para
trabajadores que sufran un accidente de trabajo o una enfermedad profesional. Sé6lo
en estos eventos les corresponde ofrecer o suministrar: asistencia médica,
quirdrgica y farmacéutica; servicios de hospitalizacion; servicio odontolégico;
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suministro de medicamentos, protesis y oOrtesis, su mantenimiento y reparacion;
servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento; rehabilitacion fisica y profesional;
y gastos de traslado “necesarios para la prestacion de estos servicios”. Para estos
efectos, deben suscribir convenios con las entidades promotoras de salud y
reembolsar los valores propios de atencion, todo dentro de un marco de eficacia
gue garantice la continuidad en la prestacién del servicio.

4. Las Administradoras de Riesgos Laborales deben desarrollar sus funciones
en el marco del principio de continuidad en la prestacion del servicio de salud

4.1. La satisfaccion del derecho a la salud requiere que el Estado disponga medidas
que ofrezcan un servicio de atencion ajustado a criterios de “universalidad, eficiencia
y solidaridad”. Ello implica estructurar una logistica que garantice la continuidad en
el gjercicio de esta funcion y evite que este bien constitucional se vea “quebrantado
por la interrupcion o intermitencia que genere o aumente el riesgo contra la calidad
de vida”. Asi, se garantiza que una vez la persona ha iniciado un tratamiento médico
con una entidad prestadora de servicios de salud, no es posible que éste “sea
interrumpido, subitamente, antes de la recuperacibn o estabilizacion del
paciente”. Esto también tiene otra finalidad: la de ofrecer proteccion respecto a “las
condiciones de calidad en las que se accedia al mismo”. Para imprimir mayor
claridad sobre este asunto, la jurisprudencia constitucional ha identificado los
siguientes criterios que deben tenerse en cuenta para el desarrollo de servicios
asistenciales en salud:

“(i) las prestaciones en salud, como servicio publico esencial, deben
ofrecerse de manera eficaz, regular, continua y de calidad, (ii) las
entidades que tiene a su cargo la prestacion de este servicio deben
abstenerse de realizar actuaciones y de omitir las obligaciones que
supongan la interrupcién injustificada de los tratamientos, (iii) los
conflictos contractuales o administrativos que se susciten con otras
entidades o al interior de la empresa, no constituyen justa causa para
impedir el acceso de sus afiliados a la continuidad y finalizacion 6ptima
de los procedimientos ya iniciados”.

4.2. EI Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales del Consejo
Econdmico y Social de las Naciones Unidas, asi como la jurisprudencia
constitucional, han sefalado la necesidad que tiene el juez de valorar las
particularidades de cada caso, con el fin de establecer si existe una medida
regresiva en la prestacion del servicio de salud que pueda afectar derechos
fundamentales de los pacientes. Esto conduce a la necesidad de valorar las
particularidades de cada reclamacion, con el fin de identificar si “flla entidad
prestadora del servicio es responsable por negligencia, si no practica en forma
oportuna y satisfactoria los examenes que sus propios médicos hayan ordenado”.
De esta forma, no sera posible para las administradoras de riesgos profesionales
“eludir las consecuencias juridicas, en especial las de tutela y las patrimoniales, que
se deriven de los dafios sufridos a la salud de sus afiliados y beneficiarios, y por los
peligros que su vida afronte”. Asi, la Corte Constitucional ha sido enfatica en
sostener que:

‘[L]a continuidad en la prestacion del servicio debe garantizarse en
términos de universalidad, integralidad, oportunidad, eficiencia y calidad.
De su cumplimiento depende la efectividad del derecho fundamental a la
salud, en la medida en que la garantia de continuidad en la prestacion
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del servicio forma parte de su nucleo esencial, por lo cual no resulta
constitucionalmente admisible que las entidades que participan en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS- se abstengan
de prestarlo o interrumpan el tratamiento requerido, por razones
presupuestales o administrativas, desconociendo el principio de
confianza legitima e incurriendo en vulneracion del derecho
constitucional fundamental’.

4.4. En este orden de ideas, el legislador tom6 una serie de medidas con el fin de
evitar que ciertos obstaculos administrativos afecten la prestacion del servicio de
salud requerido. En particular, frente a situaciones en las que un trabajador con
enfermedad profesional ha estado afiliado a dos o mas administradoras de riesgos
profesionales (ARL) en el transcurso de la valoraciéon médica, correspondera cubrir
todo el tratamiento a la compafia a la que se encuentre inscrito al momento de la
peticion. Sin embargo, ello no es Gbice para que dicha compafia pueda adelantar
las acciones de reembolso frente a las demas administradoras de riesgos que
recibieron aportes del paciente. En este sentido, la ley dispone:

“Las prestaciones asistenciales y econoémicas derivadas de un accidente
de trabajo o de una enfermedad profesional, seran reconocidas y
pagadas por la administradora en la cual se encuentre afiliado el
trabajador en el momento de ocurrir el accidente o, en el caso de la
enfermedad profesional, al momento de requerir la prestacion.

Cuando se presente una enfermedad profesional, la administradora de
riesgos profesionales que asume las prestaciones, podra repetir
proporcionalmente por el valor pagado con sujecién y, en la misma
proporcién al tiempo de exposicion al riesgo que haya tenido el afiliado
en las diferentes administradoras, entidades o a su empleador de haber
tenido periodos sin cobertura”.

4.4. En suma, el servicio asistencial en salud no puede ser interrumpido por
confusiones de tipo administrativo o por negligencia de las entidades que
desempeiian funciones en este sector. Las administradoras de riesgos
profesionales cuentan con un régimen legal que les permite superar las dificultades
relacionadas con aspectos de competencia, cobertura, funciones y demas
elementos que hacen parte de la ejecucidn de este servicio. Asi, no es posible que
dichas compafiias obstruyan el acceso a tratamientos y medicamentos que son
indispensables para conservar la vida digna de las personas, menos aun, por
circunstancias relacionadas con tramites, procedimientos internos o incertidumbre
respecto a la competencia.

CASO EN CONCRETO

En el presente asunto depreca el actor se amparen sus derechos
fundamentales a la salud, a la vida digna y a la igualdad y se ordene a POSITIVA,
CIREC y ORTHOSANDER que en un término no superior a 30 dias le entreguen la
proétesis tk-2100 que le ordend el médico ortesista y en caso que la misma no pueda
ser entregada, que dentro del término de los 30 dias siguientes al fallo, POSITIVA
le otorgue una incapacidad laboral hasta que le entreguen la prétesis ya que no
puede trabajar en esas condiciones.
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Frente al cumplimiento de los requisitos generales de procedibilidad de la
accion en casos como el presente se tiene acreditada la legitimacion en la causa
por activa y por pasiva frente a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS ARL, la cual
se encuentra a cargo de la prestacion de los servicios asistenciales dado el
accidente de trabajo ocasionado el 23 de noviembre del 2009, por lo cual le fue
dictaminado pension de invalidez a cargo de esta entidad.

Respecto de la inmediatez se tiene que se observa que al actor le fue
ordenado, en valoracion del 23 de octubre del 2023, por la FUNDACION CIREC,
remision a Junta Nacional de prétesis para obtener concepto de fisiatra tratante, con
el fin de conceptuar y la presente accion se presento el 04 de diciembre del afio en
curso, por entre uno y otro evento transcurrié aproximadamente 41 dias, siendo un
término prudencial.

Asi mismo, no existe otro mecanismo juridico que le ofrezca al actor una
solucion eficaz y pronta al problema que presenta para acceder a la prestacion del
servicio médico requerido, prestacion que requiere de forma urgente y prioritaria
para el mejoramiento de su condicion de vida.

Asi las cosas, y ante el panorama expuesto en lineas previas, es menester
analizar si en el caso de marras se vulneraron los derechos del promotor y si se
configuran los requisitos para acceder a sus pretensiones.

Sobre tal circunstancia POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS manifesté que le
fue generada al actor la autorizacion No. 39496011 por concepto de, junta médica
de prétesis con el proveedor CENTRO INTEGRAL DE REHABILITACION DE
COLOMBIA CIREC - BOGOTA, D.C. programado para el 27 de diciembre 2023, a
las 8:30 am, en la ciudad de Bogota, con direccién carrera 54 No. 65-25 del Barrio
Modelo Norte, Fundacion CIREC, sefialando que no es posible la entrega del
insumo hasta no obtener el pronunciamiento de la junta médica y en cuanto a la
incapacidad solicitada, en dicha junta se establecera la procedencia de lo requerido,
entrega del insumo y/o adecuaciéon de un insumo provisional hasta tanto se realiza
la elaboracién de la protesis en caso de cambio de especificaciones.

Ahora bien, revisadas las pruebas aportadas se observa que en la udltima
valoracion realizada al actor le fue ordenada por el galeno tratante de la
FUNDACION CIREC, remision de usuario a Junta Nacional de prétesis para obtener
concepto de fisiatra tratante.

Y aunque sobre tal solicitud, informé POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS,
gue la cita ya se encuentra programada para el 27 de diciembre del 2023 en la
ciudad de Bogota, aun no se ha cumplido, por lo que no puede entenderse como un
hecho superado, aunado a que el promotor indicé que en diversas ocasiones se le
ha aplazado esta valoracion sin justificacion alguna.
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Ahora bien, se advierte que en esta oportunidad no es procedente acceder a
lo pretendido por el accionante, en cuanto a que se ordene la entrega de la proétesis
tk-2100 que le ordend el médico ortesista, como quiera que ello no fue una orden
dada por el galeno tratante QUE consideré remitirlo previamente a la JUNTA
NACIONAL DE PROTESIS para obtener concepto de fisiatria para el cambio de su
protesis.

En consecuencia, se tutelaran los derechos fundamentales a la salud, vida
digna y seguridad social de ELIAS BOCANEGRA VELASQUEZ y se ordenara a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS, que se materialice a favor del actor la cita
de JUNTA NACIONAL DE PROTESIS, la cual se encuentra programada para el 27
de diciembre del 2023 en la ciudad de Bogota, las 8:30 am en la fundacién CIREC,
garantizando asi mismo su traslado conforme fue sefialado por la entidad, para
determinar la viabilidad y pertinencia del cambio de la prétesis que requiere el
accionante.

En el mismo sentido, sera negada la peticion subsidiaria de que se le otorgue
una incapacidad laboral hasta que le entreguen la prétesis ya que no puede trabajar
en esas condiciones, como quiera que resulta incierta dicha circunstancia, toda vez
que previamente debe ser valorado el promotor en junta nacional de protesis, para
determinar la procedencia de lo requerido, entrega del insumo y/o adecuacién de
un insumo provisional hasta tanto se realiza la elaboracion de la proétesis en caso
de cambio de especificaciones, segin lo indico6 POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS.

Finalmente se ordenara la desvinculacion de LA ADMINISTRADORA DE
LOS RECURSOS GENERALES DE SEGURIDAD SOCIAL “ADRES” SAS por no
avizorarse responsabilidad en su contra frente a la prestacion de los servicios de
salud requeridos por el accionante.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Segundo Penal Municipal con funciones
mixtas de Piedecuesta, administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR los derechos a la SALUD, SEGURIDAD SOCIAL,
VIDA vy dignidad humana de ELIAS BOCANEGRA VELASQUEZ, identificado con
la C.C No. 71.759.211 vulnerados por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS, por
las razones consignadas en la parte motiva de éste proveido.

SEGUNDO: ORDENESE a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS,
PRACTIQUE al sefior ELIAS BOCANEGRA VELASQUEZ, que se materialice a
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favor del actor la cita de valoracion de JUNTA NACIONAL DE PROTESIS, la cual
se encuentra programada para el 27 de diciembre del 2023 en la ciudad de Bogot4,
las 8:30 am en la fundacion CIREC garantizando asi mismo su traslado a dicha
ciudad conforme fue sefialado por la entidad determinar la viabilidad y pertinencia
del cambio de la prétesis que requiere el accionante.

TERCERO: DESVINCULAR de la presente accion a la ADRES por lo
expuesto anteriormente.

CUARTO: NO CONCEDER la solicitud de incapacidad deprecada por el
accionante conforme fue explicado anteriormente.

QUINTO: ADVERTIR que el incumplimiento de lo aqui ordenado acarreara
la iniciacion de los procedimientos sancionatorios de desacato, conforme los
lineamientos contenidos en los articulos 27 y 52 del Decreto 2591 de 1991.

SEXTO: Si esta decision no fuere impugnada, remitase dentro del término

legal a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

SrL VYT D

CARLOS ENRIQUE SUAREZ DELGADO
JUEZ.



