21/1/22 08:31 Correo: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio - Outlook

CONTESCAION DEMANDA - Proteccién al consumidor No. 500014003008-2021-00404-
00 GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS vs BBVA

LUZ RUBIELA FORERO <rubyfogu@live.com>

Mar 24/08/2021 8:41 AM

Para: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio <cmpl08vcio@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: juristambiental@gmail.com <juristambiental@gmail.com>; galitojurista@gmail.com <galitojurista@gmail.com>

Buen dia, en calidad de apoderada judicial del BBVA Colombia S.A., estando dentro del término legal,

comedidamente adjunto contestacion de la demanda del asunto, junto con anexos y pruebas alli
relacionadas.

Cordialmente,
LUZ RUBIELA FORERO GUALTEROS
Abogada Externa del Banco

Tel 3112629588 - 6647134
Edificio PARQUE SANTANDER, Calle 38 N2 32-41 Ofc 1503 Villavicencio - Meta.
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Doctor

IGNACIO PINTO PEDRAZA
JUEZ 8° CIVIL MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO - META
E. S. D.

Ref.- CONTESTACION DEMANDA DECLARATIVA
Accion de proteccién al consumidor No.: 500014003008-2021-00404-00
Demandante: GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS
Demandado: BBVA COLOMBIA S.A.

LUZ RUBIELA FORERO GUALTEROS, abogada titulada con tarjeta
profesional No. 37.756 del Consejo Superior de la Judicatura, mayor de edad
y residente en Villavicencio, identificada con la cédula de ciudadania numero
23.488.492 expedida en Chiquinquira, en mi calidad de apoderada judicial del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA
COLOMBIA S.A., Sociedad Comercial Andénima de Caracter Privado
identificada con el Nit No. 860.003.020-1 con domicilio principal en la ciudad
de Bogotd, conforme el poder que me ha conferido el Doctor HENRY ALONSO
DAZA MELGAREJO, identificado con la cédula de ciudadania numero
3.129.395 de Pasca - Cundinamarca, en su calidad de Apoderado especial
para asuntos judiciales, respetuosamente estando dentro del término legal,
me permito presentar CONTESTACION A LA DEMANDA incoada por el
sefior GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS en los siguientes términos.

I. FRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA
AL PRIMERO: Es cierto.
AL SEGUNDO: Es parcialmente cierto, dado que si bien el crédito No.
00130957929600344377 fue aprobado por $60.000.000.00, el mismo se

causaba en 84 cuotas mensuales, siendo el valor correcto de cada cuota la
suma de $1.053.908.82 (fuera de seguros).

AL TERCERO: No me conta, que se pruebe.
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AL CUARTO: No me consta, que se pruebe.

AL QUINTO: Es cierto, segun contrato de compraventa del vehiculo de placas
DVL848 allegado por el demandante.

AL SEXTO: Es cierto parcialmente, dado que efectivamente existe la guia de
envio No. 70038673097 de la empresa de mensajeria Interrapidisimo que
data del 27 de julio de 2020, pero no nos conta que documentacion se arrimo
mediante dicho envio a la Secretaria de Transito y Transporte de Tunja -
Boyaca, pues solamente hasta el 06 de octubre de 2020 la entidad antes
mencionada envio certificado de tradicion del vehiculo corregido.

AL SEPTIMO: Es cierto parcialmente, conforme a pantallazos allegados por el
demandante, respecto de la conversacion sostenida via WhatsApp con
funcionaria del BBVA, pero se debe aclarar que conforme lo menciona el
demandante en nota de voz, en primera medida se presentaron
inconvenientes ante la secretaria de transito correspondiente, posterior a ello,
se evidencié que faltaba la autenticacién virtual de la prenda ante el RUNT.

AL OCTAVO: Es cierto, conforme a pantallazos allegados por el demandante,
respecto de la conversacion sostenida via WhatsApp con funcionaria del BBVA.

AL NOVENO: Es cierto, la reclamacion se elevd via telefénica, a la cual le
correspondié el radicado 15994973.

AL DECIMO: Es cierto, conforme a pantallazos allegados por el demandante,
respecto de la conversacion sostenida via WhatsApp con funcionaria del BBVA.

AL DECIMOPRIMERO: No me consta, que se pruebe.
AL DECIMOSEGUNDO: No me consta, que se pruebe.

AL DECIMOTERCERO: Es cierto, conforme certificado de tradicién del
vehiculo de palcas DVL848 que obra en el expediente.
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AL DECIMOCUARTO: No me consta la entrega del vehiculo en favor del
demandante, en todo caso si existe el contrato de transaccion de fecha 25 de
septiembre de 2020 allegado a la demanda por el sefior Gabriel Antonio
Manrique Burgos, donde se indica que el demandado debia reconocer la suma
de $15.000.000.00 a la vendedora del vehiculo, situacién que tampoco nos
consta se hubiera efectuado, dinero que en todo caso no debe reconocer el
banco por tratarse de negocios privados del demandante.

AL DECIMOQUINTO: Es cierto, pero con la aclaracién que la reiteracién de
la reclamacién fue radicada el dia 06 de enero de 2021 y no el 01 de enero de
2021, segun se evidencia en las pruebas aportadas por el demandante.

AL DECIMOSEXTO: Es cierto.
AL DECIMOSEPTIMO: Es cierto.
AL DECIMOOCTAVO: Es cierto.

AL DECIMONOVENO: No es cierto, las reclamaciones efectuadas se han
contestado punto por punto y de manera integral, segun los sefalamientos e
inconformidades del cliente y con relacién a los productos que tenia con la
entidad al momento de la reclamacion, tal y como obra dentro del expediente
y segun documentacién adjunta.

AL VIGESIMO: No es cierto, conforme a respuesta remitida al demandante el
pasado 12 de febrero de 2021, la cual reposa dentro del expediente,
documento donde se le indicd cual era el valor mensual a cancelar por
concepto de la cuota del crédito No. 00130957929600344377, para lo cual
adjunto consulta de la deuda donde se ven reflejados los pagos efectuados
hasta la fecha por el demandante y la manera en que han sido aplicados.

II. FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA
De manera respetuosa me permito indicar que me opongo a las pretensiones

de la demanda, dado que de parte de mi poderdante no se vulnero ningun
derecho del consumidor financiero aqui demandante, tan es asi que siempre
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se le brindo un acompafiamiento a lo largo del tramite de otorgamiento y
perfeccionamiento del préstamo, para lo cual manifiesto lo siguiente:

A LA PRIMERA: Me opongo, dado que no existe vulneracion tanto al
Régimen de Proteccion al Consumidor Financiero como al Estatuto del
Consumidor “Ley 1480 de 2011” por parte del BBVA Colombia S.A., pues del
banco se le brindd al cliente a través de la funcionara Ménica Ocampo desde
un inicio la informacién completa, veraz, transparente, oportuna, verificable,
comprensible, precisa e idonea respecto del crédito que iba a obtener,
conforme a lo establecido en el numeral 1.3 del articulo 3 de la Ley 1480 de
2011, que indica:

"1.3. Derecho a recibir informacion: Obtener informacion completa,
veraz, transparente, oportuna, verificable, comprensible, precisa e
idonea respecto de los productos que se ofrezcan o se pongan en
circulacion, asi como sobre los riesgos que puedan derivarse de su
consumo o utilizacion, los mecanismos de proteccion de sus
derechos y las formas de ejercerlos.”

Lo anterior, por cuanto desde un inicio al cliente se le indicé cuales eran los
tramites a seguir para proceder al otorgamiento del crédito de consumo
requerido, con el fin de realizar compra de vehiculo, pues ademas de los
tramites ante el Runt, se debia proceder con avalio del vehiculo y Ia
obtencién de pdliza todo riesgo, tramites a los cuales al cliente siempre se le
prestd acompafiamiento y de los cuales tenia conocimiento.

A LA SEGUNDA: Me opongo, teniendo en cuenta que la finalidad de mi
poderdante nunca es generar un menoscabo a los clientes, todo lo contrario,
siempre estan prestos a colaborar con las personas, conforme a la vision del
BBVA Colombia S.A., la cual es "..construir relaciones duraderas con las
personas y aportar el maximo valor posible, tanto a sus grupos de interés
como a la sociedad en general, para hacer mas sencilla la vida de todos. Para
ello, ha establecido su vision como empresa: “Trabajar por un futuro mejor
para las personas” y también unos principios de actuacion, que definen su

”r

compromiso con €sos grupos de interés””.
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Es impensable determinar que de parte del BBVA Colombia S.A. se procura el
empobrecimiento de sus propios clientes, dado que eso conllevaria al no pago
de los productos y créditos entregados por parte del banco, ademas, las
situaciones que dieron lugar a la demora en el perfeccionamiento del crédito y
que generan el inconformismo que nos ocupa, fueron entre otras, situaciones
externas al banco, pues como lo indica el mismo demandante en los audios
allegados, primeramente se generd un inconveniente por parte de la oficina
de Transito al no tener disponibles laminas para expedicion de licencias y
posteriormente segun lo informado por la funcionaria del BBVA Modnica
Ocampo, se debié cancelar la podliza existente a favor del vehiculo de placas
DVL848 para generar una nueva podliza todo riesgo, la cual es necesaria para
el perfeccionamiento del crédito otorgado, tramites como ya se indicd, de
conocimiento del demandante.

A LA TERCERA: Me opongo, el banco siempre estuvo atento a los
requerimientos del demandante, siempre dando contestaciéon dentro de los
tiempos establecidos para ello. Pues a la Reclamacién Directa que data del 06
de enero de 2021, el banco remitié al cliente via correo electronico el 26 de
enero de la misma anualidad solicitud de prérroga al requerimiento, esto
dentro del término establecido para ello y segun consta dentro del proceso,
solicitud de proérroga realizada conforme a lo establecido en Paragrafo del
articulo 14 de la Ley 1437 de 2011. Posteriormente de parte del BBVA se
emite al cliente via correo electrénico el dia 12 de febrero de 2021 respuesta
integral a la solicitud elevada, mediante la cual se le dio contestaciéon a cada
una de las peticiones elevadas por el consumidor financiero, respuesta que
fue allegada por el demandante junto con la demanda.

Por otro lado, en cuanto a la Reclamacién directa del 19 de agosto de 2020, el
banco no emitié respuesta de fondo, dado que para ese momento si bien se
tomd la llamada y se le otorgo el numero de radicado de la misma
(15994973), el cliente ante el banco aun no presentaba crédito vehicular que
permitiera al area encargada determinar la vulneracion con base en sus
solicitudes, conforme a hilo de correo adjunto, donde se indica:

"Solucion al Requerimiento del Cliente:
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Andlisis del caso se realiza escucha de una llamada donde evidencia
que la asesora toma la declaracion solicitada por el cliente como un
caso especial, sin embargo, cabe mencionar que el cliente no cuenta
ni contaba con ningun crédito de vehiculo y teniendo en cuenta que
no se cuenta con un marco de actuacion en el caso de la solicitud de
generar inscripcion de la prenda sin tenencia del vehiculo con placas
DVL848 que el cliente estaba comprando.

Atribucion:

Banco, debido a que no contamos con un marco de actuacion para
la solicitud puntual de inscripcion de la prenda sin tenencia del
vehiculo.”

Por lo anterior, al no existir producto vehicular sobre el cual verificar
vulneracién, el banco se abstuvo de emitir respuesta de fondo al no existir
“un marco de actuacion para la solicitud”.

A LAS DOS PRETENSIONES DENOMINADAS COMO "“CUARTA"”: Me
opongo, pues como ya se indicd, la demora en el perfeccionamiento del
crédito se dio por varios factores ajenos al BBVA, tales como la falta de
laminas por parte de la autoridad de transito a la hora de expedir la licencia
del vehiculo de placas DVL848, asi como la obtencién de la pdliza todo riesgo
requerida para los créditos de vehiculo, razon por la que solamente hasta el
dia 28 de septiembre de 2020 se logré culminar el otorgamiento del crédito
por la suma de $60.000.000, situacion que el demandante y el Despacho no
puede desconocer, cargos que no se deben imputar al BBVA, pues el
perfeccionamiento de este tipo de créditos dependen de muchos factores que
son imprevisibles y por ende no son atribuibles al BBVA.

Ademas, el banco no puede reconocer un compromiso que adquirid de
manera libre el consumidor financiero con un tercero, pues dicho
reconocimiento por la suma de $15.000.000.00 no se comprobd que se
hubiera causado por parte del demandante mediante las reclamaciones
efectuadas a mi poderdante, como tampoco se demostré dentro del plenario,
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tratandose de una suma que el demandante no estaba obligado a cancelar y
que pudo evitar, pues del contrato de compraventa celebrado el 27 de julio de
2020 que suscribid con la sefiora Jackeline Jaramillo Ospina se evidencia que
por el incumplimiento del contrato entre ellos con ocasién a la compra del
vehiculo de placas DVL848, generaba una sancion pactada en la clausula VI,
asi:

"... Las partes acuerdan, que, pasados SESENTA dias calendarios sin
percibir el pago aqui pactado imputable al comprador...; se acuerda
una suma estimada por Perjucios Anticipados, por incumplimiento
como ya se dijo, en $5.000.000.00...".

Entonces, el demandante solamente debié cancelar la suma de $5.000.000
por el incumplimiento del contrato de compraventa antes mencionado y no la
suma de $15.000.000.00 que pretende, ademas, los 60 dias necesarios para
declararse el incumplimiento del contrato se cumplian el dia 27 de septiembre
de 2020, pero mediante contrato de Transaccidn celebrado el dia 25 de
septiembre de 2020 entre las mismas partes, esto es, antes del
incumplimiento del contrato, se comprometié a cancelarle a la vendedora una
suma gque no tenia que cancelar y que pretende le sea aqui reconocida por el
BBVA.

A LA QUINTA: Me opongo, teniendo en cuenta que los dafios morales no se
demostraron por el demandante, por ende, comedidamente solicito sea
despachada desfavorable, los cuales, en todo caso, no deben ser atribuidos al
BBVA, pues las sumas canceladas por el demandante no son consecuencia de
la demora del BBVA sino producto de su derecho de contratar libremente con
terceros.

A LA SEXTA: Me opongo, como se ha indicado, el BBVA no puede ser
culpable de situaciones ajenas a su normal desarrollo financiero, y menos por
compromisos adquiridos por el cliente con un tercero.

Por todo Ilo anterior, me permito presentar las siguientes
EXCEPCIONES DE MERITO:
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a) Ausencia de vulneracion de violacion de los derechos del
consumidor financiero

Como se ha venido pregonando en el presente escrito, el BBVA no ha
vulnerado los derechos del consumidor financiero aqui demandante, derechos
establecidos en el numeral 1 del articulo 3 de la Ley 1480 de 2011, pues
desde un inicio al demandante se le brindd toda la informacién requerida
sobre los créditos vehiculares, y se le informd de los pormenores y requisitos
para acceder al mismo, situacién que en ningun momento fue alegada por el
demandante, razéon por la que la presente demanda carece de fundamento
principal para la prosperidad de sus pretensiones.

Ademas, de parte del banco se le ha brindado al cliente un acompafamiento
completo de manera presencial y a través de los canales establecidos para
asesorarlo frente a sus diferentes solicitudes, tal y como lo informa el
Defensor del Consumidor Financiero en respuesta remitida al consumidor via
correo electrénico del 01 de marzo de 2021, asi:

"Con base en los adjuntos allegados por el cliente, se evidencia que
existio un constante acompafiamiento por parte de la oficina gestora
tanto por sus canales virtuales como presenciales en relacion a la
situacion que se encontraba presentando con el fin de brindar una
solucién a la incidencia, la cual en efecto por circunstancias técnicas
presento dicha demora”,

Por otro lado, es importante aclarar que si bien efectivamente existié una
demora en el perfeccionamiento del crédito, dicha demora se debidé a causa
de situaciones que son parte del normal desarrollo de un crédito con prenda
sin tenencia sobre vehiculo, tales como la inscripcion de la prenda ante el
Runt y ante la Secretaria de Transito correspondiente, asi como la obtencién
de la pdliza todo riesgo requerida en los contratos de este tipo y el
correspondiente avallo y/o revision del vehiculo que garantizara el préstamo,
los cuales no pueden ser imputables al BBVA en su totalidad.

Ahora, el demandante alega que no se le efectué contestacion a las
reclamaciones elevadas a mi poderdante, pero adjunta con la demanda la
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respuesta realizada por el BBVA el dia 12 de febrero de 2021 via correo a la
direccidon electrénica galitojurista@gmail.com, la cual se efectu6 de manera
clara e integral, pues se le respondié al cliente cada una de las solicitudes
elevadas, diferente es que no su hubiera accedido a lo alli solicitado.

Igualmente, de la misma manera el Defensor del Consumidor Financiero
mediante correo electrénico del 01 de marzo de 2021 le informa y manifiesta
al cliente las consideraciones para negar la solicitud elevada, advirtiendo que
existio una incidencia técnica que generd el retroceso o la demora en el
perfeccionamiento y que no se dan los presupuestos para acceder a la
solicitud de indemnizacidn.

b) Inexistencia de daino imputable al BBVA.

Pretende el demandante que el BBVA le reconozca una indemnizacién que
tuvo que cancelar a la sefiora Jackeline Jramillo Ospina con ocasién al
incumplimiento del contrato de compraventa que data del 27 de julio de
2020, en el cual, entre otras clausulas se estableci6 como valor del contrato
de compraventa del vehiculo de placas DVL848 la suma de $65.000.000, los
cuales serian pagaderos segun la clausula V, asi:

"WV- FORMA DE PAGO: El comprador, pagara a la Vendedora, el
anterior precio y/o valor de este negocio, en dos contados:
PRIMERO: $5.000.000.00., (Cinco millones de pesos mlv.), que
asi lo afirma Jla Vendedora que recibio; SEGUNDO:
$60.000.000.00. (Sesenta millones de pesos mlv.), que pagara el
Comprador, una vez el bien automotor, quede a su nombre, le sea
entregado segun acuerde por las partes, y se cumplan las exigencias y
requisitos del establecimiento bancario BBVA,...”

Indica el demandante que a razén de la demora en el otorgamiento del
crédito por parte del BBVA, se le generd un perjuicio, dado que tuvo que
reconocerle a la vendedora del vehiculo la suma de $15.000.000.00, dinero
gue pretende que el banco le reconozca como perjuicio, desconociéndose que
en el mismo contrato que allega se pactdé como sancidn o pena por

incumplimiento del mismo solamente la suma de $5.000.000.00, seguln
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clausula VI, donde se indica que se tendra por incumplido el contrato cuando
"pasados SESENTA dias calendarios sin percibir el pago aqui pactado
imputable al comprador...”.

Entonces, el incumplimiento se daria solamente si pasados los 60 dias no se
efectuaba el pago por parte del comprador con el dinero producto del
préstamo, los cuales se cumplian el 27 de septiembre de 2020, pero de
manera anticipada el cliente pacté libre y espontdneamente con la vendedora
un contrato de transaccién que data del 25 de septiembre de 2020, donde se
comprometié a reconocerle la suma de $15.000.000.00. a fin de que se
continuara con la compraventa del vehiculo de placas DVL848.

Por lo anterior, no habia lugar por parte del demandante a comprometerse
con la vendedora a reconocerle dineros adicionales, y menos aun, a exiqgirle al
BBVA el reconocimiento de dichos dineros alegando la demora del tramite del
crédito como causal de su incumplimiento con la vendedora, cuando aun no
se habia incumplido el mismo, ademas, del certificado de tradicién del
vehiculo expedido por la Secretaria de Transito y Transporte de Tunja se
evidencia que el traspaso y la prenda sobre el vehiculo de placas DVL848
guedaron registrados el dia 11 de septiembre de 2020, razén por la que de
parte del BBVA se procedi6 a generar la entrega del dinero vy
perfeccionamiento del préstamo el dia 28 de septiembre de 2020
conforme a documento adjunto, es decir, el desembolso del crédito se
generod al dia siguiente al del posible incumplimiento del contrato que

el demandante decidié declarar incumplido de manera anticipada y
consensual con la vendedora mediante contrato de transaccion

mencionado anteriormente, el cual en su cldusula II indica:

"II.- Que los vendedores alegan incumplimiento del contrato suscrito
el 27 de julio de 2020, desean declinar el mismo, pues desde su
Optica, la mora injustificada en realizar el tramite de traspaso e
inscripcion de prenda, les generé altos perjuicios econdémicos;...”.
(Subrayado fuera de texto original).

En Ultimas, el demandante no puede exigir al BBVA el pago de una
indemnizacion que no tenia que reconocerle a la vendedora, por cuanto si
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bien existid una demora por diferentes motivos que no son atribuibles en su
totalidad al banco, el cliente de manera voluntaria y anticipada declaré
incumplido el contrato que genera la inconformidad y reclamacidon que nos
ocupa.

c) Falta de prueba de la existencia de perjuicios morales
ocasionados.

Alega el demandante que, con ocasidon a la demora en el otorgamiento del
crédito por parte del BBVA, tuvo que cancelar una suma que no tenia
presupuestada sufragar a la vendedora del vehiculo que pretendia adquirir
con el crédito bancario, la cual le generd unos perjuicios morales tanto a él
como a su nucleo familiar, pero se limita a solicitarlo, mas no a demostrar que
efectivamente se hubieran generado.

Se ha decantado en diferentes lineas jurisprudenciales que los perjuicios
morales no bastan solo con mencionarlos o solicitarlos, pues si bien son
reconocidos, estos deben ser demostrados, tal y como se establece en
Sentencia T 212 de 2012 expedida por la Honorable Corte Constitucional,
donde se indica:

“El desarrollo del tema en la jurisprudencial nacional ha ido en
evolucién, al punto que hoy se admite inclusive la posibilidad de
reclamar indemnizacion por los perjuicios morales causados por el
dano o pérdida de las cosas, a_ condicion de demostrar
plenamente su existencia, pues tal perjuicio no se
presume. Igualmente, en materia contractual si bien Ia
jurisprudencia ha sido reacia a reconocerlo, no se niega su
procedencia en el evento de que se presentare lesion a

alguno de los bienes extrapatrimoniales (honor, reputacion,
etc.) y estuviese demostrada en el expediente.

Esto significa que en la jurisprudencia nacional la negativa a
reconocer perjuicios morales a los demandantes en los casos
concretos se ha fundamentado en razones de orden juridico, en
cuanto no se hallen acreditado los requisitos que debe reunir el
perjuicio para que sea indemnizable, esto es, que sea cierto,
concreto y personal y no a razones de orden ético o filosdfico.
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La determinacion de la naturaleza del dafio moral ha ofrecido a la
doctrina serias dificultades. Su definicion se ha dado por oposicién al
dano patrimonial. Pero definirlo como dafo extrapatrimonial resulta
inexacto, dado que dentro de esta nocion también se incluye el
denominado perjuicio fisioldgico.

Para que haya lugar a la reparacion del perjuicio basta que el
padecimiento sea fundado, sin que se requiera acreditar ningun
requisito adicional. Corresponde al juez tasar discrecionalmente la
cuantia de su reparacion, teniendo en cuenta las condiciones
particulares de la victima y la gravedad objetiva de la lesion. La
intensidad del dano es apreciable por sus manifestaciones externas,
por esto se admite para su demostracion cualquier tipo de prueba.
Sin embargo, la jurisprudencia presume su existencia en casos como
el de la muerte de los parientes mas allegados.”

Por su parte, la Superintendencia Financiera en ejercicio de sus funciones
jurisdiccionales, ha negado la solicitud de perjuicios molares al no ser
demostrados por el solicitante, conforme a fallo 2012103136 de Abril 15 de
2013, que ensefia:

"Puestas asi las cosas, como quiera que en el presente asunto no se
demostréo la causacion de un perjuicio _moral, no puede
entenderse la existencia de los mismos por la mera mencion o
juramento estimatorio que se haga sobre su monto, pues de
conformidad con lo establecido en el inciso 4° del articulo 206 de la
Ley 1564 de 2012, “el juramento estimatorio no aplicaré a la
cuantificacion de los dafos extrapatrimoniales” razén por la que
considera esta Delegatura no procede su reconocimiento”.
(Subrayado y negrilla fuera de texto original).

Entonces, al no demostrarse el perjuicio moral ocasionado sumado a que
tampoco existe relacién directa entre los perjuicios solicitados y la demora del
otorgamiento del crédito por parte del BBVA, considero que no es procedente
el reconocimiento de perjuicios morales alegados por el demandante,
conforme a las consideraciones contenidas en Accion de Proteccion al
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Consumidor adelantada ante la Superintendencia Financiera dentro del
expediente No. 2014-0200, en la cual se expresa lo siguiente:

"Cabe sehalar que para que un perjuicio sea indemnizable debe ser
personal, cierto y directo, con lo cual se excluyen aquellos dafios que
no han sido experimentados ni padecidos por el reclamante, los que
resultan inexistentes o son meramente conjeturales, al iqual que
aquellos que no guardan la necesaria relacion de causalidad
con el hecho dahnoso.” (Negrilla y subrayado fuera de texto
original).

Entonces, al no existir relacién directa de la supuesta vulneracidon causada por
el BBVA al demandante, y probado que el dinero cancelado por el sefior
Gabriel Antonio Manrique Burgos a la vendedora del vehiculo por el supuesto
incumplimiento del contrato de compraventa fue de manera voluntaria y libre,
mal haria el Juzgado en reconocer lo solicitado por el demandante y condenar
al banco a cancelar sumas que no son atribuibles al mismo.

III. CONCLUSIONES

Se debe sefalar que el BBVA Colombia S.A., en todo momento ha obrado de
buena fe exenta de culpa en la realizacion de una actividad econdmica licita,
como es colocar dineros captados del publico a través de operaciones de
crédito de cartera ordinaria bajo la vigilancia del Estado, y que ha obrado y
actuado con la diligencia y prudencia propias de su caracter profesional, mas
alld inclusive de la conducta catalogable como medianamente oportuna,
habiendo actuado en el presente caso y en todos los atinentes a sus
actividades con el cuidado en los negocios, diligente y cuidadoso.

Para realizar los desembolsos a favor del cliente GABRIEL ANTONIO
MANRIQUE BURGOS, EL BBVA COLOMBIA S.A. realiz6 las gestiones de
acuerdo con las politicas, estandares y en cumplimiento de las exigencias
legales, en primera medida recibiendo la solicitud del crédito del cliente,
habiendo realizado su estudio y confirmado las correspondientes referencias.
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Teniendo en cuenta que se trataba de un crédito para la obtencion de
vehiculo, se le informo al cliente que debia realizarse una revision al vehiculo
gue garantizaria el pago del crédito, asi como se le informd de los pormenores
del tramite de la inscripcidon de la prenda y el aseguramiento del vehiculo con
poliza todo riesgo.

Se realizé consulta para la aprobacion de los créditos de la informacion que
sobre el solicitante obraba en las centrales de informacién financiera CIFIN y
DATACREDITO, cruzandose la informacién del potencial cliente contra las
bases de datos en su poder y contra aquellas a las que tiene acceso, para
determinar que el cliente GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS no
estuviera incluido en las mismas por la realizacion de actividades delictivas y
en particular de lavado o blanqueamiento de activos; ademas, el oficial de
cumplimiento del Banco verificd que el solicitante no estuviera incluido en la
“LISTA CLINTON” o en bases de datos analogas.

El BBVA Colombia S.A. exigié como garantia de la operacidon de crédito la
prenda sin tenencia sobre vehiculo de placas DVL848, para lo cual realizo
previamente la correspondiente revisidn fisica general y legal relacionada en
certificado de tradicion expedido por la autoridad de transito correspondiente,
encontrando que el bien no adolecia de ninguna irregularidad, siendo legal,
licita y correcta su situacion juridica. Adicionalmente, se exigidé al cliente que
aportara el avallo comercial del bien realizado por una firma independiente
autorizada por el Banco, que fue practicado sin encontrar irregularidad alguna
asociada al vehiculo, ni habiendo realizado los peritos observaciones de las
cuales se pudiera desprender la existencia de anomalias.

El Area Juridica del Banco elaboré el correspondiente contrato de prenda sin
tenencia sobre vehiculo, el cual fue registrado ante la autoridad de transito.
Una vez registrada la prenda, el propio Departamento Juridico dio visto bueno
a la garantia por cumplir con los requisitos establecidos en las normas
internas del Banco y por brindar una cobertura adecuada del riesgo crediticio
a la luz de las normas legales pertinentes, y en particular por no tener el
certificado de tradicién del vehiculo anotaciones asociadas a la existencia de
demandas, procesos, investigaciones penales o de ningln otro tipo que
pudieran incidir de manera negativa en la garantia y en su exigibilidad.

Calle 38 NO.32-¢1, OfiCina 1503, Edificio Parque Santander, teléFfono 664713¢
Correo electrdnico: rubyFogu@live.com



mailto:rubyfogu@live.com

LUZ RUBIELA FORERO GUALTEROS
ABOGADA
UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA

El vehiculo fue debidamente asegurado contra todo riesgo por el demandante.
Al efecto la aseguradora realizé sus propios estudios y analisis para el
otorgamiento de la cobertura; en particular realizd los estudios requeridos
para conocer al asegurado y para verificar que no estaba incurso en
actividades delictivas, habiendo finalmente realizado la expedicion de la péliza
de seguro que amparaba el bien objeto de prenda.

El BBVA Colombia S.A., realizé finalmente el desembolso del crédito a favor
del cliente GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS el dia 28 de septiembre de
2020, previa firma del pagaré No. M026300110234009579600344377.

IV. PETICION

Conforme a todo lo expuesto en el presente escrito, de manera respetuosa
solicito al Despacho se sirva negar las pretensiones de la presente
demanda y en consecuencia se condene en costas al Consumidor
Financiero, dado que se ha demostrado que de parte del BBVA no existe
vulneracidon de los derechos del consumidor como tampoco se demostré la
existencia de la causacion de perjuicios relacionados directamente con el
actuar de mi poderdante.

V. PRUEBAS
Solicito sean tenidos en cuenta como tales los siguientes:
Documentales:

- Copia del Pagaré No. M026300110234009579600344377.

- Copia del contrato de prenda sin tenencia de vehiculo de placas
DVL848.

- Estado de cuenta y movimientos del préstamo, donde se evidencia la
manera de aplicacién de cada pago realizado por el demandante.

- Hilo de correos sobre la reclamacién No. 15994973 del 19 de agosto de
2020

- Las que obran en el proceso allegadas por el demandante
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Interrogatorio de parte:

- Sefior Juez, solicito que decrete y practique el interrogatorio de parte
del demandante GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS identificado
con Cédula de ciudadania No. 79.570.673.

Testimonial:

- MONICA JOHANA OCAMPO MATIAS, identificada con cédula de
ciudadania No. 40.343.246, ubicada en el abonado telefénico 313 844
4784 y al correo electrénico monica.ocampo@bbva.com, quien, en su
calidad de funcionaria del BBVA Colombia S.A. de la sucursal
Villavicencio, dara cuenta del tramite dado al crédito de vehiculo No.
00130957929600344377 obtenido por el demandante.

VI. FUNDAMENTOS DE DERECHO

En derecho me fundamento en el articulo 83 de La Constitucion Nacional, en
los articulos 769 y 2430 del Cdodigo Civil, en el articulo 835 del Cddigo de
Comercio, Ley 1480 de 2011, asi como la Ley 1398 de 2009.

VII. ANEXOS
- Copia del correo mediante el cual me otorga PODER el BBVA, el cual
reposa en el Despacho via correo electrénico del 18 de agosto de 2021.
- Los documentos relacionados en el acapite de pruebas.
VIII. NOTIFICACIONES
El BBVA COLOMBIA S.A: Recibe notificaciones en la Carrera 9 No. 72-21, piso

10 Bogota, correo electronico henryalonso.daza@bbva.com teléfonos numero
(057)+ (91)+ (3471600) Ext. 11176

La suscrita apoderada: las recibiré en la secretaria de su Despacho o en mi
oficina de abogada ubicada en la Calle 38 No. 32-41 oficina 1503, Edificio
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Pargue Santander de Villavicencio - Meta, y a la direccién de correo
electrénico rubyfogu@live.com, celular nUmero 311 262 9588.

Sefior Juez,

RUBIELA FORERO GUALTEROS

C.C. No. 23.488.492 expedida en Chiquinquira.
T.P. No. 37.756 del C.S. de la J.
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

Fwd: PODER_ RAD. 2021-00404 GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS

HENRY ALONSO DAZA MELGAREJO <henryalonso.daza@bbva.com>
Mié 18/08/2021 7:26 PM

Para: cmpl08vcio@cendoj.ramajudicial.gov.co <cmpl08vcio@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: LUZ RUBIELA FORERO <rubyfogu@live.com>; CLAUDIA MARISOL ROJAS AVILA <claudiamarisol.rojas@bbva.com>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (259 KB)
Certificado Camara de Comercio 01072021.pdf;

Senor

JUEZ OCTAVO CIVIL MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO META
cmplO8vciowcendoj.ramajudicial.gov.co

E.S.D.

Demanda: Verbal

Radicacion: 2021-00404

Demandante: GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS
Demandados: BBVA Colombia S.A. y otro.

ASUNTO: PODER

HENRY ALONSO DAZA MELGAREJO, actuando en calidad de apoderado especial
para asuntos judiciales de BBVA COLOMBIA S.A., establecimiento bancario con
domicilio principal en la capital de la Republica; segin poder conferido por su
representante legal mediante la escritura publica No. 2452 del 29 de marzo de 2012
otorgada en la Notaria Setenta y Dos de Bogota, mediante el presente escrito concurro
a su despacho en los términos del Decreto 806 de 2020 me permito informar que
confiero poder especial, amplio y suficiente a la Dra. Luz Rubiela Forero, abogada en
ejercicio que se identificara ante esa autoridad, para que ejerza la defensa del proceso
de la referencia.

La apoderada tendra todas las facultades necesarias para la correcta representacion
del BBVA COLOMBIA, en especial las de transigir, desistir, sustituir, reasumir,

conciliar y demas facultades inherentes al presente mandato (Art. 77 del C.G.P.).

La direccion de correo electronico inscrita por la Dra. Luz Rubiela en el Registro
Nacional de Abogados es rubyfogu@live.com (Decreto. 806 de 2020, Art. 5)

Sirvase Senora Juez, reconocer personeria suficiente a nuestra apoderada judicial, en
los términos y para efectos del presente poder.

Anexo el certificado de existencia y representacion legal del Banco donde consta el
poder general otorgado al suscrito (ver pagina 23).
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

Del senor Juez,

Cordial saludo,

BBVA

Creando Oportunidades

Henry Alonso Daza Melgarejo
Procesos Judiciales - Abogado

Tel. (057) + (91) + (3471600) Ext. 11176 — henryalonso.daza@bbva.com
Carrera 9 No. 72-21 Piso 10, Bogota - Colombia
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B B V A CARTERA FECHA : 2021
OFICINA: 0848 TERMINAL: W927 HORA : 08:4
CALL CENTER USUARIO CE65802 TRANS. : U402
CONSULTA DE LA DEUDA
OPERACION: 0013-0957-9-2-9600344377
TITULAR GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS
NO.IDENT.: 1-000000079570673-0
CARTERA SUBPRODUCTO : 4021 REDHIBRIDOUSCP
PERIODICIDAD 01 MES MONEDA PESO COLOMBIA
SITUACION OBJETIVA DEUDA NORMAL DE FECHA: 13-08-2021
SITUACION SUBJETIVA DEUDA NORMAL DE FECHA: 28-09-2020
TIPO TRATAMIENTO MOROSIDAD F. MORA
COBERTURA 2020
RECIBOS PENDIENTES
VENCIM. CAPITAL INTERESES INT. MORA GASTOS
0.0 0.0 0 0
VENCIDO: 0.0 0.0 0.0 0
TOTAL VENCIDO 0.0
TOTAL NO VENCIDO 55,168,314.5
INTERESES NO VENCIDOS 217,657.3
HONORARIOS 0.0
OPCION DE ADQUISICION 0.0
CUOTAS CONGELADAS 0.0
COMPRA DE CARTERA 0.0
CUOTAS ADELANTADAS 0.0
SEGUROS DE TRASLADO 0.0
SEGUROS NO VENCIDOS 131,878.0
INTERESES DE TRASLADO 0.0
GASTOS PENDIENTES DE CARGO 11,900.0
PAGO CHEQUE EN CANJE 0.0
0.0
INTERESES DIFERIDOS 0.0
SEGUROS DIFERIDOS 0.0
GASTOS DIFERIDOS O PRORROGADOS 0.0
IMPORTE DEUDA FNG 0.0
INT.REDESC.PEND.X COBRAR
TOTAL ADEUDADO 55,529,749.8

"EL ESTADO DE CUENTA DE LA OBLIGACION QUE SE PRESENTA EN ESTE DOCUMENTO
VALIDO UNICAMENTE PARA LA FECHA INDICADA EN LA IMPRESION DE ESTA CONSUL
POR LO QUE NO ES UN SOPORTE PARA LA CANCELACION DE LA OBLIGACION EN UNA
FECHA DISTINTA A LA INDICADA O PARA APLICACION DE PAGOS POSTERIORES A L
FECHA DE IMPRESION DE ESTE DETALLE DE DEUDA".
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CARTERA FECHA : 202

1


Rubiela Forero
Resaltado


OFICINA: 0848 TERMINAL: W927 HORA 08:4

CALL CENTER USUARIO CE65802 TRANS. U202
SITUACION ACTUAL DEL PRESTAMO

OPERACION:0013-0957-9-2-9600344377

TITULAR GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS

CARTERA SUBPRODUCTO: REDHIBRIDOUSCP - 4021

DATOS DE LA FORMALIZACION

FECHA SOLICITUD 25-09-2020 NUMERO DE AVALISTAS : 0

FECHA APROBACION 27-09-2020 PLAZO :84 MESES

FECHA FORMALIZACION 28-09-2020

VALOR 60,000,000.00 MONEDA  :PESO COLOMBIANO

CUENTA DE CARGO 0013-0957-9-6-0200671456 TIPO CARTERA CONSUMO

TIPO DE VENCIMIENTO V - VENCIDO TITULARIZADA

CENTRO GESTOR 0013-0957 VILLAVICENCIO

INDICADOR LIBRANZA N VENCIMIENTO LIBRANZA: 5

CODIGO LIBRANZA

INDICADOR UVR N DESEMBOLSO EN PESOS

DATOS DE ADMINISTRACION

TASA INTERES NOMINAL: 11.836 % TASA EFECTIVA ANUAL 12.499 %

PERIODICIDAD CAPITAL: 01 MES PERIODICIDAD INTERES: 01 MES

GRACIA-CAPITAL REESTRUCTURACION : N

GRACIA-INTERESES

INDICADOR PRORROGA : S CALIFICACION MINIMA

FECHA FIN GRACIA TIPO DE AMORTIZACION: PLAN INTEG 1

INTERES VARIABLE : N FECHA CAMBIO INTERES: 05-09-2021

INDICADOR AGROPECUA.: N VARIACION DE PRODUCTO: N

ACTIVIDAD ECONOMICA 716201 CONSUMO

DESTINO ECONOMICO 26090 OTROS

FECHA RECLASTF. : CAMBIO CONVENIO: N

RETANQUEO : N CAPITALIZACION INT. : N

COD.LOG APROBACION : CIRCULAR 007 : N

RENOVACION :

COBERTURA 2020 : N

SITUACION CON DATOS AL 17-08-2021

DEUDA VENCIDA 0.00 FECHA PROX.AMORTIZACION :05-09-202

CAPITAL VENCIDO 0.00 FECHA PROX. LIQUIDACION :05-09-202

ANTICIPO CUOTAS 0.00

CAPITAL CONTINGENTE : 0.00

INTER.VEN. NO COBR. : 0.00 FECHA ULTIMA LIQUIDAC. :05-08-202

INTERES MORA 0.00 FECHA ULTIMA OPERACION :05-08-202

GASTOS 0.00

HONORARIOS 0.00

OPC. DE ADQUISICION 0.00 PORCENTAJE ANTICIPOS : 0.00

CANON EXTRA INICIAL : 0.00

VALOR INMUEBLE : 0.00

CAPITAL PENDIENTE 55,168,314.50 SITUACION OPERACION ACTIVO

INTER. NO VENCIDOS 217,657.39 FECHA ULTIMA SITUACIO: 28-09-2020

GASTOS NO CARGADOS : 11,900.00 SITUACION OBJ. DEUDA NORMAL

INTERES MORA SALDOS : 0.00 FECHA SITUACION 28-09-2020

IMPORTE DEUDA FNG : 0.00 SITUACION SUBJ. DEUDA: NORMAL

SITUACION ANT CASTIGO:

CUOTAS CONGELADAS 0.00

GASTOS DIFE O PRORRO: 0.00

COMPRA DE CARTERA 0.00

SEGUROS DE TRASLADO 0.00


Rubiela Forero
Resaltado

Rubiela Forero
Resaltado

Rubiela Forero
Resaltado


INTERESES DE TRASLAD

INDICADOR SWAP S/N
NUMERO SWAP

MANEJO DE INTERESES

O:

INT.CORRIENTES
INT.CTES.CONTING. :
INT.ANTICIPADOS
CAP.RETANQUEADO
TIPO DE ALTA

B B V A
FECHA 2021-08-17
USUARIO: CE65802

0.00 INT.MORATORIOS 0.0
0.00 INT.MORA.CONTIG: 0.0
0.00
0.00 CAP.DESEM. : 0.0
CASCADA NORMAL
——————— LINEAS A PANTALLA —-—————————————————————————————
HORA 08:47:05 OFICINA: 0848

TERMINAL: W927 TRANSAC: U400

CONSULTA DEL MOVIMIENTO DE PRESTAMOS

NUMERO DE OPERACION
TITULAR

0013 0957 9 2 9600344377
GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS

IMPORTE CONCEDIDO :
(VENCIDO+NO VENC.) :
PERIODICIDAD AMORTIZACION
PERIODICIDAD LIQUIDACION
PLAN DE AMORTIZACION

SALDO

FECHA DESDE

MENSUAL
UN MES

1 PLAN INTEG

60,000,000.00
55,168,314.50

FECHA HASTA

IMPORTE

MONEDA: PESO CO

SALDO CAPITAL

ANTERIOR

F.LIQUI. F.OPERA. CONCEPTO OFIC.
28092020 RGM. CONFECAM. 0957

TOTAL DE LA TRANSACCION
28092020 FORMA.CAPITAL 0957

TOTAL DE LA TRANSACCION

60,000,000.00

60,000,000.

27102020
TOTAL

GASTOS PREPAGO 0957
DE LA TRANSACCION

27102020
27102020
27102020

TOTAL

GASTOS PREPAGO 0957
INTERES PREPAG 0957
CAPITAL PREPAG 0957
DE LA TRANSACCION

7,300.
591,800.
462,108.

1,061,208.

60,000,000.
60,000,000.
60,000,000.

27112020
27112020
27112020

TOTAL

GASTOS PREPAGO 0957
INTERES PREPAG 0957
CAPITAL PREPAG 0957
DE LA TRANSACCION

57,600.
587,242.
466, 666.

1,111,508.

59,537,891.
59,537,891.
59,537,891.

28122020
28122020
28122020

28122020
28122020
28122020

TOTAL

INTER CUOTA 0957
CUOTA AMORTIZA 0957
GASTOS CUOTA 0957
DE LA TRANSACCION

582,639.
471,270.
57,600.
1,111,5009.

59,071,224.
59,071,224.
58,599,954.

27012021
TOTAL

GASTOS PREPAGO 0957
DE LA TRANSACCION

57,600.
57,600.

27012021

27012021 INTERES PREPAG 0957

27012021
TOTAL

GASTOS PREPAGO 0957

CAPITAL PREPAG 0957
DE LA TRANSACCION

577,990.88

100,109.

475,918.
1,154,018.

00

12
00

58,599,954.
58,599,954.23
58,599,954.


Rubiela Forero
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26022021 GASTOS PREPAGO 0985 200,218.00 58,124,036.11

26022021 INTERES PREPAG 0985 573,296.74 58,124,036.11
26022021 CAPITAL PREPAG 0985 480,612.26 58,124,036.11
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,254,127.00
26032021 GASTOS PREPAGO 0985 57,600.00 57,643,423.85
TOTAL DE LA TRANSACCION 57,600.00
26032021 GASTOS PREPAGO 0985 186,870.00 57,643,423.85
26032021 INTERES PREPAG 0985 568,556.30 57,643,423.85
26032021 CAPITAL PREPAG 0985 485,352.70 57,643,423.85
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,240,779.00
28042021 28042021 INTER CUOTA 0985 563,769.11 57,158,071.15
28042021 28042021 CUOTA AMORTIZA 0985 490,140.00 57,158,071.15
28042021 28042021 GASTOS CUOTA 0985 302,070.00 56,667,931.15
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,355,979.11
05062021 09062021 INTER CUOTA 0489 689,352.79 56,667,931.15
05062021 09062021 CUOTA AMORTIZA 0489 378,280.25 56,667,931.15
05062021 09062021 GASTOS CUOTA 0489 244,470.00 56,289,650.90
05062021 09062021 INT. MORATORIO 0489 2,896.96 56,289,650.90
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,315,000.00
05062021 09062021 CUOTA AMORTIZA 0489 116,693.75 56,289,650.90
TOTAL DE LA TRANSACCION 116,693.75
05072021 06072021 INTER CUOTA 0489 554,052.60 56,172,957.15
05072021 06072021 CUOTA AMORTIZA 0489 499,856.00 56,172,957.15
05072021 06072021 GASTOS CUOTA 0489 257,819.00 55,673,101.15
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,311,727.60
05082021 05082021 INTER CUOTA 0985 549,122.35 55,673,101.15
05082021 05082021 CUOTA AMORTIZA 0985 504,786.65 55,673,101.15
05082021 05082021 GASTOS CUOTA 0985 257,819.00 55,168,314.50
TOTAL DE LA TRANSACCION 1,311,728.00

B B V A
FECHA : 2021-08-17 HORA : 08:47:19 OFICINA: 0848
USUARIO: CE65802 TERMINAL: W927 TRANSAC: U881

SIMULACION FINANCIERA POR CUENTA

PRODUCTO : RED VEHICULO HIBRIDO/ELECT USADO PRENDA
NUMERO PRESTAMO : 00130957 9 2 9600344377 TITULAR: GABRIEL ANTONIO MAN
IMPORTE CONCEDIDO : 60,000,000.00 COSTO EFECTIVO ANUAL
TIPO DE INTERES NOMINAL TRAMO 1: 11.836% TASA EFECTIVA ANUAL TRAMO 1:
TIPO DE INTERES NOMINAL TRAMO 2: 0.000% TASA EFECTIVA ANUAL TRAMO 2:
TERMINO : 84 MESES 2084 FECHA FORMALIZACION : 28/
PERIODICIDAD DE PPAL. : MENSUAL 201 MONEDA: PESO COLOMBIANO
PERIODICIDAD DE INTERES : UN MES 201 % DE COBERTURA :
IMPORTE RETENIDO : 0.00
ACUMULADO DEUDA VENCIDA : 0.00
VALOR DE ADQUISICION : 0.00 COBERTURA 2020 : N

VENCTO. AMORTIZACION INTERESES CUOTA
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

Fwd: [External] Ayuda, respuesta reclamo

CRISTIAN DAVID MORENO SANCHEZ <cristiandavid.moreno.contractor@csf.com.co>
S&b 21/08/2021 8:59 AM
Para: LUZ RUBIELA FORERO <rubyfogu@live.com>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (2 MB)
Llamada 1 79570673-GABRIEL MANRIQUE 3163621232 19-08-20.wav;

Buen dia

Doctora Luz Forero, remito respuesta brindada por el area de Call Center, del ciclo de la
llamada realizada el pasado 19/08/2020 por el sefior Gabriel Manrique.

—————————— Forwarded message ---------

De: DANIELA ALEJANDRA BELTRAN PRECIADO <danielaalejandra.beltran@bbva.com>

Date: vie, 20 ago 2021 a las 20:30

Subject: Fwd: [External] Ayuda, respuesta reclamo

To: <cristiandavid.moreno.contractor@csf.com.co>

Cc: ALEXANDER MUNEVAR MARTINEZ <alexander.munevar@csf.com.co>, LEIDY TATIANA RAMIREZ
RODRIGUEZ <|eidytatiana.ramirez@csf.com.co>, MELANEY ALEJANDRA LABRADOR TRIANA
<alejandra.labrador@csf.com.co>

Cordial Saludo Cristian,

De acuerdo a lo solicitado compartimos la respuesta emitida por el proveedor.

—————————— Forwarded message ---------

De: <gina.mayorgauribe@teleperformance.co>
Date: vie, 20 de ago. de 2021 a la(s) 16:26
Subject: [External] Ayuda, respuesta reclamo
To: <danielaalejandra.beltran@bbva.com>

Buen dia Daniela,

Dando respuesta a través de un analisis a la reclamacién GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS quien
se Comunicd con la linea de servicio al cliente se concluye lo siguiente:

El Manejo del proceso:

https://outlook.live.com/mail/0/id/AQMKADAWATMwMAItYjk 1Mi04MjMOLTAWAIOWMAOARgAAA4SQQfvBZoFEreFAWdARWVYMHAJoBAOGYofIBhzZWb...  1/10
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

Buen dia, confirmo que el cliente indica en la demanda que la solicitud la realizé telefénicamente el dia
19 de agosto de 2020, menciona que lo atendié la funcionaria Yeimy Ledn, la cual le dio a la solicitud el
radicado 159973 y/o 15994973.

Quedo atenta, por favor me informan si en definitiva no existe registro de dicha solicitud, en caso de
existir por favor remitirme la respuesta dada a dicha reclamacion.

El ciclo de la llamada:

El dia 19/08/2020 se comunica el cliente GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS Indicando que el
banco no realizd el registro en el runt de su vehiculo lo cual retrasa el proceso de levantamiento de
hipoteca desde dos semanas atras; asesora Jeimy Alexandra Leon Prieto toma la declaracién del cliente
como un caso especial, brinda nimero de la llamada y finaliza la comunicacion.

Solucion al Requerimiento del Cliente:

Andlisis del caso se realiza escucha de una llamada donde evidencia que la asesora toma la declaracion
solicitada por el cliente como un caso especial, sin embargo, cabe mencionar que el cliente no cuenta ni
contaba con ningln crédito de vehiculo y teniendo en cuenta que no se cuenta con un marco de
actuacion en el caso de la solicitud de generar inscripcidon de la prenda sin tenencia del vehiculo con
placas DVL848 que el cliente estaba comprando.

Atribucion:

Banco, debido a que no contamos con un marco de actuacién para la solicitud puntual de inscripcién de
la prenda sin tenencia del vehiculo.

Gina Paola Mayorga Uribe

Analista de Calidad | Teleperformance | +57 4049080 - Ext. 48029 | Bogot4, Colombial|
gina.mayorgauribe @teleperformance.co

https://outlook.live.com/mail/0/id/AQMKADAWATMwMAItYjk 1Mi04MjMOLTAWAIOWMAOARgAAA4SQQfvBZoFEreFAWdARWVYMHAJoBAOGYofIBhzZWb...  2/10
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

Teleperformance.com | Instagram.com/Teleperformance Colombia | Facebook/TeleperformanceCO | Linkedin/Teleperformance

The information contained in this communication is privileged and confidential. The content is intended only for the use of the individual or entity named
above. If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copying of this
communication is strictly prohibited. If you have received this communication in error, please notify me immediately by telephone or e-mail, and delete this

message from your systems.

Please consider the environmental impact of needlessly printing this e-mail.

De: DANIELA ALEJANDRA BELTRAN PRECIADO [mailto:danielaalejandra.beltran@bbva.com]
Enviado el: jueves, 19 de agosto de 2021 7:50 p. m.

Para: Gina Mayorga Uribe <Gina.MayorgaUribe@teleperformance.co>; Claudia Pardo Abril

<Claudia.Pardo@teleperformance.com>

Asunto: Fwd: [External] RE: Ayuda, respuesta reclamo

Buen dia,

Agradecemos su colaboracién con el analisis del siguiente reclamo.

---------- Forwarded message ---------

De: CRISTIAN DAVID MORENO SANCHEZ <cristiandavid.moreno.contractor@csf.com.co>
Date: jue, 19 de ago. de 2021 a la(s) 08:51

Subject: Re: [External] RE: Ayuda, respuesta reclamo

To: LUZ RUBIELA FORERO <rubyfogu@live.com>, DANIELA ALEJANDRA BELTRAN
PRECIADO <danielaalejandra.beltran@bbva.com>

Cc: ANA ROCIO DE LA PAVA TORRES <anarocio.delapava@bbva.com>

Buen dia

Estimada Luz,

Al verificar en nuestro sistema no se evidencia radicado con la fecha del 19 de agosto del afio
2020, por ende, se requiere solicitar informacion adicional al cliente, como el canal por el

https://outlook.live.com/mail/0/id/AQMKADAWATMwMAItYjk 1Mi04MjMOLTAWAIOWMAOARgAAA4SQQfvBZoFEreFAWdARWVYMHAJoBAOGYofIBhzZWb...  3/10
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23/8/2021 Correo: LUZ RUBIELA FORERO - Outlook

cual se radico, numero de radicado (teniendo en cuenta que para esa fecha los radicados
siempre iniciaban de la siguiente manera: 2020-08-19, afio, mes y dia en la que se tomaba el
reclamo), razon por la cual el numero de radicado 159973 y/o 15994973, no es valido o
quizas sea el serial de una llamada realizada por el cliente en ese caso se elevo el caso
conDaniela Preciado, la cual copio en este correo para respuesta de lo requerido.

Buen dia Daniela,

De acuerdo a lo anterior, requiero tu colaboracidn con el siguiente caso, verificando si con
algtin proveedor en la fecha del 19/08/2020, con los siguientes seriales 159973 y/o 15994973
registra solicitud alguna por parte del cliente, la cual a la fecha no se haya emitido respuesta o
repose informacion alguna, lo anterior es para responder una demanda interpuesta al Banco.

El mi¢é, 18 ago 2021 a las 18:06, LUZ RUBIELA FORERO (<rubyfogu@live.com>) escribio:

Buena tarde, la reclamacion requerida data del 19 de agosto del afio pasado , bajo radicado 159973 y/o
15994973, agradezco por favor colaboracion con la respuesta dada en su momento, dado que el cliente
en la demanda indica que nunca se le dio respuesta.

Entiendo que actualmente tienen pendiente una respuesta de otro requerimiento, pero esa no es la que
se necesita en este momento para contestar la demanda que el cliente inicio ante el Juzgado.

Quedo atenta.

Cordialmente,

LUZ RUBIELA FORERO GUALTEROS

Abogada Externa del Banco

3112629588 - 6647134

Edificio PARQUE SANTANDER, Calle 38 N2 32-41 Ofc 1503 Villavicencio - Meta.
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INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR EL PAGARE

En los términos del Articulo 622 del Cadigo de Comercio autorizo permanente & irrevocablemente al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A,, para llenar en cualquier tiempo y sin necesidad de previo aviso los espacios en blanco de este
pagaré, de acuerdo con las siguientes instrucciones: (i) en el espacio del literal a), se incluird el monto por concepto de capital
de todas las obligaciones insolutas que por cualquier concepto tenga a mi cargo, conjunta o separadamente, a favor del BANCO,
sus filiales o vinculadas, mas los valores relacionados, tales como comisiones, impuestos, honorarios, gastos de cobranza,
primas de seguros, diferencias de cambio y cualquier otra suma que se deba por concepto distinto a intereses. Si alguna de las
obligaciones estuviere denominada en moneda extranjera, el BANCO pedra expresar su valor en la divisa estipulada o en pesos
colombianos liquidados a la tasa representativa del mercado del dia en que decida llenar el pagaré y podra diligenciar los
documentos que exijan las autoridades cambiarias para tal fin; (i) en el espacio del literal b), se incluira el valor de los intereses
remuneratorios y moratorios; (iii) como fecha de vencimiento se’ colocara la del dia en que se llene el pagaré; (iv) el lugar de
cumplimiento sera la ciudad donde se encuentre la oficina del BANCO donde deba hacerse el pago; {v) el pagare podrd
diligenciarse cuando exista incumplimiento, total o parcial, de cualquier obligacién o cuota a mi cargo, por capital, intereses u
otros conceptos, que conjunta o separadamente tenga con el BANCO, sus filiales o vinculadas o en los casos de aceleracion de
plazo por causas legales o convencionales, entre ellas la muerte de cualquiera de los deudores, la iniciacion de procesos
concursales, de reestructuracion o de insolvencia, el embargo de bienes de cualquiera de los deudores o la disminucion o si son
perseguidos por cualquier persona en ejercicio de cualquier accion, pérdida o deterioro de garantias o si estas se enajenan o se
gravan en todo o en parte sin previo permiso escrito del BANCO o se deprecian, demeritan o dejan de ser garantia suficiente.
Declaro haber recibido copia de la /presente carta de instrucciones.
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PAGARE

Yo{nosotros) — ’
mayor(es) de edad e identificado(s) como aparece al pie de mi(nuestra) firma, pagaré(mos) incondicionalmente a la orden del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., en su oficina _ de
la ciudad de ,el dia defl mesde del aiio , las siguientes sumas

de dinero que reconozco(emos) solidariamente deber: a). L.a suma de

% } moneda legal colombiana; y, b). La suma de

% ) moneda legal colomhiana. A partir de |a fecha de vencimiento reconoceré(mos}) y pagaré(mos) intereses
moratorios sobre la suma consignada en el literal a) a la tasa maxima legal permitida. Ademas, a partir de la fecha de la
demanda judicial de cobro, reconoceré(mos) y pagaré(mos) intereses moratorios sobre la suma del literal b) de este pagaré, al
completarse un (1) afio de mora, liquidados a [a tasa méxima legal permitida. Autorizo(amos) expresa ¢ irrevocablemente al
BANCO para debitar, sin aviso previg, de la(s) cuenta(s) corriente(s) y de ahorros o de cualquier depdsito que poseo(amos)
conjunta o separadamente, en esa institucion o en sus filiales o subsidiarias, el valor insoluto de este pagaré y sus intereses.
Me(nos) acojo(gemos) expresamente al sistema de amortizacion que el BANCO tiene establecide para el abono de los pagos del
presente pagare. Se hace constar que la responsabilidad solidaria y ias garantias reales constituidas para respaldar €l pago de
este titulo, subsisten toda vez que el BANCO hace expresa reserva a la solidaridad prevista en el Art. 1573 del Cédigo Civil,
entre otros eventos similares, en los siguientes casos: a) prorroga o cualquier modificacién a lo aqui estipulado, asi estas se
pacten con uno sole de los firmantes, por cuanto desde ahora accedemos a ellas expresamente; b) si se llegare a recibiro a
cobrar todo o parte del imperte de este titulo a alguno(s) de los suscriptores, queda entendido que toda garantia real o personal
constituida conjunta o separadamente por el(los) suscriptor(es) de este titulo amparard las obligaciones contenidas en este titulo
asi como sus prdrrogas y demas modificaciones.
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INFORMACION SOBRE EL GARANTE

CONTRATO PRENDA DE VEHICULO(S) SIN TENENCIA POR PARTE DEL ACREEDOR

DEUDOR
Ptimer Apellido: Segundo Apellido: Primer Nombre: Segundo Nombra:
MANRIQUE BURGOS GABRIEL ANTONIO
. Departamento: i Direccién Fisica - Domicilio:
Pafs: COLOMBIA META Municipio: VILLAVICENCIO CRA 408 N 27 45 SUR
Teléfono(s) Fijo(s): Teléfono(s) Celular: Direccign Notificacién Electrdnica (E-mail):
3163621232 GALITOJURISTA@GMAIL.COM
Tipo Documento: Ntimera de Identificacion: Digito verificacién (Solo para NIT):

79.570.673 De Bogota D.C.

CODEUDOR

Primer Apellido: Segundo Apellido:

Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Ciudad Expedicion:

Ciudad Residencia:

Tipo Identificacion:

Nimero Identificacién:

ACREEDOR GARANTIZADO: ‘EL BANCO'

BANCO BILBAC VIZCAYA ARGENTARIA S.A. 'BBVA
COLOMBIA'

Direccion Fisica / Domicilio Principal:

Calle 38 No. 31 74 centro

Direccidn Electronica:
OMAR.MARTINEZ@BBVA.COM

Representante Legal/ Apoderado:
OMAR FERNEY MARTINEZ POLANIA

Identificacidn: 17.389.113 De Puerto Lopez

“Documento en que consta la representacion y hace parte integral del contrato”

CONSTITUYENTE 1
Primer Apellido: Segundo Apellido: Primer Nombre: Segundo Nombre:
MANRIQUE BURGOS GABRIEL ANTONIO
Pais: COLOMBIA Departamento: Municioio: clo  |Direccion Fisica ~
‘ META ipio: VILLAVICEN Domicilio: CRA 408 N 27
45 SUR
Teléfona(s) Fijo(s): ;‘ggggg(zsg;elular: Direccidn Notificacién Electrénica (E-mail):
GALITOJURSTA@GMAIL.COM
'clj'g)g iﬂ?ﬂ EIlcét;rr:t'_i;lcacic‘)n: Cédula Ntimero de Identificacian: ﬁ;glto \;err iciacion (Solo para
ce 79.570.673 De Bogota D.C. TN




CONSTITUYENTE 2

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Primer Nomnbre:

Segundo Nombre:

Pais:

Departamento:

Municipio:

Direccién Fisica - Domicilio:

Teléfono(s) Fijo(s):

Teléfono(s) Celular:

Direccidn Nofificacion Electrénica (E-mail):

Tipo de Identificacion: Cédula

, . . Digito Verfitiacion (Solo para
de Ciudadaniza Nimero de Identificacion: NIT):

Vigencia de la garantia: 84 Meses Monto méaximo cubierto por la garantia mobiliaria:
$88.600.000,00

Obligaciones garantizadas:

Ubicacitn del bien(es) objeto de garantia / Ciudad y Direccién:
BOGOTA -

Se trata de garantia mobiliaria de adquisicion  S1 X NO -

Entre el{los) suscrito(s) GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS por una parte y BANCO, por la otra, capaces,
identificados y representados como quedé anotado, con el domicilio indicado; se ha celebrado un contrato de PRENDA
ABIERTA DE VEHICULO (S) SIN TENENCIA POR PARTE DEL ACREEDOR, el cual se rige por las siguientes
clausulas v en lo no previsto en ellas por el Cédigo de Comercio, la Ley 1676 de 20138 y demas normas aplicables a esta
clase de contratos que la complementen, modifiguen o adicionen:

PRIMERA: CONSTITUCION Y OBJETO. EL(LOS) CONSTITUYENTE(S), ademas de comprometer su
responsabilidad personal, por medio de este documento constituye(n) a favor del BANCO, PRENDA ABIERTA DE
VEHICULO(S) SIN TENENCIA POR PARTE DEL ACREEDOR, sobre el(los) siguiente(s) vehiculo(s), de su
propiedad:

CLASE: CAMIONETA NUMERO DE SERIE: JN1IBNT32Z0008670
MARCA: NISSAN NUMERO MOTOR: QR25934651L

TIPO: WAGOCN SERVICIO: PARTICULAR
MODELO: 2018 CAPACIDAD: 7

PLACA: DLVv848 COLOR: AZUL OSCURO
LINEA: X-TRAIL T32

PROPIETARIO(S): GABRIEL ANTONIO MANRIQUE BURGOS

EL BANCO no queda obligado por virtud del presente contrato a otorgar créditos por concepto alguno ni a EL(LOS)
CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) ni a ninguna ofra persona ni a concederle(s) prérragas o renovaciones de
obligaciones vencidas o por vencerse. PARAGRAFO: En consideracion a que el crédito garantizado fue otorgado para la
adquisicién del bien objeto de esta prenda, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) igualmente, constituye(n)
garantfa mobiliaria prioritaria de adquisicion, en los términos del articulo 54 de la Ley 1676 de 2013. SEGUNDA-
ESTADO: El(los) vehiculo (s) objeto de esta prenda, segiin |o declara (n) EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) YIO
DEUDOR(ES) bajo gravedad de juramento, es (son) de su exclusiva propiedad y para el efecto ha(n} entregado al
BANCO fotocopia auténtica de la Tarjeta de Propiedad expedida por la Oficina de Transito respectiva junto con la
fotocopia auténtica del seguro obligatorio. Asi mismo, manifiesta(n) que lo(s) posee(n) en forma quieta y pacifica,
estando libre(s) de todo gravamen, prendas anteriares, embargos, condiciones resolutorias, limitaciones al dominio, pacto
de reserva del mismo, pacto de retroventa, pleito pendiente y en general cualquier limitacion al dominio, garantia
mobiliaria precedente de cualquier naturaleza incluida la garantfa mobiliaria de adquisicién anterior a la fecha del



i}

presente contrato. TERCERA- UBICACION: El{los) vehiculo(s) descrito (s) en la cléusula primera y objeto de esta
prenda, permanecera(n) en la ciudad y direccién atras indicados. EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES)
no podra(n) variar el sitio de ubicacion del(los) vehiculo(s) dado(s) en prenda, sin previa autorizacion escrita y expresa
de EL. BANCQ, pero gozara(n) del uso permanente del(los) mismo(s) para efectos de desarrollar su actividad,
circunstancia que autoriza EL BANCO. CUARTA- OBLIGACIONES AMPARADAS: La presente PRENDA DE
VEHICULC(S) SIN TENENCIA DEL ACREEDOR, se constituye para garantizar obligaciones presentes y futuras de
EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) que haya(n) contraido o llegare(n) a contraer durante la vigencia de la
garantia. hasta por la suma arriba indicada. No obstante constituirse la garantfa por el valor citado, la misma respalda
todos los créditos a cargo de EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) por cualquier concepto, aun en el caso
de que la suma de dichos créditos sea superior al valor de la prenda constituida; vale decir que por ser abierta esta
prenda se extenderd a todos los créditos a cargo de EL (LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/C DEUDOR(ES) sin que en
ningdn momento se queden las obligaciones sin garantia real. Los citados créditos pueden constar en pagarés, letras de
cambio, o cualquier otro titulo valor en los que EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) figure(n) como
girador(es), aceptante(s), endosante(s), suscriptor(es), ordenante(s), directa o indirectamente, individual, conjunta,
solidaria o separadamente, con otra u otras firmas o en cualguier instrumento plblico o documento de deber
proveniente de EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) o que respalde operaciones de crédito u operaciones
bancarias tales comoe sobregiros, préstamos, créditas sobre el exterior o sobre plazas del pafs, descuentos de bonos de
prenda, garantias personales, avales, cartas de crédito sobre el Interior y el exterior, aceptaciones bancarias, etc. En
general esta garantia prendaria ampara las obligaciones por razén de capital y también de los intereses durante el plazo
¥ la mora, si la hubiere, y el cumplimiento de todas las obligaciones comerciales contraidas con anterioridad a la firma del
presente contrato y [as que llegaren a suscribirse, cederse o subrogarse a favor del BANCO, asi como las comisiones,
las costas judiciales y cualesquiera gastos que EL BANCO hiciere en la cobranza, si fuere el caso y los costos y gastos
del registro inicial de la garantia, sus modificaciones y cancelacién. PARAGRAFO 1. Al(LOS) CONSTITUYENTE(S)
Y/O DEUDOR(ES) le(s) queda prohibido vender, permutar y/o constituir otra garantia mobiliaria sobre el bien dado en
prenda, sin previo consentimiento escrito y expreso del Banco. PARAGRAFO II: En ningiin caso la reduccién o pago de
las obligaciones garantizadas con la PRENDA constituida mediante el presente contrato dara fugar a la presentacion de
formulario de modificacién para eliminacién de bienes o reduccién de la garantia maobiliaria constituida en este contrato,
pues es voluntad de las partes no dar aplicacién a lo previsto en el numeral 6 del articulo 19 de la Ley 1676 de 2013.
QUINTA- INSPECCIONES: EL{LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se obliga(n) para con EL BANCO a
permitir inspecciones en cualquier tiempo al(los) vehiculo(s) objeto de la presente prenda e igualmente a permitirle
verificar el informe de su estado presentado por aquel(los). Los gastos que se generen por causa 0 con ocasion de dicha
vigilancia seran por cuenta exclusiva de EL{LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES), quien{es) asf lo acepta(n),
comprometiéndose a cubrir su valor una vez se le{s) presente la cuenta respectiva y autorizando expresamente su débito
de cualquier producto que tenga con el Banco, en caso de no pagar dicha cuenta. EL (LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O
DEUDOR(ES) se obliga(n} a presentar a EL BANCO - cada afic y durante |a vigencia del presente centrato- un informe
fiel y detallado del estado del(los) vehiculo(s) dado(s) en prenda y en el evento en que fas condiciones det vehiculo sean
desmejoradas y en consecuencia, se produzca un detrimento de la garantia, el BANCO podra exigir las medidas
conservatorias que sean del caso comprometiéndose el(los) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) a adoptar todas
las medidas exigidas al efecto por EL BANCO. En caso de incumplimiento de EL (LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O
DEUDOR(ES) de esta obligacién o de cualquiera de las obligaciones amparadas por esta prenda, quedard vencido el
plazo de las obligaciones garantizadas y EL BANCO proceder4 a su cobro judiciaimente sin necesidad de requerimiento
previo alguno. SEXTA- REPOSICIGN DE BIENES: En caso de pérdida o destruccién de alguno(s) del{los) vehiculo(s)
dado(s) en prenda, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se obliga(n) a informarlo inmediatamente a EL
BANCO e igualmente se comprometa(n) a reponerio por otro(s) vehiculo(s) de las mismas o similares caracteristicas
al gue se hubiese perdido o destruido y a satisfaccién de EL BANCO dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la
ocurrencia de tal hecho, término que podra ser ampliado por EL BANCO. SEPTIMA- EVENTOS DE INCUMPLIMIENTO?%
Quedara automéaticamente extinguido o insubsistente el plazo que falte para el vencimiento final de fa obligacién y EL(LOS)

CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) quedara(n) constituido(s) en mora por el saldo de la deuda, cuando este(os)
incumpla(n) cualquiera de las obligaciones a su cargo, las establecidas en este contrato de prenda y en espacial en los
casos siguientes, todo sin perjuicio de las causales de aceleracitn previstas en los respectivos documentos de deber: a).
Cuando el(los) vehiculo(s) pignorado(s) sea(n) perseguido(s) o embargado(s) judicialmente o se intente cualquier
medida judicial sobre él(ellos); b). Cuando el(los) vehicula(s) sufriere(n) mermas, desmejoras o deprecio tales gue ya no
preste(n) suficiente garantia para la plena seguridad de EL BANCO, a juicio de un perito designado por éste. En este
evento, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se compromete(n) dentro de los quince (15) dias siguientes
a constituir una nueva garaniia a solicitud y a satisfaccion de EL BANCO. En caso de que la nueva garantfa ofrecida por
EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) no fuere suficiente para el Banco, éste queda facultado para dar por
vencido(s) el (los) plazo(s) estipulado(s) y para hacer exigible(s) la(s) obligacién{es); ¢). Cuando no se permita ¢ se
perturbe & EL BANCO fa realizacién de la inspeccion del(los) vehiculo(s) dado(s) en prenda de que trata la clausula quinta
{5a.) del presente contrato; d), Si luego de constituida esta prenda EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES)



establece(n) otro gravamen y/o traspasa(n) el dominio del(los) vehiculo(s) pignorado(s) o lo(s) arrienda(n) o da{n) en
anticresis sin previo consentimiento expreso y escrito de EL BANCO, casos en los cuales EL BANCO podréa optar por
la subsistencia dei crédito y del plazo si se le da una nueva garantia a su eleccion y satisfaccion; e). Si se encontrare que
el(los) vehiculo(s) objeto de esta prenda y descrito(s} en la clausula primera (la.) de este contraio estaba(n) gravado(s)
con anterioridad a la fecha de inscripcién del presente documento; f). Si EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O
DEUDOR(ES) varia(n) el lugar de ubicacién del{los) vehiculo(s) gravado(s) sin previa autorizacion escrita y expresa de
EL BANCO, este podra optar por la entrega inmediata del bien dando en prenda o el pago total de la obligacion principal
y Sus accesorios, sin perjuicio de las acciones penales correspondientes; g). Cuando EL (LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O
DEUDOR(ES) incurra(n) en incumplimiento o mora en el pago de una cualquiera de las cuotas de capital o de intereses
o de gastos de las obligaciones garantizadas; h). Si EL BANCO contratare y/o pagare la prima correspondiente a la
pdliza. de seguro de que trata la cldusula décima (10a.), de acuerdo con la autorizacion en ella prevista, y EL(LOS)
CONSTITUYENTE(S) Y/C DEUDOR(ES) no reembolsare(n) su valor dentro de los sesenta (60) dias siguientes a aquel en
que EL BANCO cantrate la péliza y/o pague la prima; ). Si EL (LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) o
cualquiera de sus fiadores y/o avalistas falleciere, o se disalviere, tratandose de personas juridicas; j). Sl EL(LOS)
CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) pierde(n) la tenencia del(los) vehiculo(s) pignorado(s), no ejercita(n)
diligentemente las acciones requeridas para recuperarios y no informa(n) al BANCO al respecto; k). Si EL BANCO
establece que los beneficiarios de los créditos incurrieron en inexactitud en los balances, informes o documentos
presentados para obtenerlos; ). Si a EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) o a cualguiera de sus
codeudores, fiadores y/o avalistas se les promueve o (es admitido proceso de concordato, liquidacidn obligatoria 0 de
cualquier clase, o si incurre(n) en cesacién de pago de sus obligaciones. OCTAVA- REGISTRO: EL{LOS)
CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) autoriza(n) de manera expresa y a su propio costo la realizacion del registro
inicial del presente contrato de PRENDA ABIERTA DE VEHICULO(S) SIN TENENCIA, sus modificaciones y cancelacion
en el Registro de Garantias Mobiliarias, asi como la adicién o sustitucién de bienes dados en garantia, adicién de personas
que actien como garantes de conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 1676 de 2013. Igualmente,
EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se obliga(n) a inscribir el presente contrato en la Oficina de Transito
correspondiente al lugar donde se encuentra(n) matriculado(s) el(los) vehiculo(s) pignorado(s) y a entregar a EL BANCO
la respectiva fotocopia autenticada de la tarjeta de propiedad donde conste el registro de la pignoracion a su favor.
PARAGRAFO: EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se obliga(n) a pagar todos los gastos que se deriven
del presente contrato, asi como el pago del impuesto de registro, los gastos del registro inicial, cancelacion,
modificacion o aclaracion, expedicién de las copias necesarias del documento de constitucién de la garantia y de los
certificados sobre su inscripcién en el registro de garantias mobiliarias. En el evento en que dichos gastos sean pagados
por el BANCO, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) tendra(n) la obligacién de reembolsarlos a mas tardar
dentro de los diez (10) dias sigulentes a que se efectlie el cobro por parte del BANCO, junio con los intereses y
sanciones que sean del caso, pudiendo el BANCO exigirlos sin necesidad de requerimiento o requisito adicionat para lo
cual EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) autoriza(n) desde ya el correspondiente débito de cualquiera
de los productos que tenga(n) en el BANCO. NOVENA- VIGENCIA: E! término de duracion del presente contrato es el
que se haya incluido en la caratula de este documento, contado a partir de la fecha de suscripcin del mismo. En todo
caso, el contrato permaneceré vigente, mientras existan obligaciones insolutas a cargo de EL(LOS) CONSTITUYENTE(S)
Y/O DEUDOR(ES) v a favor de EL BANCO. DECIMA- SEGUROS: Con el fin de proteger el (los) vehiculo{s)
pignorado(s) contra todo riesgo, EL{LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) se compromete(n) a partir

la fecha de suscripcién de este contrato, y durante su vigencia, a mantener el(los) vehiculo(s) pignorado(s),
debidamente asegurado(s) en una Compafifa de Seguros legalmente establecida en el pafs, por el valor comercial
del(los) mismo(s), contra todo riesgo v, en especial los que disponga EL BANCO, péliza en la cual se designara como
beneficiario a EL BANCO y siendo entendido que la indemnizacion a cargo de la aseguradora, en caso de siniestro, se
subrogaré al(los) vehiculo(s) objeto de la prenda, que lo hubiere(n) sufrido, para el efecto de radicar sobre esta
indemnizacién el derecho real de [a prenda, de conformidad con el articulo 1101 del Cédigo de Comercio. El seguro ha
de tener vigencia durante todo el tiempo que el(los) vehiculo(s) permanezca{n) pignorado{s) en favor de EL BANCO.
Igualmente se obliga(n) EL(L.OS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) a reajustar anualmente el monto asegurado,
segiin el valor comercial del(los) vehiculo(s). Ademas, autoriza(n) a EL BANCO para pagar el valor de la(s) prima(s) del
seguro cuando EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) no lg haga(n), quedando EL(LOS) CONSTITUYENTE(S)
Y/O DEUDOR(ES) obligado(s) a rembolsar a EL BANCO, las cantidades que por dicho concepto haya pagado, con
intereses a la tasa méaxima permitida legalmente, sin gue por esto EL BANCO contraiga fa obligacién de efectuar dicho
pago, autorizando desde ya el débito de las referidas sumas de cualquiera de los productos gque tenga(n) con el BANCO,
en caso de no efectuar el reembolso. DECIMA PRIMERA- INDIVISIBILIDAD: La prenda serd indivisible, de manera que
la totalidad del(los) vehiculo(s) cuya pignoracion se realiza, estara afecta al pago de todas y cada una de las deudas
garantizadas y sus accesorios. DECIMA SEGUNDA- MECANISMO DE EJECUCION: En caso de incumplimiento de las
obligaciones garantizadas con ef presente cantrato, las partes acuerdan que la ejecucion de la garantia se hara segtin lo
previsto en la Ley 1676 de 2013 y demds disposiciones que la aclaren complementen y modifiquen y resultaren
aplicables, en atencidn a las siguientes reglas: (i) Pago Directo En caso de incumplimiento por parte por parte de



EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) en el pago puntual y oportuno de cualquiera de las deudas y
obligaciones garantizadas por la presente garantia mobiliaria y/o de las obligaciones a su cargo segin este ¢ontrato, EL
BANCO, daré por vencidos todos los plazos concedidos a EL{LOS) CONSTITUYENTE(S}) Y/O DEUDOR(ES) para la
cancelacion de sus abligaciones, exigiendo el pago inmediato del saldo adeudado y podré proceder a utilizar la figura de
page directo consagrada en la Ley 1676 de 2013. Las partes acuerdan de manera expresa que EL BANCO puede una vez
adquiere la tenencia, hacerse a la propiedad del{los) bien{es) objeto de esta garantia sin necesidad de adelantar tramite
adicional & la inscripcién en el registro de garantfas mobiliarias del correspondiente formulario de ejecucién de la
garantia, para lo cual se debera seguir el siguiente procedimiento: a) EL BANCO iniciard el proceso de ejecucion
mediante el respectivo registro del formulario en el registro de garantias mobiliarias, inscripcién que tendrd efectos de
notificacién del inicio de la ejecucién. En este efecto, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) debera(n)
realizar el pago inmediato o en su defecto, la entrega inmediata del(los) bien(es) dado(s) en garantia. En caso de surtirse
la entrega del(los) bien(es) dado(s) en garantia por EL{LOS)} CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES), EL BANCO
soficitara un avallo practicado par el perito que designe la Superintendencia de Sociedades, el cual seré obligatorio para
las partes y no serd objeto de revisién o impugnacién. Los gastos de este peritaje serdn asumidos por EL(LOS)
CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES). El producto de la ejecucion de la garantfa mobiliaria se imputara a la
amortizacion de todas las deudas garantizadas hasta su total cancelacion, aplicando el pago primero a los intereses,
luego a los gastos (avaliio, impuestos vencidos, multas y demas sanciones que recaigan sobre el({los) bien(es)),
comisiones v finalmente al capital. Una vez canceladas todas las deudas, asi como todos los gastos que se pudieran
haber generado, el remanente del precio de venta o del valor de adjudicacién que pudiera existir serd entregado por EL
BANCO a EL(LOS) DEUDOR(ES) Y/O CONSTITUYENTE(S) o a quien este{os) ordene(n) dentro de los treinta (30) dias
habiles siguientes al momento en que se produzca la inscripcién del formulario de ejecucion en el registro de garantias
mobiliarias, st EL{LOS) DEUDOR(ES) Y/O CONSTITUYENTE(S) no recibe(n) dicho monto, EL BANCO podra
promover el proceso tendiente a constituir depdsito judicial, siendo de cargo y costa de EL(L.OS) DEUDOR(ES) Y/O
CONSTITUYENTE(S) todo lo que dicha gestién comporte. Lo anterior, siempre y cuando no exista formulario de
ejecucion adicional por parte de otros acreedores garantizados respecto de esta garantfa o que EL BANCO haya sido
notificado de la existencia de un proceso judicial promovido por otro acreedor, caso en el cual se entregara a quien siga
en el orden del registro (se generard una cuenta por pagar a su nombre por la suma a entregar, sin que la misma
produzca rendimiento alguno). h) EL BANCO iniciard el proceso de ejecucion mediante el respectivo registro del
formulario en el registro de garantias mobiliarias. En este efecto, EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O EL(LOS)
DEUDOR(ES) deberén realizar el pago inmediato o en su defecto la entrega inmediata del(los) bien(es) dado(s) en
garantia. En caso de no suriirse la entrega del bien dado en garantia EL BANCO podra utilizar todos los mecanismos
legales necesarios para que el(los) bien(es) le sea(n) entregado(s) por EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES)
para proceder segln [o establecido en el literal anterior siendo de cuenta y cargo de EL(LOS) CONSTITUYENTES(S) Y/O
DEUDOR(ES) todos los gastos que la gestidén comporte. (ji) Ejecucién Especial de la Garantfa EL(LOS) DEUDOR(ES)
Y/IO CONSTITUYENTE(S) y EL BANCO acuerdan que por cuenta y cargo de aquél{los) de todos los gastos generados
habra lugar a la Ejecucion Especial de la Garantfa, siempre que exista incumplimiento del DEUDOR, y siempre que S%
retnan los requisitos de Ley. Para la determinacion del valor del(Jos) bien(es) y la consecuente enajenacioén se procederd
de la forma prevista en el literal &) de esta cldusula. Las condiciones para llevar a cabo fa enajenacién una vez
determinado el valor del bien seran las siguientes: El trdmite se adelantara en las Notarias o Camaras de Comercio, esto
a eleccion del Acreedor Garantizado, agotando el procedimiento previsto en el ariiculo 65 de fa Ley 1676 de 2013. Para
efectos del plazo consagrado en el paragrafo 2 del referido articulo, se entiende como término prudencial diez (10) dias
habiles contados desde el registro del correspondiente formulario de ejecucidn, salva que en la regulacién posterior se
prevea un término diferente. En el evento de presentarse oposicidn se aplicara lo previsto en los articulos 66 y 67 de la
referida Ley. En caso de no surtirse la entrega voluntaria del(los) bien(es) dados en garantia EL BANCO podréa utilizar
todos los mecanismos legales necesarios para que el{los) bien{es) le sea entregado por EL(LOS) CONSTITUYENTE(S)
Y/O DEUDOR(ES), de conformidad con lo previsto en el articulo 68 de la Ley 1676 de 2013. Para efectos de la venta
del(los) bien(es), se acudird al proceso de venta en el mercado si la naturaleza de los bienes y las condiciones lo
permiten o mediante el sistema de martillo previsto en el articulo 69 de la Ley 1676 de 2013 y la aplicacién del producto
de la venta del{los} bien{es) dado(s) en garantia se har& de conformidad con lo previsto en el articulo 70 , quedando a
salvo el derecho de EL BANCO de demandar a EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) por el monto
pendiente por cubrir en el evento en que el saldo adeudado exceda el valor de la venta o martilio del(los) bien(es) dado(s)
en garantfa. (iif) Ejecucién Judicial de la Garantia Sera procedente, en los términos de la Ley 1676 y de conformidad con
los articulos 467 y 468 del Cédigo General del Proceso. PARAGRAFO PRIMERO: En el caso de que el producto de la
venta o del valor de adjudicacién del(los) bien(es) no alcanzara a cubrir todas las obligaciones y/o deudas garantizadas,
incluidos intereses, gastos, comisiones, etc. EL BANCO tendra derecho de iniciar las acciones legales correspondientes
destinadas a cobrar el saldo de su acreencia. PARAGRAFO SEGUNDO: Para todos los casos desde ya EL(LOS)
DEUDOR(ES) Y/O CONSTITUYENTE(S) facultan al BANCO a registrar la propiedad del bien dado en prenda a su
nombre o al tercero que lo adquiera, en el registro especial previsto para este tipo de bienes. PARAGRAFO TERCERO:
Lo aqui pactado ser4 de obligatorio cumplimiento por las partes.



En caso de expedirse una regulacion sobre estos temas, la misma serd aplicable a lo no regulado en este contrato o a o
que le sea contrario. DECIMA TERCERA- CESION: EL(LOS) CONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDOR(ES) reconocen y
aceptan que EL BANCO podra ceder sus derechos derivados del presente contrato, ya sea mediante una cesidn de

-

derechos, la cof de un patrimonio auténomo para efectos de su titularizacién o mecanismos similares, venta de
ca o cualquier otra for ermitida por la ley, asi como ceder su posicién contractual , a lo que EL(LOS)
ONSTITUYENTE(S) Y/O DEUDORS) prestan desde ahora y por la presente su consentimiento expreso sin que para
ello sea necesaria fa cesidn del crédito'que se encuentra garantizado.

En constancia de lo anterior, se firma &l presente documento en ia ciudad de; BOGOTA, en tantos ejemplares del mismo

tel@wﬁ&mquerido. alos 27 diaé del mes de Julio del afio 2020.

SUBURSAL VILLAVICENCIO S

REPRESENTANTE LEGAL



Senor
JUEZ OCTAVO CIVIL MUNICIPAL
Villavicencio

REF: Ejecutivo singular de ALDEMAR REY NINO
contra BENJAMIN PRIETO CASTRO y BENJAMIN PRIETO
CASTRO & CIA SAS

RAD: 50001403 008 2020 00545 00

BENJAMIN PRIETO CASTRO, mayor de edad, vecino de
Villavicencio, identificado con la cédula de ciudadania
2'894.905 expedida en Bogotd D.C., obrando en nombre
propio, asi como en condicién de representante legal de
la sociedad BENJAMIN PRIETO CASTRO & CIA SAS, persona
juridica, con domicilio en Villavicencio, al Senor Juez,
respetuosamente manifiesto que confiero poder
especial, amplio y suficiente al Abogado DARLES AROSA
CASTRO, mayor de edad, vecino de Villavicencio,
identificado con la cédula de ciudadania 17’326.565,
portador de la tarjeta profesional 44.941 expedida por
el Consejo Superior de la Judicatura, para efectos de
que asuma mi representacién dentro del asunto
referido.

Mi apoderado tiene todas las facultades inherentes al
mandato, inclusive las de notificarse del mandamiento
de pago, recibir, transigir, conciliar, desistir,
sustituir, reasumir, sin que se diga que carece de
poder para representarme.

ENJAMIN PRIETO CASTRO
C.C. 27894.905

DARLES AROSA
CLe 17" 326.5
T.P. 44,941 C.

STRO
V/CIO

~



DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL

Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Villavicencio, Departamento de Meta, Republica de Colombia, el tres (03) de
diciembre de dos mil veinte (2020), en la Notaria Tres (3) del Circulo de Villavicencio, comparecié:
BENJAMIN PRIETO CASTRO, identificado con Cédula de Ciudadania/NUIP #0002894905, present6 el
documento dirigido a JUEZ OCTAVO CIVIL DE VILLAVICENCIO / REF: PODER ESPECIAL PARA
REPRESENTACION. --- y manifestd que la firma que aparece en el presente documento es suya y
acepta el contenido del mismo como cierto.

Y 4

-------- Firma autdgrafa -------- 03/12/2020 - 15:13:24:598

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base
de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

~.

ANGELICA ROCIO ORTEGA ACOSTA
Notaria tres (3) del Circulo de Villavicencio - Encargada

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico d j6Q: 20p7ccliqd11
/ \‘\c'h DE CO(
< )
« NOTARIA ®
¥  TERCERA
. (E)
%, Villavicencio
%

Rocjo Ot




Senor
JUEZ OCTAVO CIVIL MUNICIPAL
Villavicencio

REF: Ejecutivo singular de ALDEMAR REY NINO
contra BENJAMIN PRIETO CASTRO y BENJAMIN
PRIETO CASTRO & CIA SAS

RAD: 500014003 008 2020 00545 00

DARLES AROSA CASTRO, mayor de edad, vecino de
Villavicencio, identificado con la cédula de
ciudadania 17"326.565, abogado portador de la
Tarjeta Profesional 44.941 otorgada por el Consejo
Superior de la Judicatura, obrando en ejercicio del
poder conferido por el sefior BENJAMIN PRIETO CASTRO,
obrando en su condicidén de persona natural y en la
de representante legal de la sociedad BENJAMIN
PRIETO CASTRO & CIA SAS, mediante el ©presente
escrito procedo a dar contestacidén a la accidn
cambiaria instaurada, proponiendo frente al
mandamiento de pago proferido por su despacho el 11
de noviembre de 2020 las sigulentes excepciones
perentorias:

i. PAGO PARCIAL DE LA OBLIGACION.

Fundada 1la misma en el hecho de que el sefior
BENJAMIN PRIETO CASTRO aboné al actor, el dia dos
(2) de octubre de 2020, la suma de TRES MILLONES DE
PESOS M/CTE ($3’000.000), cuantia que cubria en ese
entonces mas de la mitad de la obligacidén contenida
en el titulo valor ejecutado.

ii. COBRO DE LO NO DEBIDO O DE MAS DE LO DEBIDO.

Fundada en el mismo argumento esgrimido
anteriormente, lo que conlleva a concluir que la
accidédn debid instaurarse por la suma de DOS MILLONES
DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($2'200.000) o el mayor
valor que 1llegare a resultar, tras deducir a la
citada cuantia los intereses causados.

En aras de establecer el contexto dentro del cual
surge la obligacidén, expongo los siguientes hechos,
los cuales 1inciden igualmente para las excepciones
formuladas.

1° El1 sefior BENJAMIN PRIETO CASTRO se vio obligado
a acudir al mercado informal de capitales, con



miras a solicitar en préstamo la suma de setenta
millones de pesos.

2° La cuantia antes citada le fue facilitada por el
sefior ALDEMAR REY NINO, demandante dentro del
presente asunto, otorgando el deudor garantia
hipotecaria sobre inmueble propiedad de 1la
sociedad demandada.

3° En relacidén con el dinero prestado, el tres de
junio de 2020 las partes arribaron a un arreglo,
quedando pendiente un saldo insoluto de cinco
millones doscientos mil ©pesos, el cual fue
garantizado con la letra de cambio base de la
accidédn cambiaria gue nos ocupa, cuyo vencimiento
se fijd para un mes después, el dia tres de
Julio de 2020.

4° El dia dos de octubre de 2020, el sefior BENJAMIN
PRIETO, en compafiia de la sefiora GLADYS GARCIA,
se trasladaron al lugar de trabajo del actor,
ubicado en la calle 38 31 58 oficina 702 Centro
Bancario % Comercial de la ciudad de
Villavicencio y sostuvieron una entrevista con
él, ocasidétn en la que le abonaron la suma de
TRES MILLONES DE PESOS M/CTE. ($3'000.000,00),
cuantia sobre la cual el sefior REY NINO no
expididé recibo, aduciendo que se encontraban
entre personas serias y honradas, amén de la
amistad que decia profesar hacia el sefior
PRIETO.

5° Tras el abono efectuado, la cuantia se redujo
sustancialmente en suma que, teniendo en cuenta
los intereses causados, no supera los
$27590.000,00, configurandose frente a la acciédn
las excepciones propuestas.

PRUEBAS
INTERROGATORIO DE PARTE

En la oportunidad procesal que sefiale Su Sefioria,
recepcionar 1interrogatorio de parte al demandante,
para que bajo la gravedad del juramento absuelva las
preguntas que verbalmente o) por escrito le
formularé, en relacidén con los hechos de la demanda
y su contestacidn.



TESTIMONIOS

Al sefior Juez le solicito se recepcionen 1los
testimonios de los sefiores GLADYS GARCIA, e-mail
benjaminprietoc.inmo@gmail.com % ARMANDO LEON
GUTIERREZ, e-mail alg.2011@hotmail.com, guienes
pueden ser localizados en la calle 25 19B 16 de 1la
ciudad de Villavicencio, para gque depongan lo que
les conste en relacidn con el abono realizado por el
sefior BENJAMIN PRIETO al sefior ALDEMAR REY NINO, en
cuantia de tres millones de pesos, el dia dos de
octubre de 2020.

ANEXOS

Adjunto al presente escrito el poder otorgado por el
sefior BENJAMIN PRIETO CASTRO, en su doble condicién
de persona natural vy representante legal de 1la
sociedad BENJAMIN PRIETO CASTRO & CIA SAS. Obra al
interior del expediente certificado de existencia vy
representacidédn de la persona juridica

NOTIFICACIONES

Oiré notificaciones en la Secretaria de su despacho
o en la calle 40 32 50, oficina 802 de la ciudad de
Villavicencio. Mi correo electrdnico para todos los
efectos es darlesarosacastro@gmail.com.

Respetuosamente,

« —

DARLES ARCSA CASTRO
C.C. 17"32%.565 V/ci
T.P. 44.9417 C.S.J.




21/1/22 07:58 Correo: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio - Outlook

CONTESTACION DEMANDA PROCESO MARIA DE JESUS CORTES Vs. BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A. RAD. 2020-00659

Marcelo Daniel Alvear Aragon <marcelodanielalvear@hotmail.com>
Lun 8/02/2021 4:31 PM
Para: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio <cmpl08vcio@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: mariverosherrera@gmail.com <mariverosherrera@gmail.com>; defensoriaseguros.co
<defensoriaseguros.co@bbvaseguros.co>; clientes@bbvaseguros.com.co <clientes@bbvaseguros.com.co>

Del Despacho,

Adjunto dentro del término legal correspondiente contestacion de la demanda por parte de mi poderdante
el BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. igualmente copia a los otros sujetos procesales.

Cordial saludo,

Marcelo Daniel Alvear Aragon

Carrera 14 A No. 127 A 38 Oficina 207
Movil 315393 50 17

Bogota D.C.

Este mensaje y sus anexos pueden contener informacién confidencial. Si usted no es el destinatario de este mensaje (o la persona responsable de
entregar al destinatario este mensaje), se le notifica que cualquier revision, divulgacion, retransmision, distribucion, copiado u otro uso o acto realizado
con base en lo relacionado con el contenido de este mensaje y sus anexos, estan prohibidos. Si usted ha recibido este mensaje y sus anexos por error,
le suplicamos lo notifique al remitente respondiendo el presente correo electrénico y borre el presente y sus anexos de su sistema sin conservar copia
de los mismos. Muchas gracias.

This message and any attachments to it are being sent by a law firm and may contain information which is confidential. If you are not the intended
recipient(s) for this message (or the employee or agent responsible for the delivery of this message to the intended recipient(s)), you are on notice that
any review, disclosure, retransmission, dissemination, distribution, copying or other use or taking any action based upon or relative to the information
contained in this message and its attachments, is prohibited. If you are not the intended recipient(s) of this message or its attachments, please
immediately advise the sender by reply e-mail and delete this message and its attachments from your system without keeping a copy. Thank you

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADVIMjQXNWVKLTdhNmMtNGISNC04ZDEOLTNhOGQWNTQ4NzZmNWAQAGOXaX%2BbJThLiSXK4gdwg%2...  1/1



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

SENOR
JUEZ OCTAVO CIVIL DE VILLAVICENCIO
E.S. D.

REFERENCIA: MARIA DE JESUS CORTES VELASQUEZ Vs.
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BBVA
COLOMBIA S.A.

RAD. No. 50001-40-03-008-2020-00659-00.

MARCELO DANIEL ALVEAR ARAGON, actuando en mi
condicion de apoderado de BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S. A., sociedad domiciliada en Bogota D. C., dentro
del proceso de la referencia, por medio del presente escrito,
contesto la demanda presentada en su contra por parte de la
senora MARIA DE JESUS CORTES VELASQUEZ, lo cual
realizo en los siguientes términos manifestando al despacho
que mi poderdante fue notificada por correo electronico el dia
15 de diciembre de 2020, en consecuencia los términos para

responder la demanda iniciaron el dia 12 de enero de 2021:

1. A LAS PRETENSIONES:

Nos oponemos a todas y cada una de ellas por carecer de
fundamento factico y juridico por estar viciado el contrato de
seguros de nulidad relativa al operar la figura de la reticencia

del contrato de seguro y sin perjuicio de la exclusion alegada.



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

2. A LOS HECHOS:

AL HECHO No.1: Es un hecho ajeno a mi poderdante, no me
consta, que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.2: Es un hecho ajeno a mi poderdante, no me
consta, que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.3: Es cierto, no se exigio examenes médicos
puesto que en virtud del principio de la ubérrima buena fe, el
asegurado debe declara con exactitud y fiel a la verdad las
preguntas realizadas en las respectivas declaraciones de
asegurabilidad y se atiene en caso de faltar a esta a las

consecuencia que la ley impone.

AL HECHO No.4: Es un hecho ajeno a mi poderdante, no me
consta, que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.5: Es cierto en cuanto a las créditos que se
prueben estaban amparados por las polizas del BBVA

SEGUROS DE VIDA S.A.

AL HECHO No.6: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.

AL HECHO No.7. No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

AL HECHO No.8. Es cierto.

AL HECHO No.9: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.10: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.
AL HECHO No.11: Es cierto.

AL HECHO No.12: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.13: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.
AL HECHO No.14: Es cierto.

AL HECHO No.15: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante.

AL HECHO No.16: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.
AL HECHO No.17: Es cierto.

AL HECHO No.18: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

AL HECHO No.19: No me consta, Es un hecho ajeno a mi
poderdante que se pruebe, no es susceptible de confesion por

parte de mi poderdante, me atengo a la documental aportada.

AL HECHO No.20: No me consta, que se pruebe, el contrato
de seguro de vida deudores de tarjeta de crédito es distinto al
del seguros de vida deudores de créditos ordinarios con el
banco, por lo tanto es la franquicia respectiva que se debe de

reclamar.

AL HECHO No.21: No es cierto, no existe prueba del
aseguramiento del crédito derivado de la tarjeta de crédito, si
la poliza del seguro de vida deudores de la tarjeta también fue
tomado con mi poderdante, este a la fecha debe haber sido

pagado.

AL HECHO No.22: No me consta, que se pruebe, en el acto de
la celebracion del contrato de seguros no actuo la aseguradora,
este se hizo a través de la red bancaria del BBVA COLOMBIA
S.A.. por lo tanto mi poderdante no puede negarlo ni confesar

este hecho.

AL HECHO No.23: No me consta, que se pruebe, en el acto de
la celebracion del contrato de seguros no actuo la aseguradora,
este se hizo a través de la red bancaria del BBVA COLOMBIA
S.A.. por lo tanto mi poderdante no puede negarlo ni confesar

este hecho.

AL HECHO No.24: No me consta, que se pruebe, me atengo a
valor probatorio de la documental aportada. No es un hecho

susceptible de confesion por parte de mi poderdante.

AL HECHO No.25: No me consta, que se pruebe, me atengo a

valor probatorio de la documental aportada. No es un hecho



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

susceptible de confesion, la reclamacion fue entregada al

BBVA COLOMBA S.A.
AL HECHO No.26: Es cierto.

AL HECHO No.27: No me consta el numero de correos, me

consta que s€ enviaron varios cCorreos.

AL HECHO No.28: Es un hecho irrelevante para la resolucion

de la Litis, no merece ser objeto de prueba.
AL HECHO No.29: Es cierto.

AL HECHO No.30: Es cierto el correo, lo que no indica la
apoderada de la actora es que ese mismo dia le fueron enviados
varios correos, uno por cada crédito y el anterior en el que se
reconocia poblanamente se refiere al seguro correspondiente a
la Tarjeta de Crédito o al seguro de vida vital el cual fue

reconocido por la compania.

AL HECHO No.31: No me consta, que se pruebe, la reticencia
se fundamenta en la negacion de patologias, dolencias o faltar
simplemente a la verdad por parte del asegurado, frente al
cuestionario presentado por el asegurador antes de celebrarse
el contrato de seguros. La es necesaria la relacion entre el
hecho omitido y el generador del siniestro para viciar al

contrato de seguros del fenomeno de la nulidad por reticencia.

AL HECHO No.32: Es cierto. Observe el despacho que se trata
de un contrato de seguro de vida distinto a los reclamados en
la presente accion y objetados por mi poderdante el cual fue
tomado en fecha anterior a los seguros de vida aqui

reclamados.



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

AL HECHO No.33: No me consta, no es un hecho susceptible

de confesion por parte de mi poderdante.

AL HECHO No.34: No me consta, que se pruebe. Revisados los
anexos de la demanda no se encuentra la prueba documental

que soporte este hecho.

AL HECHO No.35: No me consta, que se pruebe. Es de
manifestar que por politicas de la Compania se entregan los

documentos al solicitante.

AL HECHO No.36: No me constan, que se pruebe, de las
documentales allegadas no existe copia del documento el cual

pruebe lo manifestado por la actora en este hecho.

AL HECHO No.37: Es cierto, la Compania se ratifica en las
objeciones a las reclamaciones presentadas por la
asegurada/demandante en el presente proceso con relacion a

los créditos indicados en la demanda.

AL HECHO No.38: No me consta es un hecho donde no actaa

mi poderdante por tanto no puedo negarlo ni afirmarlo.

AL HECHO No.39: No me consta, no es un hecho susceptible
de confesion por parte de mi poderdante, es una percepcion de

la parte actora.

AL HECHO No0.40: No me consta es un hecho donde no actua

mi poderdante por tanto no puedo negarlo ni afirmarlo.

AL HECHO No.41: No me consta es un hecho donde no actaa

mi poderdante por tanto no puedo negarlo ni afirmarlo.

AL HECHO No.42: No me consta es un hecho donde no actua

mi poderdante por tanto no puedo negarlo ni afirmarlo.



ALVEAR & ESCOBAR ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 15 No. 88 - 20 oficina 301
Mévil 315 3935017
E-mail : marcelodanielalvear@hotmail.com
Bogota D.C. - Colombia

AL HECHO No.43: No es un hecho susceptible de confesion,

es una peticion.

AL HECHO No.44: No es un hecho susceptible de confesion,

es un requisito de la accion.

AL HECHO No.45: No me consta, no es un hecho susceptible
de confesion por parte de mi poderdante. Lo que es cierto y
esta probado es el conocimiento de la asegurada aqui
demandante sobre sus patologias por las cuales fueron
objetadas sus reclamaciones por cuanto estas fueron
diagnosticadas con antelacion a la suscripcion de los contratos

de seguros.

AL HECHO No.46: No me consta, se reitera que la Figura de
la reticencia es independiente al hecho generador del siniestro.
La reticencia vicia el consentimiento del asegurador al
momento de la celebracion del contrato y para nada tiene que
ver con las causales del siniestro. No se debe confundir
reticencia con exclusiones. La reticencia afecta la celebracion
y/o formacion del contrato mientras que la exclusion afecta la

cobertura del amparo contratado.

3. EXCEPCIONES:

3.1. RETICENCIA y NULIDAD DEL CONTRATO DE
SEGUROS

ARTICULO 1058 DEL C. Co.: “ART. 1058.—El
tomador esta obligado a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias que determinan el
estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea
propuesto por el asegurador. La reticencia o la
inexactitud sobre hechos o circunstancias que,
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conocidos por el asequrador, lo hubieren retraido
de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas onerosas, producen la nulidad
relativa del seguro. (SUBRAYADO, CURSIVA Y
NEGRILLA ES MIO).

Si la declaracion no se hace con sujecion a un
cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el tomador ha
encubierto por culpa, hechos o circunstancias que
impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error
inculpable del tomador, el contrato no sera nulo, pero
el asegurador solo estara obligado, en caso de
siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada, equivalente al que la tarifa o la prima
estipulada en el contrato represente respecto de la
tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del
riesgo, excepto lo previsto en el articulo 1160. Las
sanciones consagradas en este articulo no se aplican
si el asegurador, antes de celebrarse el contrato, ha
conocido o debido conocer los hechos o circunstancias
sobre el cual versan los vicios de la declaracion, o si,
ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los
acepta expresa o tacitamente.”

Como consecuencia de lo anterior, solicito al Despacho,
se declare la nulidad relativa de los contratos de seguros
expedidos por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. los cuales amparaban con los correspondientes
certificados de seguros, los créditos u obligaciones
determinados en los hechos de la demanda cuyo
tomador/beneficiario es el BBVA COLOMBIA S.A. y el
asegurado es la senora MARIA DE JESUS CORTES
VELASQUEZ, por cuanto ésta omitié en cada una de las

declaraciones de asegurabilidad suscritas por ella como
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requisito para la celebracion de los contratos de seguros
correspondientes al amparo de cada crédito sus
padecimientos previamente diagnosticados de:
taquicardia y arritmia cardiaca diagnosticada segun
historia clinica aportada por ella misma al momento de
las reclamaciones de fecha 3 de junio de 2011, y en la
cual consta taquicardia supraventricular paroxistica,
como también el diagnostico de fecha 2 de octubre de
2014 donde se observan antecedentes no solo de arritmia

cardiaca sino también de insuficiencia tricuspidea ligera.

La institucion de la reticencia esta ligada a la formacion
del contrato de seguros, no al siniestro, como lo pretende
encausar la parte actora. Lo anterior, se deriva en el
hecho de ser el contrato de seguros, celebrado no de
buena fe, como sucede en los demas contratos, sino en la
UBERRIMA BUENA FE, que no es otra cosa, que la buena
fe llevada al extremo. De no ser por lo anterior, no podria
nacer el contrato de seguros, debido a que sus
prestaciones no son conmutativas. Si mi cliente hubiese
sabido que el mencionado asegurado padecia de todas
estas afecciones, hubiese podido abstenerse de
asegurarlo o asegurarlo bajo otras condiciones, por
ejemplo, mediante el pago de una sobre prima. Al omitir
en las declaraciones de asegurabilidad las patologias
anteriormente enunciadas, la Senora MARIA DE JESUS
CORTES VELASQUEZ, rompe el principio de igualdad,

calculado actuarialmente para las polizas citadas, no es
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lo mismo asegurar a una persona sana a asegurar una
persona con padecimientos preestablecidos. Lo anterior,
conduce a la nulidad del contrato de seguro, debido a que
hay un vicio en su formacion, que indujo al error de una
de sus partes, EL ASEGURADOR, fundado en el hecho
que el asegurado no padecia ninguna de las
enfermedades nombradas, entre ellas las enfermedades
cardiacas, ni tampoco mencioné que padecia otras
enfermedades a las nombradas, cuando se le pregunto
expresamente “SUFRE O HA SUFRIDO CUALQUIER
PROBLEMA DE SALUD CONTEMPLADO
ANTERIORMENTE”.

A continuacion transcribo el fragmento de las podlizas
donde el citado asegurado, negdo padecer cualquiera de
sus afecciones, en el acapite denominado DECLARACION

DE ASEGURABILIDAD.

Se le preguntéo en cada una de las declaraciones de

asegurabilidad lo siguiente:

¢Ha sufrido o sufre de alguna enfermedad o problema de | Si No
salud de alguno de los siguientes aparatos, sistemas u
organos?

Dolor en el pecho, infarto, o cualquier enfermedad del v
Corazon.

Sufre o ha sufridos problema de salud no contemplado v
anteriormente.

Y contestando en los cuatro casos de manera negativa
como se puede observar en cada una de las declaraciones,

las cuales se evidencian a continuacion:
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En este orden de ideas, BBVA Seguros de Vida Colombia
S.A. so6lo supo de los antecedentes clinicos de la
Asegurada una vez el Banco presento las reclamaciones
y precisamente fueron éstas las razones para objetar el

pago de los seguros de vida deudores.

Al respecto, dijo la Corte Suprema de Justicia:

“Mientras que razonablemente es de esperar que sobre su salud el
asegurado lo sepa todo, o por lo menos la informacion mds relevante, el
asegurador todo lo ignora. Y si el asequrador buscard informacion en otro
lugar, operarian mecanismos de bloqueo a los datos, veda justificada por
el derecho a la intimidad. Asi las cosas, la fuente privilegiada —aunque no
exclusiva— de conocimiento es el propio asegurado, porque autoriza el
acceso a la historia clinica, permite el examen de su cuerpo o brinda los
datos correspondientes, ya sea llenando una encuesta médica o a través de

una entrevista con el galeno. Esta especie de ‘monopolio’ del

conocimiento que maneje el asequrado sobre el estado de su salud y los

antecedentes médicos, viene a justificar ain mds la imposicion de un

especial deber de conducta que le conmina a obrar con absoluta

honestidad en la declaracion que haga, lo cual le prohibe callar

informacién relevante que a su disposicion se halla y que en condiciones

normales no es asequible para el asequrador, pues no se brinda a

cualquiera. Por todo ello, es reprochable la conducta del asegurado que se
escuda en que callé un dato significativo porque sobre él no le indagaron,
aunque, repitase, una pregunta sobre ulceras en el estomago comprende
razonablemente las del eséfago’. (CSJ, Cas. Civil, Sent. dic. 19/2005, Exp.
1997-5665-01. MP. Edgardo Villamil Portilla). (Negrillas y subrayas fuera

de texto original).

Los anteriores argumentos, son suficientes para declarar la

nulidad aqui invocada.
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3.2. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Como consecuencia de cualquiera de las excepciones
anteriores, a mi representada no le asiste obligacion

alguna con la parte actora.

3.3. LA GENERICA

Solicito al Despacho, se sirva declarar de oficio todas
aquellas excepciones no planteadas, pero las cuales se

llegasen a probar en el transcurso del proceso.

4. PRUEBAS:

4.1. Documentales:

4.1.1. Copia Certificado de Existencia y Representacion
Legal expedido la Camara de Comercio de Bogota de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., , en el cual se

demuestra la calidad de Apoderado General del suscrito.

4.1.2. Copia simple de la historia clinica de la sehora MARIA
DE JESUS CORTES VELASQUEZ, en la cual aparecen
claramente el diagnosticos de sus padecimientos en los
cuales se fundamentaron tanto las objeciones como las

excepciones propuestas.

4.1.3. Copias de la solicitud de seguro y declaracion de

asegurabilidad aportadas por la parte actora.

4.1.4. Copia de la politica de aseguramiento de BBVA
SEGUROS DE VIDA.

14
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4.2. Interrogatorio de Parte:

Solicito al Despacho, se sirva senalar fecha y hora para la
practica del interrogatorio de parte que formularé al senor

demandante.

4.3. Declaracion de Parte:

Solicito al Despacho se cite al representante legal del BBVA
COLOMBIA S.A. y al Representante Legal de BBVA
SEGUROS DE VIDA S.A., con el fin de que este conteste
cuestionario el cual pretende establecer las circunstancia de
modo, tiempo y lugar en el cual fueron celebrados los

contratos de seguros base de la presente accion.

4.4. Testigo Técnico:

Solicito al Despacho se sirva ordenar en el auto de puebas la recepcion
del testimonio técnico del Dr. CESAR CARRASCAL ANZOATEGUI,
médico cirujano, especializado en fisiatria y rehabilitacion, asi como
en salud ocupacional, el cual absorbera un cuestionario sobre los
hechos y contestacion de la demanda, relacionados con la historia
clinica del demandante, su evolucién, su incidencia en la vida diaria.
El citado profesional, es mayor de edad, su lugar de domicilio y
residencia es la ciudad de Bogot4 D.C. y su lugar de notificacién es la
calle 94 No. 16 - 28 de la ciudad de Bogota D.C., correo electrénico

ccarrascall6@gmail.com
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4.5. OFICIOS

- Solicito oficiar al BBVA COLOMBIA S.A., para que envien copia de
las declaraciones de asegurabilidad de la sefiora MARIA DE JESUS
CORTES VELASQUEZ quien se identifica con la cédula de
ciudadania No. 21.174.242. Relacionadas con los créditos Nos. 013-

0158-669604594826; 013-0158-669605471636; 013-0158-00-9607375504;
0013-0158-62-9606597181.

5. NOTIFICACIONES.

El suscrito, recibe notificaciones en la carrera 14 A No. 127
A - 38 oficina 2007 Barrio la Carolina de la ciudad de
Bogota, en la secretaria de su Despacho o a través del correo
electronico marcelodanielalvear@hotmail.com.

Mi poderdante, recibe notificaciones en la carrera 7 No.
71- 52 Piso 12 Edificio Los Venados de Bogota D.C. o por
medio del COrreo electronico
defensoriaseguros.co@bbvaseguros.co.

Del senor Juez,

R
MA LVEAR A GON

> C.C."No. 79.424.383 de Bogota, D.C.
T.P. No. 75.250 del C. S. de la J.
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CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
CD de Comercio Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de enero de 2021 Hora: 15:32:35
Recibo No. AA21109242
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A211092423199F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A PUDIENDO
UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS
LEGALES EL NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA

Sigla: BBVA SEGUROS DE VIDA

Nit: 800.240.882-0

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00613651
Fecha de matricula: 9 de septiembre de 1994
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovacidén: 18 de marzo de 2020
Grupo NIIF: Entidades publicas que se clasifiquen segun el
Articulo No. 2 de la Resolucidén 743 del 2013,
segun la Contaduria General de la Nacidn
(CGN) .
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cr 7 # 71 - 82 To A P 12
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdénico: sergio.sanchez.angarita@bbva.com
Teléfono comercial 1: 2191100

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidédn para notificacidédn judicial: Cr 7 # 71 - 82 To A P 12
Municipio: Bogotéd D.C.
Correo electrdnico de notificacién:

defensoriaseguros.colbbvaseguros.co

Pédgina 1 de 13
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Camara
cheCnn'her:in
CD I:IEBGthé Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de enero de 2021 Hora: 15:32:35
Recibo No. AA21109242
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A211092423199F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
Teléfono para notificacidén 1: 2191100
Teléfono para notificacidén 2: No reportd.
Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 del Cdébdigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

REFORMAS ESPECIALES

Que por Escritura Publica ©No. 0900 del 17 de mayo de 1996 de la
Notaria 47 de Santa Fe de Bogotd, inscrita el 30 de mayo de 1996 bajo
el No. 539.670 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de COMPANIA
GANADERA DE SEGUROS DE VIDA S.A. GANAVIDA por el de la GANADERA
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. Y podrd denominarse para la
administracién de riesgos profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE RIESGOS PROFESIONALES.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 4032 del 09 de junio de 1999 de 1la
Notaria 29 de Santa Fe de Bogotéd, inscrita el 17 de junio de 1999
bajo el No. 00684591 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de la
GANADERA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podrd denominarse para
la administracién de riesgos profesionales, la GANADERA
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES. Por el de BBV SEGUROS
GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podrd denominarse para
la administracién de riesgos profesionales BBV SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 04664 del 13 de julio de 2000 de la
Notaria 29 de santa fe Bogotd D.C., inscrita el 14 de agosto de 2000
bajo el numero 00740833 del libro IX, la sociedad cambio su nombre
de: BBV SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podré
denominarse para la administracién de riesgos profesionales BBV
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES, por el de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podréa
denominarse para la administracién de riesgos PROFESIONALES BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 0319 del 23 de enero de 2001 de la
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Camara
CDdeCnn'her:in
CD I:IEBngH Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de enero de 2021 Hora: 15:32:35
Recibo No. AA21109242
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A211092423199F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Notaria veintinueve de Bogotd D.C., inscrita el 25 de enero de 2001
bajo el numero 00761962 del libro IX, la sociedad cambio su nombre
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podréa
denominarse para la administracién de riesgos profesionales BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A. Por el
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 2665 del 26 de marzo de 2002 de la
Notaria veintinueve de Bogotd D.C., inscrita el 11 de abril de 2002
bajo el numero 822050 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., por el de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. Y podréd usar
indistintamente la denominacidédn BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No.1764 de la Notaria 45 de Bogotd D.C. Del
01 de abril de 2004, inscrita el 05 de abril de 2004 bajo el nUmero
928179 del 1libro 1IX, 1la sociedad de la referencia cambio su nombre
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podré usar
indistintamente la denominacién BBVA SEGUROS DE VIDA S.A, por el de:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A pudiendo utilizar indistintamente,
para todos los efectos legales el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Que mediante Oficio No. 2171 del 6 de diciembre de 2016, inscrito el
15 de diciembre de 2016 bajo el No. 00157956 del libro VIII, el
Juzgado Civil del Circuito de Dosquebradas Risaralda, comunico que en
el proceso de responsabilidad civil extracontractual de Johan
Hernando Perez Mejia y otra contra BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA,
se decretd la inscripcién de 1la demanda en la sociedad de la
referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio ©No. 1055 del 19 de septiembre de 2018, inscrito
el 1 de octubre de 2018 bajo el No. 00171477 del libro VIII, el
Juzgado 1 Civil del Circuito de Espinal (Tolima), comunicd que en el
proceso verbal No. 2018-00065-00 de Angela Marcela Cardenas Rojas
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y BANCO BILBAO VISCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA-BBVA COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidn de
la demanda en la sociedad de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 1468 del 31 de octubre de 2018, inscrito el
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16 de Mayo de 2019 bajo el No. 00176338 del libro VIII, el Juzgado 1
Promiscuo Municipal de El1 Banco (Magdalena), comunicdé que en el
proceso verbal sumario de responsabilidad civil contractual No.
47-245-40-89-001-2018-133-00, de: Regina Asilant de Mendes, contra:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidédn de la
demanda en la sociedad de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 149 del 23 de enero de 2020, inscrito el 31
de Enero de 2020 Dbajo el No. 00182865 del libro VIII, el Juzgado 3
Civil Municipal de Santa Marta (Magdalena), comunicdé que en el
proceso verbal de responsabilidad c¢ivil contractual No. 2019-00492
de: Dalgy Smith Paola Faride Gutierrez Chinchilla, Contra: BBVA
COLOMBIA SA y BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA, se decretd la
inscripcidén de la demanda en la sociedad de la referencia.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
31 de diciembre de 2091.

OBJETO SOCIAL

Objeto Social: El1 objeto social de la sociedad consiste en la
celebracién de contrato de seguros de vida, accidentes, incapacidad,
enfermedad, renta wvitalicia, pensidén, de jubilacidén y vejez y otros
que segun la ley pueda celebrar, vya sea en forma individual o
colectiva asumiendo como aseguradora O reaseguradora los riesgos que
de acuerdo con la ley colombiana o de pais extranjero donde
estableciere sus negocios puedan ser objeto de dichas conveniencias y
convenciones, dentro del giro del negocio de seguros la compafiia
podrd ejecutar validamente los actos o contratos tendientes a la

cumplida realizacidén de su objeto social, a la inversidén vy
administracién de su capital vy reservasen concordancia con las
prescripciones legales. La sociedad podréd celebrar y ejecutar toda

clase de contratos de seguros, coaseguros, reaseguros, retrocesiones
seguros previsionales y otros contratos de seguros que permita la
legislacién nacional a fin de cubrir 1los riesgos vy pérdidas
patrimoniales vy personales de las personas como consecuencia de las
situaciones antes anotadas dentro y fuera del pais. Para el logro de
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su objeto social podréd efectuar la adguisicién de los activos
necesarios para el giro ordinario de sus negocios y la enajenacidédn de
los bienes; 1la creacidén de establecimientos de comercio y la prenda,
arrendamiento, administracién % demés operaciones anadlogas
relacionadas con los mismos; en desarrollo de su objeto social 1la
sociedad podréd recibir dinero en mutuo a interés con garantia o sin
ella; asi como el giro, otorgamiento aceptacidén, garantia o
negociacién de titulos valores. Se entenderédn incluidos en el objeto
social los actos directamente relacionados con el mismo asi como los
que tengan por finalidad ejercer los derechos o cumplir las
obligaciones 1legales o contractuales derivados de la existencia y
actividad de 1la compafiia. En todo caso, la sociedad podréd realizar
todas las operaciones que permita la ley a las compafiias de seguros

de vida.
CAPITAL

Capital:

** Capital Autorizado **
Valor : $54,000,000,000.00
No. de acciones : 283,102,242.27
Valor nominal : $190.74

** Capital Suscrito **
Valor : $18,937,417,107.28
No. de acciones : 99,281,949.00
Valor nominal : $190.74

** Capital Pagado **
Valor : $18,937,417,107.28
No. de acciones : 99,281,949.00
Valor nominal : $190.74

NOMBRAMIENTOS
ORGANO DE ADMINISTRACION
** Junta Directiva: Principal (es) **
Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de

2017, inscrita el 16 de Jjunio de 2017 bajo el numero 02235005 del
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libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén

PRIMER RENGLON

Rodriguez Sandoval Hernando Alfonso C.C. 000000079614161
SEGUNDO RENGLON

Hernandez Merino Jorge Alberto C.C. 000000080409617
TERCER RENGLON

Rodriguez Perdomo German Enrique C.C. 000000080012001
CUARTO RENGLON

Mican Beltran Milton David C.C. 000000079323621
QUINTO RENGLON

Duran Nifio Angela Maria C.C. 000000052352077

** Junta Directiva: Suplente (s) **
Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
2017, inscrita el 16 de Junio de 2017 bajo el ntmero 02235005 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén

PRIMER RENGLON

Pereda Raul Sainz De La Maza C.E. 000000000139427
SEGUNDO RENGLON

Guzman Aldana Hernan Felipe C.C. 000000093086122
TERCER RENGLON

Matuk Chijner Jorge P.P. 000000004247355
CUARTO RENGLON

Cala Leon Myriam C.C. 000000063302203
QUINTO RENGLON

Ramirez Lalinde Alejandro C.C. 000000071316765

REVISORES FISCALES

** Revisor Fiscal **

Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 11 de
octubre de 2018, inscrita el 16 de octubre de 2018 bajo el numero
02385975 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Gonzalez Camacho Monica Adriana C.C. 000000052221424
Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 12 de

septiembre de 2018, inscrita el 18 de septiembre de 2018 bajo el
numero 02377525 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):
Nombre Identificacidén
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REVISOR FISCAL SUPLENTE

Quintero Cardenas Ibeth Angelica C.C. 000001020756280
Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
2017, inscrita el 4 de mayo de 2017 bajo el numero 02221523 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
KPMG S.A.S. N.I.T. 000008600008464
PODERES

Que por Escritura Publica No. 7469 de la Notaria 32 de Bogotad D.C.,
del 06 de diciembre de 2012, inscrita el 06 de marzo de 2013, bajo el
No. 00024757 del libro V, comparecidé Sandra Patricia Solorzano Daza,
identificada con cédula de ciudadania No. 52.360.979 de Bogotad D.C.,
en su calidad de representante legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. Por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general, amplio % suficiente a Marcelo Daniel Alvear Aragdbdn
identificado con cédula de ciudadania No. 79.424.383 de Bogotéa D.C.,
abogado titulado e inscrito portador de la tarjeta profesional No.
75.250 del Consejo Superior de 1la Judicatura, para que en nuestro
nombre y representacidén ejecute los siguientes actos y gestiones con
el fin de hacerse parte dentro de los diferentes procesos y tramites
judiciales vy administrativos y conciliaciones, cuando se requiera mi
asistencia como representante legal con el fin de velar por nuestros
derechos vy cumplir con nuestras obligaciones: a) Para que represente
a BBVA SEGUROS S.A. Y BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., y se comprometa en
nombre de las mismas ante las diferentes entidades u organismos
vinculados o adscritos a la rama Jjudicial, cualquiera gue sea su
denominacidn a nivel de la Republica de Colombia, cuando sea
requerida para efectos de asistir a diligencias de conciliacién,
interrogatorio de parte, ratificacién de denuncias vy demés
diligencias Jjudiciales o administrativas, cualquiera que sea su
denominacién en materia civil, comercial, administrativa, laboral y
penal dentro de toda clase de procesos que se diriman en estas areas
del derecho. El apoderado queda expresamente facultada para actuar
conjunta o separadamente ante cualquier corporacién, entidad,
funcionario o empleado de la rama ejecutiva y sus organismos
vinculados o adscritos; de la rama judicial y de la rama legislativa,
del poder publico, en cualquier peticidén, requerimiento u oficio,
actuacién, diligencia o proceso, asi como para desistir, renunciar a
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términos, conciliar, confesar, transigir, recibir, disponer,
presentar recursos, aportar pruebas vy todas aquellas medidas
encaminadas a hacer wvaler 1los derechos de las sociedades que
represento. B) Se autoriza expresamente al doctor Marcelo Daniel

Alvear Aragdbn, para que cuando se presenten citaciones a diligencias
simultdneas en diferentes despachos vy no sea posible cumplirlas la
sustituya a otro abogado para que vele por nuestros derechos y cumpla
con las obligaciones judiciales en forma oportuna y eficaz con el fin
de dar celeridad a las actuaciones Jjudiciales donde seamos
requeridos. E) En general para que asuma la personeria del poderdante
cuando se estime conveniente y necesario previa autorizacién del
mismo, de tal modo que en ningin caso quede sin representacidédn ante
los diferentes despachos Jjudiciales, administrativos vy centros de
conciliacidén y/o arbitraje.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 2355 de la Notaria 32 de Bogotéd D.C.,
del 18 de Jjulio de 2017, inscrita el 11 de agosto de 2017 bajo el
registro No 00037761 comparecid Guzman Aldana Hernan Felipe
identificado con cédula de ciudadania No. 93.086.122 del Guamo Tolima
en su calidad de representante, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Maria Eugenia Celis Acero
identificada con cédula ciudadania No. 51.688.896 de Bogotd D.C., a)
Para que represente a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A con sujecidn
los estatutos sociales, normas legales, manuales vy politicas que
rigen la compafiia en procesos Jjudiciales, en audiencias de
conciliacidén ante cualquier Fiscalia vy/o Juzgado, por ejemplo, los
juzgados penales, autoridades administrativas y policivas en la cual
la citada aseguradora aparezca bien sea como demandante, como
demandada, como coadyuvante, corno opositora o como tercero. B) Para
constituir apoderados que representen judicialmente a la compafiia en
asuntos penales, administrativos, policivos, contravencidénales. C)
Representar a la compafiia ante autoridades administrativas del orden

nacional, departamental, municipal, y ante cualquiera de 1los
organismos descentralizados del derecho publico del orden nacional,
departamental, municipal d) Notificarse de toda clase de
providencias, contestar requerimientos u oficios y absolver

interrogatorios de parte, con la facultad expresa de comprometer a la
citada aseguradora vy constituirse en parte civil dentro de los
procesos penales e) Atender los requerimientos vy notificaciones,
incluyendo la facultad de notificarse personalmente, ante las
entidades oficiales del orden nacional, departamental o municipal, o
interponer en nombre y representacién de la compafiia, los recursos de
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reposicioén apelacién revocatoria directa, tanto ordinarios como
extraordinarios vy en general todos los recursos de ley. F) En general
la doctora Maria Eugenia Celis Acero en nombre de la aseguradora que

representa, queda ampliamente facultada para actuar conjunta o
separadamente ante cualguier corporacién entidad funcionario o
empleado de la rama ejecutiva y sus organismos vinculados o

adscritos, de la rama Jjudicial vy de la rama legislativa del poder
puiblico en cualquier peticidén, actuacidén diligencia o proceso asi
como para desistir renunciar a términos, conciliar transigir recibir
disponer presentar recursos aportar pruebas y todas aquellas medidas
encaminadas a hacer valer los derechos de la sociedad que representa,
1) Solicitar a los asegurados beneficiario o terceras personas todos
los documentos que estime necesarios para definir los reclamos
presentados a la compafila en los ramos de seguros en gue opera, con
el fin de wverificar 1la concurrencia y la cuantia de los siniestros
que sirven de Dbase para dichas reclamaciones 2) Proceder al estudio
de los documentos presentados como sustento de las reclamaciones y si
los encuentran ajustados a la realidad hacer efectivo el pago de los
siniestros, obteniendo el recibo de indemnizacién firmado por los
asegurados y de todos los documentos que coloquen en cabeza de la
compafiia los derechos y acciones que en virtud del pago le
corresponden como subrogatorias; 3. Proceder al estudio del reclamo o
suministro y objetar o negar su pago y proceder a la firma de las

comunicaciones en las que esta situacién se formalice en
representacién de la sociedad. La doctora Maria Eugenia Celis Acero
queda facultada para recibir, desistir reasumir disponer vy
comprometer, facultades estas que podradn ser conferidas a 1los

apoderados que el designe. El presente poder estard vigente mientras
el mandatario se desempefie como gerente de siniestros vida de la
compafiia a menos que de manera expresa le sea revocado el mismo con

anterioridad.
REFORMAS DE ESTATUTOS
ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
0900 17-v--1996 47 STAFE BTA. 30-v--1996 NO.539670
1699 15-Iv-1997 55 STAFE BTA. 8-V--1997 NO.584008
Reformas:
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Documento No. Fecha Origen Fecha No.Insc.
0009599 1998/09/04 Notaria 29 1998/09/09 00648576
0011116 1998/10/08 Notaria 29 1998/10/16 00653368
0004032 1999/06/09 Notaria 29 1999/06/17 00684591
0004664 2000/07/13 Notaria 29 2000/08/14 00740833
0000319 2001/01/23 Notaria 29 2001/01/25 00761962
0003025 2001/04/27 Notaria 29 2001/06/11 00780984
0004091 2001/06/06 Notaria 29 2001/06/08 00780775
0004091 2001/06/06 Notaria 29 2001/07/09 00784890
2001/09/05 Revisor Fiscal 2001/09/13 00794018
0002665 2002/03/26 Notaria 29 2002/04/11 00822050
0002665 2002/03/26 Notaria 29 2002/04/11 00822109
0003267 2003/06/12 Notaria 20 2003/07/03 00886967
0001764 2004/04/01 Notaria 45 2004/04/05 00928179
0002343 2008/04/18 Notaria 45 2008/05/07 01211609
6204 2012/10/09 Notaria 32 2012/11/09 01680023
2059 2013/05/10 Notaria 32 2013/05/15 01730575

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado no. de Representante Legal del 1 de febrero
de 2010, inscrito el 11 de febrero de 2010 bajo el nUmero 01361360 del
libro 1IX, se comunicdé que se ha configurado una situacidén de control
por parte de la sociedad matriz: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A
PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL
NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA, respecto de las siguientes sociedades
subordinadas:
- COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A.S
Domicilio: Bogotéd D.C.

Certifica:
Que por Documento Privado no. 0000001 de Representante Legal del 19 de
julio de 2005, inscrito el 27 de julio de 2005 bajo el numero 01003274
del libro IX, comunicd la sociedad matriz:
- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S A
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.

**Aclaracidén Situacidén de Control**
Se aclara la situacidén de control inscrita con el nUmero de registro
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1361360 del 1libro 1IX, en gque la sociedad de la referencia matriz
comunica que ejerce situacidén de control sobre la sociedad
COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A subordinada, en el
sentido de indicar que esta se configuro desde el 09 de diciembre de
20009.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 6512

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A Y
PODRA USAR INDISTINTAMENTE LA
DENOMINACION BBVA SEGUROS DE VIDA

Matricula No.: 00744622

Fecha de matricula: 30 de octubre de 1996

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Sucursal

Direccidn: Cr 7 # 71 - 52 To A P 12

Municipio: Bogotéa D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre qgue no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
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Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A211092423199F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacidén a Planeacidén Distrital : 16 de junio de
2020.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA
De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio

de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado
o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 575.939.556.126,00

Actividad econémica por la gque percibidé mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6512

Padgina 12 de 13



Camara
cheCnn'her:in
CD I:IEBGthé Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de enero de 2021 Hora: 15:32:35
Recibo No. AA21109242
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A211092423199F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningdn caso.

R I AR g b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b dh  d b b b b b b A 4 b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R I AR b b b b b b I d b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b dh S b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

Rk IR AR b b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b I 4 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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12 CORTES VELASQUEZ MARIA DE JESUS
SIRE CARATUMSC Ubleaeide def Peis: i

Barrio: QTRD BARRID Wi ESPECIFICARG Beafigida: MO APLICA
Senn: Famening
Tipe Winculn: Cofizimss tads

HISTORIA CLINICA DE PSICOLOGIA Facha y Hora de atrncian

(R ETE T

ﬁﬁ‘hh-h BETANCOURTH BOWADILLA J40N HEYLXLER Espesialided: PECOLOGIN
-|ﬁh‘l

ora Ingiress:  OTTAIRGTE Fd3am T Admiide: AMBULATORIG

RIS GEMEULTA DE 1RO VEF POR PRIGOLOGHE

HATDE DE LA COMSLULTA - Daaos on |s Consilla

SETIVEHOE CORESLLTA ' hasa 11 masas sstn en TRl de peiguatia por oeemaitn v armsedad
F ke i Tesgn  @ile
| ERONOLLRIA DE Ls ENFERMEDAD AL TUAL By 1) hiesess der mwpluicdin o o s roslion
r WEDICAMENT 06 SUMPSTRADCS ¥ DOSIS® ssnesing Aprmiam y s spipescn
ANTECEDENTES IGeneraitades) - Perondles

BTECRARITEs PAMmONERY . In E0en(s refens qug 0o 25la dumenza Eeen Grme mucho por i B quils $hdesespam Acra i FOCEaaa e peesads na N v

MG PRI ) 31 Suilanse ls wia. I8 dm cuiers 20T (1and nG pensar i15ek ks problemas. n & 163 de tlases cuando ba alia BAIFACKN [oucandia
dhcitad respriona. &l corddiogs ke diagnostica ouadn de presdac ¥ R
BNTECEDEWTES (Gonersimsdes| . Familianes

‘Anirmodenies Famddies | wve ton la maskes di 8F ancs de edad fpaien eala erfuing dp a0SE v dabaks. 00 55 WSV MUSD. lene dos hios LAY &3 msioneo
de igiasia crisking & ofro s 5 0Bsoa 3l NOGAT | ComTaD Con Su BEME REsh hacs 18 a3 qud §e separasan

BAHTECEDENTES (Generalidades] - DIAGHOSTICOS MOTVOS DE CALIFICACICN

A Diegroshcas | no apind

Hislons Cospacknal ; shvel stealie mipeoatia m psdegogie e s B S PetRonas pem moue actva. AR an i colegin Abenia Biak relacones
; buanas.

ancrales
| EXAMEN FISICO « [Lsamen Faico

Agpaco Gen! | pacants ot bajo eataca de arimobutnd pYsEntaciin pemngl permames ce Misvala desincisacian v (esaspermnna
WALDRACION ¥ PLAK DE MANE.ID - VALOSACION ¥ PLAN OE MAKEJD
CARGNOETICG - depmsion § arsetad _

sl g anieviEa peicoonica Gon 1B pacest

DLAGHOSTHI0S CiE
TRAGTORNG METO DE ANGIEDBD ¥ DEPRE 0N

Catagaeia: Deagniriaz Prncipal
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Documento C.C.[TL.

Entidad:
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Tipo Documenta: CC Niusmero; 21174242 .
Edad: 83 Adcs 11 Mises 29 Dias (B0G/1955) =
Sexg: FEMENINOD i
Tipo Pacierds:  OTRO

Tipa Afiiado; WO APLICA

Fecha nickl Incapacidad: 040372015 Tipo Incapacidad: Ambulataria NoDias: 7

Fecha Final incapacidad: 100N Causd Ingrasor  Enfermedad ganaral adulio Es Porraga: ||
Duagnostica: TRASTCRNO AFECTNG BIPOLAR, ERISODIO MIXTD PRESENTE

Profesional:  HINIJOHANA PERA VANEGAS

P

Profesional:  NINI JOHANA PERA VANEGAS

Especialidad: MEDICINA GEMERAL
Tarfata Profesionsl @ 20557322
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JERSALUD S.AS

NIT, 200622651
REPORTE DE EPICRISIS
. _' ﬁm Fecha de Impresidn: lunes. 04 de morzo de 20049 4:34 p.m. ﬂﬂ “lﬂ
clén: 21174242 Mombres: MARIA DE JESUS Apellidos: CORTES VELASOUEZ

Fecha ingreso: 402079 23430 p Focha Egrese: 0020184 24320 m.
; Sarvicio Ingreso: CONSULTA EXTERNA VILLAVICENCIO Servicio Egresa:  COMSULTA EXTERMA VILLAVICENCRD
‘Causa del Ingreso: Enfermedad general aduiin Tipo Documento: OO Mumera: 21174242
Apallidos: CORTES VELASOUEZ Edad: £3 Anos 11 Meses 79 Dias (G035 1955)
Mombres: MARLA DE JESLS Zexe:  FEMEMING
Direccidn: cafe 23a 208 20 - MAZARD - VILLAVICENCHD Tipa Paciente: OTRO
Telalono: 000000 - 21 (96234536 Tipo Afiliado; NO APLICA
Entidad Responsable: UNION TEMPORAL MEDMSALUD Estado Civil: SOLTERA
Profeskin: PROFESORES DE ENSERANZA PRIMARIA Grupo Etnice:
Fecha Nackmlento: BT00155E8 12:00:00a m Sequridad Social:  UNION TEMPORAL MEDISALUD
DIAGHOSTICO DEFINITIVG
Codigo CEE1 Fi16
Diagnostica

TRASTORND AFEC TG BIFGLAR. EFISDDIC MIATO PRESENTE

COMDICIONES DEL PACIENTE A LA FINALIZASION

AW0ZIT0AE 4;24:38 p. m,

Profeaignal: NIk JOHANL PERA WANEGAS MEDICINA GENERAL

Wotivo de Consubla! * EETOY CON FREILIATREA"

PACIENTE EN SEGIAMIENTO DE ANZIEDAD. ESTADD DEPRSESION, TRASTORND AFECTIBL BIFOLAR, GO
TRATAMIENTD DE SERTRALINA ALPRAZDN TRAZDDONA SIN CONTROL
BACIENTE EN EQAD DE PENSION | SIN WOLUNTAD DE RETIRD

PACIENTE CON LLANTO, SIN CONTROL, IDEAS NEGATIAS, PACIENTE EM CRISIS DE PATOLOGLA
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Fechn de Impresiin: lunes, (4 de marza de 2019 434 p.m. .
Nombres: MARIA DE JESUS Apoliidos: CORTES VELASOUEE
g — Mo Refers — Hiirroeres do Mastinatas: Mo Rl —
o Inicic de Vida Sexual (Afcs): — Ma Retier Fecha de Ultima Manstruacion: — Mo Rafiers -

ro de Gestaciones: - No Refar - Facha da Ultima Citologla: ~ Mo Rafiane -
fio e Cpsarias - Mo Refiers — Focha de Ultima Parto: ~ Mo Fesfians -

Mismero de Abertas:  — Ne Rehare - Descripcidn Planificacidn; Mo Refiems —

QBJETIVO - EXAMEN FISICO
TA: 12000 mmMg TAM: $3.33 mmbg FC: B0lpm  FR: 20pm  T: 3'C S0 W% PESO:TA KG TALLA: 150 CM

IMGC: 3288 Kghm®

M Wormal, AN: Anormal
Cabezs: N AN
Cljecs: EiEEEY
DRL: LN AN
Cuelio: N Can
Torax: I T IAN

Abdamen N Claw
Genitourinario: | % [ AN
Extremidades: || AN
Namrologics: CIN [TJaN

Piel: [N AN
Obsarvacinnes:
| MO39 4:24:3p.m. PACIENTE CON CRISIS EMOCKONAL ESTADO DEFRESION SE REMITE URGENTE APSIQUIATRIA PARA
= : WALORACION
BE REMITE INDICA CUNMPLIR CON ORDEN DE TERAPHA PSICOLOGICA

Profesional: HINI JOHAMA PERA VANEGAS MEDMCEA GENERAL

STLCI==1N -

Dbserraciones Sonfirmacion mm
EPISOCED MIXTO FRESENTE Confi : E
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Clase be  Consalta Exierma

¢ THORAZ 39 Tingresn
ALLEZS A n 20 A 20 Ohrlgen Cumsulin Fatema
VILLAVICENUID Servivie  Muodicing General
onbal 1A Coutrats  MEDISALUD UNION TEMPORAL
Plan MEDSALUD UT MAGIS TERID- '

Lo AR SR

BRRRPAC I DADES  (BICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALED UT-  INGRESD
Wh A EYESNTO: 27030 2009 3=%ertibh nam

Ll 4 |

Fmp et ad

Rl et

Mgt fuing it

EammisTics principl -
By abe i

{ ¥y

Fechin o i

Ll PHLAERC o FRMIPAD LABORAI

Emieemy b o ol e cari
W ol g aiadal usic it dhnsde IBot € oy | AVICENCIDUMETA

mn,;t.]'r.. ol et Lot
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i) Iy ek o
1 U lisam Vv Tel, - Cluse e Candule Fxtema

...... S n
|1 il

| ARG 20 A e
UALLE 21 A 5 20 A Y Origen {vryaei . Pouterni
v WILEAVICEMNCN) Servielin hdgiticing el
il | Conmvate MEEHSALUD UNION TEMPORAL
1L MEDSALLD LT MACHS TERIO-
{ubisniie
ST OIA CLINECA DEL ADULTO- PRIMERA VEZ UBICACION: CONSULTA EXTERNA '
DISALLD LT INGRESO 202423, FECHA EYENTO: 270272009 3:46:00 pom. i
Finnliidad: %o uplida aitehn principsd: Enfermedad geneil
i j
g Ansmnesis
IT- MHI]E R VRO PARY PROK LN BE INCAPACTDAL"
E ICnrErelad et PALTTEN . FEMENECA DEAT ANGS DE SALL CUnCAT T LR
MI:_';"HIlJI- AdsaELENALY 5 L PR Sl EAGTOENDY AFECTIVE BIPOL AR BN DO DU, PR
R T Y A OUIE S SE LE OpO0 PERSICH DE INYALIDES M TARTE DEMETICTS A
DONBTIRAL . ORI OILE ST TN LIS TRA N INL A w2 HASTA QUE SE HAGA EFELTIVA
B IE SE FROCESO, OR DO QUE ASIST WACDE TG PIReRRRaain ]
AT AT AT HAS T A SRR HE Y ALL WA TCRIE TS ML AT P A PR R A TR 1T B A

HFA

ki oy wistvinas
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i Mo donea, no pelpiiciones
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HOAL CORPORATION SA S
RO ANOLT < § Activicia :

| Eevnomica: 8621 Réwine: ¢
MEDSALLUD MAGISTERIO witiiaen’ U ommin

K0 Hlabiiacion: SO0 1) 53|

":}r.“.-!'";"" b PO bl ol Bugpelin ooy b e

covma m erflen Tilbgoo nmsel
BETYpY e Hnetb Miesiziafin R Y [T R TRl T L0 X
N b POV S, Tt dtinaegi i i e kil %
I 1 N, 1 doblaiieqtos, nadaplos
| | I il 1 g |
rl
I ] 1
1 1
1T
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.: ' | a.[y? T ekl ' 1 IR LETE | Wil
j

- Teatifescion Mo rigs2is

.

= Y T T i

Bl it in
o i ﬂdl;lu Mg paaatidi IIF"'fl"'lll-\:_'llil"rll'lu Ilr“.h.FF.I-

L m (A PRASTORNMOCAFECTIY (CHI PO AR F RIS

; § 1 oy B s ol
- S BEPRESIVO PRESENTE LEVE O MULLERAL( S ever premsinglon B ol N

BRI FIASTEMONG MIXFO DE ANSIEDADY YDEPRES 0N Confirmdn Repetldo

mnbebeiprusbo] S0t a1
asa 100 m dia
St 1 mg di
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1 CORPORATION S.A S

o Aictividad Econbmica K621 Rogimen. Camin
PSALLTY MAGISTIRIO
ey STRET 0] e

.'..'-;;5' RIRGH PENSHON I 1NV A ARTE DE MEINCINA LARORAL, POR LOGUESE
Ly Ii & h i L LW | LR 1F

1| VIV HAST A CILE ST HAGA BRECTIVA RESOLECTEMN DA 5]
I I:_J T i B O LR il ANIRT
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DE JESUS CORTEZ VELASQUEZ ADMISION No. 200393
Sexoal Mujer  |Fecha 20/02/2019 12:27:00 p.m.
0. . macer ingreso
Fecha nac, 6/03/1955(63  Edad  63afos  |Ubicacion CONSULTA EXTERNA MEDISALUD
anos) ingreso 11
Estado civil Unidn lihre Tel, - Clase de  Consulta Externa
_ 310862395mgresn
Direccion  CALLE 23 A # 20 A 20 Origen  Consulta Externa
Munieipio  VILLAVICENCIO Servicio  Medicina General
DepartamentdETA Contrate  MEDISALUD UNION TEMPORAL
Plan MEDSALUD UT MAGISTERIO-

| Cotizante

INCAPACIDADES UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-.  FECHA
EVENTO: 20/02/2019 1:34:00 p.m.

Incapacidad
Razém principal Enfermedad General

i stico principal Fi13
Fecha de micio 20~ feb. - 2009
Dias 7
mha hasta 26 - feh - 2019
D_;F;iglﬁpn EFs

' SE PRORROGA INCAPACIDAD HASTA NUEVO CONTROL POR SERVICIO
Anotaciones TRATANTE PARA DEFINIR CONDUCTA, 7 DIAS POR ENCONTRARSE
SINTOMTICO

Mumu::m dinde loborm el VILLAVICENCIO
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Consulta Externa

Medicina General N .
MEDISALUD UNION TEMPORAL
MEDSALUD UT MAGISTERIO-
Cotizante

{ICA DE EVOLUCION UBICACION: CONSULTA EXTERNA M
O 20/02/2019 1:28:00 p.m.
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‘o mica: 8621 Régimen:
Sede: MEDSALUD MAGISTERIO SRS

LUICAL CORPORATION
¢ 900136013 - § Actividad E.l:::'|:|||:|,|:|ﬂ-l"-5

E'-‘ﬁign Habilitacion: 300010185101
WVascular
Periferico Mo dolor en extremidades, no intermitencia en la caminata X
Hu'l ¥ faneras  No lesiones, no prurito X
Hﬁ_n_nt?pnyeum Mo astensa, no adinamia, no temblores, no lipotimias X :
Endocring No polifagia, sue’o sin alteracion X _
Newrologico Mo perdidas de memaoris, no desericntacion, no alieraciones de la %
fuerza o la sensibilidad .
&
FURCISE!!'-'IIDA 40 MG |
CADA DIA, ASA 100
MG, GMEFH..-!-...':'_’E.'IL n
; MG CADA DI,
Medicamentos METOPROLOL 50 MG |
CaDa & HORAS,
ATORVASTATIMATAEX
20MG | TAB NOCHE
Bignos vitales
Medicién Valor Min,  Valor Miix. Valor Unidades Clasificacion
P_A Sistolica 50 | &0 1 mumHg
Fﬁmﬁi‘m i 10 a0l 60 mmlHg
0 i 76.67 mmH
Frecuencia Cardiaca = o " Vi
Frecuencia Respiratoria - 3—]“-, 31“1 K-Em
S 36 372 =

43
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o “RsRs mummullo claro, sin agregados. No hay signos de dificultad
respiratoria

Simetricas, sin masas, No heridas, no secreciones por pexon

Abdi Blando, depresible, no masas m megalias, no hay dolor ni signos de
B irmitacion peritoneal Persitaltismo presedile
i
f

Genitouninario Genitales externos normecanfigurados

. Eutraficas, simetricas, sin edemas. Pulsos distiles prescnies,
SHEtEtos

o b e o

; irologica  PSIQUISMO TEMBLOR DIAFORESIS ASTENIA ADINAMIA
Y ) HeRECn  op i ACION DE TAQUICARDIA %

Piel y faneras  Integra, sin lesiones visibles

X B
Diagnistica
Cidigo Diagmistica Tipo de diagnastice  Principal
1) O AR CTNOLROARETSON0  ConfmadoRepeide X
Andilisis médico

DX TRANSTORNO AFECTIVG BIFOLAR

Flan de tratamienta

ENTTO POR PSQUIATRIA SE PRORROGA INCPACIDAD POR 7 DIAS A PARTIR DE LA FECHA
HASTA NUEVO CONTROL POR SERVICIO TRATANTE PARA DEFINIR CONDUCTA.
CONTINUAR EN EL PROGRAMA DE PYF POR PATOLOGIA DE BASE

44
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——

rﬂﬁﬂm{ﬂ ﬁid | Ubicacién CONSULTA EXTERNA 3
U=

"Urii&nﬁ&m Tel. sede  Consulta Externa

Direccion  CALLE23 A #20 A 20 Consults Externa
Municipic  VILLAVICENCIO i Peicologia
DepartamentdETA MEDISALUD UNION TEMPORAL
MEDSALUD UT MAGISTERIO-
Cotizante

CONSULTA DE PSICOLOGIA  UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-.
FECHA EVENTO: 20002/2019 9:47:00 a.m.

Finalidad: No aplica Ragin principal: (hra

Anamnesis ;

M_nﬂ'vn e consulta: Scguimicniu,

Enfermedad actual: Paciente menciona gue ensocionalmente e gicnte mal, on ocagiones sghe porgue, en
ofrits no; contindz en controles e Paguistriy, guien sugiere 10 sesines de psicoterapin con fomento de
sutoestima y tolerancis a b frustracion; alteraciones en 2l pateon del sushio, llanto frecuente: menciona que
& veces no-sabe que hacer, siente angustia, desos de irse muy lgjos, donde nadie sepa.

Identificacion de riesgos
Vf-l:liﬂ'ln 'dﬂ"M_Hlﬂ'ltﬂ Mo Victima de Violencin

Sexual Ll

i w Driagnostice Tipo de diagnastico  Prineipal
-'-Hﬂ TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD YDEPRESION  Confirmado Repetido X

v ortentacion lemporal, espacial y de persona
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ectos personales y actuales en su proceso de tto

CAROL JINETH DE ALBA TORRES
PSICOLOGLA
R.M, 1121903788
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Tp Admisién: AMBULATORIO

Especialidad: PSIQUIATRIA

: CANTIDAD
PSIQUIATRIA PRIMERA VEZ 1

TA - Datos de |a Consulta

Mﬂmﬁﬂ ACTUAL : PACIENTE CON ANTEGEDENTE DE TRASTORNC MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION VIENE PARA

nE QUE PRESENTA EPISCDICS DE ANSIEDAD EXCESIVA CON GANAS DE SALIR CORRIENDC, DESESPERO, ACOMPANADO DE

i LL!’-NTO FM‘]L ANHEDON“‘ Qr:l‘\.":-AUUN DE l' IIMUSVALIA LA PACIENTE LLORA, REFIERE QUE LE DA MUCHO IMPULS.C
A TIMIA DISPLACENTE r‘- CON DISFORIA, BAJA TOLERANCIA A LA

RE! TAMBIEN REFIERE QUE TIENE MUCHAS DEUDADAS PORQUE HACIA

alidades) - Familiares
PADRE MURIO CON LEUCEMIA
ROME A.NTLFOSFOLI PIDO

 BIEN FRESENTADA, CONSCIENTE, ORIENTADA, AFECTO TRIETE, POCO MODULADG, LLORANDO, CON
1S, ANSIEDAD, CON PULSION A CAMINAR S INSOMNIO CDE CONCILIACION Y MANTENIMIENTO. TIMIA
WIC}\ EUMNESICA, EUPROSEX(CA, PENSAMIENGTO LOGICO, LENGUAJE CORERENTE CON

47
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 VELASQUEZ MARIA DE JESUS R TIACNZIN.
TEMPORAL MEDISALUD T

EDAD: 64 Afios HISTORIA CLINICA; 21174242

DIAGNOSTICOS

CODIGD  DIAGNOSTICO ESPECIALIDAD PROFESIONAL
412 TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION PSIQUIATRIA DIAZGRANADCS
JOSE

F313 TRASTORNOAFECTIVO BIPOLAR® EPISODIO DEPRESIVG PSIQUIATRIA DIAZERANADCS
PRESENTE LEVE O MODERADG sl

21/01/2019 1020 am. FECHA INICIAL 21-ene-2019 FECHA FINAL 19-fep-2018 TOTAL DIAS: 30 (treinta)
MoTivo: ENFERMEDAD GENERAL

DIAS: (treinta) PRORROGA ¢ NO

,9 'FECHA ACCIDENTE 6 DX. E.P:

DESCRIPCION

REGISTRO: 18-3072

MEDICO: DIAZGRANADROS JOSE IDENTIFICACION:  CC

FIRMA MEDICO FIRMA PACIENTE

BIAZGRANADOS BARROS JOSE MARIA

2140112018 rptincapacidad. mt
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- |Clasede
310862393hgreso

Origen

Servicio

Contrato EMPORAL
Plan MEDSALUD UT MAGISTERIO-

Cotizante

DADES UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-. INGRESO

Tiene prérroga i
Razén principal Enfermedad General
Diagnostico principal F412
Fecha de inicio 18 - ene. - 2019
'Fecha hasta 22 - ene. - 2019
_Anotaciones PRORROGA DE INCAPACIDAD POR ENFERMEDAD LABORAL
2 Informacién del Docente
2 " Nombre colegio paracl COLEGIO ALBERTO Municipio dénde labora el VILLAVICENCIO,
docente META |

| quewabajacldocente  LLERAS CAMARGO
R - Docente 13

ASTIAN LLINAS MORALES
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L Clase de
310862393ngreso
Origen Consulta Externa :

Servicio  Medicina Laboral - Salud Ocupacional
Contrato  MEDISALUD UNION TEMPORAL
[Plan PGP MEDISALUD UT- Cotizante

NDACIONES. UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-. INGRESO

EPTO.
URAR EL CUIDADO INTEGRAL DE SU SALUD (ESTILOS Y HABITOS SALUDABLES).
A DE MEDICACION SUMINISTRADA POR ESPECIALIDADES.
_ IR A TERAPIAS INDICADAS POR ESPECIALIDAD.
.~ 5. RECOMENDACIONES PARA. DISCOPATIAS ESTILOS VIDA SALUDARBLE.

o ¥"‘J E REALIZA ANALISIS DE DOCUMENTACION PARA PROCEDER A CALITICACION.
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INCAPACIDAD MEDICA N
DATOS DEL PACIENTE PV e
e EDAD: £33 kL .‘-:'_'
AD: 2NV AL FECHA | 1\a-12- (& e _
St "_..\\5- FECHA TERMINACION: DIAS DE INCAPACIDAD | 30 |
ik COD CIE 10 'Futl
s 5
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MARIA DE JESUS CORTES VELASQUEZ_
FEMENINO | CEDULA | 21174242
ARL | REGIMEN ESPECIAL

F321 F412

TE DE 63 ANOS, CON CUADRO CLINICO DESDE EL 2016 DE DEPRESION, VALORACION
IQUIATRIA DEL 19 DE NOVIEMBRE “PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE EPISODIOS
an MODERADO COMORBIDO CON TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION
| EN TRATAMIENTO CON SERTRALINA, TRAZODONA, ALPRAZOLAM, DEBE CONTINUAR EN
= | CONTROLES PERIODICOS” ASISTE POR RECOMENDACIONES SE SOLICITA CONCEPTO POR
o« | PSIQUIATRIA. |
" CONCEPTO MEDICO LABORAL:
. ASISTIR A CONTROLES PROGRAMADOS POR LA ESPECIALIDAD DE PSIQUIATRIA, SE DEBE
DEMOSTRAR EL SEGUIMIENTO AL MISMO, EN CONTROLES DETERMINADOS POR LOS
PROFESIONALES TRATANTES. CON SU RESPECTIVO CONCEPTO.

. EACILITAR REALIZACION DE ACTIVIDADES EN TIEMPOS Y PROCESO ESTABLECIDOS.
(CARGA HORARIA, CANTIDAD DE ALUMNOS, PERFIL DEL COLABORADOR POR COMPETENCIAS).

. TOMA DE MEDICACION Y REALIZACION DE TERAPIAS ORDENADAS POR
ESPECIALIDADES.

B USO DE AMPLIFICADOR.

- CONTINUAR CON INCAPACIDAD GENERADA POR ESPECIALIDAD.

. NO TURNOS DE DISCIPLINA, NI DIRECCION DE GRUPO, NO ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE.
. NO HABLAR EN PUBLICO SIN ALTAVOZ.

. MANEJO DE AYUDAS AUDIOVISUALES: USO DE VIDEO BEAM, DESARROLLO DE GUIAS

EDUCATIVAS.
. REPOSO Y TIEMPO, CUANDO NO ESTA ASOCIADA CON OTROS SINTOMAS.

. EVITAR O DISMINUIR EL CONSUMO DE CIGARRILLO. EVITAR EL TABACO.
| * EVITAR Y LIMITAR EL CONSUMO DE AGENTES COMO EL ALCOHOL O LA CAFEINA.
.

EVITAR ESPECIAS PICANTES Y ALCOHOL EN LA DIETA. EVITAR LA INGESTA DE
S, CAFE, BEBIDAS FRIAS Y MUY

| ALIMENTOS O INFUSIONES IRRITANTES (PICANTES, SALSA
).

TAR ATENCION AL ESTRES (FISICO Y MENTAL). LA VOZ SE RELACIONA CON LAS
METODOS FISIOTERAPICOS (MASAJE, BANO DE VAPOR Y LA GIMNASIA DE
AS CORPORALES PARA EQUILIBRAR LOS EXCESOS MUSCULARES.
DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE, HACER EJERCICIO SEGUN
Y MENTE, Y EVITAR PERDIDA DE LA MASA MUSC
ESTADO
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Reg. Profesional N° 934542004 RESOLUCION M-SST 3107/2015
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A |Clase de

310862393mgreso
Origen  Consulta Externa
Servicio  Psiquiatria
Contrato MEDISALUD UNION T L
Plan PGP MEDISALUD UT- Cot:zame

CIDADES UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-. FECHA
/11/2018 3:42:00 p. m.

- Razon principal Enfermedad General
‘:Bmgnnstlco principal F321

Fecha de inicio 19 - nov. - 2018
Dias 30

Fecha hasta 18 - dic. - 2018

CLAUDIA PATRICIA HUERFANO FORERO
PSIQUIATRIA
M.R 1121824262

%’(‘5‘ q_cgz%
6%5&

VJ|G!W GVGI:WG.I';‘“
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- ingreso
63 anos l Ubicacion

| MEDISALUD UT-
Tel. - Clasede  Consulta Externa

o 310862393 ingreso

CALLE 23 A #20 A 20 Origen Consulta Externa

VILLAVICENCIO \Servicio  Psiquiatria

menddETA Contrate MEDISALUD UNION TEMPORAL N
Plan MEDSALUD UT MAGISTERIO- -
Cotjzante

PACIDADES UBICACION: CONSULTA EXTERNA MEDISALUD UT-. FECHA \
TO: 20/09/2018 5:57:00 p. m. :
pacidad
; : l - .Mw-pﬁncipa.l Enfermedad General
~ Diagnostico principal F412
ha de inicio 20 - sep. - 2018
30
19 -oct, -2018
ALBERTO LLERAS CAMARGO
SE DA INCAPACIDAD MEDICA POR 30 DIAS

ALBERTO LLERAS Municipie dénde labora el "
CAMARGO docente YRLAVE

13
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Orige Consulta Externa
Servicio  Piquiatia ook
%Con-trato‘ MEDISALUD UNION TEM

MEDSALUD UT MAGISTERIO-
Cotizante

Enfermedad General

diagnostico principal  F412 TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD YDEPRESION
Fecha de inicio 22 - ago. - 2018

Dias ' 30

Fecha hasta 20 - sep. - 2018

Dinguin a ALBERTO LLERAS CAMARGO

&m’tacwnes SE DA INCAPACIDAD MEDICA POR 30 DIAS

 Informacién del Docente

mbre colegio parael ~ALBERTO LLERAS Municipio donde labora el
abaja el docente  CAMARGO docente VLAV
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. CC 21174242

MOTIVO CONSULTA

~ TUVE UNARECAIDA

ENFERMEDAD  PACIENTE QUIEN AL MOMENTO DE LA VALORACION COMENTA QUE HA ESTADO

ACTUAL: CON PERSISTENCIA DE SINTOMAS DE ANSIEDAD, LABILIDAD EMOCIONAL,
PREOCUPACION CONSTANTE POR LAS DIFICULTADES ECONOMICAS. EN EL DIA
DE HOY CON AUMENTO DE LOS SINTOMAS DE ANSIEDAD

REVISION POR  MALESTAR EMOCIONAL Y ALTERACIONES EN SU PATRON DE SUERO

SISTEMAS:

EXAMEN PACIENTE QUIEN AL MOMENTO DE LA VALORACION LA ENCUENTRO CON

FISICO: AFECTO MAL MODULADO DE FONDO CON ELEMENTOS DE ANSIEDAD Y
DEPRESION PENSAMIENTO LOGICO CON IDEAS DE MINUSVALIA Y
DESVALIMIENTO.

ANALISIS: PACIENTE CON EXACERBACION DE SINTOMAS DE ANSIEDAD Y DEPRESION

' QUE LE INTERFIEREN CON SU TRABAJO Y CON LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA

COTIDIANA

NO REQUIERE

1. BUPROPION TABLETA 150 MG 1/2 TABLETA EN LA NOCHE VIA ORAL 2.
SEDOXIL 1 MG EN LA NOCHE VIA ORAL
1. TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION.

1. BUPROPION TABLETA 150 MG 1/2 TABLETA EN LA NOCHE VIA ORAL 2.
'SEDOXIL 1 MG EN LA NOCHE VIA ORAL

P. ARTERIAL=0/1 TEMPERATURA=0,00,F. CARDIACA=0
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Cra 40 24-65 barrio Bosque alto Centro de Especialistas Somos - Consultorio 210 - Villavicencio -

Celular:3012606574 E-mail: lifeandmentalcare@gmail.com
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i Tlpo Incapacidad
; T T Tarmina el dia
y =) !mmmucm Regisiro meadica

180001004656 | Inslilueion Educativa LE ALBERTO

———— Priharm -
VILLAVICENCIO observacion INCAPACIDAD MEDICA

Piuges MedlsalUd
R uT

.
ELVIS_EDUARDO PINERES MEJLA

Reg. Profeslonal No 354542008 INCAPAC' DAD ME DICA
Medice Especialista en Medicina Laboral

‘Madisalud UT META

mggcm BOBADILLA
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DA- HIPOSODICA, NO AZUCAR - HIPOGRASA, REALIZAR EJERCICIO FISICO POR
SEMANA.
'COMPENSADA, CON RIESGO CARDIOVASCULAR BAJO , RIESGO DE ATEROSCLEROSIS, RIES
BLANCO, ERC 1
[COS SE OBSERAVA AUMENTO DE COLESTEROL TOTAL TGL Y LDL FUERA DE METAS POR LO CUAL SE
VASTATINA TAB DE 20 1 TAB DEASPUES DE LA CENA, IVU EN P.OP Y CREATINIANA EN V

B, HTO NORMAL, CONTROL PARA DENTRO DE 4 MESES , VALORACION MENSUAL CON ENFER
, SE DA RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA, SE INDICA LA IMPORTANCIA DEL MANEJO DIETETICO,
_TTO FARMACOLOGICOS, SE SOLICITA VALORACION POR NUTRICIONISTA Y MEDICINA INTERNA,

e

ATENDIDO POR: MORALES MORA CAMILO ERNESTQ  Reg.
MEDICINA FAMILIAR

CAMILO ERNESTO  ABR 15/2015
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m SERVIMEDICOS 5. A. S. s

P R HISTORIA CLINICA

Nombre: CORTEZ VELASQUEZ MARIA DE JESUS  CC 21,174,242 - 01-000068

Tonpsr i AUTTE 19705720 18 20 40

ASA X NO PRESENTAR TROMBOSIS, SE SOLICITO NUEVO PERFIL DE LABORTORIOS
Y ESTA PENGIENTE DEFINITIVO SEGUN CRITERIOS DE SIONEY |,
ANT- 5. ANTIFOSFOLIPIDOS
FC-80 FR-20 TA-100/70 SPO2-98
ANTICUERPOS ANTIFOSFOLIPIDOS 1G G - NEGATIVOS
ANTICUERPOS ANTIFOSFOLIPIDOS 1G M- CARDIOLIPINA POSITIVO 27,6
CARDIOLIPINAS ANTICUERPO IG G- 15.70  ZONA GRIS
CARDIOLIPINAS ANTICUERPO 1G M- 55,19 POSITIVD
PLAN 55 VALORACION X HEMATOLOGIA PARA CONTROL
ANTECEDENTES
ALERGICOS:
NO REFIERE
DIAGNOSTICO :
Z000 EXAMEN MEDICO GENERAL
TIPO DE DIAGNOSTICO: 1-IMPRESION DIAGNOSTICA
CAUSA :  ENFERMEDAD GENERAL
FINALIDAD @  NO APLICA
SINTOMATICO RESPIRATORIO:
SINTOMATICO PIEL
VICTIMA DE MALTRATO
VICTIMA DE VIOLENCIA
ENFERMEDAD MENTAL
ENFERMEDAD ITS -
CANCER DE SENO : o

CANCER DE CERVIX : { ,.,?3,.
e

ATENDIDO POR: PABON MIRANDA LUIS HENDER Reg. 85-1241
MEDICINA INTERNA

CIERRE HISTORIA CLINICA PABON MIRANDA LUIS HENDER SEP 03/2015
Pl

ATENDIDO POR;: PABON MIRANDA LUIS HENDER ~ Reg. 85-1241

SERVIMEDICOS S. A. S.
%%, 1&2,83% PAG42
HISTORIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:10
ASQUEZ MARIA DEJESUS - €C 21,174,242 - 01-000069

. Hora: 10:
. ECMEULIBRE  DirCLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO
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“Besuﬂnos DE EDAD CON ANTECEDENTE DE HTA ,DISLIPIDEMIA , SINDROME ANTICUERPO ANTIF
SI TROMBOSIS, ACUDE A CONTROL ,

DRO DE 8 HORAS DE EVOLUCION DE HEMORRAGIA CONJUNTIVAL, CON LEVE DOLRO ASOCIADO , NIE
MA U OTRA SINTOMATOLOGIA .

—_  EPISTAXIS Disnea parox. noct, ___ POLIFAGIA C

PALPITACIONES _ DISNEA PE _ POLIURIA

LESIONES MsIS ___
VERTIGO PRECORDIALGIA ___ DISNEA ME __ HEMATURIA ___

)
DOLOR NEURAL
MNERIs ORTOPNEA  ___ DISNEA GE ___ DISURIA
o
Feu.
: UALES __ POLIDIPSIA _ EDEMAS

: __ RETINOPATIA __ CHAGAS

- OTROS: SINDROME ANTIFOSFOLIPIDO
1/pM2 EPOC e HIPOTIROIDISMO
HIPERTIRQIDIS

NEFROPATIA

NEUROPPATIA
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SI__ NO_X_ Promedio CIGARRILLOS dia ¥ num. --auos
SI__ NO_X_ Menosde 10 10a20 masde20
MO:SI_NO _ X Vecesaldia HACE --AnOS

SI__ NO_X_ Vecesaldia
S1__ NO _X_ Cualfes

GINECOOSTETRICOS: G.4_P.2 CO_A2 V__E_ FUR: ALOS52An0S
t:m

 FAMILIARES: (MARQUE X )
___ QUIEN: OBESOS ___ QUIEN:
DIABETES X__ QUIEN: MAMA
____QUIEN: ENF. METAL ___ QUIEN:

CANCER ___ QUIEN:
HEMATOLOGICOS_X__ QUIEN: PAPA - LEUCEMIA
OTROS _______ NIEGA

5 TGD 129 HOL 40 LDL 129 MG/DL
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Peso Sp.Corp |Per. Tor|Per. Abdo|Per.muiiGlasgow|

019 | 36.00 74.00 Kl 1.66 15/15

SERVADA, PULSOS DISTALES CONSERVADOS

10 NI MOTOR APARENTE.
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: NTROLADAS , SE FURMULA GOTAS APARA
-ajr:: DEREE&‘KJ SE EXPLICA LA IMPORTANCIAA DE ADHEREN

H, EJERCICIO. Y SIGNOS DE ALARM&

_ EJERCIUQ MODERADO , COMO CAMINAR 30 MIN AL DIA , MINIMO

IMO DE SAL POR DEBAIO DE 6 GRS AL DIA{ UNA CUCHARADA TINTER

A HORARIOS PARA LAS CDMIDAS, COMA DESPACIO .NO USE SALERO DE

s PATDLGGI&S CRONICAS
'RESPIRATORIO; NO

—&,

S T |73
N i«‘,"_‘_f.'-- -
_—-.7“"531__ |

(::ut':qui.u_!‘nrhoyu [
WEE
M S0-15643
ATENDIDO POR: BARBOSA PRIETO YURI VANESSA  Req, 5015693
MEDICINA FAMILIAR

JICA BARBOSA PRIETO YURI VANESSA  SEP 2172015

e Yoraso Sarbond &
it
b 50-158%3
ATENDIDO POR: BARBOSA PRIETO YURI VANESSA _ Reg. 5015693
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ATENDIDO POR: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Req, 50-15577
MEDICINA FAMILIAR

HISTORIA CLINICA GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL MAR 16/2016
DOSALIDA:  VIVO (a) i
: s
(Wbl
R e -’I
W el . .
'ﬂ!:ﬁia u-—ﬁ_’f- \

ATENDIDG POR: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Req. 50-15577

SERVIMEDICOS S. A. S.
800,1&2,835 :

=

PAG269
HISTORIA CLINICA

Imprime:AUTO 19/05/2018 20:10

MARIA DE JESUS CC 21,174,242 - 01-000073

Fecha de egreso: Abr. i i Gip Sang=
Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

Tel. Acompafiante: 0
PACIPERSONAS QUE NO HAN

ECIiLU.LIBRE
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S SIN SOPLOS

LADOS SIN AGREGADOS PULMONARES MURMULLO VESICULAR CONSERVADO

: BlErNo DOLOROSO A LA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, PERISTALSIS (+), NO SI

105
IF )O FEMENINO DIURESIS ESPONTANEA
INA / DORSO

TREMIDADES
EUTROFICAS MOVILES, BUEN LLENADO CAPILAR, NO DEFORMIDAD , PULSOS PRESENTES DOLRO A LOS ARCOS
'MOVIEMITJIO DLE HOMBRO Y BRAZO DERECHO

) DOLOR AGUDO
SIS

DACIONES Y SIGNOS DE ALARMA

IMENTICIOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES
SODICA HIPOGLUCIDA , HIPOGRASA

0 4 VASOS DE AGUA AL DIA
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A

:\\zi_“,

OMEZ MARTINEZ R ROL Reg, S0-15577

MAY 18/2016

£ i 1 : IJ" f
Unltiid

CIERRE HISTORIA CLINICA GOMEZ
ESTADO SALIDA :  VIVO (a)

mce 1GC.
wmimes BT

ATENDIDO PO&: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Reg. 50- -15577

' SERVIMEDI&Q%BS S.A.S.

A

PAG280

3 HISTORIA CLINICA {mprme:AUTO 19/05/2018 20418
21,174,242 - 01-000076

VELASQUEZ

. 06/2016 Hora:11:35  Grp Sang= Rh=
VILLAVICENCIO
Tel. Acompatiante: 0
iPERSONAS QUE NO HAN DECLARADO QCUPACION
Sucursal:01 Follo:000076

greso: Jul. 06/2016 Hora:11:31

61 F.Nac:06/03/1955 Sexo:Fem. E.
108623936 Tipo Afiliacion: CO
d:UNION TEMPORAL MEDICOL SALUD.
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JA INSTITUCION ALBETO LLERAS CAMARGO

RICUS
= MAS DE UN ASO NORMAL
ES:

86
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SIN AGREGADOS PULMONARES MURMULLO VESICULAR CONSERVADO

'DOLOROSO A LA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, PERISTALSIS (+), NO Sl

)0 FEMENINO DIURESIS ESPONTAMEA

_ 1EN DE LABORATORIO

g RIESGOS ¥ COMPLICACIONES, AS] COMO LA TMPORTANCIA DE LA
EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES PLANTEADAS.
BAJA EN HARINAS, HIPOCALORICA, RICA EN FIBRA Y AC, GR

PATOLOGIA, LOS POSIBLE
CONTROLES EN CRONICOS Y
DICA, HIPOSODICA, HIPOGRASA,
CARDIOVASCULAR POR LO MENOS 40 MINUTOS 4 VECES POR SEMANA

4 VASOS DE AGUA AL DIA

YOR A 38 GRADOS , DOLOR ABDOMINAL , ESTIGMA DE SANGRADO
CUTANEO CON PRURITO
DE AGUA AL DIA
IMPRESION DIAGNOSTICA
D GENERAL
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ATENDIDO POR: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Reg. 50-15577

SERVI%%?II&’)B3% G PAG284

HISTORIA CLINICA [mprime:AUTO 19/05/2018 20:10
VELASQUEZ MARIA DE JESUS CC 21,174,242 - 01-000077

27(2016  Hora:17.03 Fecha de egreso: Jul. 27/2016 Hora:17:16  Grp Sang= Rh= _]
M f03/1955 Sexo:Fem. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO
108623936 Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompafiante: 0 Tel. Acompaniante: 0

IN TEMPORAL MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION

CONSULTA EXTERNA Sucursal:01 Folio:000077
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G
DirCLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO
‘Acompafiante: 0 Tel. Acompariante: 0
' (OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
TRIAGE: 2 sucursal:01 Folio:000078

JE TIENE TAQUICARDIA, MAREO, DESALIENTPO
- ¥

POR FAMILIAR, INGRESA A SERVICIO DE URGENCIAS CON FC: 160 LPM, CON CIFRAS TENS

] INTRANQUILA, SE PASA A SALA DE REANIMACIGN, POSTERIOR CONTROL A LOS 10 MIN DE

CARDIACA HASTA 104 LPM, SE INTERROGA A LA PACIENTE QUIEN REFIERE ESTABA DURMIIE

BLE PALPITACIONES DE INICIO HACE APROX 1 HRA, ASOCIADAS A DOLOR TORACICO EN HEMITORA

INTENSIDAD MODERADA, ASOCIADAQ A SENNSACION DF LIPOTIMIA'Y DISNEA, NIEGA SINCOPE

DENTES

ICOS: SIND. ANTICUERPOS ANTIFOSEOLIPIDOS, TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR ?

)ROLOL 50MG CADA 12 HRS, OMPERAZOL 20MG DIA, ASA 100MG CADA DIA, FUROSEMIDA 40 MG DIA

S: POR TAQUICARDIA,
GA

(A, HISTERECTOMIA, HERNIORRAFIA INGUINAL, RESECCION DE AMIGDALAS,
' SIND. ANTICUERPOS ANTIFOSFOLIPIDOS, TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR ?
ANTICUERPOS ANTIFOSFOLIPIDOS, TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR ?

SIND.
L S0MG CADA 12 HRS, OMPERAZOL 20MG DIA, ASA 100MG CADA DIA, FUROSEMIDA 40 MG DIA
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Sp.Corp [Per. Tor|Per. Abdo

p|Tempe | So2 |Pvc Peso |Talla| IMC
36.00 008 | 00 [78.00 Kl 160(30.47 1.78

PACIENTE OBESO
ENTE HIDRATADA, AFEBRIL, EN EL MOMENTO TRANQUILA
IVAS NORMOCROMICAS SIN TINTE ICTERICO, MUCOSA ORAL HUMEDA, OROFARINGE NORMA

COS TAQUICARDICOS, SIN SOPLOS AUSCULTABLES APRENTES, NO GALOPE, NO DESDOBLAMIEN
SIRATORIOS CONSERVADOS SIN SOBREAGREGADOS, ABDOMEN CON ABUNDANTEPANICULO ADIPOSO
BLE, SIN MASAS NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL , EXTREMIDADES SIN EDEMAS PER

3 SEGUNDOS, SIN DEFICIT SENSITIVO, NEURGLOGICO. ALERTA, ORIENTADA, SIN DEFICIT

VO APARENTEQ4:32 a.m. 10/08/2016, NO FOCALIZACION.

ARDIA, NO ESPECIFICADA
'EN EL PECHO, NO ESPECIFICADO

£ DE SINDROME DE ANTICUERPOS ANTIFOSFOLIPIDOS AL QUE
NTICOAGULACION CON WARFARINA, ANTECEDENTE DE TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR 7

ATORIO CON ADHERENCIA PARCIAL AL TRATAMIENTO AMBULATORIO, INGRESA TRAIDA POR FA

'DE PALPITACIONES Y SINTOMAS DESCRITOS DE INICIO MIENTRAS DORMIA, AL IN

DULO POﬁTERIORMENTE CON MANIOBRAS VAGALES, EN EL MOMENTO HEMODINAMCIAME
TA NORMAL, PATRON RESPIRATORIO NORMAL, SATURANDO ADECUADEMENTE AMB

CIONES APARENTES AL EXAMEN FISICO, EKG MUESTRA: FC: 102 TAQUICARDIA SINU

R. NO SIGNOS DE BLOQUEOS, NO SIGNOS DE ISQUEMIA, ADECUADA PROGRESION DE
ECORDIALES. SE CONSIDERA PACIENTE CON TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR
AGALES QUE CURSO CON DESCOMPENSACION PROBABLEMENTE SECUNDARIA A POB

EN OBSERVACION PARA VIGILANCIA Y REALIZACION DE PARACLINI

NA DE 61 AnOS CON ANTECEDENT
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; # £ ;

P

Or, Cricti . addvin &,
L

= S
5 CRISTIAN F Reg. 1095933038

ATENDIDO POR: GUALDRON COLMENARE
MEDICINA FAMILIAR

luciono PARRA QUIKE LAURA AUXILIAR ENFERMERIA id;1121,873,713

0 evol
LIAR ENFERMERIA URGENCIAS
£ EDAD AL SERVICIO DE URGENCIAS PROCEDENTE DE

DE SEXO FEMENINO DE 61 AnOS D
BSERVA CONCIENTE ORIENTADA AFEBRIL PUPILA

[0 EN COMPANIA DE FAMILIAR PTE SE O
JREACTIVAS A LA LUZ MUCOSAS ORALES HUMEDAS PIEL INTEGRA HIDRATADA NO PRESENTA E
JDOMEN BLANDO DEPRESIBLE A LA PALPACION NO DOLOROSO LAS 4 EXTREMIDADES CON MOVIM

TES MANIFIESTA TAQUICARDIA SE INGRESA A REANIMACION SE CONTROLASV  POS
" ES VALORADO POR MEDICO GENERAL DE TURNO DRO GUALDRON EL CUAL ORDENA MON
 TOMAR MUESTRAS, TOMAR EKG E INICIAR TTO SE CUMPLEN ORDENES MEDICAS SE
VELCO# 18 EN MSI RECOJO MUESTRAS E [NICIO TTO ORDENADO EL CUAL LO TOLERA SIN
~CIONES ADVERSAS PENDIENTE REPORTE DE LABORATORIOS Y VER EKG

‘ERMEDAD GENERAL
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RATO Euwﬂm
SSN A G CC/H SIN CAMBIOS mame ngT

1d:1121,873,713 REG:50-105%4

Tipo Afil:COTIZANTE
:50 evoluciono PARRA QUIKE LAURA AUXILIAR ENFERMERIA id: 1121,873,713
AUXILIAR ENFERMERIA URGENCIAS

Fr. Card |Fr.Resp|Tempe So2 [Pvc| Peso |Talla| IM.C |SP Corp [Per. Tor|Per. Abdo|Per. muiilGlasg
: 018 |36.00 | 000 | 00 .00 .00 15/1%

RADORA MANIFIESTA SE

ESTABLE ALERTA COLABO

_ SERVICIO HEMODINAMICAMENTE
MOMENTO CSVY SE GRAFICAN EN LA HCL
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VACION : _ R 2
A ORIENTADA MUCOSAS ORALES HUMEDAS CON D.X. TAQUICARDIA -
QUIDOS ENDOVENOSOS EN EXTREMIDAD SUPERIOR 1ZQUIERDA PASANDO.
USION.USUARTA CON MONITOR PERMANENETE,USUARIA CON CONCTROL

\R ENE SPERA DE VALORACION POR MEDICO GENERAL

EMFERMEDAD GENERAL
FERMERIA

RREA JACKELINE Id: 35,479,464 REG:3840  ATENCION DE ENFERMERIA EN

Tipo Afil:COTIZANTE
016 08:00 evoluciono PORRAS URREA JACKELINE AUXILIAR ENFERMERIA id: 35,479,484
~ NOTA : AUXILIAR ENFERMERIA OBSERVACION

IL.M.C
.00

Sp.Corp
.00

Pvc| Peso |Talla

d [Fr. Card [Fr.Resp|Tempe | 502
| Tt i

Per. Tor|Per. Abdo
082 017 |36.40 096

Per.mun
15/15

OS VITALES ACEPTA Y TOLERA VIA ORAL EN ESPERA DE VALORACION POR MEDICO GTENERAL
PARACLINICOS PARA DEFINIR CONDUCTA
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las palpitaciones cedieron con el manejo instaurado. Informa ayer
orque se le habia terminado, las palpitaciones la despierta, posterior in
izquierdo inespecifico. Niega sintomas disautonomicos. Actualmente sin dolo

rina hasta hace 1 ano, suspendida por hematooncologo, pendiente den

yrios por mostrar desde hace 5 meses, no disponibilidad de cita.
a.lpraventrimlar valorada por cardiologia desde hace 35 anos, estudio de Hollter
ho, no ha vuelto a ser controlada. Inicialmente tomo amiodarona, No la tolero.

acion con warfa

' 1 aceptable estado general, hidratado, alerta. FC 82 x min, FR 17 X min, TA 108/70 mmHg,
~ temp. 36 grados C.
/C: Mucosa oral humeda,

- - /P sin alteraciones en el momento.
__ Abdomen: moderado paniculo adiposo, 10 doloroso.
sin edemas.

; - - Extremidades bien perfundidas,
- Neurologico: sin deficit

conjuntivas rosadas.

: ]
e eean s m e S
i Mb 14.3, troponina 1 cualitativa
jen se considera taquicardi
el inicio del medicamento. Los biomarca
 requiere nUevo control enzimatico.
res y EKG control 11 am.
manejo a seguir, manifiesta entender y aceptar.

RESION DIAGNOSTICA

negativo.
a no controlada,
dores cardiacos de ingreso

por suspension de medicacion, mo
son negativos, An

9%
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I.';l-"'li“ll"ﬂ"l SERV%E?E&E&% i PAGZYS

HISTORIA CLINICA oo WA VYL 1TV 2550
21,174,242 - 01000078

Nombre:CORTEZ VELASQUEZ MARIA DE JESUS  CC

PORRAS URREA JACKELINE ld: 35,479,464 REG: 3840 ATENCION DE ENFERMERLA EN

Tipo AN:COTIZANTE
Agl. 1072016 12:00 evoluciono PORRAS URREA JACKELINE AUXILIAR FMFERMERIA i), 35,479,404
NOTA : AUXILIAR ENFERMERIA OBSERVACION

EXAMEN FISICO
Glasgow

T. Arter | T. Med |Fr. Card|fr.Resp|Tempe| So2 [Pvc| Peso [Talla | 1M.C Sp.Corp [Per. Tor|Per. Abdo[Per.muf
104/067 | 079 | 081 018 |36.40 | 097 | 00 00 00 15/15

SE LE TOMAN SIGNOS VITALES, USUARIAESTABLE ACEFTA Y TOLERA VIOA ORAL

CAUSA EXTERNA : ENFERMEDAD GENERAL
PERS.ATIENDE: AUXILIAR ENFERMERIA

PORRAS URREA JACKELINE Id: 35,479,464 REG:3840 ATENCION DE ENFERMERIA EN

i; Tipo Afil:COTIZANTE
E Agt. 10/2016 13:00 evoluciono PORRAS URREA JACKELINE AUXILIAR ENFERMERIA id: 35,479,464
NOTA : AUXILIAR ENFERMERIA OBSERVACION

QUEDA USUARIA ESTABLE CON IGUAL MEDICACION EN ESPERA DE REPORTES DE PARACLINICOS PARA NUEVA VAL
ORACION POR EMDICO GENERAL PARA DEFINIR CONDUCTA,USUARIA COMUNICATIVA

EXTERNA ENFERMEDAD GENERAL
¢ AUXILIAR ENFERMERIA

9%
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ACI - LE ENTREGA EPICRISIS Y FORMULACION
A ASEPSIA AL LUGAR.
EN HISTORIA CLINICA

ATENCION DE ENFERMERIA EN

FZ EISMER ANDRES Id:1121,858,673 REG:

Tipo Afil:COTIZANTE

NICA EISMER ANDRES PUENTES GONZALO1 AGT 10/2016

VIVO (2) *
Or. Crigtine £, Buakdria ¢
Medl oo

Ll A FORA R L g

ATENDIDO POR: GUALDRON COLMENARES CRISTIAN F Reg. 1095933038

ERVIMEDICOS S. A. S.
: 800,162,035 PAG298

HISTORIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:10
21,174,242 - 01-000079

DE JESUS _ CC
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HISTORIA CLINICA
MARIA DE JESUS CC 21,174,242 - 01-000084

5 Fecha de egreso: Nov, 30/2016  Hora:09:14  Grp Sang= Rh=

. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompafiante: 0 Tel. Acompafante: 0

MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
CONSULTA EXTERNA Sucursal:01 Folio:000084

MENINA QUIEN AISITE A CONSUTLA CON CUADRO CLINICO DE MAREO ASTENIA ADINAMIA ,DOLOR
"rz‘FPo OPRESIVO ASOCIAOD A PALPITACIONES NO FIEBRE NO OTRO SINTOMAS , PACIENTE EN PROG
'CRONICOS QUIEN TIENE PENDINTE REALZIACION DE EXMANES Y CITA DE CONTROL EL 06/12/2016,

TE AFEBRIL HIDRATDA CON SIGNO VITAL ESTABLE

EDENTES

TAQUICARDIA ARRTIMIA CARDIANA NOHIPERTENSION

HISTERECTOMIA

A 12 HRS, OMEPRAZOL, FUROSEMIDA
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.L.._ - i vl =) l:.,fn;'

led |Fr. Card|FrResp|Tempe| 502 [Pvc| Peso |Talla | LM.C | Sp.Lorp Per. Tor|Per. Abdo|Per.munlGle

068 018 36.50 099 | 00 6.70 Kl 155131.93 1.72 15

N IMC: PACIENTE OBESO

N GENERAL
I ' GENERALES, DEAMBULANDO , AFEBRIL, HIDRATADO, TOLERANDO OXIGENO AMBIENTE
! AL, MUCOSA ORAL HUMEDA ROSADA , CUELLO MOVIL SIN ADENOPATIAS , OROFARINGE NO
ION NO EXUDADOS

SIH | AGREGADOS PULMONARES MURMULLO VESICULAR CONSERVADO

Ll

050 A LA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, PERISTALSIS (), NO si

-
-l
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. POR LO MENQS 40 MINUTOS 4 VECES POR SEMANA
'DE AGUA AL DIA

; A 38 GRADOS , DOLOR ABDOMINAL , ESTIGMA DE SANGRADO
REA , RASH CUTANEO CON PRURITO
O 4 VASODS DE AGUA AL DIA
DIAGNOSTICO: 1-IMPRESION DIAGNOSTICA
'+ ENFERMEDAD GENERAL

LIDA NO APLICA
OMATICO RESPIRATORIO: NO
~ SINTOMATICO PIEL y
VICTIMA DE MALTRATO
VICTIMA DE VIOLENCIA
ENFERMEDAD MENTAL
o CANCER DE SENO (| el |
P CANCER DE CERVIX ~ : ‘.J._ \ l{ ;\;.- e
B G ﬂuﬁ&wr‘*
B o WG
| = nw 81
F ATENDIDO POR: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Req, 50-15577
i MEDICINA FAMILIAR
L

"
¥

Mo Bhgs

" CIERRE HISTORIA CLINICA GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL NOV 30/2016
ESTADO SALIDA :  VIVO (a)

pm— R
ATENDIDO POR: GOMEZ MARTINEZ ALEJANDRA CAROL Reg. S0-15577

SERVIMEDICOS S. A. S.
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SEZ CHITIVA ALIXSON YURA. ENE 04720/ g Hermdnder (&
Q‘?‘ 132N =
o N
AN
o 2 i
ATENDIDO POR: HERNANDEZ CHITIVA ALTXGON YURA Reg. 25885

SERVIMEDICOS S. A. S.

800,162,035 PAG326
HISTORIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:10
VELASQUEZ MARIA DEJESUS CC 21,174,242 - 01-000088
. . 08/201 Hora:18:10 Fecha do egreso: Feb, 08/2017  Hora:18:25  Grp Sang= Rh=
/0371955 Sexo:Fem. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

08623936 Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompanante: 0 Tel, Acompafiante: 0

TEMPORAL MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO QCUPACION

PROMOCION Y PREVENCION Sucursal:01 Folio:000088

JLTA : 1 ER CONTROL ANUAL - PROGRAMA CRONICOS
AROS QUIEN INGRESA EL DIA DE HOY A CONTROL MEDICO DE CRONICOS, PARA MANEJO DE H

DIOVASCULAR, ASISTE A CONTROL SIN ACOMPARAMIENTO FAMILILIAR
CIO CARDIOVASCULAR 20 MIN DIA (ELIPTICA)
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POLIDIPSIA ___ EDEMAS

‘una X si es positivo
HIE ___ RETINOPATIA __ CHAGAS

OTROS: SINDROME ANTIFOSFOLIPIDO

> . eroC HIPOTIROIDISMO
TAQUICARDIA, ARRIRMIA CARDIACA,

DMgest. __ TBC o HIPERTIROIDIS

DISLP S ASMA = NEFROPATIA

i EnfArtPerf___ CANCER  ___ NEUROPPATIA

IRC AN TALBRGIA: ARTRITIS REUMATOID

S/TRAUMATICOS: AMIGDALECTOMIA, HERNIORRAFIA INGUINAL DERECHA, HISTERECTOMIA TOTAL
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, ALERTA, HIDRATADA, COLABORADORA, ORIENTADA

. OROFARINGE SIN ALTERACIONES, CONJUNTIVAS NORMOCROMICAS, ESCLERAS ANICTERICAS,
VAS A LA LUZ

RITMICOS, REGULARES, NO SOPLOS

ICO NO RETRACCIONES, RUIDOS RESPIRATORIOS NO AGREGADOS PULMONARES, MV CONSERVADO

DEPRESIBLE, NO DOLOROSO A LA PALPACION NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL
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S

ATENDIDO POR: CAICEDO PENA LUISA FERNANDA

SERVIMEDICOS S. A. S.
%0,1%2,8355 i :
HISTORIA CLINICA mprme:AUTO 1915¢

VELASQUEZ MARIA DE JESUS CC 21,174,242 - 01-000092

r. 22/2017  Hora:09:27 Fecha de egreso: Mar. 22/2017  Hora:09:43  Grp Sang= Rh=
Nac:06/03/1955 Sexo:Fem. E.CWIEULIBRE  DiriCLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO
] _WQSE. Tipo Afiliscion; COTIZANTE Acompaiiante: 0 Tel. Acompafante: 0
10N TEMPORAL MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
P126807 URGENCIAS TRIAGE: 3 sucursal:01 Folio:000092

'MOTIVO DE CONSULTA:

. _'{mlEN'EL PECHO, MAREOD, DOLOR DE CABEZA DESDE ESTA MANANA

FRM ACTUAL :

DE 62A DE EDAD QUEIN CONSULTA POR CUADRO CLINICO DE 2 HRS DE EVOLUCION CO

\ EN DOLCOR EN REGION PRECORDIAL ADEMAS PALPTTACIONES, IRRADIADO A M1
INFERID RIZQUEIRDA, CEFALEA, EL CUAL RESOLVIO SOLA , ENEL MOMENTO NIEGA DOLO

=CORDIAL NIEGA DISNEA .

LOGICOS: ASA 100 MGDL ,
LOL 50X2 FURQSEMIA TAB 1 DIA, OMEPRAZOL DIA
SFOLIPIDOS TOMABA WARFRINA SUSPENDIO HACE UNA ANO

ey
LUS!
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, RUIDOS RESPIRATORI

BLANDO, DEPRESIBLE, NO DOLOROSO
EDEMAS, PULSOS PERIFERICOS NORMALES, LLENADO CAPILAR 1.5 SEG.
) EN LAS 3 ESFERAS, SIN DEFICIT MOTCR NI SENSITIVO APARENTE

© 62A DE EDAD CN ANTEC DE TAQUICARDIA PAROXISTICA ASISTE PRO CUADRO DE PALP

DOLOR PRECORDIAL DE DURAICON  DE POCOS MINUTOS ACTUALEMNTE ASINTOMATICA
FC 70 LPM

REGULAR RITMOSINUSAL FC70LPM NO SUPRA O INFRADESNIVEL DEL ST, SE
'BLOQUEO DE RAMA DERECHA

SE DECIDE MANEJO SINTOMATICO PARA CEFALEA ¥ SE DA ORDEN DE ENZIMAS CARDI

- REVALORAR

DIAGNOSTICO: 1-IMPRESION DIAGNOSTICA

i ENFERMEDAD GENERAL

JAD  : NO APLICA

- SINTOMATICO RESPIRATORIO: NO

~ SINTOMATICOPIEL  :NO

] MA DE MALTRATO

% b

i YOy
o :I?Th g
fj.{*_{"\ o %’
Yy .a‘#.:& b

ATENDIDO POR: BUITRAGO MARTINEZ OLGA LUCIA Reg. 25-3282
MEDICINA FAMILIAR

O MARTINEZ OLGA LUCIA  MAR 22/2017
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T
ey

| SERVI%%?].I&E(SB% G PAG360

HISTORIA CLINICA -
DE JESUS _ CC 21,174,242 - 01-000100 ¥

Fecha de egreso: Jul. 132017 Hora:16:02  Grp sang= Rh=

/1955 Sexo:Fem. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompanante: 0 Tel. Acompanante: 0
MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
TRIAGE: 4 Ssucursal:01 Folio:000100
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078 019 |37.50 098 | 00 p8.00KI | 155|32.47 1.73

|Fr. Card [Fr.Resp|Tempe| So2 [Pvc| Peso [Talla| 1m.c [Sp.Corp [Per. Tor|Per. Abdo|Per.mufi asm

15/15

DIACOS RITMICOS SIN SOPLOS AUSCULTABLES, RUIDOS RESPIRATORIOS CONSERVADOS SIN SOBREAG
ABDOMEN SIN MASAS NO SIGNOS DE IRIRTACION PERITONEAL, EXTREMIDADES SIN EDEMAS, PERFUSIO
STAL CONSERVADA NEUROLOGICO SIN DEFICIT MOTOR NI SENSITIVO

ION DE CUELLO CON ESPASMO MUSCULAR

HEMODINAMICAMENTE ESTABLE NO SIRS QUIEN CURSA CON ESPASMO MUSCULAR Y NO ACEPTA MANEJO
ESICO INTRAMUSCULAR POR LO CUAL SE INDICA CALOR LOCAL Y MANEJO ANALGESICO ORAL
A EGRESQO CON RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA POR LOS CUALES DEBE RECONSULATR
E DIAGNOSTICO; 1-IMPRESION DIAGNOSTICA
'ENFERMEDAD GENERAL
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ATENDIDO POR: BODENSIEK ARENAS MART
SERVIMEDICOS S. A. S.

800,162,035 PAGE3
HISTORIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:11
VELASQUEZ MARIA DEIJESIS " CC 21,174,242 - 01-000101
Ul 2772017 Wora 1547 Fecha de egreso; Jul. 2772017 Hora15:57  Gip Sang= Rh=
'F.Nac:06/03/1955 Sexo:Fem. E.Civil:U.LIBRE  Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO
08623936 Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompafante: 0 Tel. Acompafante: 0
dad:UNION TEMPORAL MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
PROMOCION Y PREVENCION Sucursal:01 Follo:000101

- TIPO DE DIAGNOSTICO:
eae S
; TICO RESPIRATORIO:

ATENDIDO POR: HOYOS SAAVEDRA LAIDY MILET  Reg. 50-5030
ENFERMERIA EN SALUD FAMILIAR
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ok »“"‘ {174 ]
3 € "_._.‘ 1 i?" -
2 aabe—= =T A
A N . : -
Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO i o’
companante. 0 Tel. Acompaniante: 0 i

OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACIO
TRIAGE: 4 sucursal:01 Poh-uuoxes

ACTUAL'

'PAGEN'TE CUADRO CLINICO DE 20 MIN DE EVOLUCIND ADO POR SENSACION DE TAQUICARDIA, ASTENI

4, SENSACION DEAHOGO, DOLOR EN EL PECHO POR LO QUE CONSULTA
fgﬁf EDENTES

SX ANTIFOSFOLIPIDOS CX AMIDELECTOMIA HERNIORRAFIA INGUINAL CISTOCELE HISTERECTOMIA TOTAL
GENERALES

Mﬁ‘ SX ANTIFOSFOLIPIDOS CX AMIDELECTOMIA HERNIORRAFIA INGUINAL CISTOCELE HISTERECTOMIA TOTAL
m SX ANTIFOSFOLIPIDOS CX AMIDELECTOMIA HERNIORRAFIA INGUINAL CISTOCELE HISTERECTOMIA TOTAL

i1

er| 7.Med [Fr. Card |Fr.Resp|Tempe| So2 |Pvc | Peso |Talla| IM.C | Sp.Corp [Per. Tor|Per. Abdo|Per.mui
s | o098 103 | 020 |3600 | 098|00 P8.oOK | 1652865 | 1.83 15/

ON IMC: PACIENTE CON SOBREPESO

R 0 EXTRENAMETE, MUCOSA ORAL HUMEDA CUELLO MVIL SIN ADENOPATIAS
C EXTERNAMENTE

'i ms CﬂRleC‘OS RITMICOS SIN SOPLO

> N@ DOLOROSO NO MASAS NI MEGALIA EXT EUTROFICAS SIN EDEMA

o

S ANSIOSA CON N ELMOMENTO CON FCEN LMITESACGPTABLES
344 N e

ks i aciaat b R
2 L RS
= Lt v

112
Scanned by CamScanner



|". !
-

i

: NO ] -~
: NO nimdp S laesore !
R0 Gl
aEG. MYV =)
y ey st BN

ATENDIDO POR: MAESTRE TORREGROSA SINDY PAOLA Reg. 81141-09
MEDICINA DE URGENCIAS Y DOMICILIARIA

F HISTORIA CLINICA MAESTRE TORREGROSA SINDY PADLA NOV 29/2017
ESTADO SALIDA :  VIVO (a) ;

i

&
:-',:n.ﬂ-' Chlaesrre
e T TR 3R

aeG. avIal
L

ATENDIDO POR: MAESTRE TORREGROSA SINDY PAOLA Reg. 81141-09
SERVIMEDICOS S. A. S.
800,162,035 PAG379
HISTORIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:13

VELASQUEZ MARIA DE JESUS  CC 21,174,242 - 01-000107

T Fecha de egreso: Dic. 01/2017 Hora:10:56  Grp Sang= Rh=
. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

COTIZANTE Acompariante: 0 Tel. Acompafiante; 0
OCUPAC:PERSONAS QUE No HAN Demm OCUM!ON
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NORMALES, LLENADO CAPILAR 1.5 SEG.
“IT MOTOR NI SENSITIVO APARENTE, NO

\ NO ESPECIFICADA, CONSULTA POR CUADRO CLINIC
ACIONES ASOCIADO A DISCONFORT TORAXICO, ASOCI
"OPROLOL 50 MG , PACIENTE ESTABLE, SIN SIGN

R REGULAR QES ESTRECHO , SE CONSIDERA CURSA g

E, SE REALIZA MANIOBRAS VAGALES SIN MEJORIA ,
CA REVERSION FARMACOLOGICA CON AMIODARONA1S0
E REANIMACION, SE EXPLICA A FAMILIAR Y PACIEN

ICION NO SE CUENTA CON
SOLICITA TROPONINA, VI
[ON Y CONDUCTA REFIERE

ON EN REANIMACION

R EN 10 MINUTODS

OL 50 MG OVC/12H
MGOVC/ DIA

OPONINA AZOADOS
DIAGNOSTICO: 1-IMPRESION D
ENFERMEDAD GENERAL -
NO APLICA

ENDIDO POR: PUERTO COMBITA VICTOR MANUEL Reg. 1052388907
CINA DE URGENCIAS ¥ DOMICILIARIA
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HISTORIA CLINICA
EZ MARIA  DEJESUS CC 21,174,242 - 01-000108

_ Hora:10:57 Fecha de egreso: Dic. 02/2017 Hora:09:15  Grp Sang= Rh=
/1955 Sexo:Fem. E.Civil:U.LIBRE Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

Tipo Afiliacion: COTIZANTE Acompaniante: 0 Tel. Acompaiiante; 0
: L MEDICOL SALUD OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
P146716 UCI ADULTO CRITICA Sucursal:01 Folio:000108

'DE CONSULTA:
ITE DE 62 ANOS DE EDAD CON ANTECEDENTE DE TSV EN MANEJQ CON METOPROLOL CONSULTA POR CUADRO

) EXACERBADO DE PALPITACIONES SECUNDARIO A ESTRES EN CASA
EDAD ACTUAL :

\PACIENTE DE 62 AROS DE EDAD CON ANTECEDNETE DE TSV EN MANEJO BETABLOQUEADOR CON METOPROLOL QUIE
CONSULTA POR EXACERBACION DE SINTOMATOLOGIA DE PALPITACIONES, SE DOCUMENTA EN ECG DE INGRESO

/ QUE REQUIERE CARDIOVERSION CON BOLO DE AMIODARONA REVIRTIENDO COMPLETAMNETE, TROPONINAS INI
'EN RANGO INTERMEDIO CON ASCENSO SUPERIOR A 10 U LO CUAL SE CONSIDERA POSITIVO SEGUN CRIT

D DE LABORATORIO INSTITUCIONAL, SE REVISA HISTORIA CLINICA PREVIA CON ECOCARDIOGRAMA DE 2014
SIN TRASTORNO DE CONTRACTIBILIDAD Y FEVI 60%, AL PARECER ANTECEDNETE DE SD ANTIFOSFOLIPIDICO S
CTUAL, ANTE EL COMPONENTE PROCOAGULANTE DE ESTE SINDROME Y ENZIOMAS DE MARCACION MIO
TTIVA SE CONSIDERA DESCARTAR 1AM SEST Y VIGILANCIA CLINICA EN UNIDAD DE CUIDADOS INT
=ANTE POSIBLE RIESGO DE DESCOMPENSACION HEMODINAMICA
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Fr. Card|Fr.Resp|Tempe| So2 |Pvc | Peso |Talla | ILM.C Sp.Corp |Per. Tor|Per. Abdo Per.mufi

066 072 020 36.50 098 | 00 [5.00 Kl 146 (35.18 1.61

pensada. Perfusion distal 1 seg.

- *\Ventilatorio; Sin aporte adicional de oxigeno, pulmones ventilados no agregados, no estrector
ﬁ@ad‘metrlas adecuadas RsRs sin agregados.

*'Ra;nai: Diuresis espontanea, funcion renal conservada

“-_*')‘ﬂdroelectrditico: sin documentacion paraclinica aun

 * Gastrointestinal: tolera dieta.

" % Metabolico: Glucometria ingreso 113 mg/dl

?ﬁimm:ul'ar: Extremidades moviles, edema grado i en miembros inferiores

d Neurologico: sin deficit, orientada, alerta, obedece ordenes, lenguaje coherente.

' ratologico: adecuada relacion Hb/Hto, plaguetas normales. timepos normales en antiagregacio
y anticoagulaicon plena

{ n leucocitosis sin neutro
as: mucosas normocromicas. Piel integra.

filia afebril, nos e documenta foco infeccioso

ARDIA SUPRAVENTRICULAR

DNETE DE TSV EN MANEIO BETABLOQUEADOR CON METOPROLOL QUIE

DE EDAD CON ANTECE
SE DOCUMENTA EN ECG DE INGRESO

SACION DE SINTOMATOLOGIA DE PALPITACIONES,
OVERSION CON BOLO DE AMIODARONA REVIRTIENDO COMPLETAMNETE, TROPONINAS INI

| ASCENSO SUPERIOR A 10U LO CUAL SE CONSIDERA POSITIVO SEGUN CRIT

(TROPONINA INICIAL 7 CONTROL 18 )5E REVISA HISTORIA CLINICA

RACTIBILIDAD Y FEVI 60%, AL PARECER ANT

£ £L COMPONENTE PROCOAGULANTE DE ESTE ST

)NSIDERA DESCARTAR 1AM SEST ¥ VIGILANCIA
DESCOMPENSACION HEMOD IICA
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55/ ECOCARDIOGRAMA TT (ULTIMO HACE 4 AROS)
" TIPO DE DIAGNOSTICO: 1-IMPRESION DIAGNOSTICA
: ENFERMEDAD GENERAL
NO APLICA

A DE VIOLENCIA

ENFERMEDAD MENTAL - .
ENFERMEDAD ITS : n]

- CANCER DE SENO : /f b
S

ATENDIDO POR: LOPEZ POMO JOSE MICHIL Reg.
MEDICINA INTERNA
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Tel. Acom _
OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO
Sucursal:0:

JPRAVENTRICULAR CON REQUERIMIENTO DE CARDIOVERSION FARMACOLOGICA
E PREEXTTACION ?
OSFOLIPIDICC X HC NO MANEJADO

RURO DE SODIO.
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p5.00 K

1E] OBESO
disnea, no dolor toracico, no emesis, no fiebre

136/70 mmHg, TAM 91, FC 77 x min., FR 18 x min., Sat02 96 %, Temp.
nami co: sin soportes. Respuesta presora mejor modulada sin aumento de an
ax.91 mmHg. respuesta cronotropica controlodada, Perfusion distal 1 seq.

1 suplemento de 02. Ruidos respiratorios transmitidos, sin SDR, Sin trastorno

NO SOPORTE
cc kg hora
ico: sin alteracion, reposicion suspendida desde ayer.

“abdomen normal.

o: Glucometrias hoy 113 mg /dl.

slar: Extremidades eutroficas, sin edemas.

co: sin deficit, orientada, alerta, obedece ordenes, lenguaje coherente.
gico; normal, no anemia.

no infeccion.

: mucosas hipocromidas. Piel integra.

CION GENERAL DE SALUD CON ANTECEDNETE DE TSV EN
JUEADOR CON METOPROLOL, INGRESO EN TSV QUE REQUIERIO CARDIOVERSION FARAMACOLOGICA
AL INGRESD CON ELEVACION DE BIOMARCADORES CARDIACOS QUE POSTERIORMENTE DESCIEN
CONSIDERA ESTA ELEVACION SECUNDARIA A LA ARRTIMIA PRESENTADA, EKG DEL DIA DE
NTACION DE PR CORTO PERQ SIN ONDA DELTA - SE DEBE DESCARTAR SINDROME DE PREEXITA

SOLICTA HOLTER Y SE INDICA CONTROL DE ECOCARDIOGRAMA TT
ENTE ESTABLE NO SIRS SIN SOPROTE VASOPRESOR , SIN SOPORTE VENTILATORIO, S

C)Em POR LO CUAL SE INDICA TRASLADO A PISOS DE HOSPITALIZACION

DE 62 ARNOS DE EDAD EN ACEPTABLE CONDI

CONDICION GENERAL DE SALUD CON ANTECEDNETE DETSV EN
TSV QUE REQUIERIO CARDIQVERSION FARAMACOLOGICA.
\RCADORES CARDIACOS QUE POSTERIORMENTE DESCIEN

- 1A PRESENTADA, EXG DELDIADE
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SANCHELG. DALGLYS IAVRER
MEDIONAINTERN A
AN S

ATENDIDO POR: SANCHEZ GONZALEZ DALGLIS JAVIE Reg. 685/2006
MEDICINA INTERNA

 CLINICA BLANCA LUISA CARVAJAL MORENCO1 DIC 16/2017

SALIDA:  VIVO (a)

SANCKEL 6. DALGLYS IAVIER
MEDIONANTERMA
AL 85 2008
ATENDIDO POR: SANCHEZ GONZALEZ DALGLIS JAVIE Req. 685/2006

SERVIMEDICOS S. A. S.
800,162,035 PAG390

HISTO RIA CLINICA Imprime:AUTO 19/05/2018 20:11

MARIA BEJESUS » (CC 21,174,242 - 01-000110

Fecha de egreso: Dic. 16/2017  Hora:12:59  Grp Sang= Rh=
E.CiviU.LIBRE  Dir:CLL 23A 20A-20 CATATUMBO VILLAVICENCIO

ZANT Acompanante; 0 Tel. Acompariante: 0
(OCUPAC:PERSONAS QUE NO HAN DECLARADO OCUPACION
Sucursal:01 Folio:000110
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BBVA BBVA Seguros

POLITICAS DE SUSCRIPCION PARA CLIENTES QUE PADEZCAN Y
DECLAREN UNA ENFERMEDAD EN LOS CUESTIONARIOS DE
ASEGURABILIDAD

126




BBVA BBVA Seguros
Objetivo

La seleccion de Riesgos Meédica tiene como objetivo
comprobar el estado de salud de los solicitantes vy
determinar si éste es satisfactorio a fin de que se
proceda a su aceptacion, calculo de extraprima o
rechazo definitivo.

Se refiere a las pruebas y examenes medicos
especificados en |la tabla de requisitos de
asegurabilidad, los cuales comprenden todos los
aspectos de salud del solicitante y deberan ser
practicados por médicos examinadores pertenecientes
a la Red Médica de la Aseguradora.
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BBVA

BBVA Seguros

Circuito Examenes Médicos y Determinacion de extraprima o de inasegurabilidad

Gestor

Envia la documentacion
en que consta la
declaracién de padecer o
haber padecido una

enfermedad a el buzoén Evaluacion

de exadmenes médicos Médica
dispuesto por la [
Aseguradora
Envia concepto de la
evaluacion al buzén de
examenes médicos
Oficina Area Técnica
Se realiza Preformaliza e informa a
desembolso

la oficina para finalizar el
proceso del crédito

Oficina

s

Area Técnica
@)
of

Valida que la

documentacion este
completay diligenciada

Cliente

Se realizan examenes

médicos

Gestor

Solicita al cliente firmar
anexo de aceptacion de
condiciones de
extraprima (Si aplica)

No

Documentacion
Completa

Gestor

Si

Agenda examenes
médicos con proveedor e
informa al cliente
fechay hora

Normal

Extra prima

Area Técnica

@?\

Evalla el riesgo y
comunica a la oficina el

Riesgo No
Asegurable

concepto

Area Técnica

o

gﬂ\

Se valida cimulos

Supera Cumulo
1.750 SMMLV o requiere
documentacion adicional

Evaluacion
Técnica /Médica

Valida declaracion de
asegurabilidad y emite
concepto basandose en
su experiencia clinicay la
que suministran al menos
uno de los
reaseguradores del
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BBVA BBVA Seguros
Proceso de Examenes Médicos

El area técnica con el fin de brindar soporte a las oficinas vy
oportunidad en los tiempos de respuesta ha creados dos buzones;

v~ examenesmedicos.co@bbvaseguros.co V<

LA

~/ examenespremium.co@bbvaseqguros.co

A través de estos buzones se reciben las solicitudes y se da respuesta
a las oficinas respecto del estado de los casos.
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mailto:examenespremium.co@bbvaseguros.co

BBVA BBVA Seguros

Tiempos de Respuesta

« Vida Grupo Deudores
« Accidentes Personales
« Premium

« Vital

« Familia Vital

« Salud

« RCI

 Autos

Tiempo minimo de 4 horas habiles y maximo de 2 dias habiles

Los tiempos seran aplicados a partir del momento en que se reciba toda la

documentacion diligenciada y completa para iniciar el proceso de
suscripcion.

130




BBVA BBVA Seguros

Seguimiento — Casos Recibidos

El area técnica efectla seguimiento a los casos a través de marcacion
en los buzones de Examenes Médicos, |0 cual permite identificar el
estado de cada caso y asi llevar un mejor control.

Evaluacion L
Y a. Preformalizacion
Meédica '

Casos Especiales

Marcacion para
identificar los casos ya
autorizados para
preformalizacién en el
aplicativo Altamira.

Casos que requieren
autorizacion del

|
|

evaluador para :

: Gerente Técnico

|

|

|

|

|
|
|
: concepto sobre estado
|
|
|

de salud.
DBVA
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CD ca'nara Cémara de Comercio de Bogotéa
de Comercio Sede Virtual
‘::::’deﬂqgmﬂ

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de mayo de 2021 Hora: 19:53:46
Recibo No. AA21876393
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21876393F9FB4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A PUDIENDO
UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS
LEGALES EL NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA

Sigla: BBVA SEGUROS DE VIDA

Nit: 800.240.882-0

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00613651
Fecha de matricula: 9 de septiembre de 1994
Ultimo afio renovado: 2021
Fecha de renovacidén: 29 de marzo de 2021
Grupo NIIF: Entidades publicas que se clasifiquen segun el
Articulo ©No. 2 de la Resolucidn 743 del 2013,
segun la Contaduria General de la Nacidn
(CGN) .
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cr 7 # 71 - 82 To A P 12

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdnico: sergio.sanchez.angarita@bbva.com
Teléfono comercial 1: 2191100

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidédn judicial: Cr 7 # 71 - 82 To A P 12
Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrénico de notificacién:
defensoriaseguros.col@bbvaseguros.co

Teléfono para notificacidén 1: 2191100

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de mayo de 2021 Hora: 19:53:46
Recibo No. AA21876393
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21876393F9FB4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

REFORMAS ESPECIALES

Que por Escritura Publica ©No. 0900 del 17 de mayo de 1996 de la
Notaria 47 de Santa Fe de Bogotd, inscrita el 30 de mayo de 1996 bajo
el No. 539.670 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de COMPANIA
GANADERA DE SEGUROS DE VIDA S.A. GANAVIDA por el de la GANADERA
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. Y podrd denominarse para la
administracién de riesgos profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE RIESGOS PROFESIONALES.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 4032 del 09 de junio de 1999 de 1la
Notaria 29 de Santa Fe de Bogotéd, inscrita el 17 de junio de 1999
bajo el No. 00684591 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de la
GANADERA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podrd denominarse para
la administracién de riesgos profesionales, la GANADERA
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES. Por el de BBV SEGUROS
GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podrd denominarse para
la administracién de riesgos profesionales BBV SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 04664 del 13 de julio de 2000 de 1la
Notaria 29 de santa fe Bogotd D.C., inscrita el 14 de agosto de 2000
bajo el numero 00740833 del libro IX, la sociedad cambio su nombre
de: BBV SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S. A. Y podré
denominarse para la administracién de riesgos profesionales BBV
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES, por el de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podréa
denominarse para la administracién de riesgos PROFESIONALES BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 0319 del 23 de enero de 2001 de la
Notaria veintinueve de Bogotd D.C., inscrita el 25 de enero de 2001
bajo el numero 00761962 del libro IX, la sociedad cambio su nombre
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podréa
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de mayo de 2021 Hora: 19:53:46
Recibo No. AA21876393
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21876393F9FB4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

denominarse para la administracién de riesgos profesionales BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A. Por el
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 2665 del 26 de marzo de 2002 de la
Notaria veintinueve de Bogotd D.C., inscrita el 11 de abril de 2002
bajo el numero 822050 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., por el de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. Y podréd usar
indistintamente la denominacidén BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No.1764 de la Notaria 45 de Bogotd D.C. Del
01 de abril de 2004, inscrita el 05 de abril de 2004 bajo el nUmero
928179 del 1libro 1IX, 1la sociedad de la referencia cambio su nombre
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPANA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podré usar
indistintamente la denominacién BBVA SEGUROS DE VIDA S.A, por el de:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A pudiendo utilizar indistintamente,
para todos los efectos legales el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Que mediante Oficio No. 2171 del 6 de diciembre de 2016, inscrito el
15 de diciembre de 2016 bajo el No. 00157956 del libro VIII, el
Juzgado Civil del Circuito de Dosquebradas Risaralda, comunico que en
el proceso de responsabilidad civil extracontractual de Johan
Hernando Perez Mejia y otra contra BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA,
se decretd la inscripcién de 1la demanda en la sociedad de la
referencia.
CERTIFICA:
Que mediante Oficio ©No. 1055 del 19 de septiembre de 2018, inscrito
el 1 de octubre de 2018 bajo el No. 00171477 del libro VIII, el
Juzgado 1 Civil del Circuito de Espinal (Tolima), comunicd que en el
proceso verbal No. 2018-00065-00 de Angela Marcela Cardenas Rojas
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y BANCO BILBAO VISCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA-BBVA COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidn de
la demanda en la sociedad de la referencia.
CERTIFICA:

Que mediante Oficio No. 1468 del 31 de octubre de 2018, inscrito el
16 de Mayo de 2019 bajo el No. 00176338 del libro VIII, el Juzgado 1
Promiscuo Municipal de El1 Banco (Magdalena), comunicdé que en el
proceso verbal sumario de responsabilidad «c¢ivil <contractual No.
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47-245-40-89-001-2018-133-00, de: Regina Asilant de Mendes, contra:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidédn de la
demanda en la sociedad de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 149 del 23 de enero de 2020, inscrito el 31
de Enero de 2020 Dbajo el No. 00182865 del libro VIII, el Juzgado 3
Civil Municipal de Santa Marta (Magdalena), comunicdé que en el
proceso verbal de responsabilidad c¢ivil contractual No. 2019-00492
de: Dalgy Smith Paola Faride Gutierrez Chinchilla, Contra: BBVA
COLOMBIA SA y BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA, se decretd la
inscripcidén de la demanda en la sociedad de la referencia.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
31 de diciembre de 2091.

OBJETO SOCIAL

Objeto Social: El1 objeto social de la sociedad consiste en la
celebracién de contrato de seguros de vida, accidentes, incapacidad,
enfermedad, renta wvitalicia, ©pensidén, de jubilacidén y vejez y otros
que segun la ley pueda celebrar, vya sea en forma individual o
colectiva asumiendo como aseguradora O reaseguradora los riesgos que
de acuerdo con la ley colombiana o de pais extranjero donde
estableciere sus negocios puedan ser objeto de dichas conveniencias y
convenciones, dentro del giro del negocio de seguros la compafiia
podréd ejecutar validamente los actos o contratos tendientes a la

cumplida realizacidén de su objeto social, a la inversidén vy
administracién de su capital vy reservasen concordancia con las
prescripciones legales. La sociedad podréd celebrar y ejecutar toda

clase de contratos de seguros, coaseguros, reaseguros, retrocesiones
seguros previsionales y otros contratos de seguros que permita la
legislacién nacional a fin de cubrir 1los riesgos vy pérdidas
patrimoniales vy personales de las personas como consecuencia de las
situaciones antes anotadas dentro y fuera del pais. Para el logro de
su objeto social podréd efectuar la adguisicién de los activos
necesarios para el giro ordinario de sus negocios y la enajenacidédn de
los bienes; 1la creacidén de establecimientos de comercio y la prenda,
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arrendamiento, administracién % demés operaciones anadlogas
relacionadas con los mismos; en desarrollo de su objeto social la
sociedad podréd recibir dinero en mutuo a interés con garantia o sin
ella; asi como el giro, otorgamiento aceptacidén, garantia o
negociacién de titulos valores. Se entenderédn incluidos en el objeto
social los actos directamente relacionados con el mismo asi como los
que tengan por finalidad ejercer los derechos o cumplir las
obligaciones 1legales o contractuales derivados de la existencia y
actividad de 1la compafiia. En todo caso, la sociedad podréd realizar
todas las operaciones que permita la ley a las compafiias de seguros
de vida.

CAPITAL

Capital:

** Capital Autorizado **
Valor : $54,000,000,000.00
No. de acciones : 283,102,242.27
Valor nominal : $190.74

** Capital Suscrito **
Valor : $18,937,417,107.28
No. de acciones : 99,281,949.00
Valor nominal : $190.74

** Capital Pagado **
Valor : $18,937,417,107.28
No. de acciones : 99,281,949.00
Valor nominal : $190.74

NOMBRAMIENTOS
ORGANO DE ADMINISTRACION

** Junta Directiva: Principal (es) **
Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
2017, inscrita el 16 de Junio de 2017 bajo el ntmero 02235005 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):
Nombre Identificacidén
PRIMER RENGLON
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Rodriguez Sandoval Hernando Alfonso C.C. 000000079614161
SEGUNDO RENGLON

Hernandez Merino Jorge Alberto C.C. 000000080409617
TERCER RENGLON

Rodriguez Perdomo German Enrique C.C. 000000080012001
CUARTO RENGLON

Mican Beltran Milton David C.C. 000000079323621
QUINTO RENGLON

Duran Nifio Angela Maria C.C. 000000052352077

** Junta Directiva: Suplente (s) **
Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
2017, inscrita el 16 de Junio de 2017 bajo el ntmero 02235005 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién

PRIMER RENGLON

Pereda Raul Sainz De La Maza C.E. 000000000139427
SEGUNDO RENGLON

Guzman Aldana Hernan Felipe C.C. 000000093086122
TERCER RENGLON

Matuk Chijner Jorge P.P. 000000004247355
CUARTO RENGLON

Cala Leon Myriam C.C. 000000063302203
QUINTO RENGLON

Ramirez Lalinde Alejandro C.C. 000000071316765

REVISORES FISCALES

** Revisor Fiscal **

Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 11 de
octubre de 2018, inscrita el 16 de octubre de 2018 bajo el numero
02385975 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Gonzalez Camacho Monica Adriana C.C. 000000052221424
Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 12 de

septiembre de 2018, inscrita el 18 de septiembre de 2018 bajo el
numero 02377525 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REVISOR FISCAL SUPLENTE
Quintero Cardenas Ibeth Angelica C.C. 000001020756280

Que por Acta no. 35 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
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2017, inscrita el 4 de mayo de 2017 bajo el numero 02221523 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
KPMG S.A.S. N.I.T. 000008600008464
PODERES

Que por Escritura Publica No. 7469 de la Notaria 32 de Bogotad D.C.,
del 06 de diciembre de 2012, inscrita el 06 de marzo de 2013, bajo el
No. 00024757 del libro V, comparecidé Sandra Patricia Solorzano Daza,
identificada con cédula de ciudadania No. 52.360.979 de Bogota& D.C.,
en su calidad de representante legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. Por medio de la presente escritura puUblica, confiere poder
general, amplio \% suficiente a Marcelo Daniel Alvear Aragdbdn
identificado con cédula de ciudadania No. 79.424.383 de Bogotéa D.C.,
abogado titulado e inscrito portador de la tarjeta profesional No.
75.250 del Consejo Superior de la Judicatura, para gque en nuestro
nombre y representacidén ejecute los siguientes actos y gestiones con
el fin de hacerse parte dentro de los diferentes procesos y tramites
judiciales vy administrativos y conciliaciones, cuando se requiera mi
asistencia como representante legal con el fin de velar por nuestros
derechos vy cumplir con nuestras obligaciones: a) Para que represente
a BBVA SEGUROS S.A. Y BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., y se comprometa en
nombre de las mismas ante las diferentes entidades u organismos
vinculados o adscritos a la rama Jjudicial, cualquiera gue sea su
denominacidn a nivel de la Republica de Colombia, cuando sea
requerida para efectos de asistir a diligencias de conciliacién,
interrogatorio de parte, ratificacién de denuncias y deméas
diligencias Jjudiciales o administrativas, cualquiera que sea su
denominacién en materia civil, comercial, administrativa, laboral y
penal dentro de toda clase de procesos que se diriman en estas areas
del derecho. El apoderado queda expresamente facultada para actuar
conjunta o separadamente ante cualquier corporacién, entidad,
funcionario o empleado de la rama ejecutiva y sus organismos
vinculados o adscritos; de la rama judicial y de la rama legislativa,
del poder publico, en cualquier peticidén, requerimiento u oficio,
actuacién, diligencia o proceso, asi como para desistir, renunciar a

términos, conciliar, confesar, transigir, recibir, disponer,
presentar recursos, aportar pruebas vy todas aquellas medidas
encaminadas a hacer wvaler 1los derechos de las sociedades que
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represento. B) Se autoriza expresamente al doctor Marcelo Daniel
Alvear Aragdbdn, para que cuando se presenten citaciones a diligencias
simultdneas en diferentes despachos vy no sea posible cumplirlas la
sustituya a otro abogado para que vele por nuestros derechos y cumpla
con las obligaciones judiciales en forma oportuna y eficaz con el fin
de dar celeridad a las actuaciones Jjudiciales donde seamos
requeridos. E) En general para que asuma la personeria del poderdante
cuando se estime conveniente y necesario previa autorizacién del
mismo, de tal modo que en ningin caso quede sin representacidédn ante
los diferentes despachos Jjudiciales, administrativos vy centros de
conciliacidén y/o arbitraje.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 2355 de la Notaria 32 de Bogotad D.C.,
del 18 de Jjulio de 2017, inscrita el 11 de agosto de 2017 bajo el
registro No 00037761 comparecid Guzman Aldana Hernan Felipe
identificado con cédula de ciudadania No. 93.086.122 del Guamo Tolima
en su calidad de representante, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Maria Eugenia Celis Acero
identificada con cédula ciudadania No. 51.688.896 de Bogotd D.C., a)
Para que represente a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A con sujecidn
los estatutos sociales, normas legales, manuales vy politicas que
rigen la compafiia en procesos Jjudiciales, en audiencias de
conciliacidén ante cualquier Fiscalia vy/o Juzgado, por ejemplo, los
juzgados penales, autoridades administrativas y policivas en la cual
la citada aseguradora aparezca bien sea como demandante, como
demandada, como coadyuvante, corno opositora o como tercero. B) Para
constituir apoderados que representen judicialmente a la compafiia en
asuntos penales, administrativos, policivos, contravencidénales. C)
Representar a la compafiia ante autoridades administrativas del orden

nacional, departamental, municipal, y ante cualquiera de 1los
organismos descentralizados del derecho publico del orden nacional,
departamental, municipal d) Notificarse de toda clase de
providencias, contestar requerimientos u oficios y absolver

interrogatorios de parte, con la facultad expresa de comprometer a la
citada aseguradora vy constituirse en parte civil dentro de los
procesos penales e) Atender los requerimientos vy notificaciones,
incluyendo la facultad de notificarse personalmente, ante las
entidades oficiales del orden nacional, departamental o municipal, o
interponer en nombre y representacién de la compafiia, los recursos de
reposicién apelacién revocatoria directa, tanto ordinarios como
extraordinarios vy en general todos los recursos de ley. F) En general
la doctora Maria Eugenia Celis Acero en nombre de la aseguradora que
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queda ampliamente facultada para actuar
ante cualgquier corporacién entidad funcionario o
empleado de la rama ejecutiva y sus organismos vinculados o
adscritos, de la rama Jjudicial vy de la rama legislativa del poder
puiblico en cualquier peticidén, actuacidén diligencia o proceso asi
como para desistir renunciar a términos, conciliar transigir recibir
disponer presentar recursos aportar pruebas y todas aquellas medidas
encaminadas a hacer valer los derechos de la sociedad que representa,
1) Solicitar a los asegurados beneficiario o terceras personas todos
los documentos que estime necesarios para definir los reclamos
presentados a la compafila en los ramos de seguros en gue opera, con
el fin de wverificar 1la concurrencia y la cuantia de los siniestros
que sirven de Dbase para dichas reclamaciones 2) Proceder al estudio
de los documentos presentados como sustento de las reclamaciones y si

representa, conjunta o

separadamente

los encuentran ajustados a la realidad hacer efectivo el pago de los
siniestros, obteniendo el recibo de indemnizacién firmado por los
asegurados y de todos los documentos que coloquen en cabeza de la
compafiia los derechos y acciones que en virtud del pago le
corresponden como subrogatorias; 3. Proceder al estudio del reclamo o
suministro y objetar o negar su pago y proceder a la firma de las
comunicaciones en las que esta situacién se formalice en
representacién de la sociedad. La doctora Maria Eugenia Celis Acero
queda facultada para recibir, desistir reasumir disponer vy
comprometer, facultades estas que podradn ser conferidas a 1los
apoderados que el designe. El presente poder estard vigente mientras
el mandatario se desempefie como gerente de siniestros vida de la
compafiia a menos que de manera expresa le sea revocado el mismo con
anterioridad.
REFORMAS DE ESTATUTOS

ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION

0900 17-v--1996 47 STAFE BTA. 30-V--1996 NO.539670

1699 15-1Iv-1997 55 STAFE BTA. 8-V--1997 NO.584008
Reformas:
Documento No. Fecha Origen Fecha No.Insc.
0009599 1998/09/04 Notaria 29 1998/09/09 00648576
0011116 1998/10/08 Notaria 29 1998/10/16 00653368
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0004032 1999/06/09 Notaria 29 1999/06/17 00684591
0004664 2000/07/13 Notaria 29 2000/08/14 00740833
0000319 2001/01/23 Notaria 29 2001/01/25 00761962
0003025 2001/04/27 Notaria 29 2001/06/11 00780984
0004091 2001/06/06 Notaria 29 2001/06/08 00780775
0004091 2001/06/06 Notaria 29 2001/07/09 00784890
2001/09/05 Revisor Fiscal 2001/09/13 00794018
0002665 2002/03/26 Notaria 29 2002/04/11 00822050
0002665 2002/03/26 Notaria 29 2002/04/11 00822109
0003267 2003/06/12 Notaria 20 2003/07/03 00886967
0001764 2004/04/01 Notaria 45 2004/04/05 00928179
0002343 2008/04/18 Notaria 45 2008/05/07 01211609
6204 2012/10/09 Notaria 32 2012/11/09 01680023
2059 2013/05/10 Notaria 32 2013/05/15 01730575

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado no. de Representante Legal del 1 de febrero
de 2010, inscrito el 11 de febrero de 2010 bajo el nUmero 01361360 del
libro 1IX, se comunicdé que se ha configurado una situacidén de control
por parte de la sociedad matriz: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A
PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL
NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA, respecto de las siguientes sociedades
subordinadas:
- COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A.S
Domicilio: Bogotéd D.C.

Certifica:
Que por Documento Privado no. 0000001 de Representante Legal del 19 de
julio de 2005, inscrito el 27 de julio de 2005 bajo el numero 01003274
del libro IX, comunicd la sociedad matriz:
- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S A
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.

**Aclaracidén Situacidén de Control**
Se aclara la situacidén de control inscrita con el nUmero de registro
1361360 del 1libro 1IX, en gque la sociedad de la referencia matriz
comunica que ejerce situacidén de control sobre la sociedad
COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A subordinada, en el
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RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 6512

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A Y
PODRA USAR INDISTINTAMENTE LA
DENOMINACION BBVA SEGUROS DE VIDA

Matricula No.: 00744622

Fecha de matricula: 30 de octubre de 1996

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal
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Direcciédn: Cr 7 No 71 - 52 To A P 12
Municipio: Bogotéa D.C.
ST DESEA OBTENER INFORMACTION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pals, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 641.643.684.109
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6512

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén Distrital son
informativos:

Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn Distrital

de Impuestos, fecha de inscripcién : 22 de abril de 2021.
Fecha de envio de informacidén a Planeacidn Distrital : 28 de abril de
2021.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV 'y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucién de su empresa, de 50% en el
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de mayo de 2021 Hora: 19:53:46
Recibo No. AA21876393
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21876393F9FB4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningdn caso.

R IR AR b b b b b b db 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b\ dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

Rk IR AR b b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b I 4 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R I AR g b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 g b b b b b I g b b b b b b g b b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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21/1/22 08:39 Correo: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio - Outlook

Allegar contestacion de demanda. Rad. 2018-01176 Declarativo de Pertenencia

LUZ DARY BOHORQUEZ VARGAS <LUZDABV@hotmail.com>
Lun 15/02/2021 10:04 PM

Para: Juzgado 08 Civil Municipal - Meta - Villavicencio <cmplO8vcio@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Respetuosamente allego contestacion de demanda y excepciones de fondo dentro del proceso de la
referencia.

Cordialmente,

LUZ DARY BOHORQUEZ VARGAS
Curador ad litem de los demandados
Cel. 315-2512995

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADVIMjQXNWVKLTdhNmMtNGISNC04ZDEOLTNhOGQWNTQ4NzZmNwWAQALOYOtN1NZ5Cu8r2197d%2FHE%3D  1/1
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Senor

JUEZ OCTAVO CIVIL MUNICIPAL
Villavicencio, Meta.

E.S.D.

Ref. Proceso No. 50-001-40-03-008-2018-01176-00 Declarativo
Verbal - sumario de pertenencia por prescripcion extraordinaria
adquisitiva de dominio de DONAY VEGA LOPEZ y MILVINA ALEYDY
JIMENEZ TUMAY contra FUNDACION AVANCE DEL ORIENTE y
PERSONAS INDETERMINADAS.

Contestacion de demanda y excepciones de fondo.

LUZ DARY BOHORQUEZ VARGAS, identificada civil y profesionalmente
como aparece al pie de mi antefirma, en mi calidad de CURADOR AD-
LITEM de los demandados (FUNDACION AVANCE DEL ORIENTE y
PERSONAS INDETERMINADAS) de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 391 del C.G.P., oportunamente contesto la demanda de la

referencia e interpongo excepciones de mérito asi:

I. A LAS PRETENSIONES

Respetuosamente manifiesto al Despacho, que me opongo a las mismas
toda vez que de entrada se advierte que con las pruebas aportadas no se

logra demostrar lo pretendido.

II. A LOS HECHOS

HECHO 1. Me atengo a lo que se pruebe.

HECHO 2. Es cierto porque asi lo muestra la escritura publica aportada
al proceso, en cuanto a que provenga de dicha division ha de corroborarse
con la inspeccion judicial que de manera obligatoria ha de practicarse en

esta clase de procesos.

Colokr 3152512995 - & - M wuzdabv@hotmail.com
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HECHO 3. Asi da fé el certificado de tradicion y libertad aportado.
HECHO 4. No hay documento que asi lo acredite.

HECHO 5. Es una afirmacion que hace la demandante.

HECHOS 6 y 7. No obra dentro del expediente prueba de ello.

HECHO 8°. Asireza en el contrato denominado “VENTA DE POSESIONES
Y MEJORAS” aportado.

HECHO 9°. Lo indica la clausura primera del mencionado.

HECHOS 10° AL 14. No me constan, por lo tanto me atengo a lo decidido

por su senoria.

III. EXCEPCIONES DE MERITO:

Como hechos que impiden la prosperidad de las pretensiones frente a mis

representados, alego las siguientes:

III. 1. AUSENCIA o FALTA DE LOS REQUISITOS LEGALES PARA
SOLICITAR LA PERTENENCIA EXTRAORDINARIA.

de acuerdo con los hechos y las pruebas obrantes en el proceso tenemos

que:

e El 10/08/1992, mediante escritura publica 3015 de la notaria
segunda de Villavicencio, Omar Lopez Robayo, partié materialmente el

inmueble.

e Que, en noviembre de 1992, Luz Marina Nino Villalobos, adquirio el

inmueble de manos de la Fundacion Avance del Oriente.

e Que el 24/01/2013, Luz Marina Nino Villalobos, vendié su posesion

mediante documento privado (el cual no obra en el expediente) a Elvia

Colokr 3152512995 - & - M wuzdabv@hotmail.com
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Nidia Guerrero. Sin embargo, no esta demostrado la fecha ni la forma

en que Luz Marina Nino Villalobos adquirio6 el inmueble.

e Que mediante documento privado de fecha 08/11/2016, Elvia Nidia
Guerrero vendio su posesion a DONAY VEGA LOPEZ y MILVINA
ALEYDY JIMENEZ TUMAY, aqui demandantes.

Lo anterior para indicar que si la demanda se presento el 19/02/2018 y
lo pretendido es una pertenencia extraordinaria, la demandante debe
demostrar una posesion de diez anos hacia atras, esto es, hasta el
19/02/2008, los cuales no aparecen demostrados o probados con las

pruebas que hasta el momento obran en el expediente.

Y, si bien, los demandantes afirman tener el tiempo para solicitar la
pertenencia pretendida basando su reclamacion en la suma de posesiones
ha de recordarse que desde el ano 2012, la Corte Suprema de justicia,
cambio los requisitos para acreditar la suma de posesiones senialando que
la misma no se debe realizar por medio de escritura publica sino mediante
documento privado, como en el caso que nos ocupa, sin embargo, sino
esta demostrada la cadena de la suma de posesiones entre la sefiora LUZ
MARINA NINO y ELVIA NIVIA GUERRERO (documento privado de fecha
24/01/2013, hecho No. 7), no se puede acudir a esta figura juridica por
cuanto la misma se vio interrumpidal, sin que se pueda llegar a probar la
posesion extraordinaria requerida de diez anos hasta el 19/02/2008;
Pues, no basta con que en el documento de compraventa de posesion y
mejoras realizado entre ELVIA NIVIA GUERRERO y los aqui demandantes
se diga que vienen poseyendo hace “cuatro anos y once meses” clausula

primera? del mencionado contrato.

! Sea que se suceda a titulo universal o singular, la posesion
del sucesor principia en él; a menos que quiera anadir la de su antecesor a la suya; pero en tal caso se la
apropia con sus calidades y vicios.

Podra agregarse, en los mismos términos, a la posesion propia la de una serie no interrumpida de
antecesores. (Resaltado fuera de texto)

2 “pPRIMERA: LA VENDEDORA, promete en venta real y efectiva a favor de los COMPRADORES, el derecho
pleno de la posesion que quieta, pacifica, publica e ininterrumpida tiene y ha ejercido desde hace CUATRO
(04) ANOS ONCE (11) MESES, las cuales adquirié mediante contrato de venta de posesion y mejoras a la

Colokr 3152512995 - & - M wuzdabv@hotmail.com



Liox Dlory Loodorguer D
gpacts (U Lt Mot/

Frente a este topico se ha referido el TRIBUNAL SUPERIOR DE PEREIRA
Sala de Decisién Civil Familia, Mag. EDDER JIMMY SANCHEZ
CALAMBAS. Expediente 66001-31-03-001-2013-00069-01

“ 6.6. En cuanto a la suma de posesiones, que instituyd el articulo
778 del Cédigo Civil, es decir, cuando el demandante opta por agregar a la suya la posesion material
de su antecesor (accesio possessionis), el alto Tribunal de la especialidad, en la sentencia SC12323-
2015 doctrind:

“Recuérdese, centenariamente en una bien decantada
doctrina probable®, esta Sala, incluyendo la memorada sentencia citada por el
censor?, ha reiterado con claridad meridiana que para la concurrencia de la anexién
vdlida de posesiones, el nicleo del instituto sumatorio “intervivos” se forja con la
presencia de: i) negocio juridico valido, esto es, que haya pleno consentimiento entre
el poseedor que se despoja de la materialidad de la cosay de quien la adquiere en su
condicién de causahabiente; ii) homogeneidad en la posesion, vista como identidad
o uniformidad en la cosa poseida con sucesién cronoldgica ininterrumpida; de modo
gue el antecesor o antecesores, hayan sido poseedores del mismo bien formando una
cadena de posesiones ininterrumpidas; vy, ii) entrega de la cosa poseida.

Con relacion al primer elemento pergefiado, la Corporacién
ha mantenido la tesis segun la cual, es necesario que exista un ponton traslativo que
permita la creacion de un vinculo sustancial entre el sucesor y el antecesor; como la
compraventa, permuta, donacion, aporte de sociedad, etc.; sin que necesariamente
se requiera para su demostracion escritura publica, porque ha modulado la antigua
tesis, segun la cual el titulo con virtualidad para anudar posesiones debia
corresponder con la naturaleza juridica del bien de que se tratara:

"(...)

Precisamente, a partir del aflo 2007, flexibiliz6 esta doctrina,
para admitir que un titulo cualquiera es suficiente. En este sentido, sostuvo:

“(...) ¢Qué es lo que se negocia? Simplemente la posesion;
o si se prefiere, los derechos derivados de la posesion. Y transmision semejante no
esta atada a formalidad ninguna. (...)".

“(...)

“(...) Por lo demas, requerir que en tales casos, para poder
sumar_posesiones, exhiba una escritura publica, es demandarle cosas como si él
alegase ser poseedor regular, donde tal exigencia si esté justificada del todo. Una
cosa es aducir suma de posesiones y otra alegar que se es poseedor regular’®
(Sublineas fuera de texto original).”

ITII. 2. GENERICA O INNOMINADA.

Con base en el articulo 282 del C.G.P., que textualmente senala:

“ARTICULO 282. RESOLUCION SOBRE EXCEPCIONES. En cualquier tipo de proceso,

cuando el juez halle probados los hechos que constituyen una excepcion debera

sefiora LUZ MARINA NINO VILLALOBOS, identificada con la C.C. 40.389.731 de Villavicencio, quien a su
vez lo adquiri6 a la FUNDACION AVANCES DEL ORIENTE” (...)

3 Art. 4 de la Ley 169 de 1896, C. Const. Sent. C-836 de 2001.

4 CSJ. Casacion civil, sent. del 5 de julio de 2007.

5 CSJ. Civil. Sentencia del 5 de julio de 2007, citada.
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reconocerla oficiosamente en la sentencia, salvo las de prescripcién, compensacién

y nulidad relativa, que deberan alegarse en la contestacion de la demanda.

Cuando no se proponga oportunamente la excepcion de prescripcién extintiva, se

entendera renunciada.

Si el juez encuentra probada una excepcion que conduzca a rechazar todas las
pretensiones de la demanda, debe abstenerse de examinar las restantes. En este caso
si el superior considera infundada aquella excepcion resolvera sobre las otras, aunque

quien la alegé no haya apelado de la sentencia.

Cuando se proponga la excepcion de nulidad o la de simulacioén del acto o contrato del
cual se pretende derivar la relacion debatida en el proceso, el juez se pronunciara
expresamente en la sentencia sobre tales figuras, siempre que en el proceso sean parte
quienes lo fueron en dicho acto o contrato; en caso contrario se limitara a declarar si es o

no fundada la excepcion.”

Solicito al sennor Juez, se sirva declarar, de oficio, cualquier otra excepcion

que se encuentre demostrada en el plenario.

IV. NOTIFICACIONES.

Las del demandante en la direccion indicada en la demanda.

La de la suscrita, en mi correo electronico: luzdabv@hotmail.com.
Teléfono Celular 315-2512995.

Con toda atencion, del Senor Juez,

LUZ DARY BOHORQUEZ VARGAS
C.C. N°. 30°081.673 de Villavicencio.
T.P. N° 176.116 del C.S. de 1a J.
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