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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL TOLIMA
MAG. PONENTE: DR. BELISARIO BELTRAN BASTIDAS

Ibagué, veinticinco (25) de octubre de dos mil veintiuno (2021)

Expediente: 73001-33-33-004-2021-00171-01 (283-2021)

Naturaleza: IMPUGNACION-ACCION DE TUTELA

Accionante: BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y UNION
TEMPORAL DE MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN
2020

Vinculado: DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS

NACIONALES - DIAN,

Terceros con interés: Participantes de la Convocatoria Publica DIAN No.
1461 de 2020, OPEC 127685 de la Division de
Gestion de Fiscalizacion  de la  DIAN,
correspondiente al empleo denominado GESTORII -
Nivel Jerarquico Profesional, Codigo 202, Grado 2.

OBJETO DE LA PROVIDENCIA

Decide la Sala, la impugnacion formulada por el accionante contra el fallo
proferido por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Ibagué, de
fecha 20 de septiembre de 2021, por medio del cual, neg6 el amparo de los
derechos al debido proceso, la igualdad, al trabajo y al minimo vital y movil,
invocados por el senor Breiner Orlando Cardenas Robayo.

ANTECEDENTES

El seior BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO, actuando en causa propia,
presenté acciéon de tutela en contra de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL CNSC - UNION TEMPORAL DE MERITO Y OPORTUNIDAD
DIAN 2020, por la vulneracion a sus derechos fundamentales debido proceso
administrativo, a la igualdad, al trabajo, al minimo vital y movil; en armonia
con el principio de confianza legitima y legalidad al acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, la dignidad humana, la seguridad social,
libertad en la escogencia de profesion u oficio.
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HECHOS

Como sustento factico, el accionante seflal6é que mediante Acuerdo N° 00285
de 2020 la CNSC dio apertura de la Convocatoria No. 1461 de 2020, para
proveer empleos en vacancia definitiva, pertenecientes al sistema de carrera
administrativa de la planta personal de la DIAN.

Manifesto que, efectuo los tramites requeridos de inscripcion para el cargo,
Codigo: 302, Denominacion: GESTOR II, Nivel Jerarquico: Profesional Grado
2, OPEC 127685 de la convocatoria de la Division de Gestion de Fiscalizacion
de la DIAN.

Senalo algunos capitulos del Acuerdo N° 0285 de 2020 con sus anexos, en
los cuales hace ciertos apuntes, uno de ellos, se refiere al capitulo 3 del anexo
del 10 de septiembre de 2010, en los cuales senala textualmente “...) Todos
los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de orientacion para
la presentacion de las mismas, la(s) cual(es) se publicard(n) en los mismos medios
indicados anteriormente (...)". También, menciono el numeral 2 del acapite de
caracter, ponderacion y puntajes de las pruebas escritas de la guia de
orientacion al aspirante. Para mostrar ésta, anexa la siguiente imagen:

PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
PESO MINIMO MINIMO MINIMO
FASE PRUEBAS CARACTER PORCENTUAL | APROBATORIO | APROBATORIO | APROBATORIO
PRUEBA FASE GENERAL
Prueba de
Competencias | pyrinatoria 10% 70.00
Basicas u
Organizacionales
I':EIE'E C:r::;?:n‘i?a 5 70.00
Clasificatoria 20% Mo aplica 70.00
Conductuales o
Interpersonales
Prueba de Clasificatoria 15% Mo aplica
Integridad
oo Cuiraa Ce Eliminatoria 55% 70.00 70.00
1l Formacion
TOTAL 100%

Adicionalmente, menciono¢ el accionante que, la CNSC suscribi6 el contrato
de prestacion de servicios profesionales N° 599 de 2020 con la Union
Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, con el siguiente objeto:
“Desarrollar las etapas de verificacion de requisitos minimos y de pruebas escritas
del proceso de seleccion para la provision de empleos vacantes del sistema especifico
de los empleados publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
impuestos y Aduanas Nacionales”, por un valor de $6.394.214.267.

Adujo que, el numero de preguntas que integraron la prueba de
competencias funcionales y comportamentales, en el caso del accionante
sumaban de la siguiente manera: 198 preguntas por cada oferta publica de

2
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empleos de carrera OPEC, de las cuales 108 correspondian a competencias
basicas u organizacionales (general y especifica) y 90 a competencias
comportamentales, conductuales o interpersonales y P. integridad.

Sostuvo que, el dia 5 de julio presento la prueba escrita, en la cual quedo6 en
la posicion 859 con un puntaje de 81.37. Agreg6 que, después de revisar la
plataforma SIMO - Portal CNSC en la cual se establece el listado de puntaje,
encontrd que cuatro personas sacaron su mismo puntaje, pero que a €l lo
dejaron de ultimas en el rango de calificacion.

Manifestd que realizo la respectiva reclamacion dentro del término,
mediante la cual solicito copia del examen junto con las hojas de respuestas,
estas fueron habilitadas para revisar por todos los reclamantes el dia 22 de
agosto de 2021, aduciendo que, el 25% de las preguntas presentadas fueron
eliminadas, sin previa autorizacion o notificacion por parte de los
concursantes, hecho que segun establece el senor CARDENAS ROBAYO lo
perjudica en el resultado final, violando los derechos fundamentales
invocados en la presente accion.

Reiter6 que, la eliminacion del 25% de las preguntas del examen ya
presentado, deja en evidencia una serie de irregularidades en la planeacion
de las pruebas, violando el derecho de todos los concursantes, en donde las
preguntas eliminadas podrian poner en desventaja a unos y en ventaja a
otros, por tanto, senald que es inadmisible que en un concurso de méritos,
en donde se supone que las preguntas estan sometidas a una clasificacion,
verificacion, revision y concertacion entre las entidades como la CNSC y la
DIAN, se evidencie, a su juicio:

“Falta de planeacion y disevio de las preguntas previas: Es inconcebible
que nos convoquen durante 5 horas a un extenuante desgaste fisico y
mental para tratar de leer, analizar y responder la inmensa cantidad de
preguntas, con exactitud 198 en total, de hecho, es la primera vez que
participo de un examen con tantas preguntas, parecia que la idea era
lograr este desgaste en los participantes.

- Violacion al debido proceso, legalidad y confianza legitima: Se permita
que los resultados muestren “eliminacion masiva de preguntas” esta
situacion deberia ser inamisible, y orden de manera voluntaria y
espontanea eliminar preguntas sin la debida notificacion de los
concursantes que ya habian presentado pruebas, es decir, un hecho
posterior a la elaboracion y presentacion del examen, que ya habia sido
de publico conocimiento por parte de los participantes.
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- Falta de objetividad e imparcialidad: Permitir eliminar preguntas de
manera injustificada y arbitraria, afecta la seguridad juridica y
confianza legitima de los concursantes que sacamos el tiempo para
analizar y escoger una pregunta que se encuentra en un examen oficial,
que tiene la maxima seguridad y garantia juridica.

- Violacion al derecho de igualdad de concursantes con y sin experiencia
especifica, por la publicacion de la oferta especifica por cambios en los
temas de generales a especificos. Entre los ejes temdticos se advirtio a los
aspirantes sobre la necesidad de prepararse en temas como Ley de
Transparencia, principios de contabilidad, principios de la Funcion
Publica, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Gestion Documental,
ofimdtica, contratacion publica y Constitucion Politica. Pero a la hora del
examen no llevamos la sorpresa que mas del 70% de las preguntas con
un largo cuestionario basado en Estatuto Aduanero y cambiario.

- Indebida estructuracion en algunas de las preguntas, para evaluar las
competencias funcionales. De conformidad a las reglas de la
convocatoria, todas la preguntas en rigor debian contener un enunciado
con 3 opciones de respuesta, frente a la cual tan solo una respuesta era
verdadera, sin embargo, en la revision efectuada al cuadernillo pude
observar que muchas de la preguntas contienen enunciados con multiples
respuestas, lo cual de forma inexorable genero confusion y dudas en el
suscrito como aspirante, estructurdandose una flagrante vulneracion al
principio de confianza legitima, toda vez, que el suscrito como
concursante fue sorprendido al cambiarse o modificarse la forma y
terminos en los cuales fueron formulados muchas de las preguntas.

Asi mismo, este hecho atenta gravemente contra el derecho fundamental
al debido proceso y al principio de coherencia administrativa, que las
accionadas, estdn desconociendo sus propios lineamientos”.

Indic6 que, una vez verificado el Titulo 3 denominado Pruebas Escritas del
anexo, “por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las etapas de ver,
pruebas escritas y curso de formacion del “proceso de seleccion DIAN No. 1461 de
20207, en la modalidad de ingreso, para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al sistema especifico de carrera administrativa de su planta de
personal (Modificado parcialmente por el Acuerdo No. 0332 del 27 de noviembre de
2020)”, se pudo constatar QUE NO EXISTE NINGUN ARTICULO O PARAGRAFO
QUE PERMITA ELIMINAR EL 25% O MAS DE LAS PREGUNTAS DEL EXAMEN
YA PRESENTADO POR LOS CONCURSANTES, SIN O CON LA DEBIDA
NOTIFICACION.

Que de acuerdo con la guia de presentacion de pruebas escritas, se evidencia
el peso porcentual de cada una de las pruebas y que el porcentaje eliminado
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de cada tipo de prueba, demuestra una afectacion sobre el resultado final,
efectuando el siguiente esquema:

PONTAJE | PUNTAIE | PUNTAIE P. Basicas u organizacionales: Eliminaron 29
FAE| BRIEDIS |GARACTER| i | mnons csionn wsiono| | PrEQUNtas de 108 que  realizaron, lo cual
_ PRUEBA | BAE | CENERAL equivale al 27% de las preguntas, que no me

&;"ﬁf:"d;“ Hreakia| 0% | M0 revisaron.

asias U

- O?Efrﬁ il P. Competencias Conductuales o
|| Cometncis foool | Nospks Nl " Interpersonales y P. Integrid_ad: Eliminaron
E];‘Imfe: 21 lpreguntas de 90 que realizaron, lo cual
i | e | o equale al 23% de las preguntas, que no me
e i revisaron. En este caso, las respuestas son
- Fi“ﬂiﬂ; Huedkia| S% | M0 | muy subjetivas formato de Respuesta
TOTAL it Graduada, el cual, a diferencia del formato
anterior, no tiene una Unica respuesta correcta

Asegurd que, la respuesta a la reclamacion va a ser desfavorable, pues
afirma que, hay “afdn de sacar este concurso violando los derechos de los
concursantes”. Puntualizo que, es necesario que se realice nuevamente las
pruebas ajustadas a la realidad y no cambiar las condiciones del examen
una vez presentado.

Estimo6 el sefior BREINER ORLANDO que, se ha violado el derecho a la
defensa en el concurso de méritos, esto conforme a que las condiciones del
examen no fueron las mismas, ya que pasaron de calificar 198 preguntas a
147 preguntas, por decision unilateral de las entidades accionadas.

Finalmente, senaldo que resulta inadmisible que existan puntajes del 100%
de efectividad, si se eliminaron el 25% de las preguntas de la prueba.

En consecuencia, elevo las siguientes,
PRETENSIONES

“PRIMERO. - Tutelar los derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO
ADMINISTRATIVO, IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO; MINIMO VITAL
Y MOVIL, en armonia con el PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA o
aquellos que su serioria considere que estan siendo vulnerados o
amenazados al tenor de la situacion fdctica narrada en lineas anteriores.

SEGUNDO. - Consecuente con el anterior pronunciamiento, solicito se
ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil, adoptar la medidas
necesarias para que el concurso publico de méritos denominado "Proceso
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de Seleccion DIAN 1461 de 2020 para proveer vacantes en la DIAN”, se
desarrolle con total observancia a las reglas establecidas en la
convocatoria, esto es, de conformidad con los documentos y anexos
publicados por parte de la Comision Nacional el Servicio Civil, para el
desarrollo del proceso de seleccion y de ser necesario, corregir aquellas
etapas que no hubieren observado en rigor las reglas de la convocatoria.
La correccion de errores como los acaecidos son susceptibles de ser
subsanados tal y como sucedio en el concurso de la rama judicial, en el
cual, bajo el principio de eficacia, se corrigieron las irregularidades
ordenandose realizar nuevamente la prueba de conocimientos”.

CONTESTACION DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS

TERCEROS CON INTERES

Durante el término de traslado, se pronunciaron Natalia Carmona Giraldo,
Angel Fabian Diaz Pineda, Andrés Felipe Vega Henao, Luis Alfonso Daza
Gomez, Eddna Yulieth Silva Blanco, William Escobar Marin, Leidy Maryen
Herrera Serna y Andrea Carolina Isaquita Pacheco, quienes solicitaron se
vincularan al proceso como terceros con interés, en calidad de participantes
del proceso de seleccion Convocatoria 1461 de 2020 concurso DIAN, creado
mediante Acuerdo 0285 de 2020 y en virtud del auto admisorio emitido por
el despacho el 31 de agosto de 2021. Adicionalmente, solicitaron no tutelar
los derechos fundamentales seflalados por el accionante BREINER ORLANDO
CARDENAS ROBAYO, por ser improcedente y por no haberse probado la
vulneracion de derechos fundamentales, ni haberse ocasionado ningun
perjuicio irremediable.

Asi mismo, senalaron que, “Mediante acuerdo 0285 de 2020 ,“Por el cual se
convoca y se establece las reglas del proceso de Seleccion de Ingreso para
proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico
de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, proceso de seleccion DIAN No. 1461 de 2020”, se dio inicio como es
debido, al proceso de seleccion del cual hacen parte como participantes,
proceso que se encuentra en curso y que aun no se ha agotado etapa de
contestacion a las reclamaciones dentro del procedimiento administrativo que
lo rige.

Mencionaron, que la ley 909 de 2004 en su articulo 30, establece que,“/...]
seran adelantados por la Comision Nacional del Servicio Civil, a través de
contratos o convenios interadministrativos, suscritos con universidades
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publicas o privadas o instituciones de educacion superior acreditadas por ella

para tal fin [...]".

Por tanto, a través de las Resoluciones No. CNSC-20181000129115 y CNSC-
20191000100865, del 18 de septiembre de 2018 y 12 de septiembre de 2019
respectivamente, se acreditaron las Universidades SERGIO ARBOLEDA vy
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, como entidades idoneas
para adelantar los concursos o proceso de seleccion de ingreso y ascenso a
los empleos publicos de carrera administrativa.

Consiguiente a estar acreditadas la Universidad Sergio Arboleda y la
Fundacion Universitaria del Area Andina, a través de la Union Temporal
Mérito y Oportunidad DIAN 2020, suscribieron el contrato numero 599 de
2020 con la CNSC, el cual tiene por objeto: desarrollar las etapas de
verificacion de requisitos minimos y de pruebas escritas del proceso de
seleccion para la provision de empleos vacantes del sistema especifico de
los empleados publicos de la unidad administrativa especial direccion de
impuestos y aduanas nacionales - DIAN 2020.

Expresan que dan fe, de que tanto el Acuerdo 0285 de 2020, como el
Contrato 599 de 2020, se publicaron debidamente y fueron de consulta
publica para todos los participantes de la Convocatoria 1461 de 2020- DIAN,
dando cumplimiento a los principios de transparencia y publicidad que
deben permear el desarrollo de un concurso de méritos publico.

Adicionalmente manifiestan, que la Comision Nacional del Servicio Civil ha
garantizado que los operadores del concurso, en este caso la Union
Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, adelanten las etapas descritas
en el acuerdo y sus Anexos, como también, en el Contrato numero 599 DE
2020, celebrado entre las dos entidades, esto con el fin de divulgar, reclutar
y verificar los requisitos minimos, agotar la etapa de reclamaciones contra
resultados de valoracion de requisitos minimos, aplicacion de las pruebas
escritas, publicacion preliminar de resultados de pruebas escritas, recepcion
de reclamaciones de las mismas, acceso a material de pruebas, hoja de
respuestas y hoja de respuestas claves, asi como la complementacion de
reclamacion de pruebas escritas, con base a la revision efectuada por los
recurrentes en el acceso a las mismas.

Agregaron que, el dia 22 de agosto de 2021, fue habilitada la plataforma para
complementar dichas reclamaciones los dias 23 y 24 de agosto,
garantizando de esta manera el debido proceso, derecho de defensa,
contradiccion, y transparencia en el concurso, tal como lo menciona el
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accionante, al indicar que se le ha permitido el acceso a todas las
herramientas juridicas y administrativas (acceso a material de pruebas para
su revision), que para el efecto, estan establecidas dentro del proceso de
seleccion.

Senalaron que, falta la etapa de respuestas a las reclamaciones contra las
pruebas escritas, publicacion de resultados definitivos de las pruebas
escritas, curso concurso que equivale al 55% del puntaje total para los
empleos profesionales misionales, conformacion de lista de elegibles,
situaciones administrativas que estan contempladas en el acuerdo y sus
anexos.

Del mismo modo, indicaron que el accionante accedio al material de las
pruebas que habia realizado, por tanto reconocio que las accionadas han
garantizado el debido proceso y que en su conocimiento ha dado estricto
cumplimiento de las reglas que rigen el concurso.

En cuanto a lo mencionado por el actor, respecto de la eliminacion del “25%
de las preguntas del examen presentado sin la previa autorizacion o
notificacion por partes de los concursantes, enfatizaron que el participante
yerra en su asombro por tal hecho, cuando dicha situacion se halla
contemplada en el Anexo 1 de Especificacion Técnica, el cual se debe cumplir
por parte del operador, tal como lo indica el contrato en la clausula séptima
numeral 11 “I1. Dar estricto cumplimiento a las obligaciones y requerimientos
establecidos en el Anexo 1 ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS del
presente Proceso de Seleccion.”, para el desarrollo del plan de analisis
psicométrico y sistema de calificacion, tal como se hace en todas las
convocatorias para garantizar la calidad de estas, la cual describe lo
siguiente:

“5.1.6. Plan de anadlisis psicométrico y sistema de calificacion. En el
Manual Técnico de Pruebas el contratista describira la forma en que
adelantara esta fase, atendiendo los lineamientos contenidos en el
presente anexo. Adicionalmente entregara a la Comision Plan de Analisis
Psicométrico y Sistema de Calificacion, que serd entregado a la Comision
con un (1) mes de anterioridad a la aplicacion de las pruebas y el cual
esta sujeto a aprobacion por la CNSC.

(...) Este plan se propondra por pruebas, componentes de pruebas y/o
niveles, tomando la decision del universo poblacional a considerar de
acuerdo con la estructura de pruebas y la cantidad probable de
aspirantes admitidos. El contratista debe indicar los criterios a aplicar
frente a posibles escenarios estadisticos y las posibles decisiones que se
tomaran respecto a la eliminacion o conservacion de los items en cada
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uno de ellos, antes de la calificacion de las pruebas. La depuracion de
items debe estar sustentada en los indices psicométricos que empleara
para el proceso de andlisis y en los hallazgos de forma o contenido que
puedan afectar la medicion. En ningun caso se aceptard la eliminacion
de items mayor al 30% en una prueba.

(...)”

Enfatizando el anterior sefalamiento, sostuvieron que, se encuentra
autorizado dentro del proceso la depuracion de items, la eliminacion de
preguntas no mayor al 30% en la prueba “(De 198 preguntas nos fueron
aplicadas a todos, segun el accionante eliminan 25%, dejando en evidencia
que dicho porcentaje no supera el 30%)”, por tal motivo, no le asiste razon al
accionante, pues desconoce de los procesos de validacion y calificacion
estandar de pruebas y que para el caso, no se halla en discusion, en virtud a
que el operador cumple con las especificaciones exigidas por la CNSC, quien
es garante del proceso.

Asi mismo, expresaron que, estas formas de calificacion fueron puestas en
Conocimiento de los aspirantes, observandose que el accionante no leyo las
normas que rigen el concurso, las cuales se encuentran en el articulo 5 del
acuerdo 0285 de 2020, el cual establece: “Articulo 5. NORMAS QUE RIGEN EL
PROCESO DE SELECCION. Las normas que rigen este proceso de seleccion son el
Decreto Ley 71 de 2020, la Ley 909 de 2004 y sus Decretos Reglamentarios, el
Decreto Ley 760 de 2005, el Decreto 770 de 2005, la Ley 1955 de 2019, el Decreto
498 de 2020, la Ley 2039 de 2020 si, al iniciar la etapa de inscripciones, se cuenta
con la reglamentacion de las equivalencias de experiencias de que trata su articulo
2, la Ley 2043 de 2020, el MERF vigente de la DIAN, adoptado mediante la Resolucion
060 de 2020 de esa entidad, modificada por la Resolucion 089 de 2020, con base en
el cual se realiza este proceso de seleccion, las Resoluciones 061 y 090 de 2020 de la
DIAN, lo dispuesto en el presente acuerdo y su anexo y por las demads normas
concordantes y vigentes sobre la materia.”

En ese orden de ideas, los terceros intervinientes sefialaron algunos articulos
del acuerdo, puntos del anexo, articulos del Decreto ley 71 de 2020, con el
fin de demostrar, que todo se realiz6 conforme a las disposiciones dadas a
los aspirantes desde un inicio.

Finalmente, solicitaron no tutelar los derechos fundamentales del actor,
argumentando la no vulneracion de los mismos, por cuanto la decision
adoptada se encuentra ajustada a las reglas establecidas por el concurso de
meéritos (Documento No. 012 Solicitud Vinculacion Terceros Expediente
Digital).
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COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC.

Mediante escrito remitido via correo electronico, la entidad accionada
contesto la tutela, por conducto del Dr. Jhonatan Daniel Alejandro Sanchez
Murcia, apoderado judicial de la CNSC, quien se opuso a la solicitud de
accion de tutela.

Adicionalmente, senalod que no es procedente la suspension del proceso de
seleccion DIAN N° 1461 de 2020, esto respecto al “fumus boni iuris’, porque
no se advierte que haya una mayor probabilidad de que los derechos
fundamentales sean protegidos con la accion tutela frente a la probabilidad
de que no se protejan, pues ninguna de las premisas facticas sefialadas por
el accionante conduce a demostrar de manera flagrante que continuar con
el Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020 cuya suspension solicita, es
la causa de la presunta violacion a los derechos fundamentales a los que
alude.

Por otra parte con relacion “periculum in mora” indico que, no se acredita que
se presente peligro alguno al no adoptar la medida solicitada en la respectiva
accion de tutela, en atencion a que la perentoriedad del término para
resolver la tutela es suficiente para resolver el asunto que aqui se debate o
para declararla improcedente, segun lo considere el Juez, y no se advierte
probado un perjuicio irremediable al accionante que dé cuenta de que sus
derechos fundamentales pueden ser violentados mientras se resuelve la
accion de tutela.

Enfatizo que, al pretender la suspension del proceso de seleccion DIAN 1461
de 2020 se desconoceria un amplio catalogo normativo, sino que obstruiria
la consecucion de un fin constitucionalmente legitimo, como lo es la
provision de los empleos publicos por méritos y seria violatoria de los
derechos de los aspirantes que concursen en el Proceso de Seleccion.

Agregd que, el accionante no demostré un peligro inminente, urgencia,
gravedad y de caracter impostergable del amparo que reclama y no puede
alegar la vulneracion de sus derechos ya que desde un inicio los aspirantes
aceptaron las reglas del proceso de seleccion.

Asi las cosas, preciso que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del
acuerdo N. 0285 de 2020, comprende la estructura del proceso de seleccion,
sefialando que, el dia 18 de junio de 2021, concluy6 la etapa de verificacion
de requisitos minimos y los resultados de las Pruebas Escritas fueron
publicados el 5 de agosto de 2021, conforme se comunicO en Aviso
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Informativo del 29 de julio de 2021, dando cumplimiento al articulo 19 del
Acuerdo No. 0285 de 2020 y el numeral 3.3 del Anexo, modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 0332 de 2020.

Informo que, los aspirantes podian presentar reclamaciones frente a los
resultados obtenidos, tnicamente a través del SIMO durante los dias habiles
siguientes: 6, 9, 10, 11 y 12 de agosto de 2021 hasta las 23:59. Ademas, la
reclamacion se pudo completar durante los 2 dias siguientes al acceso al
material de pruebas, es decir, a partir de las 00:00 del dia 23 de agosto y
hasta las 23:59 del dia 24 de agosto de 2021, para que los aspirantes que
asistieron a la mencionada jornada completaran su reclamacion inicial.

Argumentod que, el accionante no justifica por qué al no calificar las
preguntas eliminadas se ocasion0 un perjuicio irremediable y de esta
manera, desconoce tanto el proceso de planeacion y estructuracion de la
prueba como de la técnica usada para llevar a cabo la medicion de los
resultados de las mismas.

Indic6 que, los aspirantes conocian que estaba previsto que, previo a la
obtencion de la calificacion, se realizaria un analisis psicométrico de las
preguntas, con el fin de verificar el aporte de las mismas a la medicion de
las competencias, de tal forma, que la puntuacion en la prueba solo incluy6
las preguntas que cumplieron los criterios técnicos definidos para este
proceso de seleccion, tal como se inform6 en la Guia de Orientacion al
Aspirante para la presentacion de Pruebas Escritas publicada el 9 de junio
de 2021, referenciando lo siguiente:

“8. METODOLOGIA DE CALIFICACION DE LAS PRUEBAS ESCRITAS Las
Pruebas Escritas a aplicar en este proceso de seleccion se van a calificar
en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos
(2) decimales truncados.

A los aspirantes que logren superar el puntaje minimo aprobatorio
definido en el articulo 17 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, para las
Pruebas de cardcter “Eliminatorio”, se les calificard las Pruebas de
Cardcter “Clasificatorio”. Los resultados obtenidos por los aspirantes en
cada una de estas pruebas se ponderardn por el respectivo peso
porcentual establecido en la norma precitada”.

Adujo que, la calificacion de estas pruebas se realiza por OPEC, y para ello,

previamente se realiza un analisis psicométrico para verificar la calidad de
las preguntas realizadas. La puntuacion final solo incluira las preguntas que
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cumplan con los criterios psicométricos definidos para este proceso de
seleccion.

Preciso que, la eliminacion de preguntas en las Pruebas Escritas se justifica,
a partir del analisis racional de las propiedades psicométricas de las
preguntas y de las pruebas en su globalidad, lo cual debe realizarse para
obtener evidencias en la confiabilidad de los instrumentos de medida y, con
ello, evidencias para seleccionar a los candidatos idoneos para desempenar
un empleo especifico, caracteristicas de los test o pruebas son el
fundamento técnico de las pruebas objetivas.

Finalmente, senald0 que, el accionante interpuso reclamaciones No.
422368349, 422368441 y 422368045 contra los resultados de las Pruebas
Escritas y solicito acceso a las mismas, jornada que se llevo a cabo el dia 22
de agosto de 2021, a la que ASISTIO el accionante y posteriormente, realizo
complemento a las reclamaciones.

EnfatizO que, la respuesta a las reclamaciones interpuestas seran
comunicadas al accionante en los términos del articulo 33 de la Ley 909 de
2004 a traves de SIMO, ingresando con usuario y contrasena en la fecha que
oportunamente se comunicara, mediante Aviso Informativo, esto con la
finalidad de salvaguardar el principio a la igualdad de los participantes que
reclamaron en el proceso de seleccion, que de manera conjunta se publicaran
las respuestas.

Agrego0 que, sin respetar los términos de la etapa del proceso y ya habiendo
empleado el mecanismo idoneo para la proteccion de sus derechos, el
accionante interpuso tutela, que es de caracter subsidiario, dejando de lado
el debido proceso, como se dispuso en las reglas del proceso de seleccion.

Conforme a lo anterior, solicit6é se declare improcedente la accion de tutela,
al no existir vulneracion alguna de los derechos fundamentales del actor
(Documento No. 014 Respuesta CNSC del Expediente Digital).

UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN 2020.

Durante el término de traslado, se pronuncio la Union Temporal Mérito y
Oportunidad DIAN 2020, por conducto del Dr. Jorge Andrés Castaneda
Correal, en calidad de Coordinador Juridico, quien para el caso en concreto
realiz6 una exhaustiva explicacion, dando inicio con la verificacion de
requisitos minimos, encontrandose, el caso concreto del “Aspirante:
BREINEFR ORLANDO CARDENAS ROBAYO - Cedula: 1110544406 -
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Inscripcion: 330905003 - OPEC: 127685 - NIVEL: Profesional”’, en el cual,
teniendo en cuenta las exigencias establecidas en el OPEC 127685, fueron
cumplidas por parte del accionante y que en consecuencia, su estado en
dicha etapa es de ADMITIDO.

En cuanto a las pruebas escritas, esgrimio que, el pasado 9 de junio de 2021
se dio aviso informativo a los aspirantes admitidos en el proceso de
seleccion, y se dio como fecha para la realizacion de las pruebas el dia 7 de
julio del presente afo, y, conforme a las etapas del proceso se procedi6 a
realizar la publicacion de resultados y dar inicio a la etapa de reclamaciones.
El dia 05 de agosto del 2021, publicaron los resultados preliminares de las
pruebas escritas sobre competencias basicas, funcionales vy
comportamentales.

Senalo que, el accionante obtuvo el siguiente resultado preliminar en la
prueba escrita: “Pruebas Escrita FASE I: Prueba de Competencias Bdsicas u
Organizacionales (ELIMINATORIA): 88,54 *APROBO  PRUEBA SOBRE
COMPETENCIAS BASICAS U ORGANIZACIONALES Prueba de Competencias
Conductuales o Interpersonales (CLASIFICATORIA): 76,74 *APROBO PRUEBA SOBRE
COMPETENCIAS FUNCIONALES Prueba de Integridad (CLASIFICATORIA): 82,71.

Para solicitar reclamacion respecto de los anteriores resultados, se dio el
término el cual iniciaba desde el 06 de agosto y finalizaba el 12 de agosto
del 2021.

Resaltd la entidad que, si bien es cierto, el accionante PRESENTO
RECLAMACION contra los resultados obtenidos dentro del término previsto
para las mismas, la Union Temporal se encuentra dentro del término para
emitir respuesta a las reclamaciones contra las pruebas escritas, de manera
que, en aras de garantizar el derecho a la igualdad y el debido proceso,
aclaro al Despacho que se emitirian las respectivas respuestas a las
reclamaciones conforme lo establecido por la Comision Nacional del
Servicio Civil.

Adicionalmente, la Union Temporal informoé que, continu6 con el respectivo
tramite, realizando el despliegue logistico para la jornada de acceso a las
pruebas escritas el domingo 22 de agosto, para los aspirantes que solicitaron
en las reclamaciones el acceso a las pruebas, posterior a esto se habilito el
aplicativo durante los dias 23 y 24 de agosto para que los aspirantes
pudieran complementar la reclamacion. El dia 08 de septiembre publicaron
un aviso, en el cual se informaba que a partir del dia 17 de septiembre los
aspirantes podrian ingresar a consultar la respuesta a las reclamaciones.

Resalto que, para el presente caso, no resulta procedente la presente accion,
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toda vez que aun no se ha agotado el tramite administrativo previsto para la
etapa de respuestas a reclamaciones contra las pruebas escritas;
adicionalmente, no es posible mediante la presente accion, hacer entrega de
la informacion solicitada por el aspirante en su reclamacion, en tanto la
misma se resuelve dentro del procedimiento establecido.

Sostiene que, el accionante incurre en un desgaste de la administracion al
desconocer el proceso al cual se inscribi6, afectando las labores propias de
la administracion; en cuanto a las apreciaciones subjetivas realizadas por el
accionante las convocatorias publicas se enmarcan dentro del principio de
igualdad, es decir, que no se hace distincion de las circunstancias subjetivas
que presentan estos de manera individual, por el contrario, debe ponderar
el interés general sobre el particular asegurando la imparcialidad de todo el
proceso de seleccion.

En tal sentido, concluyo que las reglas de la convocatoria son vinculantes y
deben ser respetados tanto por el operador del concurso como por los
aspirantes y demas involucrados dentro del proceso, como consecuencia de
ello, no puede darse un trato diferente o preferencial a ninguno de los
aspirantes, esto con el fin de respetar los principios de igualdad,
imparcialidad y debido proceso, los cuales son piedra angular de la presente
Convocatoria y deben estar presentes en todas y cada una de las decisiones
tomadas y adoptadas por esta Institucion.

En consideracion, manifestd que no es posible dar respuesta a las preguntas
especificas del accionante toda vez que, se incurriria en una transgresion
inminente a las normas de la convocatoria, dando a conocer aspectos de las
pruebas al accionante en condiciones desiguales frente a los demas
aspirantes, razon por la cual, solicito se declare la carencia actual de objeto,
se denieguen todas y cada una de las pretensiones solicitadas, las cuales no
se ajustan a fundamento legal alguno o en caso de no ajustarse la
denegacion, se declare la improcedencia de la presente accion, por no ser
ajustable al procedimiento constitucional (Documento No. 018 Respuesta
Area Andina del Expediente Digital).

Memorial aportado por el Accionante poniendo en Conocimiento la
Respuesta dada a la Reclamacion Administrativa

Mediante escrito remitido via correo electronico, el dia 20 de septiembre de
2021, el accionante puso en conocimiento del A Quo, la respuesta emitida
por la Union Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, respecto a la
reclamacion en la etapa de prueba escrita (Documento No. 020. Memorial
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Accionante del Expediente Digital).
PROVIDENCIA IMPUGNADA

En sentencia proferida el dia 20 de septiembre de 2021, el Juzgado Cuarto
Administrativo del Circuito Judicial de Ibagué, decidi6 negar las
pretensiones del seior BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO.

Como fundamento de su decision, indico lo siguiente (Documento No. 022
Fallo de Tutela del Expediente Digital):

“...)

En ese orden de ideas, y descendiendo del caso objeto de esta accion
constitucional, se tiene que, conforme a la normativa descrita en
precedencia, la Comision Nacional del Servicio Civil a través de su
contratista Union Temporal Merito y Oportunidad DIAN 2020
(Universidad Sergio Arboleda y Fundacion Universitaria del Area
Andina), si actuaron conforme a los parametros que fueron definidos en
la Convocatoria 1461 de 2020 y materializados a través de lo
determinado en el Acuerdo 0285 de 2020.

De lo anterior se colige que la eliminacion del 25% de las preguntas del
examen escrito presentado por el aqui accionante dentro del marco de la
Convocatoria DIAN No. 1461 de 2021, se encontraba debidamente
autorizada, esto conforme a lo serialado en lineas precedentes, es decir la
parte final del parrafo segundo del punto 5.1.6 Anexo No. 1, el cual regula
que en ningun caso se aceptard la eliminacion de items mayor al 30% en
una prueba, es decir, que ese 25% del total de las preguntas se encuentra
dentro del porcentaje autorizado.

Aunado a lo anterior, se advierte respecto de las reclamaciones elevadas
por el aqui accionante bajo los Nos. 422368349, 422368441 Yy
422368045, interpuestas contra los resultados de las Pruebas Escritas,
que las accionadas en primer lugar, accedieron a que éste revisara
oportunamente la calificacion de las respuestas del examen en cita, y a
que este, el 24 de agosto de 2021 completara su reclamacion al no estar
de acuerdo con la exclusion del 25% de las preguntas de esa prueba.
Igualmente se evidencia que la respuesta emitida por la accionada Union
Temporal Meérito y Oportunidad DIAN 2020 el 17 de septiembre de 2021
a través del aplicativo SIMO, conforme lo sefiala el articulo 33 de la Ley
909 de 2004, guarda estrecha relacion con los pedimentos del actor, por
lo que, considera el Despacho que con esa respuesta le fueron resueltas
las inquietudes al accionante respecto a la puntuacion obtenida en la
mencionada prueba escrita que este presento.

Asi las cosas, encuentra el Despacho que las pretensiones de la presente
accion constitucional, no estan llamadas a prosperar, y han de negarse
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las mismas, al no advertirse de (sic) vulneracion alguna de los derechos
fundamentales invocados por el accionante BREINER ORLANDO
CARDENAS ROBAYO, por parte de las entidades aqui accionadas, toda
vez que la actuacion de aquellas se ha ceriido enteramente a las reglas
de la convocatoria.

(..)"
IMPUGNACION

El sefior BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO, impugno el fallo de tutela,
mediante escrito remitido a través de correo electronico, indicando que la
Juez de primera instancia se limito a transcribir la respuesta que dio la CNSC
a traves del Consorcio, el pasado 17 de septiembre de 2021, basandose en
argumentos generales y no especificos sobre lo que solicito.

Como primer punto, menciona la “Eliminacion de preguntas, que a pesar que me
afecto mi puntaje final, es una situacion general para todos. Esto demuestra una
serie de irregularidades en la planeacion de las pruebas, violando el derecho de todos
los concursantes sin una debida notificacion, en donde esas preguntas podian poner
en desventaja a uno y a otros en ventaja, esta situacion también fue solicitada por
la misma DIAN mediante comunicado 16 de septiembre de 2021”.

Aunando a lo anterior, sefialo que el fallo de tutela no analiza el alcance del
anexo para las pruebas, pues este 1o que quiere es salvar de responsabilidad
por eliminar preguntas posteriores a la presentacion de la prueba,
generando la falta de planeacion y responsabilidad administrativa para
tomar la decision arbitraria, si se supone que, es un concurso serio, que se
estructuro con tiempo y previamente.

Como segundo punto, mencion0: “Frente a la inconformidad especifica que
presenté en la oportunidad el pasado 24 de agosto de 2021, con las observaciones
especificas y generales frente a los requisitos minimos y presentacion de prueba
escrita, documento que hace parte integral de la presente tutela como anexo. Seriale
textualmente lo siguiente: “Pero como sabemos que las respuestas van ser las
mismas, desfavorable, y conociendo el afan de sacar este concurso violando los
derechos de los concursantes, es evidente la necesidad de que realicen nuevamente
las pruebas ajustadas a la realidad y no cambiar las condiciones en un examen ya
presentado y en firme, si los derechos son para los accionados y los accionantes,
porque siempre somos nosotros los que debemos perder, cuando se puede evidenciar
la falta de planeacion de estas pruebas, en donde se supone que los CONTRATISTAS
fueron escogidos como expertos en la elaboracion de pruebas del concurso de
merito”. Anexo. El Juzgado de tutela no lo tuvo en cuenta y es lo que ratifico hoy con
la presente impugnacion, pues no me resolvieron mis objeciones concretas a las
preguntas que seralé.

16



Expediente: 73001-33-33-004-2021-00171-01 (283-2021)

Naturaleza: IMPUGNACION-ACCION DE TUTELA

Accionante: BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO.

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y OTRO.

Vinculado: DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN,

Terceros con interés: Participantes de la Convocatoria Publica DIAN No. 1461 de 2020, OPEC 127685 de la

Division de Gestion de Fiscalizacion de la DIAN, correspondiente al empleo denominado
GESTOR II -Nivel Jerarquico Profesional, Cédigo 202, Grado 2.

Como tercer punto, menciona que solicito la vinculacion de la Procuraduria
General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, la Defensoria Juridica del
Estado, y no se hizo en el sub judice.

En virtud de lo anterior, manifest6 que la vulneracion de sus derechos
fundamentales se encuentra probado y, por consiguiente, solicitd se revoque
el fallo de primera instancia.

Adicionalmente, solicito se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil,
adoptar la medidas necesarias para que el concurso publico de méritos
denominado "Proceso de Seleccion DIAN 1461 de 2020 para proveer
vacantes en la DIAN”, se desarrolle con total observancia a las reglas
establecidas en la convocatoria, esto es, de conformidad con los documentos
y anexos publicados por parte de la Comision Nacional el Servicio Civil, para
el desarrollo del proceso de seleccion y de ser necesario, corregir aquellas
etapas que no hubieren observado en rigor las reglas de la convocatoria.

La correccion de errores como los acaecidos son susceptibles de ser
subsanados tal y como sucedio en el concurso de la rama judicial, en el cual,
bajo el principio de eficacia, se corrigieron las irregularidades ordenandose
realizar nuevamente la prueba de conocimientos” (Documento No. 025
Impugnacion Tutela del Expediente Digital).

CONSIDERACIONES
COMPETENCIA

Es competente esta Corporacion de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 32 del Decreto 2591 de 1991, al ser el superior jerarquico.

PROBLEMA JURIDICO

Corresponde a esta Corporacion entrar a determinar, en primer lugar, si
resulta procedente la accion de tutela, para analizar las pretensiones
planteadas por la parte accionante.

Acreditado el requisito anterior, en segundo lugar, se procedera a analizar
si en el presente caso resulta acertada la decision del A Quo, al haber negado
las pretensiones del sennor BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO, o si, por
el contrario, se debe amparar los derechos fundamentales invocados por el
accionante, al advertirse irregularidades frente a la forma de calificacion de
las pruebas escritas, asi como al tramite de las etapas que se le ha dado al

17



Expediente: 73001-33-33-004-2021-00171-01 (283-2021)

Naturaleza: IMPUGNACION-ACCION DE TUTELA

Accionante: BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO.

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y OTRO.

Vinculado: DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN,

Terceros con interés: Participantes de la Convocatoria Publica DIAN No. 1461 de 2020, OPEC 127685 de la

Division de Gestion de Fiscalizacion de la DIAN, correspondiente al empleo denominado
GESTOR II -Nivel Jerarquico Profesional, Cédigo 202, Grado 2.

concurso de Mérito para la provision de empleos en propiedad de la DIAN,
como lo sostiene el recurrente.

GENERALIDADES DE LA ACCION DE TUTELA

Mediante el Decreto 2591 de 1991, se reglament6 la Accion de Tutela,
consagrada en el Art. 86 de nuestra Carta Constitucional.

El Art. 86 de nuestra Carta Magna, establece, que quien se sienta amenazado
o vulnerado por algun acto u omision de la autoridad publica, aun de los
particulares, en los casos expresamente previstos en la Constitucion o la Ley,
pueden invocar y hacer efectivos sus derechos a través de las acciones y
recursos establecidos por el ordenamiento juridico, incluyendo, la accion
de tutela en aquellos casos en que no se cuente con ningun otro mecanismo
de defensa judicial, o cuando existiendo éste, se interponga como transitorio
para evitar un perjuicio irremediable, dandole de ésta manera la condicion
de procedimiento preferente y sumario.

Es menester anotar, que la accion de tutela ha sido concebida Uinicamente
para dar solucion eficiente a situaciones de hecho creadas por actos u
omisiones que implican la trasgresion o la amenaza de un derecho
fundamental, respecto de las cuales el sistema juridico no tiene previsto otro
mecanismo susceptible de ser invocado ante los jueces, a objeto de lograr la
proteccion del derecho, es decir, tiene cabida dentro del ordenamiento
constitucional para dar respuesta eficiente y oportuna a circunstancias, en
que por carencia de previsiones normativas especificas, el afectado queda
sujeto de no ser por la tutela, a una clara indefension frente a los actos y
omisiones de quien lesiona un derecho fundamental, de ahi que la acciéon no
es procedente cuando exista un medio judicial apto para la defensa del
derecho transgredido o amenazado.

Sobre el particular la Corte Constitucional en sentencia C-543, Dijo:

“Dos de las caracteristicas esenciales de ésta figura en el ordenamiento
Jjuridico son la subsidiaridad y la inmediatez: La primera por cuanto
solo resulta procedente instaurar la accion en subsidio o a falta de
instrumento constitucional diferente, susceptible de ser alegado ante
los jueces, esto es cuando el afectado no disponga de otro medio judicial
para su defensa, a no ser que se busque evitar un perjuicio irremediable;
la segunda puesto que la accion de tutela ha sido instituida como
remedio de aplicacion urgente que se hace preciso administrar en
guarda de la efectividad concreta y actual del derecho objeto de
violacion o amenaza. Luego no es propio de la accion de tutela el sentido
de medio o procedimiento llamado a reemplazar los procesos ordinarios
o0 especiales, ni el de ordenamiento sustitutivo en cuanto a la fijacion de
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los diferentes ambitos de competencia de los jueces, ni el de instancia
adicional a la existente, ya que el proposito especifico de su
consagracion, expresamente definido en el Art. 86 de la Carta, no es
otro que el de brindar a la persona proteccion efectiva, actual y
supletoria en orden a la garantia de sus derechos constitucionales
fundamentales”.

Concurso de Méritos: La convocatoria como norma reguladora

Repetidamente, la Corte Constitucional ha sefialado la importancia de los
concursos como mecanismos idoneos que garantizan la imparcialidad y
objetividad en la medicion del mérito para la escogencia del mejor
postulante para desempenar cargos estatales.

Asi mismo, ha reiterado el caracter vinculante y la obligatoriedad de las
convocatorias en los diferentes concursos para la provision de cargos en
carrera. Asi, en sentencia T-588 de 2008, expreso:

“3.1. En relacion con la naturaleza de los concursos para proveer vacantes
ha dicho la jurisprudencia de la Corte Constitucional que es el mecanismo
idoneo para que el Estado, dentro de criterios de imparcialidad y
objetividad, mida el mérito, las capacidades, la preparacion y las
aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo,
con el fin de escoger entre ellos al que mejor pueda desemperarlo,
apartandose  consideraciones  subjetivas, de  preferencias o
animadversiones y de toda influencia politica, economica o de otra indole.

La Sala Plena de esta Corporacion, en sentencia SU-133 de 1998, afirmo
sobre el particular que: “La finalidad del concurso estriba en ultimas en
que la vacante existente se llene con la mejor opcion, es decir, con aquel
de los concursantes que haya obtenido el mas alto puntaje. A través de él
se evalua y califica el mérito del aspirante para ser elegido o nombrado

(..)

Es importante destacar que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
31 de la Ley 909 de 2004 en concordancia con lo dispuesto en el articulo
13 del Decreto 1227 de 2005, la convocatoria es norma reguladora de
todo concurso y a ella quedan obligados tanto la CNSC, como la entidad
que convoca el concurso y todos los participantes.

En sentencia T- 256 de 1995[17], la Corte Constitucional serialo
claramente la necesidad de respetar las bases del concurso:

“.. Al senalarse por la administracion las bases del concurso, estas se
convierten en reglas particulares obligatorias tanto para los participantes
como para aquélla; es decir, que a través de dichas reglas la
administracion se autovincula y autocontrola, en el sentido de que debe
respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes
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que califiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes, se
encuentra previamente regulada, de modo que no puede actuar en forma
discrecional al realizar dicha seleccion. Por consiguiente, cuando la
administracion se aparta o desconoce las reglas del concurso o rompe la
imparcialidad con la cual debe actuar, o manipula los resultados del
concurso, falta a la buena fe (art. 83 C.P.), incurre en violacion de los
principios que rigen la actividad administrativa (igualdad, moralidad,
eficacia e imparcialidad), y por contera, puede violar los derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad y al trabajo de quienes
participaron en el concurso y resultan lesionados en sus intereses por el
proceder irregular de aquélla.

De conformidad con la anterior jurisprudencia que ha sido reiterada en
varias oportunidades por esta Corporacion, una vez definidas las reglas
del concurso, las mismas deben aplicarse de manera rigurosa, para evitar
arbitrariedades o subjetivismos que alteren la igualdad o que vayan en
contravia de los procedimientos que de manera general se han fijado en
orden a satisfacer los objetivos del concurso. De este modo, el concurso se
desenvuelve como un tramite estrictamente reglado, que impone precisos
limites a las autoridades encargadas de su administracion y ciertas cargas
a los participantes.”

De acuerdo a lo expuesto, puede colegirse entonces que corresponde al juez
de tutela, analizar cada caso concreto, con el fin de determinar, si en efecto
existe una vulneracion efectiva de los derechos fundamentales invocados
por el tutelante.

Sobre el Debido proceso

El debido proceso es un derecho constitucional fundamental, regulado en el
Articulo 29 Superior, aplicable a toda clase de actuaciones administrativas y
judiciales, en procura de que los habitantes del territorio nacional puedan
acceder a mecanismos justos, que permitan cumplir con los fines esenciales
del Estado, estableciendo;

“Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que
se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la
plenitud de las formas propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior,
se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado
Judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a
la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la
investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones
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injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en
su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos
veces por el mismo hecho (...)."

CASO CONCRETO

El senor BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO, actuando en causa
propia, present6 accion de tutela en contra de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y la UNION TEMPORAL DE MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN
2020, por la presunta vulneracion a sus derechos fundamentales al debido
proceso administrativo, a la igualdad, al trabajo, al minimo vital y movil; en
armonia con el principio de confianza legitima y legalidad al acceso al
desempeno de funciones y cargos publicos, la dignidad humana, la
seguridad social, libertad en la escogencia de profesion u oficio, pues alude
que se inscribio al concurso de méritos publico y abierto Convocatoria No.
1461 de 2020 para el cargo Codigo: 302, Denominacion: GESTOR 1II - Nivel
Jerarquico: Profesional Grado 2, OPEC 127685 de la Division de Gestion de
Fiscalizacion de la DIAN, obteniendo un puntaje de 81.37%, ocupando la
posicion 859, percatandose que cuatro personas sacaron su mismo puntaje,
pero el quedd en ultima posicion y que luego de efectuar la reclamacion
correspondiente y solicitan la entrega de la calificacion del examen que él
presento se percatd que el 25% de las preguntas habian sido eliminadas,
considerando a su juicio que esta situacion lo puso en desventaja respecto
de los demas concursantes.

Igualmente, senalo que resulta inadmisible que existan puntajes del 100% de
efectividad, si se eliminaron el 25% de las preguntas de la prueba (Expediente
Digital 003 DemandaTutela.pdf)

La presente accion de tutela le correspondio por reparto al Juzgado Cuarto
Administrativo del Circuito Judicial de Ibagué, quien mediante auto del 07
de septiembre de 2021, admitio la presente accion de tutela, vinculo a la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, neg6 la medida
provisional, dispuso notificar a la Comision Nacional del Servicio Civil y a la
Union Temporal de Mérito y Oportunidad DIAN 2020 y ordeno vincular en
calidad de calidad de terceros con interés, a los participantes de la
Convocatoria Publica DIAN No. 1461 de 2020, OPEC 127685 de la Division
de Gestion de Fiscalizacion de la DIAN, correspondiente al empleo
denominado GESTOR II -Nivel Jerarquico Profesional, Codigo 202, Grado 2;
concediéndoles el término de tres (03) dias para que aportaran el informe
correspondiente (Expediente Digital 009 AutoAdmiteTutela.pdf).

! Constitucién Politica de 1991, Articulo 29
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Durante el término de traslado, se pronunciaron Natalia Carmona Giraldo,
Angel Fabian Diaz Pineda, Andrés Felipe Vega Henao, Luis Alfonso Daza
Gomez, Eddna Yulieth Silva Blanco, William Escobar Marin, Leidy Maryen
Herrera Serna y Andrea Carolina Isaquita Pacheco, quienes solicitaron se
vincularan al proceso como terceros con interés en calidad de participantes
del proceso de seleccion Convocatoria 1461 de 2020 concurso DIAN, creado
mediante acuerdo 0285 de 2020 y en virtud del auto admisorio emitido por
el despacho el 31 de agosto de 2021.

Adicionalmente solicitaron no tutelar los derechos fundamentales sefialados
por el accionante, como quiera que, el tramite de la Convocatoria fue
debidamente publicado, para que los participantes conocieran la forma en
que se iba a desarrollar el concurso de méritos. Asi mismo, puntualizaron
que en el Anexo 1 - ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS del
presente Proceso de Seleccion”, claramente se indico la procedencia de
eliminar hasta el 30% de items en la prueba, lo cual también era conocido
por los concursantes y que por tal razon, el 25% que aduce el demandante
corresponde a las preguntas que fueron eliminadas, se encuentran ajustados
a las prerrogativas establecidas en el referido concurso.

Asi mismo, precisaron que, no se le vulnero ningun derecho al actor, porque
como €l mismo lo acepta se le permitio el acceso a la calificacion de las
pruebas e igualmente, que presentara una adicion a la reclamacion
presentada inicialmente. Agregaron que, aun no se ha emitido respuesta a
las reclamaciones presentadas, pero que la Union Temporal aun se encuentra
dentro del término para hacerlo, sumado a que falta que se agoten otras
etapas del concurso para que se conforme la correspondiente lista de
elegibles (Expediente Digital 012 SolicitudVinculacionTerceros.pdf).

Del mismo modo, se pronuncio la Comision Nacional del Servicio Civil-
CNSC a través de apoderado judicial, oponiéndose a todas las pretensiones
de la demanda, manifestandose que el accionante no demostro la existencia
de un perjuicio irremediable, dado que las reglas del concurso se conocian
de manera publica desde el dia 21 de septiembre de 2020, teniendo en
cuenta, los principios de trasparencia, igualdad y oportunidad para todos
los aspirantes.

Enfatizo que al pretender la suspension del proceso de seleccion DIAN 1461
de 2020 se desconoceria un amplio catalogo normativo, ademas, que
obstruiria la consecucion de un fin constitucionalmente legitimo, como lo es
la provision de los empleos publicos por méritos y seria violatoria de los
derechos de los aspirantes que concursen en el Proceso de Seleccion.
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Agreg0d que, el accionante no demostré un peligro inminente, urgencia,
gravedad y de caracter impostergable del amparo que reclama y no puede
alegar la vulneracion de sus derechos ya que desde un inicio los aspirantes
aceptaron las reglas del proceso de seleccion.

Argumento que el accionante no justifica porque al no calificar las preguntas
eliminadas se ocasiono un perjuicio irremediable y de esta manera
desconoce tanto el proceso de planeacion y estructuracion de la prueba
como de la técnica usada para llevar a cabo la medicion de los resultados de
las mismas (Expediente Digital 014 RespuestaCNSC.pdf)

Por su parte, la Union Temporal Merito y Oportunidad DIAN, por conducto
de su apoderado judicial, manifest6 que para el caso en concreto se realizo
la verificacion de requisitos minimos en las cuales se encuentra para el caso
en concreto “Aspirante: BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO - Cedula:
1110544406 - Inscripcion: 330905003 - OPEC: 127685 - NIVEL: Profesional’ en el
cual teniendo en cuenta las exigencias establecidas en el OPEC 127685, se
encuentra es estado ADMITIDO, al obtener el siguiente resultado preliminar
en la prueba escrita: “Pruebas Escrita FASE I: Prueba de Competencias Bdsicas u
Organizacionales  (ELIMINATORIA): 88,54 *APROBO  PRUEBA  SOBRE
COMPETENCIAS BASICAS U ORGANIZACIONALES Prueba de Competencias
Conductuales o Interpersonales (CLASIFICATORIA): 76,74 *APROBO PRUEBA SOBRE
COMPETENCIAS FUNCIONALES Prueba de Integridad (CLASIFICATORIA): 82,71.

Argumentod que, para solicitar reclamacion respecto de los anteriores
resultados se dio el término, el cual iniciaba desde el 06 de agosto y
finalizaba el 12 de agosto del 2021, precisando que, si bien es cierto el
accionante PRESENTO RECLAMACION contra los resultados obtenidos
dentro del término previsto para las mismas, la Union Temporal se
encuentra dentro del término para emitir respuesta a las reclamaciones
contra las pruebas escritas, de manera que, en aras de garantizar el derecho
a la igualdad y el debido proceso, se emitiran las respectivas respuestas a
las reclamaciones conforme lo establecido por la Comision Nacional del
Servicio Civil (Expediente Digital 018 RespuestaAreaANDINA.pdf)

Mediante escrito remitido via correo electronico, el dia 20 de septiembre de
2021, el accionante puso en conocimiento del A Quo, la respuesta emitida
por la Union Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, respecto a la
reclamacion en la etapa de prueba escrita (Documento No. 020. Memorial
Accionante del Expediente Digital).

En sentencia proferida el dia 20 de septiembre de 2021, el Juzgado Cuarto
Administrativo del Circuito Judicial de Ibagué, decidi6 negar las
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pretensiones de la accion de tutela, al considerar que no existe vulneracion
de los derechos fundamentales del accionante, en primer lugar debido a que
accedieron a que éste revisara oportunamente la calificacion de las
respuestas del examen en cita, y para que éste, el 24 de agosto de 2021
completara su reclamacion al no estar de acuerdo con la exclusion del 25%
de las preguntas de esa prueba.

En segundo lugar, al evidenciar que la respuesta emitida por la accionada
Union Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020 el 17 de septiembre de
2021 a través del aplicativo SIMO, conforme lo sefiala el articulo 33 de la Ley
909 de 2004, guarda estrecha relacion con los pedimentos del actor, por lo
que, considero6 la Juez de Conocimiento que con esa respuesta, le fueron
resueltas las inquietudes al accionante respecto al puntuacion obtenida en
la mencionada prueba escrita que este presentd (Expediente Digital Juzgado
Cuarto Administrativo del Circuito de Ibague.pdf)

Inconforme con la anterior decision, el senor CARDENAS ROBAYO presento
escrito de impugnacion, argumentando que la Juez de primera instancia se
limit6 a transcribir la respuesta que dio la CNSC a través del consorcio el
pasado 17 de septiembre de 2021, basandose en argumentos generales y no
especificos sobre lo que solicito.

Asi mismo, menciono que la eliminacion de preguntas, demuestra una serie
de irregularidades en la planeacion de las pruebas, violando el derecho de
todos los concursantes sin una debida notificacion, en donde esas preguntas
podian poner en desventaja a uno y a otros en ventaja.

Resaltd, que es evidente la necesidad de que realicen nuevamente las
pruebas ajustadas a la realidad y no cambiar las condiciones en un examen
ya presentado y en firme, pues asegura que, ello solo pone al descubierto la
falta de planeacion de estas pruebas, en donde se supone que los
CONTRATISTAS fueron escogidos como expertos en la elaboracion de
pruebas del concurso de mérito”.

Esgrimio que, el Juzgado de tutela no tuvo en cuenta ninguno de los
interrogantes planteados en la accion constitucional y eso es precisamente
lo que ratifica con la presente impugnacion, pues no le resolvieron las
objeciones formuladas.

Menciona que correspondia al A Quo realizar la vinculacion de la

Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, la Defensoria
Juridica del Estado, tal como lo solicito en el escrito de tutela.
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En virtud de lo anterior, manifest6 que la vulneraciéon de sus derechos
fundamentales se encuentra probado y, por consiguiente, solicitd se revoque
el fallo de primera instancia.

Adicionalmente solicit6 se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil,
adoptar la medidas necesarias para que el concurso publico de méritos
denominado "Proceso de Seleccion DIAN 1461 de 2020 para proveer
vacantes en la DIAN”, se desarrolle con total observancia a las reglas
establecidas en la convocatoria, esto es, de conformidad con los documentos
y anexos publicados por parte de la Comision Nacional el Servicio Civil, para
el desarrollo del proceso de seleccion y de ser necesario, corregir aquellas
etapas que no hubieren observado en rigor las reglas de la convocatoria. La
correccion de errores como los acaecidos son susceptibles de ser
subsanados tal y o sucedio en el concurso de la rama judicial, en el cual, bajo
el principio de eficacia, se corrigieron las irregularidades ordenandose
realizar nuevamente la prueba de conocimientos (Expediente Digital 025
ImpugnacionTutela.pdf).

Corresponde a esta Corporacion entrar a determinar en primer lugar, si
resulta procedente la accion de tutela, para analizar las pretensiones
planteadas por la parte accionante.

De la Procedencia de la Accion de Tutela

En el presente caso, considera la Corporacion que, la tutela iniciada por el
sefilor Breiner Orlando Cardenas Robayo, satisface los requisitos de
procedencia fijados por el ordenamiento y la jurisprudencia (legitimacion
por activa y pasiva, inmediatez y subsidiariedad).

Lo anterior, teniendo en cuenta que, el accionante puede actuar en causa
propia, tal como lo prevé el articulo 86 de la Constitucion Politica
(legitimacion por activa), asi mismo, la tutela se present60 contra la
Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC y la Union Temporal de Mérito
y Oportunidad DIAN 2020, la primera, por ser quien a través del Acuerdo
No. 0285 de 2020, convoco el proceso de seleccion para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al sistema de carrera administrativa de la
planta personal de la DIAN, y la segunda, por ser quien resolvia la
reclamacion administrativa presentada por el accionante, como se evidencio
en el curso del tramite de primera instancia.

Igualmente, se evidencia que el A Quo en aras de garantizar los derechos de
los participantes, VINCULO en calidad de terceros con interés, a los

25



Expediente: 73001-33-33-004-2021-00171-01 (283-2021)

Naturaleza: IMPUGNACION-ACCION DE TUTELA

Accionante: BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO.

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y OTRO.

Vinculado: DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN,

Terceros con interés: Participantes de la Convocatoria Publica DIAN No. 1461 de 2020, OPEC 127685 de la

Division de Gestion de Fiscalizacion de la DIAN, correspondiente al empleo denominado
GESTOR II -Nivel Jerarquico Profesional, Cédigo 202, Grado 2.

participantes de la Convocatoria Publica DIAN No. 1461 de 2020, OPEC
127685 de la Division de Gestion de Fiscalizacion de la DIAN,
correspondiente al empleo denominado GESTOR II -Nivel Jerarquico
Profesional, Codigo 202, Grado 2, acreditandose el requisito de legitimacion
en la causa por pasiva.

Ahora, si bien el accionante cuestiona el hecho que no se haya vinculado a
la Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo y la Defensoria
Juridica del Estado, estima la Corporacion que el Litisconsorcio necesario de
la parte pasiva, se encuentra debidamente integrado y por tal razon, no era
necesario realizar nuevas vinculaciones en el sub judice.

De otra parte, se aprecia que la tutela fue interpuesta dentro un término
razonable, acreditandose con ello el cumplimiento del Principio de
Inmediatez.

Finalmente, en cuanto al requisito de subsidiariedad, inicialmente podria
estimarse que el mismo no se encontraba acreditado al momento de la
presentacion de la accion de tutela, como quiera que para ese momento la
Union Temporal aun no habia resuelto la reclamacion administrativa
instaurada por el actor, contra los resultados de las pruebas escritas.

Sin embargo, como se relato en el acapite de antecedentes, en el curso de la
primera instancia, fue aportado por el mismo actor, la respuesta a la
reclamacion, donde fue negada la solicitud de modificacion de su puntaje en
la etapa de prueba escrita; decision contra la cual no procedia recurso
alguno.

Atendiendo lo anterior, y si bien esta decision, podria concretarse en un acto
administrativo, que en principio podria demandarse ante la Jurisdiccion de
lo Contencioso Administrativo, lo cierto es que el Consejo de Estado y la
Corte Constitucional, han manifestado que, “...) las decisiones que se dictan en
el desarrollo de un concurso de méritos para la provision de empleos, generalmente
constituyen actos de tramite y contra estos no proceden los recursos de la via
gubernativa ni los medios de control que regula la Ley 1437 de 2011 -CPACA-.
Por tanto, en el evento de presentarse, en desarrollo del concurso la flagrante
violacion de un derecho fundamental, la accion de tutela para el afectado resulta
procedente ante la carencia de medios de defensa judiciales para lograr la
continuidad en el concurso”.

No obstante, el Consejo de Estado también ha precisado, que cuando el acto
de tramite le impide al aspirante continuar su participacion se convierte en
el acto definitivo que defini6 su situacion juridica y, en consecuencia, puede
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ser demandado ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo. Al
respecto preciso:

“se debe entender que el acto que le definio su situacion particular a
la Iuz de su participacion en el concurso de méritos (...) amerita
analizar su legalidad, sin que respecto de él se puedan exigir
formalismos propios de un acto definitivo, pues, no se desnaturaliza
su cardcter de acto de trdamite y su control de legalidad solo estd dado
por la situacion sui generis que, en este caso, surge para la
demandante, en cuanto le imposibilito continuar en el desarrollo de
la aludida convocatoria”:

Dando aplicacion a los apartes jurisprudenciales senalados en precedencia,
estima la Corporacion que en este caso, el accionante cuenta con éste Unico
mecanismo constitucional, como quiera que el senor Cardena Robayo fue
admitido al concurso, adicionalmente, aprobo la prueba escrita, estando en
desacuerdo es con el puntaje obtenido y la posicion que ocupo, por lo que
es claro que la respuesta a la reclamacion, donde se le neg6 a modificar su
resultado en la prueba escrita, no puede definirse con un acto definitivo, y
por tal razon, no puede ser enjuiciable ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo.

Acreditado el requisito anterior, en segundo lugar, se procedera a analizar
si en el presente caso resulta acertada la decision del A Quo, al haber negado
las pretensiones del sefior BREINER ORLANDO CARDENAS ROBAYO, o si, por
el contrario, se debe amparar los derechos fundamentales invocados por el
accionante, al advertirse irregularidades frente a la forma de calificacion de
las pruebas escritas, asi como al tramite de las etapas que se le ha dado al
concurso de Mérito para la provision de empleos en propiedad de la DIAN,
como lo sostiene el recurrente.

De acuerdo con las pruebas obrantes en el plenario, se tiene que la Comision
Nacional del Servicio Civil, dio apertura a la Convocatoria No. 1461 de 2020,
para el proceso de seleccion de ingreso para proveer empleos en vacancia
definitiva, pertenecientes al sistema especifico de carrera administrativa de
planta de personal de la Unidad Administrativa Especial - Direccion de
Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN, en donde las personas interesadas
en participar y que cumplieran con los requisitos de los empleos reportados,
podian comprar los derechos de participacion y realizar la inscripcion en
SIMO.

2 Ver sentencia del 01 de septiembre de 2014, proferida dentro del expediente con radicado interno No. 2271-
10, C.P. Luis Rafael Vergara Quintero.
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Asi las cosas, como se evidencia, la Comision Nacional del Servicio Civil
realiz6 convocatoria a concurso abierto de méritos, el cual se concretd a
través del Acuerdo No. 0285 de 2020, estableciendo las reglas del concurso
para proveer definitivamente los empleos vacantes del personal de la DIAN,
siendo en esta misma Resolucion, donde se establece la estructura del
proceso de seleccion, la cual es la siguiente: )

“ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO DE SELECCION. El presente

proceso de seleccion comprende las siguientes etapas:

-Convocatoria y divulgacion.

-Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones.

-Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM, de los
participantes inscritos.

-Aplicacion de pruebas de seleccion a los participantes admitidos.
-Conformacion y adopcion de las Listas de Elegibles para los empleos
ofertados en este proceso de seleccion”.

Por consiguiente, se logra evidenciar que el senor BREINER ORLANDO
CARDENAS ROBAYO, con cedula de ciudadania 1110544406, se inscribi6 al
cargo de Gestor II - Codigo 302 Nivel jerarquico Profesional, identificado con
el OPEC 127685, del cual el senor CARDENAS ROBAYO cumplié con las
exigencias establecidas para el cargo, y como consecuencia su estado en
dicha etapa fue ADMITIDO, dando continuidad con la estructura del
proceso, es decir, con la etapa de las pruebas escritas, para la cual se realizo
la publicacion de la citacion el dia 9 de junio del 2021, para los aspirantes
admitidos en el Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020, que la fecha
de realizacion de las Pruebas Escritas seria el pasado 5 de julio de 2021.
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¢ CNSC
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CNSC | Convocatorias | Carrera | Normatividad | Criterios y Doctrina | Informacion y Capacitacion | Atencidn al Ciudadano |

1461 de 2020 - DIAN

Avisos Informativos

Normatividad

Acciones Constitucionales

Guias

Inicio | 1451 de 2020 - DIAM |
Aplicacion de Pruebas Escritas, Proceso de Seleccion de Ingreso No. 1461 de 2020 DIAN

Aplicacién de Pruebas Escritas, Proceso de Seleccion de Ingreso  Imprimir
No. 1461 de 2020 DIAN

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 del Anexo modificado parcialmente por
el Acuerdo No. 0332 de 2020, la Comisidn Nacional del Servicio Civil - CNSC y la Unidn
Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020 informan a los aspirantes admitidos al Procaso
de Seleccion de Ingreso No. 1461 de 2020 DIAN, que las Pruebas Escritas se aplicaran el
dia cinco (05) de julio de 2021.

La Guia de Orientacion al Aspirante para la presentacion de Pruebas Escritas, puede
ser consultada en el enlace: tips:/fwww.cnsc.gov.cofindex. php/1461-de-2020-dian-guias

Préximamente, se informard la fecha a partir de la cual, los aspirantes ADMITIDOS podran
ingresar al SIMO con su usuario y contrasefia, para consultar &l sitio de presentacion de las
Pruebas Escritas.

Luego de realizada la prueba escrita, se dio continuidad a la publicacion de
resultados y la etapa de reclamacion, para esta el dia 5 de agosto del
presente ano se publicaron los resultados preliminares de las pruebas
escritas sobre las Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales.
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CNSC ‘ Convocatorias | Carrera | Momatividad ‘ Doctrina ‘ Informacion y Capacitacion | Atencion al Ciudadano |

Inicio | 1461 de 2020 - DIAN

Fecha de publicacion de resultados de las Pruebas Escritas del
Proceso de Seleccicn de Ingreso No. 1461 de 2020 DIAN

1461 de 2020 - DIAN

Avisos Informativos

Imprirmir

Normatividad La CNSC y la Union Temporal Mérite y Oportunidad DIAN 2020 informan a los aspirantes que

fueron citados a las Pruebas Escritas del presente procaso, que en cumplimiento del articulo
19° del Acuerdo No 0258 de 2020 y el numeral 3.3 del Anexo modificado parcialmente por el
Acuerdo No. 0332 de 2020, los resultados de estas pruebas seran publicados el dia 5 de
agosto de 2021.

Acciones Constitucionales

Guias

Para conocer el resultado, los aspirantes deben ingresar al sitio web www.cnsc.gov.co enlace
https://simo.cnsc.gov.co/, con su usuario y contrasefia.

Los aspirantes que lo consideren necesario pedran presentar reclamacion frente a los
resultados obtenidos en estas pruebas, en los terminos establecidos en el numeral 3.4 del
Anexo modificado parcialmente por el Acuerdo No. 0332 de 2020, la cual se podra prasentar
unicamente a traves del SIMO durante los dias habiles siguientes: 6, 9, 10, 11 y 12 de agosto
de 2021 hasta las 23:59. Los dias 7 y & de agosto de 2021 no estara habilitado el SIMO para
interponer reclamaciones sobre este proceso.

Tenga presente que no se recibiran reclamaciones por otro medio diferente al SIMO, ni por
fuera del término aqui sefialado, es decir, hasta las 23:59 del 12 de agosto de 2021.

Las reclamaciones de los aspirantes seran decididas por la Unién Temperal Mérito y
Oportunidad DIAN 2020 como operador del Proceso de Seleccidn y las respuestas se podran
consultar a través del SIMO en la fecha que oportunamente se informara.

NOTA: para presentar una reclamacion puede seguir los pasos que se muestran en el
siguiente video: hitps:/iwww.youtube.comfwatch?v=CugYPY_NHxc.

La CNCS informo a los aspirantes que los resultados de las pruebas escritas
corresponderian a lo establecido en la Tabla No. 1 de la “Guia de Orientacion
al Aspirante para la Presentacion de las Pruebas Escritas”, que se pasa a ilustrar:

Tabla No. 1
CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES APROBATORIOS DE LAS PRUEBAS
ESCRITAS PARA LOS EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS

MISIONALES
PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
5 PESO MINIMO MINIMO MINIMO
s SrlEses CARACTER | poRCENTUAL | APROBATORIO | APROBATORIO | APROBATORIO
PRUEBA FASE GENERAL
Prueba de
Competencias P . o
Basicas u Eliminatoria 10% 70.00
Organizacionales
| competenciss 7000
Conductuales o | S12sificatoria 20% No aplica 70.00
Interpersonales
Prueba de - . o )
Integridad Clasificatoria 15% No aplica
Fase Curso de . . o
I Formacion Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%
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Al respecto, el accionante obtuvo el siguiente resultado preliminar en la
prueba escrita Pruebas Escrita FASE I:

“Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales
(ELIMINATORIA):88,54 *APROBO PRUEBA SOBRE COMPETENCIAS
BASICAS U ORGANIZACIONALES Prueba de Competencias Conductuales
o Interpersonales (CLASIFICATORIA): 76,74

*APROBO PRUEBA SOBRE COMPETENCIAS FUNCIONALES

Prueba de Integridad (CLASIFICATORIA): 82,71".

En razon a los resultados publicados, el accionante presento reclamacion,
dentro del término establecido para el efecto.

Conforme alo establecido en la pagina CNCS, fue publicado que el dia 17 de
septiembre se darian las respectivas respuestas a las reclamaciones:

Inicio 1461 de 2020 - DIAN

1461 de 2020 - DIAN

Avisos Informativos
Normatividad
Acciones Constitucionales

Guias

Respuesta a las reclamaciones de las Pruebas Escritas del Imprimir
Proceso de Seleccion de Ingreso No. 1461 de 2020 DIAN

En cumplimiento de lo establecido en los numerales 3.4 y 3.5 del Anexo modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 0332 de 2020, la CNSC y la Unién Temporal Mérito y
Oportunidad DIAN 2020 informan a los aspirantes que presentaron reclamacion frente a los

resultados de las Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion de Ingreso No. 1461 de 2020
DIAN en el SIMO durante los dias 6, 9, 10, 11 y 12 de agosto de 2021, las cuales pudieron
ser complementadas durante los dias 23 y 24 de agosto de 2021 por el mismo medio, que
pueden consultar la respuesta a la reclamacion y los resultados que hayan sido objeto de

modificacién del puntaje obtenido con ocasién a la misma asi:

Aspirantes a empleos del Nivel Profesional de los Procesos Misionales a partir del 17 de

septiembre de 2021 y

Aspirantes a empleos diferentes a los del Nivel Profesional de los Procesos Misionales, a

partir del 24 de septiembre de 2021.

Se recuerda que, de conformidad con lo establecido en citado Anexo, frente a la respuesta a

la reclamacion no procede ningun recurso.

Para consultar las respuestas a las referidas reclamaciones, asi como los resultados
definitivos de las Pruebas Escritas, el aspirante debera ingresar a traveés del sitio web

www.cnsc.gov.co, enlace https://simo.cnsc.gov.co/, con su usuario y contrasefia a partir de

las fechas sefialadas.

Llegado el dia, se observa la respuesta dada por la Union Temporal Merito y
Oportunidad DIAN 2020, en la cual trae a colacion la norma aplicable a la
prueba escrita, en los siguientes términos:

“(...)las normas que aplican para las Pruebas Escritas, se encuentran
establecidas en el Acuerdo No. 0285 de 2020 del Proceso de Seleccion,
en especial los articulos 5, 7,12, 18 y 18 y en su Anexo el cual fue
modificado parcialmente por el Acuerdo No. 0332 de 2020, siendo este
ultimo el que detallada el procedimiento y las definiciones relacionadas
con las Pruebas Escritas. Tenga en cuenta, que las definiciones y reglas
contenidas en el articulo 17 del Acuerdo rector del proceso de seleccion
y en el numeral 3 del Anexo modificado parcialmente, serdn aplicadas
de manera irrestricta para todos los efectos en la etapa de Pruebas
Escritas”.
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Menciona que conforme el articulo 7°, el aspirante debe “Aceptar en su
totalidad las reglas establecidas para este proceso de seleccion”; y en su articulo
12, establece:

“Las CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los aspirantes
a participar en este proceso de seleccion, antes de iniciar su tramite de
inscripcion, deben tener en cuenta las respectivas condiciones previas
establecidas en los correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo”.

Por otra parte, enfatizO que en el literal ¢ del numeral 1.1.del Anexo
modificado parcialmente, sefialo “Con su inscripcion, el aspirante acepta todas
las condiciones y reglas establecidas para este proceso de seleccion, consentimiento
que se estipula como requisito general de participacion en el mismo, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion”

Sobre la aplicacion, caracter y ponderacion expone que el articulo 17 preciso
que, “De conformidad con el numeral 28.3 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de
2020, las pruebas a aplicar en este proceso de seleccion, “(...) tienen como finalidad
apreciar las competencias, aptitudes, habilidades y potencialidades (...)” de los
aspirantes a los diferentes empleos ofertados, “(...) de acuerdo con lo requerido en
los niveles jerarquicos de (...) [dichos] empleos y las calidades laborales requeridas
para desemperiar con eficiencia el empleo a cuyo ingreso (...) se aspira (...). La
valoracion de estos factores se efectuarda a través de medios técnicos, que
correspondan a criterios de objetividad e imparcialidad y con observancia del
principio constitucional de transparencia en el ejercicio de la funcion
administrativa”, con parametros previamente establecidos.

Segun las disposiciones de los articulos 29 y 30 ibidem, en concordancia con el
precitado articulo 28, numeral 28.3, de esta norma, para los empleos ofertados del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, estas pruebas se van a
aplicar en dos (2) fases (Fases Iy II) y para los empleos ofertados diferentes de los
del Nivel Profesional de tales Procesos Misionales se van a aplicar las pruebas que se
especifican mds adelante.

En los términos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, “(...) las pruebas
aplicadas o a utilizarse en (...) [esta clase de] procesos de seleccion tienen cardcter
reservado, solo (sic) seran de conocimiento de las personas que indique la Comision
Nacional del Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacion”

Menciona que el accionante APROBO las pruebas escritas en la cual explica
el analisis psicométrico de los items y las pruebas, y menciona la forma de
inclusion o exclusion de los items de la calificacion, ilustrando lo siguiente:

“Se debe resaltar que el proceso de eliminacion se sustento en un andalisis
cuidadoso, en el cual se validan los supuestos teoricos y estadisticos para
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garantizar que los resultados y el puntaje refleje de forma confiable el
nivel de competencia de los evaluados y su desemperio dentro del grupo.

Este proceso se realizo teniendo en cuenta que todos los dominios fueran
evaluados y ademds que el porcentaje de eliminacion de items no
superara el 30% por cada prueba segun los lineamientos técnicos del
ANEXO N° 1 ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS CNSC-
PAMC 017 DE 2020. Se aclara que los items eliminados en cada prueba
no fueron tenidos en cuenta para ningun aspirante evaluado en cada
prueba, Cabe resaltar, que, el hecho de que un item fuera eliminado no
quiere decir que estuviera mal construido o que su contenido no
correspondia al dominio a evaluar, pues fue construido y validado por un
grupo de expertos previo a la aplicacion de la prueba.

Por ultimo, es importante precisar que las pruebas se diserian a medida
de los cargos a proveer y son confidenciales hasta el momento de la
aplicacion, por lo cual no es posible tener informacion empirica de su
funcionamiento psicométrico previamente.”.

Para finalizar, la Union Temporal Merito y Oportunidad da respuesta
respecto de las dudas que tenia el accionante con ciertas preguntas de la
prueba y las respuestas y la forma en la cual puede calcular su puntaje,
conforme a las formulas matematicas que alli se le indican.

Ahora, al verificar la respuesta dada por la Union Temporal a la luz del
documento de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia CNSC- PAMC 017 de
2020- Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020- ANEXO No. 1
“ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS” - “Desarrollar las
etapas de verificacion de requisitos minimos y de pruebas escritas del Proceso
de Seleccion para la provision de empleos vacantes del Sistema Especifico de
los Empleados Publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN 2020”, se encuentra que en su punto
5.1.6., respecto al Plan de analisis psicométrico y sistema de calificacion,
se determina:

“En el Manual Técnico de Pruebas el contratista describira la forma en
que adelantara esta fase, atendiendo los lineamientos contenidos en el
presente anexo. Adicionalmente entregarad a la Comision:

Plan de Andlisis Psicométrico y Sistema de Calificacion, que serd
entregado a la Comision con un (1) mes de anterioridad a la aplicacion
de las pruebas y el cual esta sujeto a aprobacion por la CNSC. En el Plan
de Analisis Psicométrico, el contratista debe incluir la justificacion del
modelo estadistico, explicando el procedimiento a realizar para el andalisis
de los items y de las pruebas, junto con los indicadores que pretende
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obtener de acuerdo con los requerimientos técnicos y psicométricos. Este
plan se propondra por pruebas, componentes de pruebas y/o niveles,
tomando la decision del universo poblacional a considerar de acuerdo con
la estructura de pruebas y la cantidad probable de aspirantes admitidos.
El contratista debe indicar los criterios a aplicar frente a posibles
escenarios estadisticos y las posibles decisiones que se tomaran
respecto a la eliminacion o conservacion de los items en cada uno de
ellos, antes de la calificacion de las pruebas. La depuracion de items
debe estar sustentada en los indices psicométricos que empleara para
el proceso de andlisis y en los hallazgos de forma o contenido que
puedan afectar la medicion. En ningun caso se aceptard la
eliminacion de items mayor al 30% en una prueba.

El contratista deberd realizar la calificacion definitiva de las pruebas una
vez el informe de Andlisis Psicométrico sea aprobado por la CNSC. No
obstante, pueden darse ajustes en dicho proceso, lo que conlleva
procedimientos de recalificacion que deberdn efectuarse antes de la
publicacion de los resultados definitivos.

El o los psicometras del proceso de seleccion de la CNSC realizaran un
acompanamiento en esta etapa del proceso, en el que revisara el control
de errores para la matriz de datos, asi como al andalisis psicométrico y
sistema de calificacion para realizar su verificacion. Este proceso se podra
repetir cuantas veces sea necesario, a fin de garantizar la calidad de los
procedimientos empleados.

El analisis psicométrico realizado por el contratista, debe presentar
evidencia de la confiabilidad y validez de los items y de las pruebas”.

Conforme a lo anterior, evidencia la Corporaciéon que frente a las
inquietudes mencionadas por el actor se da respuesta de manera minuciosa
a cada una de ellas, ademas que la misma se efectué con observancia de los
parametros que fueron descritos dentro de la Convocatoria No. 1461 de
2020 y materializados a través de lo determinado en el Acuerdo 0285 de
2020.

Adicionalmente, tal como lo indico el A Quo, el 25% de las preguntas del
examen escrito presentado por el accionante, se encontraban debidamente
autorizadas, y previstas parte final del parrafo segundo del punto 5.1.6
Anexo No. 1, el cual regula que en ningiin caso se aceptara la eliminacion
de items mayor al 30% en una prueba, por lo que ese 25% que senala el
actor fue descontado, se encuentra dentro del porcentaje habilitado para el
efecto.

Ademas que esta situacion fue debidamente publicada en la Pagina de la
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Comision, con el fin de que absolutamente todos los concursantes, tuviesen
acceso a esta informacion, y conocieran la manera en que se llevaria a cabo
la calificacion de las pruebas escritas.

En tal sentido, no advierte la Corporacion que se le haya vulnerado ninguno
de los derechos que invoca el actor en su escrito tutelar, teniendo en cuenta
que, se evidencia que siempre ha existido publicidad en el desarrollo de la
convocatoria No. 1461 de 2020, para la provision de los cargos de carrera
en la DIAN, y por ende, no se puede predicar que el concurso se esté
adelantando sin observancia de la legalidad.

Adicionalmente, vale precisar que la Sala no puede entrar a cuestionar o
hacer reparos frente a la calificacion de los examenes, pues precisamente,
la Comision cuenta con un Plan de analisis psicométrico y sistema de
calificacion, debidamente estructurado, el cual le permite establecer uno a
uno el puntaje y la posicion alcanzado por cada uno de los concursantes.

A su vez, se debe tener en cuenta, que el proceso de seleccion cuenta con
distintas etapas, como se indico en etapas precedentes, por lo que el puntaje
que obtuvo el accionante, no depende unicamente de la prueba escrita, pues
el mismo puede variar (aumentar, mantenerse estable), conforme se
continua con el proceso de seleccion.

Finalmente, vislumbra la Sala que tampoco resulta procedente que por via
de tutela se disponga la realizacion de unas nuevas pruebas, porque con las
pruebas obrantes en el expediente, asi como en el informe presentado por
los participantes a la convocatoria No. 1461 de 2020, arguyen que cada una
de las etapas surtidas, se han realizado de forma legal y transparente,
percepcion que también se corrobora en sede de impugnacion y por tal
razon, no se considera propicia la intervencion del Juez Constitucional en
el caso objeto de estudio.

En este orden de ideas, la Sala encuentra que el fallo proferido por el Juzgado
Cuarto Administrativo del Circuito de Ibagué, el 20 de septiembre de 2021,
por medio del cual, neg6 el amparo de los derechos al debido proceso, la
igualdad, al trabajo y al minimo vital y movil, invocados por el senor Breiner
Orlando Cardenas Robayo, debera ser CONFIRMADO, por las razones
expuestas en la parte considerativa de esta providencia.

En consecuencia, se procede a tomar la siguiente:
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DECISION

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Administrativo del Tolima, Sala de
Decision, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y
por autoridad de la Ley.

RESUELVE

PRIMERO. - CONFIRMAR el fallo de tutela del 20 de septiembre de 2021,
proferida por el Juzgado Cuarto Administrativo, por medio del cual, neg6 el
amparo de los derechos al debido proceso, laigualdad, al trabajo y al minimo
vital y movil, invocados por el sefor Breiner Orlando Cardenas Robayo, por
las razones expuestas en la parte considerativa de esta providencia.

SEGUNDQO: De la anterior decision, notificar a las partes de acuerdo con el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: Una vez en firme la presente providencia, si no fuere seleccionada
por la Corte Constitucional para su eventual revision, devuélvase el
expediente al Juzgado de Origen.

Atendiendo las pautas establecidas por la Presidencia de la Republica en el
Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, mediante el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia
del Coronavirus COVID - 19 y el mantenimiento del orden publico, y el
Acuerdo PCSJA20-11567 del 05 de junio de 2020, proferido por el Consejo
Superior de la Judicatura, mediante el cual se tomaron medidas por motivos
de salubridad publica, la presente providencia fue discutida y aprobada por
la Sala a través de correo electronico y se notifica a las partes por este mismo
medio.

NOTIFIQUESE Y C¥ 5,4513

UV (;\Q\r§-> p\\v\m

BELISARIO BELTRAN BASTIDAS LUIS EDUARDO COLLAZOS OLA?A
Magistrado o Magistrado
—_ ~ D
r—V——————
CARLOS ARTURO MENDIETA RODRIGUEZ
Magistrado
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