Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

AVISO JUDICIAL

LA SUSCRITA PROFESIONAL UNIVERSITARIA GRADO 17, CON
FUNCIONES SECRETARIALES DEL JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL
DE EJECUCION

Informa a:

accioNaDO: COLTEMPORA S.A.S. dentro de la Accién de Tutela
No 11001430302020210002500

Que mediante auto de fecha Primero (1) de Septiembre de Dos Mil Veintiuno (2021), el
Juzgado VEINTE (20) CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE SENTENCIAS
DE BOGOTA, admiti6 la acciébn de tutela con ntmero de radicado:
11001430302020210002500 interpuesta por SERVICIOS POSTALES NACIONALES
S.A. contra COLTEMPORA S.A.S.

Que, en mencionada providencia, EL JUZGADO VEINTE (20) CIVIL MUNICIPAL
DE EJECUCION DE SENTENCIAS DE BOGOTA ordend, notificar a la entidad
accionada COLPEMPORA S.A.S para que en el término perentorio e improrrogable de
un (1) dia, rinda informe pormenorizado sobre los hechos que motivan la pretension de
amparo.

Por lo anterior se fija el presente Aviso Judicial junto con auto admisorio, escrito de
tutela y anexos en la puerta de entrada de la oficina de Apoyo De Ejecucion Civil
Municipal De Sentencias De Bogota D.C, ubicada en la Carrera 12 No. 14-22 Piso 1 y
Carrera 10 No. 14-33 Piso 1 del Edificio Hernando Morales Molina. Se fija hoy 3 de
Septiembre de 2021 a las 8:00 a.m. y se desfija hoy a las 5:00 p.my se realiza publicacion
en la pagina web oficial de la Rama Judicial.
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CON FUNCIONES SECRETARIATES
OFICINA DE EJECUCION CIVIE MUNICIPAL DE SENTENCIAS.

Cindy Andrea cubillos Baez



JUZGADO VEINTE (20) CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE
SENTENCIAS

Bogota D.C., Primero (1) de Septiembre de Dos Mil Veintiuno (2021).

Ref. Accion de Tutela 2021-0025

ADMITASE la accion de tutela promovida por
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. en contra de
COLTEMPORA S.A.S.

En consecuencia, notifiquese a la accionada por el
medio mas expedito y eficaz, para que en el término perentorio e
improrrogable de un (1) dia, contado a partir del recibo de la
correspondiente comunicacién, rinda un informe pormenorizado

sobre los hechos que motivan la pretension de amparo.

Asi, dentro de la comunicaciéon inférmese el correo
electronico institucional de este Despacho a efectos de recibir las

contestaciones que den las partes e interesados a este tramite.

Tramitese en forma preferencial y sumaria la presente
accion, conforme lo disponen los decretos 2591 de 1.991. Déjense

las constancias del caso.

Requiérase a Maria Yaneth Galindo Barbosa, para
que, en el improrrogable término de un (1) dia, acredite la calidad
en la que dice actuar, o el poder que la habilita para actuar en sede

de tutela.



Comuniquesele al accionante lo aqui dispuesto, por el
medio mas expedito.

Notifiquese y Cumplase.

LMA

Firmado Por:

Salim Karam Caicedo
Juez
Civil 020
Juzgado Municipal De Ejecucion
Bogota D.C., - Bogota, D.C.

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con
plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto
reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion:
13ad6ec5b614d22dddc13dcc94b4e2d7f0028428908f00e9e3196954a56¢ch
dfc

Documento generado en 01/09/2021 05:10:44 p. m.

Valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



‘Brenda Nicole Castiblanco Suarez ' o ’

De: - Brenda Nicole Castiblanco Suarez .
Enyiado el: ' jueves, 22 de abril de 2021 1:22p.m. 7
Para:’ ’ servncInente@grupocoltempora com; recursoshumanos] @grupocoltempora com
«“EC3 Camila Lorena Lozano Villamizar; Omar Andres Centanaro Calixto
Asunto: i ' DERECHO DE PETICION - PROCESO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO SPN. ~
Datos adjuntos: * DNGH-2021-3614-DERECHO DE PETICION COLTEMPORA pdf ANEXOS DERECHO DE PETICION pdf
Importancia: " Alta . . 2
Senores.
COLTEMPORA S.A S
Ciudad.

Cordial Saludo, ’ '
X . L /
y,
Medlante el presente allegd oﬁcno de derecho de peticion con sus respectivos anexos, este sera radtcado en fisico ante sus instalaciones
el dia de hoy. - 2
i 4 - E ‘ . : ' 4 7
Quedamos atentos a su respuesta.

Brenda N:cole Castiblanco Suarez

Técnico Nivel 3/Rol Juridico/ Procesos Dlsc1p/1nanos

brenda.castiblanco@4-72.com.co

Gestion Humana SPN S.A 4-72

Vicepresidencia de Soporte Corporativo.

Entregando la mejor deTel: 472-2005 Ext: 1977 . 7 g )
los colombianaspireccion: Dig 256 N° 95A-55 - ' ' ,
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1 Servicios Postales Nacionales S.A. . , ‘ 431> » )
. Diagonal 25G N° g5A - 55, Bogota - Linea Bogota (57-1) 472 2000 ! El servicio de envios
- Nacional: 01 8000 111 210 * Cadigo Postal: 110911 * WWw.4-72.C0M.CO # ' de Colombia

’

Bogota D.C., 21 de abril de 2021
[ DNGH - 2021 - 3614 |

Sefiores. :

COLTEMPORA S.A.S. , '

Direccion: Calle 33 No. 6 B 24 - piso 14. .

Correo: rgcursoshumanos1@arupodoltempora.com - servicliente@grupocoltempora.com
Ciudad.

REF.: Derecho de Peticion = Pr'oceso Control Interno Disciglinario'SPN.
Expediente No. 2018 - 105 -

Radicado interno: CID 088
Cordial saludo. '

\ , X -
MARIA YANETH GALINDO BARBOSA, domiciliada y residente en esta ciudad, en calidad de Directora Nacional de, Gestion
Humana de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. con Nit. 300062917-9, con domicilio en la Diagonal 25G. No. 95° -
55 de la ciudad de Bogota, respetuosamente presento ante ustedes Derecho de Peticion, de conformidad con lo establecido
en el articulo 23 de la Constitucién Politica, en concordancia con la Ley 1755 de 2015, fundamentado en los siguientes:

, HECHOS: ‘
PRIMERO: Segun correo electronico de fecha 17 de septiembre de septiembre del afio 2020, remitidd desde la cuenta de
correo control.disciplinario@4-72.com.co dirigido  _a . las cuentas de correo electronicos

recursoshumanos@arupocoltempora.com y juridico2@arupocoltempora.co se adjuntd oficio de fecha 17 de septiembre de
2020 de referencia EXPEDIENTE NO. 2018 - 105, de Asunto REITERACION SOLICITUD DE INFORMACION'. El contenido

del documento en cita es:

" ..Cordial saludo:

De conformidad con la.respuesta brindada a la solicitud de informacion, en la que se informa que: (...) la
Seiiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con el nimero de cedula .
indicado. Por lo anterior no sé evidencia que la mencionada sefiora haya tenido vinculo laboral con
- COLTEMPORA.”, me permito allegar los comprobantes de pago de nomina a fin de que se verifique

nuevamente y se brinde respuesta a lo solicitado as.'i: ' ,

Copia de las aprobaciones o certificaciones de némina que dieron lugar al pago de salarios de la trabajadora

. ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C 52.114.038 desde el 1 de mayo al 30 de agosto de
2018, trabajadora en mision para Servicios Postales Nacionales S.A. : '

Adicionalmente, se informe si-a la mencionada frabajédora le fue iniciado proceso laboral disciplinario en
razén al abandono de su cargo desde el 30 de mayo y por el pago de los salarios hasta el 30 de agosto de
2018, en caso afirmativo, allegar copia del tramite surtido. : ’

Informar si por parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO se realizé acuerdo de pago y si este
se hizo efectivo para cubrir el pago indebido de los salarios de mayo de 2018 a 30 de agosto del mismo
ano..." ’ -

/ - .
SEGUNDO: El dia 19 de noviembre de 2020, mediante |a cuenta de correo control disciplinario@4-72.com.co dirigido a la -

cuenta de correo electronicos recursoshumanos1@garupocoltemgora.com y juridico2@grupocoltempora.com, dos meses
después, al no recibir respuesta de la solicitud realizada el dia 17 de septiembre de 2020, se reiterd dicha solicitud.
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. TERCERO: El dia'24 de diciembre de 2020, mediante la cuenta de correo control.disciplinario@4-72.com.co dirigido a
cuenta de correo electrénicos recursoshumanos1@grupocoltempora.com y juridico2@grupocoltempora.com, se realizé u
tercera solicitud, segunda reiteracion; pidiendo la mformamén requerida desde el mes de septiembre, toda vez que a aquel

. fecha aln no se obtenia la informacion solicitada.
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CUARTO: El dia 07 de abril de la anualidad presente, la Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario de Servicios Postale
Nacionales, mediante oficio formal, pidié a la Suscrita Direccion Nacional de Gestion Humana se requiriera a Coltempora
S.A.S, para que diera contestacion al oficio remitido desde el17 de septiembre de 2020.

PETICION:

-

[43)

PRIMERO; Se de respuesta de forma clara, concreta y de fondo a la solicitud realizada el dia 17 de septiembre de septiemb
del afio 2020 por parte de la Oficina Asesora de Control intemo Disciplinario-de Servicios Postales Nacionales SA

' SEGUNDO: Se de cont_estécién é la Direccion.Nacional de Gestion Humana de Serviéios Postales Nacionales S.A. en calidad
de Supervisora del contrato suscrito por la empresa y Coltempora S.A.S, y se entregue la siguiente informacion y document
y asi se traslade integramente a la Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario: ~

e Copia de las aprobaciones o cértiﬁcaciones de noémina que dieron |ugar al pago de salarios de la trabajadoga
ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C 52.114.038 desde el 1 de mayo al 30 de agosto de 201§,
trabajadora en mision para Servicio_s Postales Nacionales S.A.

e  Adicionalmente, se informe si a la mencionada trabajadora le fue iniciado proceso laboral disciplinario en razénll .
abandono de su cargo desde el 30 de mayo y por el pago de fos salarios hasta el 30 de agosto de 2018, en cas
afirmativo, allegar copia del tramite sumdo

o Informar si por parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO se realizé acuerdo de pago y si este se hizp
efectivo para cubrir el pago indebido de los salarios de mayo de 2018 a 30 de agosto del mismo afio.

Asesora de Control Interno Disciplinario de Servicios Postales Nacionales S.A., no se entregd la informacion requerida, la cu

TERCERO: Se indique los motivos reales que generaron que transcurrido siete meses a Ia solicitud realizada por parte Oficin
al parecer es necesaria para adelantar una investigacion de naturaleza Disciplinaria a la Luz de la'734 de 2002. {

ANEXOS:

1. Copia de correo electronico de fecha 17 de septiembre de 2020 re_mitido desde la cuenta de correo control.disciplinario@4-
72comco dirgido a las cuentas de comeo ‘ electronicos  recursoshumanos@arupocoltempora.com Y

juridico2@grupocoltempora.com

#2. Copiade oficio de fecha 17 de septnembre de 2020 de referencia EXPEDIENTE NO. 2018 105, de Asunto REITERACION
SOLICITUD DE INFORMACION" :

1

3. Copia de correo electronico de fecha 19 de noviembre de 2020 remitido desde la cuenta de correo control.disciplinario@4;
72com.co dirigido a las cuentas de correo electronicos  recursoshumanosi@grupocoltempora.com

juridico2@grupocoltempora.com.
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; Servuuos Postales Nacionales S.A. n o i | " o
| Diagonal 256 N° ggA - 55, Bogold - Linea Bogota: (57-1) 472 2000 ; : El servicio de envios
i Nncmn.a 018000 111210 * Codigo Postal: 110911 - www.4- 72.c0m.co . : E de Coloembia

.

4. Copia de correo electronico de fecha 24 de diciembre de 2020 remitido desde la cuenta de correo control.disciplinario@4-
72comco dirigido a las cuentas de correo electronicos recursoshumanos1@grupocoltempora.com  y
juridico2@grupocoltempora.com « ' ~

5. Copia de oficio de fecha 07 de abril de 2021 enwado por parte de la Oficina Asesora de Control Interno Dlsmphnano ala
Direccion Nacional de Gestion Humana de Servicios Postales Namonales SA. g

NOTIFICACIONES:

Cualquier notificacion ia recibiré en la Oficina de Correspondencia de la entidad ubicada en la Diagonal 25G No. 95A-55 de
Bogotda D.C o a las cuentas de comeo brenfa.castiblacanco@4-72.com, omar.centanaro@4-72.com.co y
control.disciplinario@4-72.com.co : : '

Atentamente, . ’ ; :
(Anexos: Ocho folios con oficio de Derecho de Peticion)

El futuro'dugltal . . - L 7
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.Servicios Postales Nacionales S.A. - . 4 » Blisemvitio de dnvies

Tiagonal 25G N2 96A - 55, Bogold - Linea Bogota: (57-1) 272 2600 de Colombiz
Nacionak 01 8000 111 216 + Codigo Postal 1109711 + WWW.4- 77.20M1.C0 e Lolomblc

Bogota D.C., 07 de abril de 2021

.

Doctora :

MARIA YANETH GALINDO BARBOSA - = S y
Directora Nacional de Gestion Humana
Servicios Postales Nacionales S.A.
Ciudad e o X

REF: Expediente No. 2018-10% (citar al responder) ‘
Asunto: Solicitud de gestion de respuesta.

-Respe'tada Doctora Maria Yaneth, cordial saludo:

De la manera mas atenta, este despacho solicita su colaboracion para que por su intermedio,
se gestione'la respuesta por parte de la empresa temporal COLTEMPORA S.AS a la cual

" se han realizado 3 requerimientos de informacion sin recibir al fecfa respuesta alguna, -la
cual es necesaria para el desarrollo de la investigacion que se adelanta y que esta
relacionada con la aprobacion de la nomina del personal en mision.

Adjunto a la presente |a solicitud'realizada y las constancias de los radicados.
'

Seguro de su pronta y oportuna colaboracion , agradezco se informe a este despacho la
gestion que se realice al correo electrénico dispuesto control.disciplinario@4-72.com.co.

Cordialmente, . ) " o=

Firmado por: ‘
Juan Gillermo Herrera Luna
i 2021/04/07 03:15:26:209

JUAN GUILLERMO HERRERA LUNA .
Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario

Proyecto. JP18. o
Abril/ 2020 : ) ' 3 PO




El servicio de envios
de Colombia

1 Servicios Postales Nacionales S., - ‘ -
'§ Diagonal 25G N° gsA - 55, Bogotd - Linea Bogota: (57-1) 472 2000 4 :»

Nacional: 01 Booo 111 210 * Codigo Postal: 110911 - www.4-72.com.co

Bogota D.C.,17 de septiembre de 2020

Sefiora

YOLANDA CONTRERAS HERRERA
Gerente Recursos Humanos
recursoshumanos1 rupocoltempora.com

juridico2@agrupocoltempora.com
Ciudad

Ref: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
Asunto: Reiteracion solicitud de Informacién

Cordial saludo:

De conformidad con la respuesta brindada a la solicitud de informacién, en la que se informa

que: “(...) la Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con
* el numero de cedula indicado. Por lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya

tenido vinculo laboral con COLTEMPORA.", me permito allegar los comprobantes de pago de
. ndmina a fin de que se verifique nuevamente y se brinde respuesta a lo solicitado asi:

e Copia de las aprobaciones o certificaciones de némina que dieron lugar al pago de
salarios de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C
52.114.038 desde el 1 de mayo al 30 de agosto de 2018, trabajadora en misién para
Servicios Postales Nacionales S.A.

o Adicionalmente, se informe si a la mencionada trabajadora Je fue iniciado proceso
laboral disciplinario en razén al abandono de su cargo desde el 30 de mayo y por el
pago de los salarios hasta el 30 de agosto de 2018, en caso afirmativo, allegar copia del
tramite surtido. - ' -

« Informar si pro parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MAR'INO se realiz6 acuerdo
de pago y si este se hizo efectivo para cubrir el pago indebido de los salarios de mayo
de 2018 a 30 de agosto del mismo afio. '

-

Agradezco se brinde la informacion de forma precisa y completa, respecto a los puntos
enunciados anteriormente, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibido de esta
comunicacién al correo electronico dispuesto control.disciplinario@4-72.com.co, lo anterior
teniendo en cuenta que esta Oficina debe cumplir con los términos indicados por la ley para las
actuaciones disciplinarias. '

Cordialmente,

‘

Firmado por:

Juan Gillermo Herrera Luna
supnGu 220N IT 041805080 o
Jefe de la Oficina-Asesora de Control Interno Disciplinario

Proyecté : JP18
Sep/20 '
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Ricardo Esteban C_alderc';n Géitan

' De: " Maria Yaneth Galindo Barbosa
"Enviado el: . -miércoles, 7 de abril de 2021 16:52
Para: ' Omar Andres Centanaro Calixto
cc . Ricardo Esteban Calderon Gaitan; Paula Catalina Camargo Lopez.
Asunto: ' ' RV: Solicitud de gestlon de respuesta. Expeciente No. 2018-105" (EMAIL
. . . CERTIFICADO de control disciplinario@4-72.com.co)
 Datos adjuntos: - ‘ "SOLICITUD A GESTION HUMANA 2018-105 .pdf

Buenas tardes omar Andrés y paula
Remuto oficio de control interno solicitando mformacuon d e coltempora
Quedo atenta}

MARIA YANETH GALINDO BARBOSA : _
Directora Nacional de Gestion Humana | - .
maria.galindo@4-72.com.co :
Direccion: Dig 25G N° 95A - 55

Bogota, Colombia ¢ . S
Caédigo Postal: 110911 _ : ¥ oy '

De: EMAIL CERTIFICADO de Control Disciplinario <398622@certificado.4-72.com.co>
Enviado el:-miércoles, 7 de abril de 2021 4:39 p. m.

Para: Maria. Yaneth Galindo Barbosa <maria.galindo@4-72.com.co>

Asunto: Solicitud de gestion de respuesta. Expedlente No. 2018- 105 (EMAIL CERTIFICADO de

control.disciplinario@4-72.com.co)

~

Bogota D.C., 7 de abril de 2021 i

,Doctora 4

MARIA YANETH GALINDO BARBOSA | .
Directora Nacional de Gestion Humana

Servicios Postales Nacionales. S.A.

Ciudad ' -

v

REF: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
Asunto: Solicitud de gestion de respuesta.




oFiCivAIESORA DE CONTROLINTERNO DiscipLinARIO (@)
Tel: 4722005 Ex:, IS54

Direccion: Dingone!25S GNP 9S 4 - 55

Sogotc, Colombis : :

Codigo Postal: 110511 _

Linen de Arencion ! Cliente: (57-1) 472 2000

W TS0 WK jOI de
los colomblanos wavw. 4- 72, com. co

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener infgrmacion
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacion expresa de 4-72. Si usted no es el ‘
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de '
Proteccion de datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pagen a
" formar parte de una base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la ﬁ.nalidad'gestionar su solicitud
y en base a la politica de tratamiento que puede consultar en: www:4-72.com.co. Puede usted ejercer los dgrechos
de consulta y reclamo sobre sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en-la siguiente direccidn: servicioalcllente @4-

“r.imin.ca. Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener
informacion confidencial. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-§2. Si
usted no es el destinatario final por favor eliminelo e, Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatuthria

1581 de Proteccién de datos, el titular presta su consentlmlento para que sus datos, facilitados voluntariamgnte,
pasen a formar parte de una base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestignar su

solicitud y en base a la politica de tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los
derechos de consulta y reclamo sobre sus datos mediante escrlto dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: . '
cervicioglcliente @4-72.com.co. ,

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener infdqrmacidn
confidencial. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted o es el
‘rdestinatario final por favor eliminelo e Informenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de

Proteccion de datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pagden a
formar parte de una base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su splicitud
y en hase a la politica de-tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los dgrechos
“de consulta y reclanio sobre sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: servicioalcliente @4-
72.com.co. o
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_ Andrea Sanchez Cetina

De: Control Disciplinario
Enviado el: . Jueves, 24 de diciembre de 2020 12:02 p. m.
Para: recursoshumanos1@grupocoltempora com; Abogado Coltempora Coordinador472
’ coltempora "
€ . .. correo@certificado.4-72.com.co '
Asunto: . ' Reiteracion solicitud exp 2018-105 )
Datos adjuntos: ’ 71 REITERACION COLTEMPORA EXP 2018-105.pdf; 2-9-4-8 pdf

Bogoté D.C.,24 de diciembre de 2020 :

Serfiora ¢ . :
YOLANDA CONTRERAS HERRERA : ' . )
Gerente Recursos Humanos _ ' e

recursoshumanos1@agrupocoltempora.com
juridico2@grupocoltempora.com

coordinadord72 @grupocoltempora.com
GRUPO COLTEMPORA _ r

.Ciudad_

’

Ref: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
Asunto: Reiteracion solicitud de Informacién , ="

Me permito reiterar la necesidad de lo peticionado 17 de septlembre en oficio adjunto, para el
desarrollo de la investigacién que se adelanta por esta oﬁcma dada la perentoriedad en los términos
procesales. .

, "Anexo solicifud y comprobantes de pago

Un Cordiol Saludo

OFICINA ASESORA DE CONTROLINTERNO DISCIPLINARIO
Tel: 4722005 Ext. 1554

Direccién: Diogonal25 GN295 A - 55

Bogota, Colombia -

Cddigo Postal: 110911

Linea de Atencion aI Cliente: (57-1)472 2000

Entregando lo me;or de

los colombianos ’ www.4-72.com.co
g .

)

De: Abogado Coltempora <juridico2@grupocoltempora.com>
Enviado: viernes, 11 de septiembre de 2020 11:13a. m.

Para: Control Disciplinario <control.disciplinario@4-72.com.co>
Asunto: EXPEDIENTE 2918-105

‘REF. REITERACION SOLICITUD DE INFORMACION
Bogota D.C., 4 de septiembre de 2020
REF: Expediente No. 2018-105 (;:iiar al responder)

Dando respuesta a lo solicitado en el oficio de la referencia, nos permitimos informar que una vez verificada nuestra
base de datos, encontramos que la Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no fgura registrada con el
numero de cedula indicado. ~

Par lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya tenido vinculo laboral con COLTEMPORA.




YOLANDA CONTRERAS HERRERA ‘ _
GERENTE RECURSOS HUMANOS :

Coltempora S.A. ' )

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacion
confidencial. No estd permitida su reproduccion o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con |3 Ley Estatutaria 1581 de Proteccidn de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72,'siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccidn: servicioalcliente@4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos_exclusivam'ente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccidn o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con |a Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccidn: servicioalcliente@4-72.com.co.

‘Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: servicioalcliente @4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccion o distribucién sin |a autorizacion expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccidn de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: servicioalcliente @4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccidn o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via, De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos medlante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente@4-72.com. co.

Este mensa;e y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener mformacnén
confidencial. No estd permitida su reproduccion o distribucion sin 13 autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo spbre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: servicioalcliente@4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo conténer informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente@4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
,sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente @4-72.com.co.
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Andrea Sanchez Cetina A 4
De: g Control Disciplinario .

Enviadoel: jueves, 19 de noviembre de 2020 12:41 p. m.

Para: recursoshumanos1@grupocoltempora.corm; Abogado Coltempora
cc: correo@certificado.4-72.com.co

Asunto: Reiteracion solicitud exp 2018-105 B

Datos adjuntos: 71 REITERACION COLTEMPORA EXP 2018-105.pdf; 2-9-4-8.pdf
Bogota D.C.,19 de noviembre de\2020 oW
Sefiora ‘

YOLANDA CONTRERAS HERRERA »

Gerente Recursos Humanos . ’
recursoshumanosi@grupocoltempora.com + ‘ .
juridico2@grupocoltempora.com e .

‘GRUPQO COLTEMPORA ‘

Ciudad

_ Ref: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
_Asunto: Reiteracién solicitud de Informacién : : < !

Me permito reiterar la necesidad de lo peticionado. 17 de septiembre en oficio adjunto, para el
desarrollo de la investigacién que se adelanta por esta oficina, dada la perentoriedad en los términos
procesales. ' b

Anexo solicitud y comprobantes de pago

Un Cordial Saludo

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
Tel: 4722005 Ext. 1554 ’
Direccidn: Diagonal25 G N9 95 A - 55
Bogotd, Colombio
. . Cédiga Postal: 110911 ‘
Entregando lo mejor de Linea de Atencion al Cliente: {57-1) 472 2000

los colombianos £ www.4-72.com.co
i — ’ i
De: Abogado Coltempora <juridic rupocoltempora.com>

Enviado: viernes, 11 de septiembre de 2020 11:13a. m.

Para: Control Disciplinario <control.disciplinario@4-72.com.co>

Asunto: EXPEDIENTE 2918-105

REF. REITERACION SOLICITUD DE INFORMAéION .
Bogota D.C., 4 de septiembre de 2020
‘REF: Expediente No. 2018-105 (citar al fesponder)

Dando respuesta a lo solicitado en él oficio de la referencia, nos permitimos informar que una vez vefiﬁcada nuestra
base de datos, encontramos que la Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con el
numero de cedula indicado. * ; :

; :
Por lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya tenido vinculo laboral con COLTEMPORA.

2%
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YOLANDA CON Tkgtis HERRERA ' ' .

GERENTE RECURSOS HUMANOS ' o .

Coltenipora S.A. ’ _

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacidn
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si Usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenas por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datas, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con [a finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede uUsted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en |a siguiente direccion: servicioalcliente @4-72.com.co

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacién expresa.de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con |a Ley Estatutana 1581 de Proteccidn de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con Ia finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co: Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dmgldo a4-72 en la siguiente direccidn: servicioalcliente @4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estad permitida su reproduccién o distribucidn sin la autorizacidn expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una -
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con Ia finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com. co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente dIreccnon servicioalcliente@4-72.com.co.
Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su- destinatario, pudiendo contener informacidn
confidencial. No estd permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacion expresa de 4-72, Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmends por esta via. De.acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestuonar su solicitud y en base a'la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccidn: servicioalcliente@4-72.com.co.
Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No esta permitida su reproduccion o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con |a Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, ef titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cUyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a |a politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccidn: servicioalcliente@4-72.com.co.
Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener mformacnén
confidencial. No esta permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con |a Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar-su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en! www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en |a siguiente direccién: servicioalcliente@4-72.com.co. ¢
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Andrea Sanchez Cetina

De: : - Control Disciplinario :

Enviado el: " jueves, 17 de septiembre de 2020 4:49 p. m. : ‘

Para: recursoshumanos@grupocoltempora.com; juridico2@grupocoltempora.com !
cc: : correo@certificado.4-72.com.co o
Asunto: Reiteracion solicitud exp 2018-105

Datos adjuntos: ' 71 REITERACION COLTEMPORA EXP 2018-105.pdf; 2-9-4-8.pdf

Bogota D.C.,17 de septiembre de 2020

Senora .

YOLANDA CONTRERAS HERRERA
Gerente Recursos Humanos - ’
recursoshumanos 1@arupocoltempora.com

juridico2@agrupocoltempora.com
Ciudad . o

Ref: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
“Asunto: Reiteracién solicitud de Informacién

Anexo sqlicitud y comprobantes de pago : S

Un Codia)Saludo :

"OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINA RIO
Tel: 4722005 Ext. 1554 ’
Direccién: Diogonal 25 GN?35 A - 55
Bogotd, Colombia . ‘

. Cddigo Postal: 110911

Entregando lo mejor de  Linea de Atencion al Cliente: {57-1) 472 2000
los colombianos . - www.4-72.com.co
. T

De: Abogado Coltempora <juridico rupocoltempora.com>
Enviado: viernes, 11 de septiembre de 2020 11:13a.m. -

Para: Control Disciplinario <control.disciplinario@4-72.com.co> ] : :
Asunto: EXPEDIENTE 2918-105 : )

X
REF. REITERACION SOLICITUD DE INFORMACION
Bogota D.C., 4 de septiembre de 2020 - |
REF: Expediente No. 2018;105 (citar al responder) ‘ _ .

Déndo_ respuesta a lo solicitado en el oficio de la referencia, nos permitimos informar que una vez verificada nuestra
base de datos, encontramos que |a Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con el
numero de cedula indicado. + t

i BoY ) y -
Por lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya tenido vinculo laboral con COLTE MPORA.

)

- YOLANDA CONTRERAS HERRERA
GERENTE RECURSOS HUMANOS
Coltempora S.A. ' .
Este mensaje y sus archivos adjqn(os van dirigidos exclusivamente a su ‘destinatario, pudiendo contener informacion
confidencial. No esta permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacion expresa de 4-72. Si usted no es el

, s , . .

- N . 1




destinatario final por favor elnrnmelo e Inférmenos por esta via De acuerdo con la Ley Esta"ia 1581 de Proteccién de-

datos, el titular presta su consentumlento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la polmca de
tratamiento que puede consultar en: Www. 4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccion: servici Ichente 4-72.com.co.

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacion expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e:Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, el tltular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una

base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la polftlca de -

tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente @4- -72.com.co. o

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener mformaclén
confidencial. No estd permitida su reproduccion o distribucién sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
,destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccién de
datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente@4-72.com.co. '

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener informacién
confidencial. No estd permitida su reproducc:éq o distribucion sin la autorizacién expresa de 4-72. Si usted no es el
destinatario final por favor eliminelo e Inférmenos por esta via. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de Proteccion de
datos, el tituiar presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una
base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la finalidad gestionar su solicitud y en base a la politica de |
tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre
sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la siguiente direccién: servicioalcliente@4-72.com.co.

- .
~

s saee

.

"ne



| Servicios Postales Nacjonales S o B 99

Diagonal 25G N° gsA - g, Bogola Linea Bogo! 7-1) 472 2000 ’

' Nacional: 01 8000 111 210 * Cédigo Postal: 110911 * www. 4-72.com.co l E' servicio de envios
5 | de Colombia

. Bogota D.C.,17 de Septiembre de 2020

Sefiora: ' :
YOLANDA CONTRERAS HERRERA
Gerente Recursos Humanos'

recursoshumanos1@grupocoltempora.com .
. v ge s i
' |undlcoZ@grugocoltemgora com :
/

,_ Ciudad " e

Ref: Expediente No. 2018-105 (citar al responder)
Asunto: Reiteracion solicitud de Informacién

- Cordial saludo:

De conformidad con la respuesta brindada a la solicitud de informacion, en la que se informa
que: *(...) la Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con
el numero de cedula indicado. Por lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya

~ tenido vinculo laboral con COLTEMPORA.", me permito allegar los comprobantes de pago de
némina a fin de que se verifique nuevamente y se brinde respuesta a lo solicitado asi: -

e Copia de las aprobacnones o certificaciones de némina que dieron lugar al pago de
salarios de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C -
52.114.038 desde el 1 de mayo al 30 de agosto de 2018 trabajadora en mision para
Servicios Postales Nac:onales S.A.

- Adicionalmente, se informe si a fa mencionada trabajadora le fue' iniciado proceso
laboral disciplinario en razén al abandono de su cargo desde el 30 de 'mayo vy por el
pago de los salarios hasta el 30 de agosto de 2018, en caso afirmativo, allegar COpla del”
tramite surtido. /

« Informarsipro parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO se realnzé acuerdo
de pago y si este se hizo efectivo para cubrir el pago mdebudo de los salarlos de mayo
de 2018 a 30 de agosto del mismo afio.

Agradezco se brinde la informa'cién de forma precisa y completa, respecto a los puntos
enunciados anteriormente, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibido de esta
comunicacioén al correo electronico dispuesto control.disciplinario@4-72.com.co, lo anterior
teniendo en cuenta que esta Oficina debe cumplir con los términos indicados por la ley para las
actuaciones disciplinarias.

Cordialmente,

Firmado por:
Juan Gillermo Herrera Luna

JUAN GuIL(2020/09/17 04:18:05:593

Jefe'de la Oficina Asesora de Contrbl Interno Dlsmphnarlo

Proyecté : JP18
Sep/20

El futuro digital

es de todos




cServncn_os Postales Nacionales S.A. El servicio de envios
| 350n3,25G N° 9gA - 55, Bogol - Linea Bogotd (57-1) 472 2000 de Colombia
¥ hational 01 8000 111 210 * Codigo Postal. 110971 * www.4-72.COM.CO | ¢ (olom

Bogota D.C,, 31 de agosto de 2021.
| DNGH - 2021 - 8134 |

Sefior
JUEZ CIVIL MUNICIPAL {REPARTO)
E. S. D.

REF.: ACCION DE TUTELA

Accionante: Servicios Postales Nacionales S A
Accionado: Coltempora S.AS.

Radicado intemo: CID 0134

MARIA YANETH GALINDO BARBOSA, domiciliada y residente en esta ciudad, en calidad de Directora Nacional de Gestién
Humana de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. con Nit. 900062917-9, actuando en nombre de la empresa, invocando
¢l articulo 85 de la Constitucian Politica, acudo ante su Despacho para instaurar ACCION DE TUTELA contra COLTEMPORA
SAA S, con el objeto de que se protejan los derechos constitucionales fundamentales que a continuacién enuncio y los cuales
se fundamentan en los siguientes hechos:

HECHOS

PRIMERO: Segun comreo electronico de fecha 17 de septiembre de septiembre del afio 2020, remitido desde la cuenta de comreo
control.disciplinario@4-72.com.co dirigido a las cuentas de correo electrénicos recursoshumanos@grupocoltempora.com y
juridico2@grupocoltempora.co se adjuntd oficio de fecha 17 de septiembre de 2020 de referencia EXPEDIENTE NO. 2018 -
105, de Asunto REITERACION SOLICITUD DE INFORMACION". El contenido del documento en cita es:

“...Cordial saludo:

De conformidad con la respuesta brindada a la solicitud de informacion, en la que se informa que: *(...) la
Sefiora ADRIANA MARCELA MARINO C.C. 52114038, no figura registrada con el nimero de cedula indicado.
Por lo anterior no se evidencia que la mencionada sefiora haya tenido vinculo laboral con COLTEMPORA.",
me permito allegar los comprobantes de pago de némina a fin de que se verifique nuevamente y se brinde
respuesta a lo solicitado asi:

Copia de las aprobaciones o certificaciones de némina que dieron lugar al pago de salarios de la trabajadora
ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C 52.114.038 desde el 1 de mayo al 30 de agosto de 2018,
trabajadora en misién para Servicios Postales Nacionales S.A

Adicionalmente, se informe si a la mencionada trabajadora le fue iniciado proceso laboral disciplinario en razén
al abandono de su cargo desde el 30 de mayo y por el pago de los salarios hasta el 30 de agosto de 2018, en
caso afirmativo, allegar copia del tramite surtido.

Informar si por parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO se realiz6 acuerdo de pago y si este se
hizo efectivo para cubrir el pago indebido de los salarios de mayo de 2018 a 30 de agosto del mismo aio...”

SEGUNDO: El dia 19 de noviembre de 2020, mediante la cuenta de correo control disciplinario@4-72 com.co dirigido a la

cuenta de correo electronicos recursoshumanos 1@qgrupocoltempora.com y jundico2@arupocoliempora.com, dos meses
despues, al no recibir respuesta de la solicitud realizada el dia 17 de septiembre de 2020, se reiterd dicha solicitud
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TERCERO: El dia 24 de diciembre de 2020, mediante la cuenta de correo control disciplinario@4-72.com.co dingido a la cuenta,

de correo electrénicos recursoshumanos1@arupocaltempora com y juridico2@grupocoltempora.com, se realizd una wesm
solicitud, segunda reiteracion; pidiendo la informacién requerida desde el mes de sepliembre, toda vez que a aquella fecha aun

no se obtenia la informacién solicitada.

CUARTO: El dia 07 de abril de |a anualidad presente, la Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario de Servicios Postales
Nacionales S.A., mediante oficio formal, pidi6 a la Suscrita Direccién Nacional de Gestion Humana se requiriera a Coltempora
S.A.S, para que diera contestacion al oficio remitido desde el 17 de septiembre de 2020

QUINTO: La Direccion Nacional de Gestion Humana procedié a presentar un Derecho de Peticion el dia 21 de abril de 2021 en
el cual se le describian los hechos y se le reiteraba la solicitud de la siguiente manera;

"PRIMERO: Se dé respuesta de forma clara, concreta y de fondo a la solicitud realizada el dia 17 de septiembre

de septiembre del afio 2020 por parte de la Oficina Asesora de Control Infemo Disciplinario de Servicios
Postales Nacionales S.A.

SEGUNDO: Se de contestacion a la Direccion Nacional de Gestién Humana de Servicios Postales Nacionales
S.A. en calidad de Supervisora del contrato suscrito por la empresa y Coltempora S.A.S, y se entregue la

siguiente informacion y documentos y asi se traslade integramente a la Oficina Asesora de Control Interno
Disciplinario:

»  Copia de las aprobaciones o cerificaciones de némina que dieron lugar al pago de salarios de la
trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO identificada con C.C 52.1 14.038 desde el 1 de mayo al
30 de agosto de 2018, trabajadora en mision para Servicios Postales Nacionales S.A.

* Adicionalmente, se informe si a la mencionada trabajadora le fue iniciado proceso laboral
disciplinario en razén al abandono de su cargo desde el 30 de mayo y por el pago de los salarios
hasta el 30 de agosto de 2018, en caso afirmativo, allegar copia del trémite surtido.

»  Informar si por parte de la trabajadora ADRIANA MARCELA MARINO se realizé acuerdo de pago y

si este se hizo efectivo para cubrir el pago indebido de los salarios de mayo de 2018 a 30 de agosto
del mismo afio.

TERCERO: Se indique los motivos reales que generaron que transcurrido siete meses a la solicitud realizada
por parte Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario de Servicios Postales Nacionales S.A., no se eniregé
la informacién requerida, la cual al parecer es necesaria para adelantar una investigacion de naluraleza
Discipiinaria a la Luz de la 734 de 2002".

SEXTO: Una vez fue presentado el Derecho de Peticion el dia 22 de abril del presente afio a los comeos

servicliente@grupocoltempora.com y recursoshumanos1@grupocoltempora.com, a la fecha no se ha recibido respuesta por
parte de la empresa temporal COLTEMPORA SA.S.

DERECHOS VULNERADOS
Derecho fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991,

Respetuosamente considero que se estan vulnerando injustificadamente mi derecho fundamental de Peticién.
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Al respecto respetuosamente recuerdo que la ley Colombiana ordena lo siguiente: ARTICULO 23. DE LA CONSTITUCION
NACIONAL: “Toda persona tiene derecho a presentar peliciones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales.”

ARTICULO 140. LEY 1755/2015: TERMINO PARA RESOLVER: *. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinania,
toda peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peliciones:

1. las peticiones de documento y de informacién deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si
en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada, por consiguiente, la administracion ya no podra negar la entrega de dichos documenlos al peticionario, y
como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes. 2. Las peticiones mediante las cuales se
eleva una consulta a las autoridades en relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe
informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en a ley expresando los motivos de la
demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble del
inicialmente previsto.

ARTICULO 70. LEY 1437/2011: DESATENCION DE LAS PETICIONES: “La falta de atencion a las peticiones de que trata esle
capitulo, la inobservancia de los principios consagrados en el articulo 30. y la de los términos para resolver o contestar,
constituiran causal de mala conducta para el funcionario y daran lugar a las sanciones correspondientes.”

PRUEBAS
Se sirva tener en cuenta como fundamentos de los hechos, las siguientes pruebas:

1. Copia de correo electronico de fecha 17 de septiembre de 2020 remitido desde la cuenta de carreo control.disciplinario@4-
72comco dirigido a las cuentas de comeo elecironicos recursoshumanos@grupocoltempora.com  y
juridico2@grupocoltempora.com.

2. Copia de oficio de fecha 17 de septiembre de 2020 de referencia EXPEDIENTE NO. 2018 - 105, de Asunto REITERACION
SOLICITUD DE INFORMACION"

3. Copia de correo electrénico de fecha 19 de noviembre de 2020 remitido desde la cuenta de correo control disciplinario@4-
72comco diigido a las cuentas de comeo electronicos recursoshumanos1@grupocoltempora.com  y
juridico2@grupocoltempora.com.

4. Copia de correo electronico de fecha 24 de diciembre de 2020 remitido desde la cuenta de correo control disciplinario@4-
72comco diigido a las cuentas de comeo electrbnicos recursoshumanos1@grupocollempora.com  y
juridico2@grupocoltempora.com

5. Copia de oficio de fecha 07 de abril de 2021 enviado por parte de la Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario a la
Direccién Nacional de Gestion Humana de Servicios Postales Nacionales S.A.

6. Copia derecho de peticion de fecha 21 de abril de 2021.

7. Copia de correo electronico de fecha 22 de abril de 2021 remilido desde la cuenta de correo brenda.castiblanco@4-
72comco  diigido a las  cuentas de  cormeo electrbnicos servicliente@grupocoltempora.com;
recursoshumanos1@grupocoltempora.com, en el cual se remitio derecho de peticion de fecha 21 de abril de 2021 con sus

respectivos anexos.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
Fundamento esta accién en el articulo 86 de la Constitucion Politica de 1991 y sus decretos reglamentarios 2591y 306 de 1992
PRETENSIONES
Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al sefior Juez disponer y ordenar a favor de la empresa lo siguiente.

1. Se reconozca el derecho fundamental de peticion al cual se tiene derecho en virtud del articulo 23 de la Constitucién
Politica Nacional.

2. Que sedé respuesta satisfactoria a la pelicion presentada por Servicios Postales Nacionales S.A. ala empresa Coltempora
S.A.S. el dia veintidés (22) de abril de dos mil veintiuno (2021)

ANEXOS

1. Copia del escrito de la accién de tutela junto con sus anexos (documentos relacionados en el acapite de pruebas) de la tutela
para el correspondiente traslado a la accionada.

2. Copia de la tutela para el archivo del Juzgado.
3. Copia de los documentos relacionados en el acapite de pruebas.
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO

Manifiesto bajo la gravedad de juramento que no se ha presentado ninguna otra accién de tutela por los mismos hechos y
derechos contra la empresa Coltempora S.A.S.

NOTIFICACIONES
Direccién para recibir comunicaciones, tanto del accionante como del accionado:
* Accionante: Servicios Postales Nacionales S.A.

Direccién fisica: Oficina de Correspondencia de la entidad ubicada en la Diagonal 25G No. 95A-55 en Bogota D.C
Direccion electrénica: maria.galindo@4-72.com.co brenda.castiblanco@4-72.com u omar.centanaro@4-72.com.co

e Accionante: Coltempora S.A.S.

Direccién fisica: Calle 33 No. 6 B 24 — Piso 14 en Bogota D.C
Direccion electrénica: recursoshumanosi@grupocoltempora.com - servicliente@grupocoltempora com

Cordialmente,

RIA YANETH GALINDO BARBOSA. D

irectora Nacionatde Geslion Humana
ieios Postales Nacionales SA.
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