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Consejo Superior de la Judicatura SIGQMA

ACTA DE REUNION

CONBEE HORA | HORA

utivo 0
Acta INICIO §i FINAL

LUGAR

Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca y
12 m Casanare

OBJETIVO DE LA REUNION

Revisar y aprobar el Informe de la Alta Direccion Vigencia 2024

RESPONSABLES DE LA REUNION
o

NOMBRE ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL DE
CALIDAD

Doctora Gladys .

Arévalo Magistrada Lider del SIGCMA

Pablo Enrique
Huertas Porras

Director Seccional de Administracién Judicial de Tunja ‘

CCNVOCADOS / ASISTENTES

L AGENDA
TEMA JUSTIFICACION RESPONSABLE TIEMPO
ESTIMADO
Revisién del Informe de la Alta La magistrada Lider del | Magistrada Lider del 45
Direccion Vigencia 2024 SIGCMA, Gladys | SIGCMA Doctora Gladys minutos
Arévalo, propuso | Arévalo.
aprobar el informe para | Director Seccional de
enviarlo a nivel central. | Administracion  Judicial,
Doctor Pablo Huertas.
DESARROLLO DE LA REUNION
A 0
» 0
OMBR AP DO DEPEND A DER
Si NO | SI NO

Magistrada Lider Consejo
Seccional de la Judicatura de

Gladys Arévalo Boyaca y Casanare- Magistrada X
Lider SIGCMA
Claudia Lucia Rincén Arango ¢ | Magistrada Consejo Seccional X

Director Seccional Administracion X

Pablo Enrique Huertas Porras Judiclal Tunja

. .| Direccién Seccional Enlace
Jhon Sebastian Cachope Fajardg SIGCMA X

N ‘ ional - Enl
Ingrid Tatiana Gémez Rodrigue: gfgéﬂi Hecciana Eilece X

1. Se realiza la revisién del informe de la Alta Direccién y se pone en consideracion la
aprobacion del mismo.
2. Se exponen las Recomgndaciones y Compromisos para la Mejora, las necesidades
+~ii+ identificadas pféra el SIGCMA y conclusiones del informe para aprobacion.
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ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Reforzar la Capacitacion sobre el SIGCMA: A pesar de la capacitacion a nivel central 01/02/2025

proporcionada en 2024, se recomienda reforzar la capacitacién sobre el SIGCMA paralos | Lider del proceso de | 3|

lideres de proceso y los miembros del equipo. Esto podria incluir talleres especializados, Pla“ead_én 31/12/2025

cursos de actualizacién y recursos disponibles para abordar desafios especificos y asegurar Estratégica

una comprensién profunda de los principios y practicas del sistema. Accién

sugerida: Solicitar a la Escuela Judicial desarrollar un programa de capacitacién anual,

enfocado en las dreas de mejora identificadas.

Mejorar el Conocimiento y Acceso al Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama 01/02/2025

Judicial: Aumentar la conciencia y la comprension del "Plan Sectorial de Desarrollo de la Lider del proceso de | 3|

Rama Judicial 2023-2026". Realizar campafias internas, talleres y utilizar varios canales de Planeacion 31/12/2025

P : 20 . . f . Estratégica

comunicacién para difundir informacién sobre los objetivos, estrategias y beneficios del

plan. Accién sugerida: Crear resimenes ejecutivos del plan, organizar charlas

informativas y publicar articulos en la pagina web.

Reforzar las Buenas Practicas Ambientales: Fortalecer las estrategias y las mejores | Lider del proceso 01/02/2025

préacticas dirigidas a preservar los recursos y proteger el medio ambiente en cumplimiento al

de los requisitos legales ambientales vigentes. Accién sugerida: Continuar con programa 31/12/2025

de gestién de residuos, y la realizacién de campaiias de sensibilizacién ambiental.

Continuacién del Uso de las TIC: El uso continuo de las Tecnologias de la Informacién y 01/02/2025

las Comunicaciones para gestionar adecuadamente los procesos Lideres de procesos al
31/12/2025

) EXPLICACION — DESCRIPCION

e  Serequiere la revision de los procedimientos de los diferentes procesos de
apoyo teniendo en cuenta la nueva planta global y estructura establecida

éSe requiere efectuar cambios para el funcionamiento de la Direccion Ejecutiva.

en el sistema? e  Sedebe optimizary fortalecer el comité de competencias.

e Mejorar o actualizar el sistema de PQRS del SIGCMA.

iTEM

e Se observa que el SIGCMA requiere contar con mayor talento humano que le
permita garantizar el acompafiamiento, mantenimiento, sostenibilidad y
mejoramiento del sistema que permita una mayor cobertura tanto a nivel
administrativo como judicial

iSe requiere necesidad de
recursos?

PARA LOS PROPOSITOS CS), EL SISTEMA

Si, sigue siendo adecuada, ya que garantiza la alineacian estratégica con la mision, vision, politicas y
objetivos institucionales y de calidad establecidos por la corporacién. Este marco asegura la
satisfaccion de las partes interesadas (internas y externas), el cumplimiento de disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias en control interno y auditoria, asi como la coherencia con

CONDICION

a) éSigue siendo
suficiente?

ADECUADO.

las politicas y lineamientos de la Alta Direccion para el mantenimiento y mejora continua del
SIGCMA.

b) ¢Sigue siendo
apto para su
propésito?
CONVENIENTE.

Si, ya que garantiza la ejecucion de acciones alineadas con la politica y los objetivos de calidad e
institucionales de la Rama Judicial. Ademads, ofrece un marco integral que permite identificar e
implementar un dirzccionamiento estratégico coherente en la entidad, asegurando la orientacion
hacia metas claras y sostenibles.

c) ¢Esta alineado
con la direccién
estratégica?
ALINEADO.

Si, los procesos misionales del Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca y Casanare, junto con
los de apoyo de la Direccién Seccional de Administracion Judicial, se alinean plenamente con los
principios de la administracion de justicia establecidos en la legislacion y los acuerdos
reglamentarios del Consejo Superior. Esta coherencia garantiza la ejecucion eficiente de actividades
y el cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el Plan Sectorial de Desarrollo de la
Rama Judicial, que prioriza la gobernanza basada en evidencia empirica, la transversalidad de
enfoques diferencial y de género, y la optimizacion de servicios digitales. La aplicacion de
instrumentos de planeacién permite un seguimiento transversal de programas y actividades,

evaluando su ejecucién y alineacion con las metas institucionales.
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CONDICION PARA LOS PROPOSITOS CSJ, EL SISTEMA

Si, los resultados obtenidos demuestran la eficacia de las actividades programadas, alineadas con
los requisitos establecidos y las prioridades definidas en los objetivos estratégicos del Plan Sectorial
de Desarrollo. Esto garantiza el cumplimiento consistente de las metas institucionales, asegurando
que las acciones ejecutadas respondan a los propésitos establecidos.

d. ¢Sigue logrando
los resultados
previstos? EFICAZ.

OTRAS CONCLUSIONES O COMEMTARIOS

El liderazgo efectivo y la comunicécion estratégica de la Alta Direccion han sido fundamentales para
cumplir con las actividades programadas, alineadas al Plan Sectorial de Desarrollo y a las politicas
de calidad institucional. Este enfaque se sustenta en el direccionamiento estratégico de la entidad
y el compromiso de los servidores judiciales, garantizando coherencia entre los objetivos operativos
y la vision organizacional.

Destaca especialmente el papel de la Alta Direccidn en la expansién del sistema, junto con la
optimizacion de procesos de implementacién y mantenimiento para dependencias judiciales y
administrativas de la Rama Judicial. Este logro se ha consolidado gracias al trabajo conjunto con la
Coordinacién del SIGCMA, respaldado por el compromiso, apoyo y esfuerzo colaborativo de todos
los actores involucrados.

Para fortalecer la sostenibilidad, se recomienda profundizar en estrategias y buenas practicas
orientadas a la preservacién de recursos naturales y proteccién ambiental. Esto incluye el
cumplimiento riguroso de los requisitos legales ambientales vigentes por parte de las dependencias
de la Rama Judicial, integrando la gestion ambiental como eje transversal en sus operaciones.

El Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente (SIGCMA) ha demostrado ser una herramienta
estratégica para los servidores judiciales. No solo organiza el trabajo mediante directrices claras y
precisas, sino que también facilita la toma de decisiones dgiles basadas en datos verificables.
Ademds, permite implementar medidas de control preventivo para minimizar impactos negativos
derivados de riesgos potenciales, mediante un enfoque proactivo de gestion del riesgo.

3. Se aprueba el informe de la Alta Direccién y se dispone a su respectivo envio al
nivel central.

COMPROMISOS

N° TEMA RESPONSABLE ENTREGA

Magistrada Lider | 3 de marzo de

Realizar el envio del documento a nivel central del SIGCMA 'y 2025
Enlace SIGCMA

En Constancia firman,

PABLO ENRIQUE = )
Director Ejecutivo Seccionalgde dministracioén Judicial de Tunja

Anexos: SI () NO (X)
Elabor6: GAATGR




