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Informe de Revision
por la Direccion

Acceso e Infraestructura
Fisica: Ampliar, en todo el
territorio nacional, el acceso a
una justicia efectiva, pronta,
equitativa e incluyente,
reduciendo el atrasoy la
congestién, de acuerdo con las
necesidades de la demanda de
justicia por jurisdiccion y
especialidad, y mejorando la
articulacién con la justicia
restaurativa y terapéutica, y
otros mecanismos de solucién
de conflictos y consolidando
una infraestructura fisica
Optima para el acceso a la
justicia.

Confianza publica,
transparencia y rendicion de
cuentas: Aumentar la
confianza publica en la justicia
a través de la transparencia, la
rendicién de cuentasy la
participacién, incluyendo la
informacién de justiciay la
produccion, gestién y acceso a
las fuentes de derecho, el
fortalecimiento del sistema de
gestion de calidad y medio
ambiente (SIGCMA) y el
mejoramiento de la calidad y
publicidad de la informacion.

Gobernanza, planeacién
estratégica y capacidad de
toma de decisiones:
Fortalecer la gobernanza, la
planeacién estratégicay la
capacidad de toma de
decisiones de la Rama Judicial

Planeacioén Estratégica X
ESTRATEGICOS | Comunicacién Institucional, X
Gestidon para la Integracion de N/A
Listas de Altas Cortes
Modernizacién de la Gestidn
Judicial N/A
Reordenamiento Judicial X
Mejoramiento de la X
Infraestructura Fisica
MISIONALES Admlr\lstramon de la Carrera X
Judicial
Gestiéon de la Formacién Judicial N/A
Gestion de la Informaciéon X
Judicial
Registroy Control de Abogadosy X
Auxiliares de la Justicia
Gestion Documental X
Gestidon de Seguridad y Salud en X
el Trabajo
APOYO Gestion Tecnoldgica X
Administracion de la Seguridad X
Gestion Humana X
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con base en la evidencia
empirica y la articulacion
efectiva con las demas
entidades, para que la
perspectiva de géneroy el
enfoque diferencial sean
transversales en el presente
plan.

Servicios digitales y de
tecnologia, innovacion y
andlisis de la informacién:
Consolidar una justicia
integrada y soportada en
servicios digitales y de
tecnologia, innovacién y
analisis de la informacién, con
una cultura digital apropiada,
seguray sensible a las
realidades del territorio
nacional.

Talento Humano: Fortalecer el
talento humano en la Rama
Judicial para que sea eficiente,
capacitado y realice su labor
en ambientes saludables y
seguros. Ampliar la cobertura
de la carrera judicial y mejorar
la oferta de formacioén, que
esté disponible para todos los
servidores judiciales e impacte
positivamente el servicio de
justicia y responda a las
necesidades reales del
ejercicio de la funcién judicial."

Consejo Superior de la Judicatura

s. f Unidad de Desarrollo y
€ Analisis Estadistico (UDAE)
Gestion Administrativa X
Gestidén de Compra Publica X
Gestion Financiera y X
Presupuestal
Asistencia Legal X
Gestion de la Informacion X
Estadistica
Gestion de Control Interno vy
Auditoria N/A
EVALUACION Y
MEJORA
Mejoramiento del SIGCMA X

1.

ESTADO DE LAS ACCIONES DE LA REVISION POR LA DIRECCION PREVIAS

COMPROMISOS REVISION POR LA ALTA

ESTADO

DIRECCION VIGENCIA ANTERIOR (2024) | (Consignar si esta concluido, pendiente o en ejecucion, explicar y relacionar la

(Copiar de compromisos de la reunién anterior)

evidencia)

Continuar con la

capacitacion

sensibilizacion en el uso de
herramientas tecnoldgicas, para consolidar|virtuales y asistieron 177 personas, sobre el manejo de la

el tema de la virtualidad.

las|personas, ademas se

Estado Concluido: Durante el afno 2024, se realizaron un
y|total de 27 capacitaciones presenciales y asistieron 485
realizaron 23 capacitaciones

plataforma del SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA “SGDE".

Se recomienda la adquisicién de software|Estado Pendiente: A la fecha no se ha realizado la

de calidad. adquisicion del software de calidad.
Dentro de los COMDBromisos Estado Pendiente: Mediante el Acuerdo PCSJA24-12161
: P : Yldel 09 de abril del 2024, el Consejo Superior de la
recomendaciones para la mejora del . . S .
; . . Judicatura, cred unos cargos transitorios en el Consejo
sistema, es importante la creaciéon de

cargos profesionales especializados en el

Superior de la Judicatura, los Consejos Seccionales de la

Judicatura, Direccidon Ejecutiva de Administracion
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COMPROMISOS REVISION POR LA ALTA ESTADO
DIRECCION VIGENCIA ANTERIOR (2024) | (Consignar si esta concluido, pendiente o en ejecucion, explicar y relacionar la
(Copiar de compromisos de la reunién anterior) evidencia)

y el MECI.

tema de calidad para el manejo del SIGCMA

Y por

Judicial, las Direcciones Seccionales de Administracién
Judicial y Oficinas de Coordinacion Administrativa y en
su articulo 7°, respecto al Consejo Seccional de la
Judicatura del Valle del Cauca establecié a partir del 10
de abril y hasta el 31 de diciembre de 2024, la creacion
del cargo de Profesional Universitario Grado 11 con
funciones de asesoria y acompafamiento a los
procesos del SIGCMA de las dependencias certificadas
certificar entre otras, profesional que fue
nombrado a través de la resolucion CSIVAR24-480 el 17
de abril de 2024 y posesionado el 18 de abril para asumir

las funciones correspondientes.

2. CAMBIOS EN EL CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

Se hace la revision del contexto vigencia 2024. La revision puede implicar cambios en el
mismo de tal forma que nos condujo a tomar acciones que modificaron el contexto de la

vigencia 2024.

PROCESO

CAMBIOS IDENTIFICADOS

ACCION PARA
TOMAR

(Describir las acciones que se
ejecutaron o se estan
ejecutando para gestionar el
cambio)

FACTORES DE CAMBIO

(Con base en el analisis de contexto
inicial enumerar los cambios que se
identifican, que ocurrieron o que
pueden ocurrir)

Transversal
a todos los
procesos.

Cambio de cultura de lo presencial y
escritural a la virtualidad.

Se esta en un proceso de
transicion porque se esta
pasando de una cultura
con énfasis en lo presencial

Capacitaciones,
equipos de cdmputo,
escaner, diademas,
camaras, apoyo para

y escritural a un énfasis en|la  celebraciéon de
lo virtual. audiencias,
plataformas teams,

lifesize, herramientas
de Windows (one
drive, Outlook, share
point), VPN, aumento
del ancho de banda
de internet en las
sedes judiciales.

3. GRADO DE SATISFACCION DE LAS

ENCUESTAS)- (Resultado anual)

PARTES INTERESADAS (RESULTADO DE

PROCESO TEMA DE LA ENCUESTA RESULTADO META ANALISIS
Como califica el
tratoy Bueno 100% Del total de
. encuestas
amabilidad del 50.50%
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PROCESO

TEMA DE LA ENCUESTA

RESULTADO

META| ANALISIS

Gestion humana
(Determinar la
satisfaccion del

clientey la
retroalimentacion
de las partes
interesadas)

personal del
Area de Talento
Humano

Excelente
44.50%
Malo 5%

diligenciadas
por los
servidores
judiciales en el
ano 2024, se
cuenta
con el 95% de
satisfaccién en
la percepcion
del servidor
judicial sobre el
tratoy
amabilidad del
personal
adscrito al area
de talento
humano.

Gestion humana
(Determinar la
satisfaccion del

clientey la
retroalimentacion
de las partes
interesadas)

Como califica la pertinencia en

la informacidn recibida por
parte del Area de Talento
Humano:

Bueno
49.08%
Excelente
44.5%
Malo
6.42%

El 93.58% de los
servidores
judiciales

consideran que

son atendidos
de manera

oportuna sus

requerimientos,

a pesar de no

contar con el
personal
suficiente para
elloy el
incremento en
las solicitudes
radicadas por la
comisién de
disciplinay el
juzgado
administrativo
transitorio.

100%

Gestion humana
(Determinar la
satisfaccion del

clientey la
retroalimentacion
de las partes
interesadas)

Sobre los Servicios que presta
el Area de Talento Humano, por

favor evaluar la calidad de
Nomina y Personal

Bueno
43.12%
Excelente
51.88%
Malo 5%

De las 218
encuestas
diligenciadas
en el 2024, el
95% califican
por encima de
bueno el
servicio
prestado por el

personal de
némina, Nno
obstante de los
diferentes
inconvenientes

100%

CODIGO:
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TEMA DE LA ENCUESTA RESULTADO META| ANALISIS
presentados
por el sistema
Efinomina, el
poco personal
con que se
cuentay el
incremento
considerable
en la planta de
personal tanto
permanente
como
transitoria en
los despachos
judiciales.

Los servicios
prestados por
los servidores
judiciales que
tiene a cargo
las actividades
de seguridad
social tienen
una
favorabilidad
del 98.16%, no
Gestion humana obstante, de
(Determinar la - Bueno . todos ]os
satisfaccion del qure los Servicios que presta 47.71% inconvenientes
. el Area de Talento Humano, por| Excelente gue se
clientey la . o 100%
retroalimentacion favor evalu.ar la cahglad de 50.45% presehtan con
Seguridad Social Malo el sistema
de las partes 1.84% Efinomina, el
interesadas) = '
poco personal
con que se
cuentay el
incremento
considerable
en la planta de
personal tanto
permanente
como
transitoria en
los despachos
judiciales.

Sobre los Servicios que presta Bueno Teniendo como
Gestion humana p quep 54.59% base los datos
. el Area de Talento Humano, por
(Determinar la favor evaluar la calidad de Excelente 100% de la encuesta,
satisfaccion del A 41.28% ° el 95.87%
Certificaciones y Bonos
Malo destaca la

clientey la Pensionales
retroalimentacion 413% calidad del

PROCESO

CODIGO: ~ ELABORO ~ REVISO ~ APROBO
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PROCESO

TEMA DE LA ENCUESTA

RESULTADO

META

ANALISIS

de las partes
interesadas)

Servicio
prestado en la
elaboraciony
expedicion de

las
certificaciones

y bonos

pensionales,
gue tuvo un
incremento
considerado
con el afo
anterior; no
obstante, de la
cantidad de
solicitudes que
son allegadas,
el poco
personal y los
inconvenientes
con el sistema
Efinomina.

Gestion humana
(Determinar la
satisfacciéon del

clientey la
retroalimentacion
de las partes
interesadas)

Sobre los Servicios que presta
el Area de Talento Humano, por

favor evaluar la calidad de
Cesantias

Bueno
50%
Excelente
46.79%
Malo 3.21%

El 96.79% de los
encuestados
consideran que
el servicio que
se presta en
cesantias esta
por encima de
bueno, no
obstante, del
poco personal,
los
inconvenientes
con el sistema
Efinominay el

100% | incremento

considerable
en la planta de
personal tanto
permanente
como
transitoria en
los despachos
judiciales.
Comparado
con el afo
anterior tubo
un incremento
enla
satisfaccién de

CODIGO:
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ELABORO
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PROCESO TEMA DE LA ENCUESTA RESULTADO META ANALISIS
los servidores
judiciales
El 94.49% de los
. encuestados
Gestion humana .
(Determinar la Bueno califica por
. . Sobre los Servicios que presta | 42.66% encima de
satisfaccion del p
8 el Area de Talento Humano, por| Excelente bueno la
clientey la , o 100% -
i . favor evaluar la calidad de 51.83% gestion
retroalimentacion . : ;
Bienestar Social Malo realizada por el
de las partes .
) 5.51% equipo de
interesadas) ;
Bienestar
Social.
Teniendo en
cuenta los
resultados
obtenidos con
la encuesta, se
puede
evidenciar que
Sobre los el servicio
Gestion humana Servicios que Bueno prestado por
(Determinar la rocta ol Ar(ia e 49.09% Gestion
satisfaccion del Tpalento HUMano Excelente Humana tiene
clientey la or favor evaluar’ 39.91% 100% | una excelente
retroalimentacion P ) Malo 11% acogida por
la calidad de
de las partes L parte de los
. Atencion Correo .
interesadas) L servidores
Electrénico LT
judiciales. La
atencion que
se presta a
través del
correo
electrénico
tiene un 89%
de satisfaccion.

3] RETROALIMENTACION DE LAS PARTES INTERESADAS (Feedback, reaccién, respuesta
U opinidn que nos dan las partes interesadas)

FUENTE DE LA RETROALIMENTACION COMENTARIOS DE LA
(Rendicion de cuentas, mesas regionales, reuniones generales 4 RESULTADOS
enire otros) RETROALIMENTACION
Encuesta de retroalimentacion rendicion de| Unavezrealizada la Se evidencid que el
cuentas 2024 rendiciéon de cuentas | 100% de los asistentes
por parte del Consejo que diligenciaron la
Seccional de la encuesta consideraron
Judicatura del Valle del que el tiempo de
Caucay la Direccién desarrollo de la
Seccional de presentacion fue
CODIGO: ELABORO REVISO APROBO
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FUENTE DE LA RETROALIMENTACION

(Rendicic’)n de cuentas, mesas regionales, reuniones generales
entre otros)

COMENTARIOS DE LA
RETROALIMENTACION

RESULTADOS

Administraciéon Judicial
de Cali del afio 2024 se
elabord una encuesta
entre los participantes.

suficiente, que la
informacion
presentada respondié a
sus intereses y que fue

presentada de manera
clara, el 63% de los
encuestados consulté
el informe de gestidny
en un 100% los
encuestados
respondieron con
comentarios positivos a
la consulta sobre que
piensan de la gestion
del Consejo Seccional
de la Judicatura del
Valle del Caucayla
Direccidén Seccional de
Administraciéon Judicial
de Calien el ano 2024.

3.2 ANALISIS Y ESTADO DE LAS PQRSF

No. No. CONTESTADAS No. . ANALI$IS .
PROCESO RECIBIDAS | OPORTUNAMENTE |PENDIENTES| (Analizar te;:ﬁg;'j) periodo vs.
Peticiones
Consejo Seccional 21.810 21.810 0 En el aflo 2024, se recibieron un
de la Judicatura total de 21.810 peticiones
del Valle del Cauca relacionadas con los procesos
y la Direccién del SIGCMA, entre los cuales se
Seccional de incluyen: gestion humana,
Administraciéon gestion de la seguridad y salud
Judicial de Cali ocupacional, gestiéon
administrativa y asistencia legal,
entre otros.
Total 0 (0] 0
Quejas
Procesos del
Consejo Seccional
de la Judicatura
del Valle del Cauca 0 0 0 Los procesos no fueron objeto de
y la Direccioén queja
Seccional de
Administraciéon
Judicial de Cali.
Total (6] (6] 0
Reclamos
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PROCESO N

RECIBIDAS

No. CONTESTADAS
OPORTUNAMENTE

No.

PENDIENTES

ANALISIS
(Analizar tendencia periodo vs.
periodo)

Procesos del
Consejo Seccional
de la Judicatura
del Valle del Cauca
y la Direccién
Seccional de
Administracion
Judicial de Cali.

Los procesos no fueron objeto de
reclamo

Total 0

Sugerencias

Procesos del
Consejo Seccional
de la Judicatura
del Valle del Cauca
y la Direccién
Seccional de
Administracion
Judicial de Cali.

Los procesos no fueron objeto de
sugerencias

Total 0

Felicitaciones

Procesos del
Consejo Seccional
de la Judicatura
del Valle del Cauca
y la Direccién
Seccional de
Administracion
Judicial de Cali.

Los procesos no fueron objeto de
felicitaciones

Total 0

0

0]

TOTAL o

(o}

(o}

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SIGCMA (Fundamentado en

el Plan de Accién) (Incluye ambiental - Si aplica)

NO. OBJET'IVOS OBIJETIVO RESULTADOS ANALISIS
ESTRATEGICOS ANUALES
Acceso e Avanzar en la A través de la Resolucion 0178
Infraestructura | disposicidn de una de 15 de enero 2024, por valor $
Fisica: Ampliar, | infraestructura 6.027.716.914, se inici6 el
en todo el Optima para el proceso de contratacion de
territorio acceso a la justicia obras las cuales iniciaron su
nacional, el en la Rama Judicial Analisis ejecuciébn en el segundo
1 acceso a una de modo que se o trimestre del ano, se logrd
L . cualitativo .
justicia efectiva, | fortalezca la ejecutar el 98% de los recursos;
pronta, presencia se realizd el diagnostico de los
equitativa e territorial, teniendo inmuebles y se consolido la
incluyente, en cuenta las necesidad con su respectivo
reduciendo el | posibilidades que presupuesto el cual fue
atrasoy la ofrece la enviado el 09 de noviembre de
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NO. OBJET’IVOS OBIJETIVO RESULTADOS ANALISIS
ESTRATEGICOS ANUALES
congestion, de | transformacion 2024 a la Division  de
acuerdo con las | digital \Y% las mantenimiento de la Unidad
necesidades de | necesidades que se Administrativa.
la demanda de | derivan de ella, y
justicia por considerando tanto
jurisdicciony | las necesidades de
especialidad,y | los usuarios como
mejorando la las de los servidores
articulacion judiciales.
con la justicia
restaurativa y
terapéutica, y
otros
mecanismos
de soluciéon de
conflictos y
consolidando
una
infraestructura
fisica 6ptima
para el acceso
a la justicia.
Confianza Durante el afo 2024 se
publica, adelantaron 133 procesos de
transparencia contratacioén bajo las diferentes
y rendicién de modalidades establecidas en la
cuentas: ley; Se realizaron  4.729
Aumentar la actuaciones dentro de los
confianza términos de ley en igual
publica en la nidmero de procesos. Se
justicia a través notificaron 303 demandas
de la nuevas (191 mas que el anterior
transparencia, Aumentar la trimestre) que se registraron
la rendiciéon de conﬂarlza, la en ekogui. Se evidencié al
cuentasy la cercania y acceso a cierre del 4 trimestre un total
participacion, los servicios .de la L de demandas radicadas de
) Rama Judicial a Analisis i
2 incluyendo la fravés entre otros cualitativo 2069; Se presentaron para
informacioén de de ' unay estudio del Comité, 165 fichas
justiciay la . de conciliacion prejudicial, las
produccion, comunicacion clara cuales fueron evaluadas en su
2 y asertiva con la . ) .
gestiony ciudadania. totalidad; se logré un recaudo
acceso a las de 1.111.078.064 superando la
fuentes de meta establecida para el ano.
derecho, el
fortalecimiento
del sistema de
gestion de
calidady
medio
ambiente
(SIGCMA) y el
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Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y

Reptiblica de Colombia =5 Analisis Estadistico (UDAE)
NO. OBIJETIVOS OBIJETIVO RESULTADOS ANALISIS
ESTRATEGICOS ANUALES
mejoramiento
de la calidad y
publicidad de
la informacion.
En gastos de personal se
ejecutd al final del ano el
99,20%. de las liquidaciones de
Gobernanza, A . .
. némina y de seguridad social
planeaciéon
P trasladadas por recurso
estratégicay T
R humano. La apropiacién no
capacidad de .
ejecutada corresponde a los
toma de : )
. e rubros de incapacidadesy
decisiones: .
otros gastos de némina que
Fortalecer la
por efectos del
gobernanza, la .
o reconocimiento de las
L diferentes; EPS se reintegraron
estratégicay la . Y
; hasta el final del ejercicio; En
capacidad de : -
gastos generales se ejecutd el
toma de Implementar  un o :
- 99,17% del total apropiado,
decisiones de | nuevo modelo . .
. logrando gestionar la totalidad
la Rama integrado para la :
. . de los recursos asignados para
Judicial con planeacidn s .
. Andlisis cumplir con los
3 base en la estratégica, el o ..
: . S cualitativo | requerimientos de los
evidencia seguimiento y la .
o L diferentes despachos
empiricay la medicion del A -
; g . judiciales y Corporaciones. Los
articulacion desempefo .
) O valores no ejecutados
efectiva con las | institucional.
, corresponden a sobrantes de
CIETERS apropiaciéon como
entidades, para prop :
e le consecuencia en la
. adjudicacion de los diferentes
perspectiva de S
. procesos de contratacion
géneroy el :
A cuyas ofertas fueron realizadas
. ; por menor precio. En inversiéon
diferencial sean . B . .
transversales se ejecutd al cierre del ano
2024 el 99,84% del total
en el presente !
e asignado. Los valores no
’ ejecutados corresponden a
ahorro en adjudicacién de
contratos.
Servicios Para el afio 2024, se continud
digitales y de con la actualizaciéon de los
tecnologia, equipo de cémputo esperando
innovacién y en el primer trimestre del 2025
andlisis de la el proveedor entregue los
4 informacion: equipos restantes, se continla
Consolidar una con la atencion de solicitudes a
justicia través de siris con un total para
integraday el ano de 13700 solicitudes
soportada en para la atencion de
servicios requerimientos informaticos a
digitales y de travées de la plataforma
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Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y

Reptiblica de Colombia =5 Analisis Estadistico (UDAE)
NO. OBIJETIVOS OBIJETIVO RESULTADOS ANALISIS
ESTRATEGICOS ANUALES
tecnologia, SIRISCALI \Y% correos
innovacion y electrénicos, cantidad que fue
analisis de la atendida por el personal del
informacion, Grupo de Mantenimiento y
con una cultura Soporte Tecnoldégico, durante
digital el ano se recepciond 120.799
apropiada, solicitudes para la asignaciéon
seguray de enlaces para audiencias
sensible a las virtuales, enlaces que se
realidades del entregaron a través de |la
territorio plataforma Lifesize, Durante el
nacional ano La Unidad de
Transformacién Digital de la
Unidad Ejecutiva dio inicio al
proceso de validacion de
expedientes a través de la
herramienta diseflada para
ello.
Talento Para el ano 2024 se contd con
Humano: un presupuesto de
Fortalecer.el $2.623.309.245 para la
talento ejecucion del plan anual de
humano en la bienestar, lo cual genero un
. . incremento bastante
Rama Judicial | 1. Gestionar el . .
Y desarrollo  de  las considerable en el niumero de
oficiente competencias I3 actividades desarrolladas y la
ca acitadcs tomap ' de participacion de los servidores
P Y . . judiciales y sus familias, aunado
realice su labor | conciencia, la
en ambientes | cultura al apoyo por parte de la
o Directora Seccional quien a
saludables y organizacional y el ) . .

. través de diferentes medios y
seguros. compromiso de los estrateqias divulad las
Ampliar la servidores rateg 9

I Udicial actividades programadas.
cobertura c?|e.a judicia s, Dentro de las actividades
carrera judicial | contratistas, P

5 v ieeres practicantes y Analisis desarrolladas con mayor
oferta de judicantes de cualitativo | impacto encontramos el dia de
. L la familia uno en junioy otro en
R Nl Contribuir a noviembre 2024, taller de pre
esté disponible | generar valor pensionados, encuentro de la
para todos los | publico en la DESAJ d|'a’ de  los  nifos
servidores administracién de ! L
T S vacaciones recreativas,
judiciales e justicia, en el marco - .
impacte de cumplimiento celebracion de cumpleanos,
. . dia de la madre, dia del padre,
positivamente | de los requisitos dia del conductor dia de la
el servicio de aplicables el . ' -
Usticia cgm ortamie);\to mujer. En el 2023, se remitieron
resJ onda aylas éticop instrucciones personalizadas a
nepcesidades ' los funcionarios con error en las
reales del fichas del factor calidad y se
ciercicio de la remitid una circular
) FUncidn informativa sobre el
udicial." cumplimiento de la calificaciéon
] ) factor calidad por parte de los
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NO. OBIJETIVOS

ESTRATEGICOS

OBIJETIVO

ANUALES

RESULTADOS

ANALISIS

responsables, por esta razén no

fue se programaron
capacitaciones sobre este
tema."

5. DESEMPENO DE LOS PROCESOS -RESULTADO INDICADORES-

PROCESO INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Administracion -
Mejoramiento
de la
Infraestructura
Fisica

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
Resolucion 0178 de 15 de enero
2024, por valor $ 6.027.716.914 , con
la cual se inici6 el proceso de
elaboracién de contratacién de
obras con lo cual se iniciard la
ejecucioén en el segundo trimestre.
Trimestre 2
Resoluciéon 0178 de 15 de enero
2024, por valor $ 6.027.716.914 , con
la cual se inicid el proceso de
elaboracién de contratacion de
obras con lo cual se iniciara la
ejecucion en el segundo trimestre
Trimestre 3
Resolucion 0178 de 15 de enero
2024, por valor $ 6.027.716.914 , con
la cual se inicid el proceso de
elaboracién de contratacidon de
obras con lo cual se iniciara la
ejecucion en el segundo trimestre
Trimestre 4
Se realizé el diagnéstico de los
inmuebles, se consolido la
necesidad con su respectivo
presupuesto el cual fue enviado el
09 de noviembre de 2024 a la
Divisibn de mantenimiento de la
Unidad Administrativa

Administracion -
Mejoramiento
de la
Infraestructura
Fisica

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
Se estan cumpliendo los tiempos
de contratacion y deberan iniciar
algunas de las obras a partir del
segundo trimestre
Trimestre 2
Se esta consolidando la
informacién para entrega en
octubre noviembre 2024 a |la
Divisiéon de Mantenimiento
adscrita a la Unidad Administrativa
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PROCESO

INDICADOR

META RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

(se recomienda actualizar la
Actividad del Indicador)
Trimestre 3
Se esta consolidando la
informacién para entrega en
octubre noviembre 2024 a la
Divisiéon de Mantenimiento
adscrita a la Unidad Administrativa
(se recomienda actualizar la
Actividad del Indicador)
Trimestre 4
Se realizé el diagndstico de los
inmuebles, se consolido la
necesidad con su respectivo
presupuesto el cual fue enviado el
09 de noviembre de 2024 a la
Division de mantenimiento de la
Unidad Administrativa

Administracion -
Mejoramiento
de la
Infraestructura
Fisica

Meta
cuantificable | 6,

98%
027,716,914

Trimestre 1
Se estdn elaborando los estudios
previos de acuerdo con los tiempos
de contratacién y algunos iniciaran
en el segundo trimestre
Trimestre 2
El avance de la meta corresponde a
valores de contratos adjudicados y
en ejecucién y los tiempos de
contratacion. El 60% se encuentra
en proceso de contratacion
Trimestre 3
a la fecha se tiene comprometido el
66% de los recursos asignados y un
1% de recursos con Certificado de
Disponibilidad Presupuestal en
proceso de contratacion
Trimestre 4
Se logro ejecutar los proyectos
definidos y se obtuvo un ahorro,
producto de los procesos
adelantados mediante la
modalidad de subasta inversa.

Administracién - | Entregable No Aplica No Aplica | Trimestre 1
Gestion Para el primer trimestre del ano
Tecnoldgica 2024, no se asignaron recursos para
la compra de equipos de computo;
se recepcionaron 550
computadores de las érdenes de
compra de 2023, los cuales se
encuentran en proceso de ingreso
y paqueteo de las partes en el
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Almacén de la Seccional para
proceder a la instalacion
Trimestre 2
En el segundo trimestre del ano
2024, acorde a la Distribuciéon de
recursos asignado mediante
Memorando DEAJTDIFM24-46 se
inicid el proceso de adquisicidn de
computadores y portatiles par los
cargos creados en |losPCSJA23-
12124, PCSJA23-12125, PCSIA23-
12126 y PCSJA23-12130 de 2023, en
los cuales se realizd la creacion de
195  cargos para servidores
judiciales , la Seccional inicio el
proceso de autorizacién por parte

del Consejo  Seccional y
adquisiciéon a través de la Tienda
Virtual de los equipos. ; se

terminaron de entregar e instalar
1.011 computadores de las érdenes
de compra de 2023, los cuales se
logrd realizar de manera exitosa el
proceso de ingreso y plaqueteo de
las partes en la Plataforma de
Inventarios SICOF realizada por el
Almacén de la Seccional Cali.
Trimestre 3
Durante el tercer trimestre del ano
2024, a través de las ordenes de
compra Nro. 130300 y 131016 de
2024 se compraron 21
computadores y 44 portatiles para
distribuirlos en los cargos creados
en la presente vigencia. Equipos
que por las caracteristicas vy
tiempos que otorga la tienda

virtual, deben estar siendo
entregados en el cuarto trimestre
del presente ano.
Trimestre 4

Durante el cuarto trimestre del ano
2024, se realizd la orden de compra
139044, para 5N equipos
pendientes de actualizacion. Se
espera de parte del proveedor los
entregue durante el primer
trimestre del 2025.
Se ejecutd el 100% del rubro
asignado para compra de equipos.
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Administracion -
Gestidon
Tecnoldgica

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se recibieron 3.591 solicitudes para
la atencidn de requerimientos
informaticos a través de Ila
plataforma SIRISCALI y correos
electrénicos, cantidad que fue
atendida por el personal del Grupo
de Mantenimiento y Soporte
Tecnoldgico.

Trimestre 2
En el segundo trimestre, se
recepcionaron 3.537 solicitudes
para la atencién de requerimientos
informaticos a través de la
plataforma SIRISCALI y correos
electrénicos, cantidad que fue
atendida por el personal del Grupo
de Mantenimiento y Soporte
Tecnoldgico.

Trimestre 3
En el tercer trimestre, se recibieron
3.837 solicitudes para la atencion
de requerimientos informaticos a
través de la plataforma SIRISCALI y
correos electrénicos, cantidad que
fue atendida por el personal del
Grupo de Mantenimientoy Soporte
Tecnoldgico.

Trimestre 4
En el cuarto trimestre, se recibieron
2.735 solicitudes para la atencidn
de requerimientos informaticos a
través de la plataforma SIRISCALI y
correos electrénicos, cantidad que
fue atendida por el personal del
Grupo de Mantenimientoy Soporte
Tecnoldgico.

Administracion -
Gestion
Tecnoldgica

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre el personal
de soporte de audiencias
recepciond 34.548 solicitudes para
la asignacién de enlaces para
audiencias virtuales, enlaces que se
entregaron a través de |la
plataforma Lifesize.
Trimestre 2
En el segundo trimestre el personal
de soporte de audiencias
recepciond 40.751 solicitudes para
la asignacion de enlaces para
audiencias virtuales, enlaces que se
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

entregaron a través de |Ia
plataforma lifesize. Conclusion para
este segundo trimestre se tuvo un
incremento del 17,95% en
requerimiento de  audiencias.
Trimestre 3
En el tercer trimestre el personal de
soporte de audiencias recepciond
14.344 solicitudes para la
asignacion de enlaces para
audiencias virtuales, enlaces que se
entregaron a través de |Ia
plataforma teams premium.
Cantidad que ha disminuido,
teniendo en cuenta que los
despachos judiciales utilizan sus
usuarios para realizar los
agendamientos de las audiencias
virtuales.

Trimestre 4
En el cuarto trimestre, el personal
de soporte de audiencias
recepciond 30.156 solicitudes para
la asignaciéon de enlaces para
audiencias virtuales, enlaces que se
entregaron a través de |Ia
plataforma teams premium.

Administracion -
Gestidon
Tecnolégica

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Al terminar el primer trimestre, la
Seccional no tiene contratos
activos para la digitalizacién y/o
supervision; esperamos para el mes
de mayo iniciar con un grupo de
personas en el proceso de
normalizacién de la informacion de
los despachos para transferirlas al
Gestor Documental que entregara
la Direccioén Ejecutiva.
Trimestre 2
Para el segundo trimestre se dio
inicio al proceso de contratacion de
30 personas con el objetivo de
normalizar la Informacién de loes
expedientes de los Despachos
Judiciales, para La Migracion Al
Sistema De Gestidon Documental
Electrénica "SGDE".
Trimestre 3
Con la contratacion realizada se
validaron 247.404 expedientes de
los despachos judiciales de Ila
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Seccional Cali, atendiendo un total
de 139 juzgados. Expedientes que
estan listos para ser transferidos al
Sistema de Gestion Electronica
(SGDE).

Se han realizado 20 capacitaciones
virtuales y se brindé apoyo
presencial a 80 despachos sobre el
uso del validador SGDE.

Trimestre 4
Con la contratacién realizada se
normalizaron 56.740 expedientes
de los despachos judiciales de la
Seccional Cali, atendiendo un total
de 26 juzgados.
Se han realizado 30 capacitaciones
presenciales y se brindd apoyo
presencial a 590 empleados
judiciales sobre el uso del del
Sistema de Gestion Documental
(SGDE).

Administracion -
Gestion
Tecnolégica

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
A la fecha nos encontramos a la
espera de las indicaciones que
determine la Unidad de
Transformacion Digital de Ia
Direccioén Ejecutiva de
Administraciéon Judicial, respecto
de la implementacién del gestor
documentar definitivo para los
despachos judiciales y de esta
manera proceder a socializar y
capacitar a los servidores judiciales.
Trimestre 2
En el segundo trimestre del 2024
La Unidad de Transformacion
Digital de la Unidad Ejecutiva dio
inicio al proceso de validacion de
expedientes a través de |la
herramienta disefada para ello, al
finalizar el segundo trimestre se
han validado 2049 procesos de 14
despachos.

Trimestre 3
En el tercer trimestre del 2024
utilizando el Validador
suministrado por la Unidad de
Transformaciéon Digital de la
Direccion Ejecutiva, se continud
con el proceso de validacion,
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PROCESO INDICADOR META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

logrando validar 247.404 procesos
de 139 despachos.
Trimestre 4
El total de expedientes de los
despachos penales y civiles que se
han digitalizado en el SGDE,
corresponde a 243,198.

Administracion - | Entregable No Aplica
Compras
PuUblicas

No Aplica

Trimestre 1
Acta 0] N de enero
de 2024. Se inscribieron 54
proyectos y sblo por excepciéon si
asignan recursos adicionales, se
podra actualizar y modificar
Trimestre 2
Acta 01 M de enero
de 2024. Se inscribieron 54
proyectos y sblo por excepciéon si
asignan recursos adicionales, se
podra actualizar y modificar
Trimestre 3
Acta 01 M de enero
de 2024. Se inscribieron 54
proyectos y sélo por excepciéon si
asignan recursos adicionales, se
podrd actualizar y modificar
Trimestre 4
Acta 0] M de enero
de 2024. Se inscribieron 54
proyectos y sélo por excepciéon si
asignan recursos adicionales, se
podra actualizar y modificar

Administracién - | Meta 135
Compras cuantificable
PUblicas

99%

Trimestre 1
El 39% de ejecucién equivalente a
21 contratos en el primer Trimestre,
es muy buena teniendo en cuenta
gue apenas estd iniciando el aflo y
la meta anual es de 54 contratos
Trimestre 2
El 42% de ejecucion equivalente a
52 contratos en el Segundo
Trimestre, es muy buena teniendo
en cuenta que ya iniciaron en
paralelo compras publicas y obras
de infraestructura. El 8% faltante
por ejecucion corresponde a los
tiempos de contratacién que por
modalidad se demoran mas en
iniciar o sea en Tercer Trimestre
Trimestre 3
El cumplimiento del 73% es muy
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PROCESO

INDICADOR META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

bueno, teniendo en cuenta que se
han asignado nuevos recursos para
nuevos procesos y la meta anual es
de 125 procesos inscritos
Trimestre 4
El resultado es el mejor que se ha
obtenido en 8 afios y esta asociado
a la aprobacién y asignacién de
recursos por parte del nivel central
para los proyectos grandes y los
pequefos que estaban pendientes
de anos anteriores, también esta
asociado al gran compromiso de
todosy cada uno de los integrantes
del Area Administrativa, dado el
volumen de contratacion tan alto

Administracion -
Gestidon
Administrativa

Meta 5004
cuantificable

94%

Trimestre 1
El 23% de ejecucion del trimestre
en comparacion con la meta de
100%, es muy bueno, 2% faltante
corresponde a que el operador
tuvo problemas con facturacion
Trimestre 2
El 48% de ejecucion al Il trimestre
en comparacién con la meta de
100%, es muy bueno, el 2% faltante
corresponde a que el operador
tuvo problemas con facturacion
Trimestre 3
Se pagd el 95 % de las facturas. Las
gue no se cancelaron, se debe a
factores externos del operador,
danos en varias lineas, también a
gue los propietarios de inmuebles
arrendados no presentaron
facturacion a tiempo. En buga se
produjo reduccién de facturacion
debido a migracién a PBX virtual.
Trimestre 4
Se Presenta una reduccion de
facturacion debido a dafio en lineas
telefénicas sede EDIFICIO GOYA
cableado de cobre NO recuperable

octubre: 7 lineas malas.
noviembre 8 lineas malas.
diciembre: 7 lineas malas.

Operador E,R,T. en el municipio de
Buga se tiene reduccion de
facturacion por 35 lineas que se
encuentran en migracién al PBX
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PROCESO INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

virtual, que ya se encuentra

funcionando.

Meta 2
cuantificable

Administracion -
Gestion
Administrativa

50%

Trimestre 1
no se han producido bajas, se
espera que para el segundo
trimestre se produzca una baja.
Trimestre 2
Se produjo 1 baja para el segundo
trimestre, en el tercer trimestre se
debera realizar la baja mas grande
del afo.
Trimestre 3

Trimestre 4
Se cumplié con la meta Anual de
dos “procesos de baja 100%

Administraciéon -
Asistencia Legal

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se adelantaron 24 procesos los
cuales fueron suscritos en el
SECOP II. 13 contratacion directa y
8 minimas cuantias. Se generaron 3
o6rdenes de compra para
combustible Cali, Buga y
Buenaventura. Se suscribieron 3
convenios de practicas
estudiantiles que no generan
erogacion presupuestal. El
trimestre incluyd las vacaciones de
semana santa del 25 al 29 de marzo
de 2024.
Trimestre 2
Se adelantaron 52 procesos los
cuales fueron suscritos en el
SECOP II. 32 contratacién directa,
(P.S. Apoyo digitalizacié n) 8 SAMC
y 12 minimas cuantias. Se generd 1
orden de compra de
computadores. Se suscribieron 4
convenios (2 practicas
estudiantiles, 1 comodato jueces de
paz y 1 corresponsabilidad
ambiental) que no generan
erogacion presupuestal.
Trimestre 3
Se adelantaron 18 procesos los
cuales fueron suscritos en el
SECOP Il. 4 contratacién directa,
(P.S. Apoyo digitalizacion) 2 SAMCy
10 minimas cuantias. Se generod 1
orden de compra de
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computadores. Se suscribid 1
convenio de practicas
estudiantiles, U.P.B. Palmira. Se
efectuaron 32 de Modificaciones de
contratos (10 prestacion servicios
digitalizacion.

Trimestre 4
Se adelantaron 39 procesos los
cuales fueron suscritos en el
SECOP II. 5 SASI. 23 contratacion
directa, (P.S. Apoyo digitalizaciéon -
arrendamientos) 2 SAMC y 9
minimas cuantias. Se generd 1
orden de compra de
computadores. Se efectuaron 64
de Modificaciones de contratos.

Administracion -
Asistencia Legal

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se realizaron 612 actuaciones
dentro de los términos de ley en
igual numero de procesos. El
trimestre incluyé las vacaciones de
semana santa del 25 al 29 de marzo
de 2024.
Trimestre 2
Se realizaron 1249 actuaciones
dentro de los términos de ley en
igual numero de procesos. El
incremento de actuaciones
obedecid al tramite adelantado por
el nuevo abogado que apoya la
gestion judicial en relacién con
demandas de N y R por
Bonificacion Judicial y Abogado
Asesor G.23
Trimestre 3
Se realizaron 1359 actuaciones
dentro de los términos de ley en
igual numero de procesos, un
numero de 110 veces mayor al
trimestre anterior.
Trimestre 4
Se realizaron 1509 actuaciones
dentro de los términos de ley en
igual Nnumero de procesos, (150
veces mas que el trimestre
anterior).

Administraciéon -
Asistencia Legal

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se notificaron 81 demandas nuevas
gue se registraron en ekogui. Se
evidencia al cierre del1trimestre un
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total de demandas radicadas de
2,062.

Trimestre 2
Se notificaron 78 demandas
nuevas que se registraron en
ekogui. Se evidencia al cierre del 2
trimestre un total de demandas
radicadas de 2.078.
Trimestre 3
Se notificaron 12 demandas
nuevas que se registraron en
ekogui. Se evidencia al cierre del 3
trimestre un total de demandas
radicadas de 2018.
Trimestre 4
Se notificaron 303 demandas
nuevas (191 mas que el anterior
trimestre) que se registraron en
ekogui. Se evidencia al cierre del 4
trimestre un total de demandas
radicadas de 2069.

Administraciéon -
Asistencia Legal

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se presentaron para estudio del
Comité, 50 fichas de conciliaciéon
prejudicial, las cuales fueron
evaluadas en su totalidad. Se
elaboraron 24 fichas de
conciliacién judicial las cuales por
directriz del nivel central
(Resolucion No.7227 del 15 de
septiembre de 2023. Numerales 6y
7 del Manual Técnico de Defensa
Judicial y Conciliacion) solo se
reitera la posicion del Comité
anterior y no pasa para estudio del
comité de conciliacion.
Trimestre 2
Se presentaron para estudio del
Comité, 45 fichas de conciliacion
prejudicial, las cuales fueron
evaluadas en su totalidad. Se
elabordé 1 sola ficha de conciliaciéon
judicial, en la cual por directriz del
nivel central (Resolucion No.7227
del 15 de septiembre de 2023.
Numerales 6 y 7 del Manual
Técnico de Defensa Judicial y
Conciliacién) solo se reitera |la
posicion del Comité anterior y no
pasa para estudio del comité de
conciliacién.
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Trimestre 3
Se presentaron para estudio del
Comité, 48 fichas de conciliaciéon
prejudicial, las cuales fueron
evaluadas en su totalidad. Se
elaboré 2 fichas de conciliacion
judicial, en la cual por directriz del
nivel central (Resolucién No.7227
del 15 de septiembre de 2023.
Numerales 6 y 7 del Manual
Técnico de Defensa Judicial y
Conciliacién) solo se reitera |la
posicion del Comité anterior y no
pasa para estudio del comité de
conciliacion.

Trimestre 4
Se presentaron para estudio del
Comité, 48 fichas de conciliacién
prejudicial, las cuales fueron
evaluadas en su totalidad. No hubo
fichas para conciliaciéon judicial en
el trimestre.

Administraciéon -
Asistencia Legal

Meta

cuantificable | 1,111,078,064

128%

Trimestre 1
A pesar de que la labor se vio
inmersa en las vacaciones de final
de aflo y semana santa, la tarea a
efecto de cumplir la meta anual se
cumple en una proporcién mayor
al 25%,.
Trimestre 2
El valor recaudado para el trimestre
correspondié a la suma de
$324.812.334.07

Trimestre 3
El valor recaudado para el trimestre
correspondi® a la suma de
$350,821,322,80

Trimestre 4
El valor recaudado para el trimestre
correspondid a la suma de
$400,458,954,38

Administraciéon -
Asistencia Legal

Meta 336
cuantificable

1M6%

Trimestre 1
Se evidencia un cumplimiento
mayor al 25% para el trimestre, en
relacion con la meta para el
numero de procesos a efecto de
obtener recaudo.
Trimestre 2
Para el trimestre se logro el
recaudo a través del impulso de 83
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procesos.
Trimestre 3
Para el trimestre se logréd el
recaudo a través del impulso de 92
procesos.
Trimestre 4
Para el trimestre se logréd el
recaudo a través del impulso de 90
procesos.

Meta
cuantificable

Administracion -
Asistencia Legal

2100

1M6%

Trimestre 1
En relacién con la prescripciéon se
evidencia un cumplimiento del 18%
de la meta anual, sin embargo, se
ha de tener en cuenta que la
prescripcion de los procesos
depende de la fecha
correspondiente, las cuales se
dispersan en diferentes cantidades
de procesos durante todo el ano.
Trimestre 2
En el trimestre se logré adelantar la
prescripcion correspondiente a 499
procesos que cumplieron con los
requisitos legales para tales
efectos.

Trimestre 3
En el trimestre se logrd adelantar la
prescripcion correspondiente a 499
procesos que cumplieron con los
requisitos legales para tales
efectos.

Trimestre 4
En el trimestre se logrd adelantar la
prescripcion correspondiente a 823
procesos que cumplieron con los
requisitos legales para tales
efectos.

Administracion -
Asistencia Legal

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se contestaron 67 acciones de
tutela de las cuales 14
correspondieron a amparos por
solicitud de CDP para reemplazo
de vacaciones. La mayoria de las
tutelas obedecen a la falta de
respuesta oportuna de derechos
de peticién por parte de talento
humano.

Trimestre 2
Se contestaron 101 acciones de
tutela, 34 mas que el 1 trimestre. La
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mayoria de las tutelas obedecen a
la falta de respuesta oportuna de
derechos de peticién por parte de
talento humano.
Trimestre 3
Se contestaron 92 acciones de
tutela. La mayoria de las tutelas
obedecen a la falta de respuesta
oportuna de derechos de peticidon
por parte de talento humano.
Trimestre 4
Se contestaron 73 acciones de
tutela. La mayoria de las tutelas
obedecen a la falta de respuesta
oportuna de derechos de peticidon
por parte de talento humano.

Administracion -
Asistencia Legal

Meta 9
cuantificable

100%

Trimestre 1
De los procesos disciplinarios
vigentes por adelantar por
competencia de la Ley 734 de 2002
a la Seccional le corresponden 9, de
los cuales se profirieron 4 autos de
archivo en el 1 trimestre,
alcanzando el 44% de la meta
anual.

Trimestre 2
De los procesos disciplinarios
vigentes por adelantar por
competencia de la Ley 734 de 2002
a la Seccional le corresponden 9, de
los cuales al cierre del 2 trimestre se
profirid6 1 cierre, alcanzando Ia
mitad de Ila meta del ano.
Trimestre 3
De los procesos disciplinarios
vigentes por adelantar por
competencia de la Ley 734 de 2002
a la Seccional le corresponden 9, de
los cuales al cierre del 3 trimestre se
profirid 1 cierre, alcanzando el 67%
de la meta del ano.
Trimestre 4
De los procesos disciplinarios
vigentes por adelantar por
competencia de la Ley 734 de 2002
a la Seccional le corresponden 9, de
los cuales al cierre del 4 trimestre se
profirid6 3 cierres para archivo,
alcanzando el 100% de la meta y sin
mMas procesos para adelantar en la
Direccidn Seccional.

01
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Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre del ano 2024,
en el Distrito de Cali, se
programaron 9 actividades, las
cuales se realizaron en su totalidad,
Pausas culturales, stand de alianzas
estratégicas (Acercamiento
empresarial), entrenamiento fisico,
clases de cardio box,
conmemoraciones como el dia
internacional de la mujer, ciclo
paseos (travesia), reinduccion del
SIGCMA y actividades de salas de
lactancia.

Trimestre 2
Para el segundo trimestre del ano
2024, se programod y ejecuto 15
actividades, las cuales se
desarrollaron con aliados
estratégicos. Se continua con el
gimnasio y entrenador de lunes a
jueves.  Se inicio  con los
entrenamientos deportivos para
las disciplinas de los juegos zonales.
Se apoy6d la actividad de Cine foro
qgue realizo el comité de género, se
promociono el programa
"SERVIMOS" del DAFP, se
realizaron talleres sobre la lactancia
materna en el ambito laboral; se
llevaron a cabo la capacitacién de
Comunicacidon asertiva, manejo de
residuos soélidos; Celebracion del
Dia del Servidor Judicial con
funciones secretariales, Dia de La
Madre, Dia del Padre, se llevd a
cabo la campafa "A la oficina en
bicicleta", clase de cardio Box,
rumba, jornada Habitos Saludables,
MTB travesia a Dapa, se realizé la
feria de emprendimiento.
Trimestre 3
Para el tercer trimestre del ano
2024, se programd y ejecuto 16
actividades, se continua con el
gimnasio y entrenador de lunes a
jueves. Se participo en los juegos
zonales. Se apoyod la actividad de
Cine foro que realizo el comité de
género, se realizd el dia de la
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familia, se realizaron talleres sobre
la lactancia materna en el dmbito
laboral; se llevaron a cabo la
capacitacion de trabajo de en
equipo, manejo del tiempo y
prevencién contra el suicidio,
manejo de residuos sélidos;
Celebracion del Dia del Servidor
Judicial con funciones
secretariales, Dia del amor y la
amistad, clase grupales de cardio
Box, rumba, jornada Habitos
Saludables, MTB travesia a pico de
aguila, se realizé la feria de
emprendimiento.

Trimestre 4
Para el cuarto trimestre del ano
2024, las actividades del programa
anual de bienestar, se
programaron y se ejecutaron asi:
1. se continua con el gimnasio y
entrenador de lunes a jueves, los
meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2024.
2. Celebraciéon del Dia de los nifios,
en todas en todos los Circuitos del
Valle del Cauca, en Cali se
inscribieron 500 ninos y asistieron
490.

3. Se desarrollaron las vacaciones
recreativas en la semana
comprendida del 7al 11 de octubre
de 204, se inscribieron 144 vy
asistieron 135.
4, Jornada del segundo dia de la
Familia, actividad que permitidé que
los servidores compartieran con
sus familias y sus compaferos de
trabajo, se inscribieron 3.997
personas 'y asistieron 3.276.
5. Se realizaron jornadas de ciclo
ruta, con el recorrido desde el
Palacio de Justicia de Cali, hasta
Pinchinde, en la cual se contd con
una participacion de la
participacion de 21 Servidores
Judiciales y en una inscripcion de
28 participantes.
6. Se realizd jornada para los pre-
pensionados de la Seccional Cali,
en la cual, se esperaban 70
Servidores Judiciales y asistieron
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68.

7. Se realizaron clase grupal con
Aero rumba, Cardio Box y Yoga,
para esta actividad se esperaba la
participacion de 30 servidores y
asistieron 24.
8. Se realizaron capacitaciéon de
liderazgo y orientacién a logros, se
esperaba la participacion de 20
servidores Judiciales y participaron
18.

9. Se llevé a cabo la jornada de
capacitacion a las madres lactantes
por medio del taller virtual, se
esperaba la participacion de 6
servidores y se conectaron 6
servidores.

10. Se realizé taller de cocina, se
inscribieron 28 Servidores
Judiciales, asistieron 24.
1. Se desarrollo el carnaval de
colores, actividad recreativa para
los Servidores Judiciales y su
familia, se inscribieron 100,
asistieron 70.
12. Se realizo la celebracién de los
cumpleafios de los servidores
judiciales, haciendo la entrega de
2100 boletas de cine con su
respectivo combo de crispetas y
gaseosa.

13. Se desarrollo en concurso de
pesebres, se inscribieron 4 para la
respectiva premiacion.
14. Se desarrollo el 02 de diciembre
la Bienvenida a la Navidad,
compartiendo una mesa dulce por
Sede Judiciales mas grandes del
circuito de Caliy la entrega de 3.200
Cupcake.

15. Se conmemoro el Dia
Internacional de la Eliminacién de
la Violencia contra la Mujer, se
inscribieron y  asistieron 100
personas.

16. Se realizaron actividades vy
publicaciones del Subprograma de
Ambiental.

17. Se continuo con las campanas
de promocion del uso de |la
bicicleta, se esperaban 10
Servidores Judiciales y participaron
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6.

18. Se adelantaron programas de
ferias de emprendimiento para la
compra de vivienda, con la visita
del SISBEN, para adquirir el
beneficio de casa ya, se atendieron
92 personas.
19. Se realizo el encuentro de la
Direcciobn Seccional, con una
asistencia de 138 personas.
20. Se apoyaron 12 cierres de
gestion en los cuales participaron
2.443 Servidores Judiciales.

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No aplica

Trimestre 1
Para el primer trimestre del ano
2024, las actividades del programa
anual de bienestar, se
programaron 11 y se ejecutaron 11
actividades (Dia de Ila mujer
logrando llegar con la actividad en
cada uno de los Circuito del Distrito
Judicial de Buga, al igual que en el
dia de Hombre, realizando alianza
interinstitucionales con fondo
nacional del ahorro, Comfenalco,
Juriscoop, Asonal, igualmente, se
realizd capacitacion sobre el
manejo de residuos soélidos y la
elaboracion de un flayer,
sensibilizando a los Servidores
Judiciales de la Seccional Cali, el
ahorro del recurso hidrico tanto en
el campo laboral e intralaboral
publicada en el portal de SIRIS, se
elaboré nota de condolencia por el
fallecimiento de un servidor del
Distrito Judicial del Buga,
capacitaciéon a la madres lactantes
del Distrito Judicial de Buga, pausa
activa denominada “equipo de
campeones” realizada por
COMFENALCO Valle, participaciéon
en la jornada de la conmemoracién
del Dia Internacional de Ia
Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer, y flayer en el marco de la
celebracion del Dia Internacional
de las Juezas del Distrito Judicial de
Buga, publicado en el portal de
SIRIS)

Trimestre 2
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Para el segundo trimestre de 2024,
se llevd a cabo campanas
promocionales con los diferentes
aliados estratégicos, Prevencion
del sedentarismo, celebracidon de
Dia de la Madre, dia del padre, dia
del Abogado, dia del secretario, se
desarrollé la feria de
emprendimiento, taller habitos
saludables, jornada Comité de
Genero, Jornadas ambientales y de
fortalecimiento en valores, notas de

condolencia, jornadas de
acompanamiento, Pausas activas
culturales, Talleres lactancia

materna; logrando llegar con estas
actividades a cada uno de los
Circuitos del Distrito Judicial de
Buga (Palmira, Buenaventura,
Roldanillo, Sevilla, Cartago, Buga y
Tulua)

Trimestre 3
Para el tercer trimestre del ano
2024, las actividades del programa
anual de bienestar, se
programaron y se ejecutaron 11
actividades.

1. Jornadas para la celebracién del
Dia del Amor y Amistad, logrando
llegar a cada uno de los Circuitos
del Distrito Judicial de Buga
(Palmira, Buenaventura, Sevilla,
Cartago, Buga y Tulud), actividad
denominada El Compartir de los
Colores, la cual, permitié integrar a
los servidores judiciales en un
ambiente agradable e interactuar
con los mismos servidores. Se
esperaban 300 servidores vy
asistieron 490, al igual que Ia
celebracion Se celebro el dia del
conductor, por medio de una
tarjeta y un compartir, se
esperaban 2 conductores y
asistieron los 2.
2. Jornada del dia de la Familia,
actividad que permitié que los
servidores compartieran con sus
familias y sus compafieros de
trabajo.

3. Pausas activas, una de ellas,
denominada “La Abundancia va
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por dentro” realizada por
COMFENALCO Valle, actividades
del agrado de los servidores,
realizada en los Circuito de Tulu3,
Cartago y Buga. Se esperaba una
participacién de 290 servidores y
participaron 160.
4. Feria de emprendimiento
vinculando a las familias de los
servidores judiciales de los
Circuitos de Tulua, Sevilla y Buga,
adscritos al Distrito Judicial de
Buga, se esperaban 38
emprendimientos y participaron
36.

5. Se realizaron jornadas de ciclo
ruta, con el recorrido desde el
Palacio de Justicia de Buga al
sector Janeiro de Buga. En la cual
se esperaba la participacion de 24
servidores y participaron 16 y se
desarrollé la caminata al sector del
derrumbado, se esperaba la
asistencia de 30 servidores,
contando con una participacion de
17 servidores.
6. Se elaboré Nota de condolencia
por el fallecimiento de un familiar
de tres servidores del Distrito
Judicial del Buga, uno del Circuito
de Tulud y dos para el Circuito de
Buga. Para 3 servidores
7. Se realizd jornada para los
prepensionados de la Seccional
Cali, en la cual, se inscribieron 20
servidores del Distrito Judicial de
Buga.

8. Se realizaron clase grupal con
Aero rumba en el Circuito de
Sevilla, para esta actividad se
esperaba la participacion de 40
servidores Y asistieron 12.
9. Se realizaron capacitaciones y
charlas de trabajo en equipo y

liderazgo, Se esperaba la
participacion de 215 y participaron
170. También se realizo

sensibilizaciéon para la prevenciéon
del suicidio, actividad que se realizd
por los despachos judiciales,
colocandole una cinta de color
amarillo a los servidores, para un
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total de 60 servidores.

10. Se llevé a cabo la jornada de
capacitacion a las madres lactantes
por medio del taller virtual de
crianza un contacto con tacto, se
esperaba la participacion de 40
servidores y se conectaron 13
servidores.

11. Se dio espacio a la universidad la
Gran Colombia, con el fin de ofrecer
su portafolio de servicios a los
servidores judiciales, se espera la
asistencia de 40 servidores vy
asistieron 10.
Trimestre 4
Para el cuarto trimestre del afio
2024, se ejecutaron 17 actividades
del programa anual de bienestar,
asi:

Celebracion del Dia Halloween,
logrando llegar a cada uno de los
Circuitos del Distrito Judicial de
Buga (Palmira, Buenaventura,
Sevilla, Cartago, Buga y Tulud). Se
esperaba la participacion de 329
ninos y se cumplid la meta

Se realizo el torneo reldmpago de
Futbol, con la participacién de los
circuitos de Buenaventura,
Roldanillo, Tulud, Sevilla y Buga. Se
espera la participacion de 110
personas y llegaron 10

Feria de emprendimiento
vinculando a las familias de los
servidores judiciales de los
Circuitos de Sevilla, Roldanillo,
Buenaventura y Buga, adscritos al
Distrito Judicial de Buga.

Se realizé una jornada de ciclo ruta,
con el recorrido desde el Palacio de
Justicia de Buga al sector Ia
Habana de Buga. Se esperaba una
participacién de 11 servidores y
llegaron 4, debido a las fuertes
luvias que se  presentaron.

Se elabord Nota de condolencia por
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el fallecimiento de un familiar de
los servidores del Distrito Judicial
del Buga, para un total de 3
servidores. Se enviaron 3 tarjetas de
condolencias.

Se realizd un taller de yoga, donde
se contd con la participacion de los
servidores del Circuito Judicial de
Buga. Se esperaba la participacion
de 25 servidores y llegaron 17.

Se realizaron jornadas de trabajo en
los despachos judiciales el dia de la
Salud mental, logrando la
participacién de los servidores.

Se llevo a cabo las vacaciones
recreativas, con la participacion de
los hijos de los servidores del
Circuito Judicial de Buga, con la
participacion de 35 ninos

Conmemoracion del dia de la no
violencia contra la mujer,
realizando actividades |udicas por
todos los despachos del Distrito,
entre ellas: Colocando la cinta de
color naranja a todos los Servidores
Judiciales 'y obra de otra
interpretada por los servidores.

Se realizé la camita al sector del
derrumbado, se esperaba la
asistencia de 12  servidores,
contando con una participacion de
N servidores.

Entrega de tarjeta de cumpleanos
con bono de entrada a cine con
combo de palomitas, para un total
de 1.078 tarjetas entregadas a los
servidores que cumplieron anos.

Entrega de los muffins a los
servidores del Distrito Judicial de
Buga, por el inicio de la navidad.

Se realizo un bingo bailable en
compania de Asonal Buga en las
instalaciones del edificio condado
plaza con una asistencia de 92/80
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personas.

Se realizaron en el circuito de Buga
pausas activas como temas de
prevencidn 'y promocién, con
asistencia de 190 personas.

Se realizan actividades de
prevencidn y promocion con la
secretaria de salud por los
despachos de Buga y Sevilla

Se realizan actividades con alianzas
estratégicas como seguros de vida
MetLife Colombia.

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre del ano 2024,
se programaron 4 actividades del
Pan Ambiental, la revision de los
indicadores de control de residuos,
campana de sensibilizacion del
buen uso del recurso hidrico,
campana del uso de la bicicleta y la
capacitacion de manejo de
residuos sélidos.
Trimestre 2
En el segundo trimestre del ano
2024, se programaron 7 actividades
del Pan Ambiental, la revisién de
los indicadores de control de
residuos, respuesta a las auditorias
de requisitos ambientales de
parque automotor y plan de
mejoramiento de acciones de
auditoria del ano 2023, ciclo paseos
para uso de la bicicleta,
sensibilizacion ahorro de agua y
energia, capacitacion de manejo
de residuos sdlidos, campanas del
dia del medio ambiental, dia de la
tierra.

Trimestre 3
En el tercer trimestre del ano 2024,
se programaron 9 actividades del
Pan Ambiental, la revisién de los
indicadores de control de residuos,
respuesta a las auditorias de
requisitos ambientales de
seguimiento del PGIRS y SGIRS

CODIGO:
F-EVSG-7

~ ELABORO
LIDER DEL PROCESO

REVISO

APROBO

COORDINACION NACIONAL DELSIGCMA COMITE DE LIDERES DEL SIGCMA

VERSION:
01

FECHA:
29/03/2021

FECHA:
29/06/2021

FECHA:
29/07/2021




Rama Judicial

li} Consejo Superior de la Judicatura
» Reptblica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura

s. ] Unidad de Desarrollo y
€ Analisis Estadistico (UDAE)

PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

UAESP, Alcaldia de Cali, Atender y
plan de mejoramiento de acciones
de auditoria del ano 2023, ciclo
paseos para uso de la bicicleta,
sensibilizaciéon Biodervidad,
cuidado del aire, cuidado del suelo,
la importancia del reciclaje,
capacitacion de manejo de
residuos sélidos.
Trimestre 4
En el cuarto trimestre del afio 2024,
se programaron 9 actividades del
Pan Ambiental, la revisién de los
indicadores de control de residuos,
respuesta a las auditorias de
requisitos ambientales de
seguimiento del PGIRS y SGIRS
UAESP, Alcaldia de Cali, Atender
plan de mejoramiento de acciones
de auditoria del afno 2023,
celebracién del dia mundial del
arbol, Circular de riesgo eléctrico,
campana de cero papel,
contaminacioéon de ruido, campana
de residuos sdlidos.

Administracion -
Gestidn de
Seguridady
Salud en el
Trabajo

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Durante el primer trimestre del ano
se presentaron 16 accidentes en el
distrito de Cali, de los cuales al corte
de este periodo habian sido
investigados 13.
Para el Distrito de Buga se
presentaron 3 accidentes y han
sido investigados 2.
Trimestre 2
durante el segundo trimestre del
alo  se han realizado 17
investigaciones de accidentes
reportados de los cuales 1 fue
calificado como comun, es
importante mencionar que 1
investigacion fue realizada por un
proveedor ya que era un accidente
grave y lo hace un externo sin
embargo esta investigacion fue
socializada con el jefe inmediato y
un miembro del comité como
normalmente se hace con los otros,
ha mejorado la participacion de los
integrantes del COPASST en esta
actividad.
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Trimestre 3
Durante el Il trimestre se han
realizado 8 investigaciones de
accidentes laborales, 2 de ellos en
el distrito de Buga y 6 en Cali, varios
de estos accidentes ocurrieron
durante los juegos zonales en el
mes de agosto del presente ano,
ninguno de ellos clasificado como
grave; ha mejorado la participacion
de los integrantes del COPASST en
estas investigaciones y los tiempos
de respuesta de los servidores
judiciales para realizar la
investigacion lo que ha hecho que
estas sean mas oportunas teniendo
en cuenta los tiempos de ley.
Trimestre 4
Durante el IV trimestre del afo se
presentaron 20 accidentes de
trabajo, de los cuales fueron
investigados 2 con corte al 31 de
diciembre de 2024, se realizé con
compania del COPASST y para este
afo mejoro la participacion de los
miembros del comité en esta
actividad y la respuesta oportuna
de los servidores para realizar las
investigaciones dentro del tiempo.

Administracion -
Gestion de
Seguridady
Salud en el
Trabajo

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se cuenta con un cumplimiento
del 14 % en las actividades del plan
de trabajo de las diferentes
estrategiasy una cobertura del 25%
en el distrito. Se han realizado
actividades masivas dentro de cada
despacho judicial, inspecciones
planeadas a puestos de trabajo y
espacios en las sedes judiciales
asesorias psicologicas Yy
consultorias organizacionales a
solicitud; igualmente se inicié con
los proceso de seguimiento a
servidores judiciales que se
encuentran en los diferentes
programas de vigilancia
epidemiolégicos.

Hay actividades como los
examenes médicos, las reuniones
de los diferentes comités, las
jornadas de induccién \Y
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reinduccién que se hacen de
manera continua.
Trimestre 2
se ha mejorado la asistencia a las
actividades del SGSST, con un
esfuerzo constante se ha buscado
la estrategia para superar las
dificultades que se presentan en la
ejecucion del plan de trabajoy con
corte al segundo trimestre el
avance en el plan de trabajo es del
35% en cumplimiento y del 31% en
cobertura, siendo en la estrategia
de prevencion de desdérdenes
musculoesqueléticos el avance
mas significativo y en psicosocial el
mas bajo.
Trimestre 3
Con corte a septiembre de 2024 el
avance del plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo del Distrito de
Cali, se encuentra en un avance del
81% en cumplimiento y del 87% en
cobertura.

Se destaca el avance en las
actividades de riesgo psicosocial y
desordenes musculoesqueléticos,
la entrega en las matrices de
peligros, inspecciones de
seguridad y planes de
emergencias.

Trimestre 4
La ejecucion del Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo realizado con
el apoyo de la ARL termino para el
2024 en 95% de cumplimiento y
90% de cobertura para el Distrito
de Cali, en lo que respecta a las
actividades realizadas por la
seccional tuvo un avance final de
cumplimiento del 100% y cobertura
del 82%.

Administracion -
Gestion de
Seguridady
Salud en el
Trabajo

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Se cuenta con un cumplimiento
del 5 % en las actividades del plan
de trabajo de las diferentes
estrategias y una cobertura del 13%
en el distrito. Se han realizado
actividades masivas dentro de cada
despacho judicial, inspecciones
planeadas a puestos de trabajo y
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espacios en las sedes judiciales
asesorias psicoldgicas Y
consultorias organizacionales a
solicitud; igualmente se inicié con
los proceso de seguimiento a
servidores judiciales que se
encuentran en los diferentes
programas de vigilancia
epidemioldgicos.

Hay actividades como los
exdmenes médicos, las reuniones
de los diferentes comités que se
hacen de manera continua.
Trimestre 2
el avance del plan de trabajo en el
distrito de buga, es del 29% en
cumplimiento y del 27% en
cobertura, encontrandose el mejor
desempeno en la estrategia de
prevencion de desdérdenes
musculoesqueléticos y la menor la
de psicosocial.
Trimestre 3
Con corte a septiembre de 2024 el
avance del plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo del Distrito de
Buga, se encuentra en un avance
del 76% en cumplimiento y del 58%
en cobertura.
Se destaca el avance en las
actividades de desoérdenes
musculoesqueléticos, la entrega en
las matrices de peligros,
inspecciones de seguridad y planes
de emergencias.
Trimestre 4
La ejecucion del Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo para el Distrito
de Buga realizado con el apoyo de
la ARL termino para el 2024 en 90%
de cumplimiento y 74% de
coberturay en lo que respecta a las
actividades realizadas por la
seccional tuvo un avance final de
cumplimiento del 100% y cobertura
del 59%.

Administracion -
Registroy
Control de
Abogadosy

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 4
se realizd la convocatoria en
octubre de 2024 vy las inscripciones
en el mes de noviembre de 2024.
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Auxiliares de la
Justicia

en total fueron 178 inscritos: 106
admitidos y 72 inadmitidos.

Administracion -
Registroy
Control de
Abogadosy
Auxiliares de la
Justicia

Entregable

No Aplica

No Aplica

trimestre 1
no hubo procesos exclusion
trimestre 2
una renuncia
trimestre 3
una (1) renuncia y una (1) exclusion
trimestre 4
se registré 1 renuncia.

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

trimestre 1
se realizé6 a través de formas
encuesta a los coordinadores de
area, jefes de oficina y la directora
seccional, con el fin de establecer
las necesidades de capacitacion de
los servidores judiciales adscritos a
la direccién seccional y el consejo
seccional, lo que conllevo al plan de
capacitacion para el afo 2024. 1.
Excel basico, 2. cero estrés, 3.
comunicaciéon asertiva, 4.,
herramientas ofimaticas e internet,
5. administraciéon del tiempo, 6.
inteligencia emocional, 7.
inteligencia financiera, 8. trabajo en
equipo, 9. liderazgo y construccioéon
de equipos, 10. orientacién a logros
y resultados
trimestre 2
este indicador se cumplid al 100%
en el primer trimestre, teniendo
como resultado las siguientes
capacitaciones para ejecutar en el
afo 2024: 1. Excel basico, 2. cero
estrés, 3. comunicacion asertiva, 4.
herramientas ofimaticas e internet,
5. administracién del tiempo, 6.
inteligencia emocional, 7.
inteligencia financiera, 8. trabajo en
equipo, 9. liderazgo y construccién
de equipos, 10. orientacién a logros
Y resultados
trimestre 3
este indicador se cumplid al 100%
en el primer trimestre, teniendo
como resultado las siguientes
capacitaciones para ejecutar en el
ano 2024: 1. Excel basico, 2. cero
estrés, 3. comunicacion asertiva, 4.
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herramientas ofimaticas e internet,
5. administracién del tiempo, 6.
inteligencia emocional, 7.
inteligencia financiera, 8. trabajo en
equipo, 9. liderazgo y construccion
de equipos, 10. orientacién a logros
y resultados. no obstante, debido a
la necesidad coyuntural por la
situaciones que se presentan en el
dia a dia, como por ejemplo la
reforma pensional, mejoramiento
del ambiente laboral y en
situaciones personales especiales
como la familia lactante, se
programo 4 nuevas capacitaciones:
taller vida saludable de la salud
mental, trabajo en equipo, reforma
pensional, salas de lactancia
"formula quimica del amor"
trimestre 4
este indicador se cumplid al 100%
en el primer trimestre, teniendo
como resultado las siguientes
capacitaciones para ejecutar en el
afo 2024: 1. Excel basico, 2. cero
estrés, 3. comunicaciéon asertiva, 4.
herramientas ofimaticas e internet,
5. administraciéon del tiempo, 6.
inteligencia emocional, 7.
inteligencia financiera, 8. trabajo en
equipo, 9. liderazgo y construccion
de equipos, 10. orientacion a logros
y resultados. no obstante, debido a
la necesidad coyuntural por Ila
situacién que se presentan en el
dia a dia, como por ejemplo la
reforma pensional, mejoramiento
del ambiente laboral y en
situaciones personales especiales
como la familia lactante, se
programao 4 nuevas capacitaciones:
taller vida saludable de la salud
mental, trabajo en equipo, reforma
pensional, salas de lactancia
"formula quimica del amor"

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre de 2024, no
se llevé a cabo capacitaciones, toda
vez que, de acuerdo al cronograma
establecido, comienzan en el mes
de abril.
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Trimestre 2
Para el segundo trimestre de 2024,
se dictaron las siguientes
capacitaciones: Excel basico, cero
stress y comunicacion asertiva
trimestre 3
para el tercer trimestre de 2024, se
dictaron dos capacitaciones que se
encontraban dentro del
cronograma: trabajo en equipo,
manejo del tiempo; no obstante,
teniendo en cuenta el auge actual
se realizd capacitacion sobre la
reforma pensional y taller vida
saludable de la salud mental; asi
mismo, se dictd charla a las
servidoras judiciales de la familia
lactante, sobre "Lactancia Materna,
formula quimica del amor" y se
realizd taller sobre trabajo en
equipo y comunicacion al area
administrativa.

Trimestre 4
Para el 4 trimestre de 2024, se
realizaron las siguientes
capacitaciones: Inteligencia
Emocional, Inteligencia Financiera
y Liderazgo - Orientacién a logros,
culminando con el plan de
capacitacion de la seccional con un
cumplimiento del 100%

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre de 2024, no
se llevd a cabo capacitaciones, toda
vez que, de acuerdo al cronograma
establecido, comienzan en el mes
de abril.
Trimestre 2
Para el segundo trimestre de 2024,
teniendo en cuenta el resultado de
la encuesta se convocd a la
capacitacion de Cero Stress a 21
servidores judiciales, asistiendo un
total de 30 servidores, logrando el
142%. Para la capacitacion de
comunicacion asertiva se
convocaron 18 servidores judiciales
y asistieron un total de 32,
superando la meta. Para Excel
basico se tiene un total de 52
inscritos, de los cuales 5 son de la
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DESAJ y terminaron el curso 29
incluidos 3 de la desaj.
Trimestre 3
Para el tercer trimestre de 2024, se
convocd a la capacitacion de
trabajo en equipo a 10 servidores
judiciales, de los cuales asistieron 6
servidores, logrando el 60%. Para la
capacitacion de administracion del
tiempo se convocaron 15 servidores
judiciales y asistieron un total de 15,
logrando el 100%. En cuanto a las
capacitaciones no programadas en
el cronograma de la vigencia,
obedece a la necesidad coyuntural
por la situaciones que se presentan
en el dia a dia, como por ejemplo la
reforma pensional, mejoramiento
del ambiente laboral y en
situaciones personales especiales
como la familia lactante, focalizada
para 140 personas de los cuales
participaron 120, logrando una
participacion del 85,71%
Trimestre 4
En cuanto a la cobertura en las
capacitaciones encontramos que,
para inteligencia emocional e
inteligencia financiera se citaron 14
y se presentaron 13, en |la
capacitacion de Liderazgo -
Orientaciéon a Logros, se citaron 9
personas y se presentaron 18,
logrando el 200% de participacion
para esta actividad. Resaltando que
el tema de Liderazgo es de alto
interés para los  servidores
judiciales

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Para el primer trimestre de 2024 la
DESAJ emitid la circular No.
DESAJCLC24-1 del 12/01/24,
mediante la cual se establece las
fechas limite de presentacion de
novedades, la cual se reitera cada
mes a través de los correos
electrénicos, recepcionando a la
fecha limite 1483 novedades en
tiempo oportuno, no obstante, se
ingresaron 2107 novedades, esto
por el apoyo del equipo de ndmina
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con jornadas extralaborales,
logrando el 142%, con esto se evita
pagos extemporaneos e
inconvenientes a los servidores
judiciales

Trimestre 2
En el segundo trimestre se reiterd
la circular No. DESAJCLC24-1 del
12/01/24 fecha limite de
presentaciéon de novedades el 1/04,
02/05 y 4/06, recepcionando a la
fecha limite 1194 novedades en
tiempo oportuno, no obstante, se
ingresaron 2124, esto por el
compromiso del equipo de ndmina
(Cali, Buga) quienes laboran
jornadas extralaborales para el
cumplimiento de la meta,
logrando el 178%, evitando con ello
nominas adicionales, pago de
intereses moratorios,
inconvenientes a los servidores
judiciales, etc.
Trimestre 3
Para el tercer trimestre de 2024, se
recibieron 2075 novedades a la
fecha de la circular, no obstante, se
ingresaron 2958 a la fecha de
acumulaciéon de nédmina, esto con
el fin de evitar interés de moraen la
ss., inconvenientes a los servidores
judiciales con la EPS, pago de
salarios, entre otros. Se resalta el
compromiso del equipo de nédmina
quienes laboran jornadas
extralaborales con el fin de incluir
en el sistema el mayor niumero de
novedades posible 'y  evitar
reclamaciones, dp, tutelas, etc,
logrando el 142,55% de
cumplimiento

Trimestre 4
Para el 4 trimestre de 2024, se
radicaron en tiempo 1384
novedades, no obstante, el equipo
de ndmina ingreso 1963 novedades,
las cuales fueron radicadas a la
fecha de acumulacién de la
némina, logrando con ello un
cumplimiento del 141,84%. Se
destaca el compromiso de los
servidores judiciales que tienen a
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cargo el proceso quienes laboran
jornadas extralaborales para evitar
perjuicios en los pagos de némina,
seguridad social, liquidaciones,
entre otras

Administracién - | Entregable No Aplica
Gestion Humana

No Aplica

Trimestre 1
Para el primer trimestre de 2024 se
liguidaron incapacidades por valor
de $637.127.170 y se logro recobrar
en trdmite administrativo
$528.202.259 que corresponde a
incapacidades del 2023 y 2024. En
el primer trimestre 2024, se han
remitido 61 oficios de recobro a las
diferentes EPS Y ARL (Comfenalco,
Compensar, Coosalud, Emssanar,
Nueva Eps, Sanitas, Sura, SOS,
Salud total, Positiva, Asociacién
Indigena del Cauca AIC)
Trimestre 2
Para el segundo trimestre de 2024
se liguidaron incapacidades por
valor de $813.586.923 y se logrd
recobrar en tramite administrativo
$776.073.136, logrando 9539% de
recobro en sede adtiva. Para este
trimestre se han remitido 44 oficios
de recobro a las diferentes EPS Y
ARL (Comfenalco, Compensar,
Coosalud, Emssanar, Nueva Eps,
Sanitas, Sura, SOS, Salud total,
Positiva, Asociacién Indigena del
Cauca AIC)
Trimestre 3
Para el tercer trimestre de 2024 se
liguidaron incapacidades por valor
de $935271381 y se logré recobrar
en tradmite administrativo
$963585306, logrando 103% de
recobro en sede adtiva, esto toda
vez que nos cancelan
incapacidades pendientes de pago
Yy licencias de maternidad
canceladas en su totalidad y que
terminan en meses posteriores.
Para este trimestre se han remitido
560 oficios de recobro a las
diferentes EPS Y ARL (Comfenalco,
Compensar, Coosalud, Emssanar,
Nueva Eps, Sanitas, Sura, Sos, salud
total, nueva empresa promotora
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de salud s.a fosyga)
trimestre 4
Para el cuarto trimestre de 2024, se
liguidaron por concepto de
incapacidades $714089115 y se
recobré6 en sede administrativa
$846299060, logrando el 118,51% de
recaudo y se enviaron 52 oficios de
recobro a las diferentes EPS

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Una vez detectado el mayor valor
pagado se elabora los oficios o
correo  electronico de  cobro
detallando los conceptos y valores
a reintegrar, otorgando un plazo de
8 dias para la consignacion de los
mismos. Pasado el termino
otorgado sin resultado positivo a la
gestion, se elabora el acto
administrativo mediante el cual se
ordena el reintegro y se otorga los
plazos establecidos por la
normatividad legal vigente, unavez
superado este término y sin
presentacidn de recursos se
elabora |la constancia de ejecutoria
la cual concede el plazo de 10 dias.
Terminado todo este proceso si no
hay recuperacion de los valores
adeudados se remite a cobro
coactivo. Asi mismo, es de precisar
gue se realiza la liquidacion de
prestaciones sociales definitivas en
donde se realiza cruce de cuentasy
posterior cobro del saldo. para el
primer trimestre de 2024 se han
recuperado  $8.865.273.00 de
$14.624.212.00, logrando recuperar
en sede administrativa el 60,62%%
Trimestre 2
Elaboracion de oficio de cobro de
mayor valor liquidado y cancelado,
elaboracion del acto administrativo
mediante el cual se ordena el
reintegro, elaboracion de
constancia de ejecutoria en los
casos que hubiese lugar. Remisién
a cobro coactivo de los
sexoservidores judiciales que no
reintegraron el mayor valor
liguidado y cancelado. Asi mismo,
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es de precisar que con la
liguidacion de prestaciones
sociales definitivas se aplica
descuento de los valores
adeudados de acuerdo al saldo.
Para el segundo trimestre de 2024
se han recuperado en sede adtiva
$17.471.395.00 de $66.461.102.00,
logrando recuperar en sede
administrativa el 26,29%%
Trimestre 3
Para el tercer trimestre de 2024, se
tiene por mayores valores la suma
de $64,746911, de los cuales se
recobré6 en sede administrativa
$23,677,732, se remitid a proceso de
cobro  coactivo $7,504,870,
logrando una recuperacién del
36,57%

Trimestre 4
Para el 4 trimestre de 2024, se
recaudé en sede administrativa
$9913131, quedando un saldo por
recobrar y/o remisién a proceso
cobro coactivo de $5684846],
logrando un 14,85%, este
incremento corresponde a
terminacién de vinculaciones de
servidores judiciales del régimen
de vacaciones colectivas a los
cuales se les liquida y cancela
vacaciones adelantadas

Administracion -
Gestion Humana

Entregable

No Aplica

Mo Aplica

Trimestre 1
Para el primer trimestre de 2024, se
han recibido 3474 solicitudes (dp,
reclamaciones administrativas por
bj, liquidacién de cesantia vy
prestaciones sociales, planillas,
cetil, factores salariales, recursos a
cesantias y liquidacion definitiva,
acciones constitucionales,
apostillaje, etc.) de las cuales se han
atendido en tiempo 2353, logrando
el 67,73% de cumplimiento, esto
por el compromiso del equipo de
talento de humano
Trimestre 2
Para el segundo trimestre de 2024,
se han recibido 3364 solicitudes
(dp, reclamaciones administrativas
por bj, liquidacién de cesantia y
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prestaciones sociales, planillas,
cetil, factores salariales, recursos a
cesantias y liquidacién definitiva,
acciones constitucionales,
apostillaje, etc.) de las cuales se han
atendido en tiempo 2915, logrando
el 86,65% de cumplimiento, esto
por el compromiso del equipo de
talento de humano, quienes
laboran jornadas extralaborales
para el cumplimiento de las metas
Trimestre 3
Para este trimestre se recibieron
2674 requerimientos, de los cuales
se tramitaron 1806, logrando el
67,54% de cumplimiento
Trimestre 4
Para el 4 trimestre de 2024, se
recibieron 2174 requerimientos de
los cuales se tramitaron 15717,
guedando pendiente 603 de
respuesta. En este punto es de
resaltar que algunas solicitudes
requieren datos de varios
servidores judiciales y diversos
documentos

Administraciéon -
Gestion
Financieray
Presupuestal

Meta 567,670,051 | 99%

cuantificable

Trimestre 1
Valor que corresponde a los pagos
del primer trimestre por concepto
de noéminas, seguridad social,
cesantiasy prestaciones sociales de
funcionarios y empleados de la
Rama Judicial del Valle del Cauca.
Trimestre 2
Valor que corresponde a los pagos
del segundo  trimestre  por
concepto de ndminas, ndmina de
retroactivo, seguridad social,
cesantiasy prestaciones sociales de
funcionarios y empleados de la
Rama Judicial del Valle del Cauca.
Trimestre 3
Valor que corresponde a la
ejecucion acumulada al tercer
trimestre del ano del 85%e por
concepto de nédminas, ndmina de
retroactivo, seguridad social,
cesantiasy prestaciones sociales de
funcionarios y empleados de la
Rama Judicial del Valle del Cauca.
Frente a la meta del trimestre se ha
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cumplido con la ejecucion.
Trimestre 4
En gastos de personal se ejecutd al
final del ano el 99,20%. de las
liguidaciones de ndémina y de
seguridad social trasladadas por
recurso humano. La apropiacién no
ejecutada corresponde a los rubros
de incapacidades y a otros gastos
de ndmina que por efectos del
reconocimiento de las diferentes
EPS se reintegraron hasta el final
del ejercicio,

Meta
cuantificable

Administracion -
Gestion
Financieray
Presupuestal

15,892,953

100%

Trimestre 1
el 2% Corresponde a los
compromisos de Modernizacién de
infraestructura fisica $21,027,831 vy
mejoramiento de la gestion
humana $117.327.000. Contratos
gue iniciaron su ejecucidon en este
trimestre

Trimestre 2
El 44% de la ejecucion en el
segundo trimestre del ano,
corresponde a los compromisos de
inversion por los conceptos de
Mejoramiento de infraestructura
$2,384,716,000, Adquisiciéon de
computadores $699,662,597,
Servicios de Apoyo a la Gestion de
Soporte Tecnolégico $600,000,000,
compromisos para recurso
humano de area protegida
$62,232,000, Seguridad y Salud en
el Trabajo $128,284,848, y bienestar
social $936,435,343.
Trimestre 3
La ejecucién del tercer trimestre
corresponde a los compromisos de
contratos Mejoramiento de
infraestructura, Adquisicion de
computadores, Servicios de Apoyo
a la Gestidn de  Soporte
Tecnoldgico , compromisos para
recurso humano de los procesos de
bienestary area protegida. al tercer
trimestre del ano se ha ejecutado el
53% de la apropiaciéon asignada.
Trimestre 4
En gastos generales se ejecutd el
9917% del total apropiado,
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logrando gestionar la totalidad de
los recursos asignados para
cumplir con los requerimientos de
los diferentes despachos judiciales
y Corporaciones. Los valores no
ejecutados corresponden a
sobrantes de apropiacién como
consecuencia en la adjudicacién de
los diferentes procesos de
contratacion cuyas ofertas fueron
realizadas por menor precio.

Administracién - | Meta 27,227,390
Gestidn cuantificable
Financieray
Presupuestal

99%

Trimestre 1
En este primer trimestre hay mayor
dindmica en en la ejecucién en
gastos generales debido a los
compromisos de vigencia futura
por los conceptos de servicios
inmobiliarios, servicios de soporte,
mantenimiento que son los rubros
de mayor asignacion del
presupuesto asignado, igualmente
se logré una ejecucion del 75% en
papeleria, y del 100% en los rubros
de productos de horno, productos
de caucho, productos metdlicos,
servicios de transporte de carga.
Trimestre 2
En este segundo trimestre del ano
a menor ejecucién comparado con
el primer trimestre del afio, lo que
se explica que en el primer
trimestre hay mayor dindmica en la
ejecucion de los recursos por el
efecto de los compromisos de
vigencias futuras,
Trimestre 3
En este tercer trimestre se
incrementd la  ejecucion con
respecto al trimestre anterior, lo
qgue se ha logrado teniendo en
cuenta que para este periodo se ha
culminado la etapa de
estructuracion y evaluacion de
procesos, logrando una mayor
adjudicacidn de procesos, lo que se
reflela  en el porcentaje de
ejecucion, la ejecucién acumulada
al. tercer trimestre del afio es del
82%

Trimestre 4
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En inversiéon se ejecutd al cierre del
ano 2024 el 99,84% del total
asignado. Los valores no
ejecutados corresponden a ahorro
en adjudicaciéon de contratos.

Administracion -
Gestion
Financieray
Presupuestal

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
El cierre contable del primer
trimestre se efectud
oportunamente, cumpliendo con
los lineamientos exigidos y se
realizaron todas las conciliaciones
existentes entre las diferentes
areas: Administrativa, Juridica vy
Talento Humano, las diferencias
presentadas fueron justificadas
razonablemente.

Trimestre 2
El cierre contable del segundo
trimestre estad programado para el
dia 26 de julio, por ende, a la fecha
se estan efectuando los respectivos
registros contablesy conciliaciones
pertinentes.

Trimestre 3

Trimestre 4
Nos encontramos en proceso de
cierre contable, el cual se realizara
definitivamente en el mes de
febrero de 2025

Administraciéon -
Gestion
Financieray
Presupuestal

Meta 13
cuantificable

100%

Trimestre 1
Corresponde al pago de impuesto
predial de bienes propios y en
administracién, asi como el
impuesto de vehiculo. Se obtuvo
un descuento de $73,000,000 y se
cancel6 un valor neto de
$509,732,206 por concepto de
impuesto predial
Trimestre 2
Corresponde al pago de impuesto
predial de bienes propios y en
administracion, asi como el
impuesto de vehiculo. Se obtuvo
un descuento de $73,000,000 y se
cancel6 un valor neto de
$561,238,105 por concepto de
impuesto predial
Trimestre 3
Corresponde al pago de impuesto
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predial de bienes propios y en
administracién, asi como el
impuesto de vehiculo. Se obtuvo
un descuento de $73,000,000 y se
cancelé6 un valor neto de
$561,238,105 por concepto de
impuesto predial
Trimestre 4
se cumplié con el pago del 100% del
pago de impuesto predial de los
inmuebles e impuesto de vehiculo
a cargo de la seccional, logrando un
descuento de $73,000,000

Administracion -
Mejoramiento
del Sistema
Integrado de
Cestiony
Control de la
Calidad y del
Medio Ambiente

Entregable

No Aplica

No Aplica

Trimestre 1
Al corte del trimestre se cumple
con el plan de calidad establecido
para el correcto mantenimiento del
sistema

Trimestre 2
Al corte del trimestre se cumple
con el plan de calidad establecido
para el correcto mantenimiento del
sistema

Trimestre 3
Al corte del trimestre se cumple
con el plan de calidad establecido
para el correcto mantenimiento del
sistema

Trimestre 4
Al corte del trimestre se cumple
con el plan de calidad establecido
para el correcto mantenimiento del
sistema

Administracion -
Gestion de la
Formacion
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

"Trimestre 1

En el primer trimestre de 2024, se
logra un cumplimiento del 100%
teniendo en cuenta que las
circulares por medio del cual se
hacen las convocatorias de los
cursos de la escuela judicial, se han
difundido satisfactoriamente entre
los diferentes despachos judiciales
del Valle del Cauca.

Trimestre 2

En el segundo trimestre de 2024, se
logra un cumplimiento del 100%
teniendo en cuenta que las
circulares por medio del cual se
hacen las convocatorias de los
cursos de la escuela judicial, se han
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difundido satisfactoriamente entre
los diferentes despachos judiciales
del Valle del Cauca.

Trimestre 3

En el tercer trimestre de 2024, se
logra un cumplimiento del 100%
teniendo en cuenta que las
circulares por medio del cual se
hacen las convocatorias de los
cursos de la escuela judicial, se han
difundido satisfactoriamente entre
los diferentes despachos judiciales
del Valle del Cauca.

Trimestre 4

En el cuarto trimestre de 2024, se
logra un cumplimiento del 100%
teniendo en cuenta que las
circulares por medio del cual se
hacen las convocatorias de los
cursos de la escuela judicial, se han
difundido satisfactoriamente entre
los diferentes despachos judiciales
del Valle del Cauca."

Administracion -
Reordenamiento

Judicial

Seccional

No aplica

No aplica

"Trimestre 1

Durante el primer trimestre de
2024, se completd la recopilacion
de datos y analisis preliminar para
la propuesta de adecuacion del
mapa judicial en el Valle del Cauca.
Trimestre 2

Durante el segundo trimestre de
2024, se completd la recopilacion
de datos y analisis preliminar para
la propuesta de adecuacion del
mapa judicial en el Valle del Cauca.
Trimestre 3

Durante el segundo trimestre de
2024, se completd la recopilacion
de datos y andlisis preliminar para
la propuesta de adecuacion del
mapa judicial en el Valle del Cauca.
Trimestre 4

Durante el segundo trimestre de
2024, se completd la recopilacion
de datos y analisis preliminar para
la propuesta de adecuacion del
mapa judicial en el Valle del Cauca.

Administracion -
Reordenamiento

Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

Se realiza el seguimiento a las
medidas del Valle del Cauca

PCSJA24-12140, PCSJA24-12160,
PCSJA24-173, PCSJA24-176,
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PCSJIA24-12194, PCSJA24-12198,
PCSJA24-12205 de 2024.

Administracion -
Cestion de la
Informacion
Estadistica

Meta
cuantificable

5

100%

Trimestre 1
Para el primer trimestre de 2024, el
Consejo seccional de la Judicatura
del Valle del Cauca cumplié la meta
establecida con una recoleccidon
del 99.63%, a partir de la campana
de acompafnamiento previa,
durante y posterior al periodo de
reporte

Trimestre 2
Para el segundo trimestre de 2024,
el Consejo seccional de |la
Judicatura del Valle del Cauca
cumplid la meta establecida con
una recoleccion del 98.89%, a partir
de la campanha de
acompanamiento previa, durantey
posterior al periodo de reporte, sin
embargo, la plataforma presentd
alertas de cantidad maxima de
usuarios los Ultimos dos dias de
reporte demorando el proceso de
recoleccion.

Trimestre 3
Para el tercer trimestre de 2024, el
Consejo seccional de la Judicatura
del Valle del Cauca cumplid la meta
establecida con una recolecciéon
del 98.52%, a partir de la campana
de acompanamiento previa,
durante y posterior al periodo de
reporte.

Trimestre 4
Para el cuarto trimestre de 2024, el
Consejo seccional de la Judicatura
del Valle del Cauca cumplié la meta
establecida con una recoleccion
del 98.89%, a partir de la campana
de acompafnamiento previa,
durante y posterior al periodo de
reporte, sin embargo, la plataforma
presentd alertas de cantidad
maxima de usuarios los ultimos
tres dias de reporte.

Administracion -
Cestion de la
Informacion
Estadistica

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
INDICADOR ANUAL
Trimestre 2
INDICADOR ANUAL
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PROCESO Ilelfes kel META RESULTADO ANALISIS (comparar periodos)
Trimestre 3
INDICADOR ANUAL
Trimestre 4
En el 2024, se realizd la verificacion
de la informacion estadistica a
partir de requerimientos a los
despachos Judiciales del Valle del
Cauca, identificados con posibles
inconsistencias.
Administracién - | Entregable No aplica No aplica Durante el afo se prestod la asesoria
Registroy a los usuarios con lo relacionado al
Control de tramite directamente relacionado
Abogadosy con el nivel central al correo
Auxiliares de la electrénico
Justicia regnal@cendoj.ramajudicial.gov.co
Administraciéon - | Entregable No aplica No aplica Durante el afo se prestod la asesoria
Registroy a los usuarios con lo relacionado al
Control de tramite directamente relacionado
Abogadosy con el nivel central al correo
Auxiliares de la electrénico
Justicia regnal@cendoj.ramajudicial.gov.co
Administraciéon - | Entregable No aplica No aplica Durante el afo se prestod la asesoria
Registroy a los usuarios con lo relacionado al
Control de tramite directamente relacionado
Abogadosy con el nivel central al correo
Auxiliares de la electrénico
Justicia regnal@cendoj.ramajudicial.gov.co
Administracién - | Entregable No aplica No aplica | Trimestre 1
Comunicaciéon En el primer trimestre de 2024, se
Institucional dio atencidon a la totalidad de
vigilancia judiciales solicitadas por
los usuarios, logrando un avance en
el cumplimiento de 100% (499
Vigilancias Judiciales
Administrativas)
Trimestre 2
En el segundo trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
vigilancia judiciales solicitadas por
los usuarios, logrando un avance en
el cumplimiento de 100% (406
Vigilancias Judiciales
Administrativas)
Trimestre 3
En el tercer trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
vigilancia judiciales solicitadas por
los usuarios, logrando un avance en
el cumplimiento de 100% (439
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Vigilancias Judiciales
Administrativas)

Trimestre 4
En el cuarto trimestre de 2024, se
dio atenciéon a la totalidad de
vigilancia judiciales solicitadas por
los usuarios, logrando un avance en
el cumplimiento de 100% (470
Vigilancias Judiciales
Administrativas)

Administracion -
Comunicacién
Institucional

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
El 12 de marzo de 2024, se realizd la
audiencia de rendicién de cuentas
de la seccional del Valle del Cauca,
dando cumplimiento a la actividad
programada

Trimestre 2
El 12 de marzo de 2024, se realizd la
audiencia de rendicién de cuentas
de la seccional del Valle del Cauca,
dando cumplimiento a la actividad
programada

Trimestre 3
El 12 de marzo de 2024, se realizd la
audiencia de rendicidén de cuentas
de la seccional del Valle del Cauca,
dando cumplimiento a la actividad
programada

Trimestre 4
El 21 de noviembre 2024, se
desarrollé el espacio de dialogo,
dando cumplimiento a las
actividades programadas

Administracion -
Comunicacion
Institucional

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
La matriz fue socializada en la
presentacion del informe rendicidn
de cuentas desarrollado en el mes
de marzo
Trimestre 2
La matriz fue socializada en la
presentacion del informe rendicidn
de cuentas desarrollado en el mes
de marzo
Trimestre 3
La matriz fue socializada en la
presentacion del informe rendicidn
de cuentas desarrollado en el mes
de marzo
Trimestre 4
La matriz fue socializada para
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PROCESO Ilelfes kel META RESULTADO ANALISIS (comparar periodos)
desarrollar el espacio de dialogo, en
el mes de noviembre de 2024
Administracién - | Entregable No aplica No aplica | Trimestre 1
Comunicacion Se ha dado cumplimiento al 100%
Institucional de las actividades planeadas en la
matriz de comunicaciones
Trimestre 2
Se ha dado cumplimiento al 100%
de las actividades planeadas en la
matriz de comunicaciones
Trimestre 3
Se ha dado cumplimiento al 100%
de las actividades planeadas en la
matriz de comunicaciones
Trimestre 4
Se ha dado cumplimiento al 100%
de las actividades planeadas en la
matriz de comunicaciones
Administracién - | Entregable No aplica No aplica | "Trimestre 1
Comunicacion No se han recibido QRS en el
Institucional periodo de analisis.
Trimestre 2
No se han recibido QRS en el
periodo de analisis.
Trimestre 3
No se han recibido QRS en el
periodo de analisis.
Trimestre 4
No se han recibido QRS en el
periodo de analisis."
Administracién - | Entregable No aplica No aplica | "Trimestre1
Administraciéon INDICADOR ANUAL
de la Carrera Trimestre 2
Judicial INDICADOR ANUAL
Trimestre 3
INDICADOR ANUAL
Trimestre 4
En el 2024, se dio 100% de
cumplimiento a la recoleccién de
insumos para consolidar el factor
de calidad, mediante circulares y
requerimientos personalizados se
logrd su culminacion.
Administracién - | Entregable No aplica No aplica | "Trimestre 1
Administracion INDICADOR ANUAL
de la Carrera Trimestre 2
Judicial INDICADOR ANUAL
Trimestre 3
INDICADOR ANUAL
Trimestre 4
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PROCESO

INDICADOR

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

En el ano 2024 se notificd la
totalidad de las calificaciones de los
funcionarios.

Administracion -
Administracion
de la Carrera
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
En el primer trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
solicitudes del escalafén
relacionadas con inscripcion,
exclusiéon y actualizacion, logrando
un avance en el cumplimiento de
100% (64 solicitudes)
Trimestre 2
En el segundo trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
solicitudes del escalafén
relacionadas con inscripcion,
exclusion y actualizacion, logrando
un avance en el cumplimiento de
100% (231 solicitudes)
Trimestre 3
En el tercer trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
solicitudes del escalafén
relacionadas con inscripcion,
exclusién y actualizacién, logrando
un avance en el cumplimiento de
100% (149 solicitudes)
Trimestre 4
En el cuarto trimestre de 2024, se
dio atencién a la totalidad de
solicitudes del escalafén
relacionadas  con inscripcion,
exclusién y actualizacién, logrando
un avance en el cumplimiento de
100% (175 solicitudes)

Administracion -
Administraciéon
de la Carrera
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

"Trimestre 1

INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 2

En el primer semestre de 2024, se
dio actualizacion al reporte de
vacantes, cada mes se depura
dicha matriz y en los 5 primeros
dias habiles de cada mes se reporta
los vacantes definitivas, para el mes
de julio se publicaron 190 vacantes
para ingreso por medio de la
convocatoria No.4.

Trimestre 3

INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 4
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En el segundo semestre de 2024, se
dio actualizacién al reporte de
vacantes, cada mes se depura
dicha matriz y en los 5 primeros
dias habiles de cada mes se reporta
los vacantes definitivas, para el mes
de diciembre se publicaron 256
vacantes para ingreso por medio
de la convocatoria No.4

Administracion -
Administracion
de la Carrera
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

INDICADOR ANUAL

Nivel central realizd la
condecoraciéon al mérito mediante
el premio José Ignacio de Marquez,
con Participacion de empleados y
funcionarios del Valle del Cauca.

Administracion -
Administracion
de la Carrera
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 2

En el primer semestre de 2024, se
realizé seguimiento, a la fecha no
hay convocatoria vigente, solo se
publican las vacantes definitivas
para traslado de empleados en
Consejo Seccional de la Judicatura
y Direccion Ejecutiva Seccional
Trimestre 3
INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 4

En elsegundo semestre de 2024, se
realizé seguimiento, a la fecha no
hay convocatoria vigente para
Jueces, solo se publican las
vacantes definitivas para traslado
de empleados en Consejo
Seccional de la Judicatura vy
Direccidn Ejecutiva Seccional

Administracion -
Administraciéon
de la Carrera
Judicial

Entregable

No aplica

No aplica

Trimestre 1
INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 2

En el primer semestre de 2024, se
realizé seguimiento, a la fecha se
han enviado 162 listas para la
provisidon en propiedad de cargos
para empleados en Centros de
Servicios, Juzgados y Tribunales
Trimestre 3
INDICADOR SEMESTRAL
Trimestre 4

En elsegundo semestre de 2024, se
realizé seguimiento, a la fecha se
han conformado 267 listas para la
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provision en propiedad de cargos
para empleados en Centros de
Servicios, Juzgados y Tribunales
Administracion - | Entregable No aplica No aplica Por parte de los tres despachos de
Administracién Magistrado, se realizaron Vvisitas
de la Carrera presenciales y virtuales, en dichas
Judicial visitas de validé de forma integral el
funcionamiento del despacho.
Administracion - | Entregable No aplica No aplica | Se notificé la calificacion integral
Administracion de todos los funcionarios objeto de
de la Carrera evaluacion en el afo 2023.
Judicial
Administraciéon - | Entregable No aplica No aplica Por parte de los tres despachos de
Administracion Magistrado, se realizd verificacion,
de la Carrera seguimiento y validacion del
Judicial reporte  estadistico, se logrd
obtener 100% de informacion
reportada en SIERJU por los
despachos.

SALIDAS NO CONFORMES Y ACCIONES CORRECTIVAS

Nota: Una Salida No Conforme se entiende como el incumplimiento a los requisitos
relacionados con la prestacién del servicio y la no realizacidn de las actividades planeadas

para la atencioén a las partes interesadas. Debe tenerse en cuenta el contexto especifico.

NUMERO DE SALIDAS NO CONFORMES REGISTRADAS EN EL FORMATO IDENTIFICACION DE
SALIDAS NO CONFORME
Numero
Proceso de la Analisis Correccion Accion
Salida No Correctiva
Conforme
Se presentan s .
Revision de | Se realiza
errores en la )
S . la diversos cruces
liguidacion de L . g
o . prendmina. | de informacidén
némina debido
Se con reportes
a fallas del
. establece generados a
sistema, - ,
dias de través del
reporte de .
reclamos de | sistema
novedades némina Efinomina que
GESTION HUMANA 1 extemporaneas ’ . 9
Anualmente | permitan
por parte de los ; o
. se generay | identificar
nominadores, :
. comunica errores en la
vacaciones . o .
. circular liguidacion. En
colectivas las . .
mediantela | los dias de
cuales en su
. cual se reclamo, los
mayoria se .
liquidan y establece servidores
. las fechas judiciales
cancelan sin |, .
limite de reportan
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NUMERO DE SALIDAS NO CONFORMES REGISTRADAS EN EL FORMATO IDENTIFICACION DE

SALIDAS NO CONFORME

Numero
Proceso c!e la Analisis Correccién Acciép
Salida No Correctiva
Conforme
tener causado | reporte de inconsistencias
el periodo. novedades. | para ser
corregidas

antes de |Ia
némina final.
Jornadas
extralaborales
con el fin de
incluir el mayor
numero de
novedades
presentadas en
el mes.
Reporte a
través de
mesas de
trabajo y ticket
de los errores
del sistema

GESTION HUMANA

Vencimiento
de términos en
la respuesta a
diferentes
solicitudes que
radican en el
area de Talento
Humano

Circular en | Atencién en
la que se | orden de
establece radicacion.
tiempo para | Jornadas
la solicitud | extralaborales.
de estudios | Plan  choque
de con los
vacaciones. | servidores
Atencién en | judiciales

orden de | adscritos al
radicacion. area.
Reporte a
través de
mesas de

trabajoy ticket
de errores del
sistemay
solicitud de
creacién de
reportes que
permitan dar
respuesta
oportuna a los
requerimientos
de los
servidores
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7. RESULTADO DE SEGUIMIENTO Y MEDICION (Especifique los resultados por cada
proceso por procesos, con barras, estadisticas, diagramas, graficos)

Realizando el andlisis respectivo del desempeno de los procesos, se concluye que el

resultado y medicion del total de indicadores analizados para la vigencia 2024, se encuentra
con un nivel de cumplimiento del 99.54% como se puede observar a continuacion:

Procesos SIGCMA
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8. RESULTADOS DE AUDITORIA: INTERNA/ EXTERNA
AUDITORIA FECHA NUMERO DE NO .
el REALIZADA POR D/M/A CONFORMIDADES N
No se evidenciaron NO
Planeacion Auditoria conformidades en Ia
Estratégica interna  [16/08/2024 0 auditoria realizada.
Reordenamiento SIGCMA
Judicial
Administracién de la
Carrera Judicial
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PROCESO

AUDITORIA
REALIZADA POR

FECHA
D/M/A

NUMERO DE NO
CONFORMIDADES

ANALISIS

Gestion de la
Informacion
Estadistica
Mejoramiento de
Infraestructura
Gestion
Administrativa
Compras publicas
Gestion Humana

Planeacion
Estratégica
Administracion de la
Carrera Judicial
Reordenamiento
Judicial

Gestion de la
Informacion
Estadistica
Asistencia Legal
Gestion
Administrativa
Compras publicas
Gestion Humana

Auditoria
externa
SIGCMA

7/10/2024

No se evidenciaron NO
0 conformidades
auditoria realizada.

en

9. DESEMPENO DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS: (En caso en que aplique)

N/A

10. LA ADECUACION DE LOS RECURSOS

Nota: esta informacidon es inmodificable, teniendo en cuenta que son los recursos asignados para el

funcionamiento del SIGCMA.

Actividad POAI 2024
Realizar acompafnamiento técnico
en el proceso de implementaciéon de
P plemen 1,200,000,000
la Norma de la Rama Judicial y la
Gufia Técnica de la Rama Judicial
Realizar auditorias externas en
estion de calidad y ambiental que
9 calidady ad 1,200,000,000
den cumplimiento a los requisitos de
Norma.
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Formar, capacitar y certificar en
modelos de gestidn, sistemas de
gestion de calidad, seguridad y salud
en el trabajo, seguridad informatica, 1,100,000,000
norma antisoborno, estructuras de
alto nivel articuladas a la NTC
6256:2021y GTC 286:2021

1. EFICACIA DE LAS ACCIONES PARA GESTIONAR LOS RIESGOS Y ABORDAR
OPORTUNIDADES

RIESGO Y/O SE REQUIERE MODIFICAR
OPORTUNIDAD ACCIONES QUE EL MAPA DE RIESGOS,
MATERIALIZADOS O SE EJECUTARON PROBABILIDAD O
GESTIONADO IMPACTO, POR QUE

Atencioén en
orden de
radicacion.
Jornadas
extralaborales.
Plan choque con
los servidores
judiciales
Incumplimiento  de los|adscritos  al area.
o Reporte a través
términos legales  para

| T de mesas de
resolver requerimientos trabajo y ticket de

errores del
sistema \Y%
solicitud de
creacion de
reportes que
permitan dar
respuesta
oportuna a los
requerimientos
de los servidores

¢SE HAN
IDENTIFICADO
NUEVOS RIESGOS?

PROCESO

Gestion

Humana No No

Se reitero mes a
mes la circular
DESAJCLC24-1
del 12/01/2024,

donde se
establecié las

Inexactitud en el pago de| fechaslimite de

. radicacion de
sueldos y demas conceptos .
novedades, asi

laborales

mismo, se
remiten via
correo
electrénico las
diferentes
circulares que ha
emitido esta
Direccién
Seccional para las

Gestion

Humana No No

CODIGO: ~ ELABORO ~ REVISO ~ APROBO
F-EVSG-7 LIDER DEL PROCESO COORDINACION NACIONAL DELSIGCMA | COMITE DE LIDERES DEL SIGCMA

VERSION: FECHA: FECHA: FECHA:
01 29/03/2021 29/06/2021 29/07/2021




® Rama Judicial
ld) Consejo Superior de la Judicatura

» Reptblica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura

Unidad de Desarrollo y
Analisis Estadistico (UDAE)

PROCESO

RIESGO Y/O

OPORTUNIDAD
MATERIALIZADOS O
GESTIONADO

ACCIONES QUE
SE EJECUTARON

SE REQUIERE MODIFICAR
EL MAPA DE RIESGOS,
PROBABILIDAD O
IMPACTO, POR QUE

¢SE HAN
IDENTIFICADO
NUEVOS RIESGOS?

diferentes
situaciones
administrativas
que se puedan
presentar como
por ejemplo:
asuntos laborales
atener en
cuenta,
cumplimiento de
requisitos para el
cargo,
vacaciones,
examen médico
ocupacional,
requisitos de
incapacidades,
esto con el fin de
evitar la
radicacion de
novedades que
no cumplan con
los términos ni
normatividad
vigente. Mes a
mes se liquida la
néminay se
revisa realizando
diferentes cruces
de informacion
gue permita
establecer
mayores o
menores valores
cancelados,
vinculaciones no
liguidadas, se
remite por ticket
los errores
presentados en la
liquidacioén para
ser abordadosy
solucionados por
el asesor de
Efinomina, se
publica la pre
nomina para que
sea revisada por
cada servidor
judicial y remita
las observaciones
pertinentes.
Cuando se realiza
la liguidacién
definitiva se
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RIESGO Y/O SE REQUIERE MODIFICAR . SE HAN
OPORTUNIDAD ACCIONES QUE EL MAPA DE RIESGOS, <
PROCESO MATERIALIZADOS O SE EJECUTARON PROBABILIDAD O Ndzsgglségggs?
GESTIONADO IMPACTO, POR QUE )

descuenta los
mayores valores
cancelados de
acuerdo con el
saldo;
igualmente, si se
advierte el
regreso del
deudor se
procede a
descuento por
némina. Quien no
reintegre los
valores
adeudados, se
remiten a
proceso de cobro
coactivo. No
obstante, se
requiere una
directriz desde el
Consejo Superior
de la Judicatura
mediante la cual
establezca fechas
de radicacién de
novedades, con el
fin que los
despachos
reporten en
tiempo las
novedades y se
eviten
inconvenientes
con la liquidacion
de nébmina, ss, arl,
entre otras

1.1 ;LAS ACCIONES PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES HAN SIDO
EFICACES Y POR QUE?

Si bien es cierto se materializan los riesgos en gestidon humano, también es que se evidencia la
eficacia de las acciones implementadas para abordar los riesgos y oportunidades identificados para
los procesos, teniendo en cuenta los controles que se aplican para el adecuado tratamiento de las
causas que los originan.

1.2 ANALISIS Y RESULTADOS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES CONFORME AL
ACUERDO PSAA14-10160, NTC 6256:2021 Y GTC 286:2021 (Especifique el desarrollo
ambiental, buenas practicas y estrategias ambientales por sede)
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En la seccional se elaboré el plan ambiental para el periodo 2024 gque se presenta a continuacion:

Consejo Superior de la Judicatura

Tl it i o . 5 Consejo Seccional de la Judicatura
Direccidn Seccional de

B LA

Administracion Judicial
de Cali Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial de Cali Valle del Cauca

iTEM P S PLAN AMBIENTAL PERIODO 2024
sesn | mamsn | o i s e n | semm T ormmre | momams: | oiceuems
Revisidn de los indicadores de control de Azistants
1
residuos Administrative | K X X X X X X X X X X X
Respuests = las Auditoriss del cumplimiento|  Asistants
2
del Plan de Gestidn Ambiental. Administrativo X X X X X X
3 |Atendervisitas de seguimiento de SGIRS Asist=nt= X X X
UAESF, Alcaldia de Cali Administrativo
Campsfia informativa Dis Mundial del Agua
4 |[sIRI= campacitacién  cuidado  fuente L . X
S Administrative
hidrica).
5 |camPafia UsO DE La BICICLET A [SIRIS) Asist=nts
! Administrative X X X
¢ |cempsiis informativa en  Mansio de|  Asisteni=
Residuns [SIRISy Capacitacidn) Administrativo X X
- |campsia informativa pia de 15 Tiers (SRS Asistens
" |y corrae slectronics) Administrativo X
g |camesfia informativa  Dia Mundial del|  Asistent=
Reciclaje [SIRISy comes slectronico) Administrative X
o |Cameaha Giclo paseo v uso de 1a Bicicleta|  Asistente X X X
[SIRIS, correo slectronico v actividsd) Administrative
1o |camesfiz informativs Dis Mundial del|  asistente
Medis Ambiente [SIRIS y comes electronics) | Administrarivo X
" gampana - m;nrlm.a;wal ;:5 deda| L
onservacian del Suelo { ¥ eOmESl sdministrative X
electronico)
Campafia informativa Dia Interamericano de|
istan
12 (2 calidsd  del s (SIRIS
= talioad ire ¥ EBWE L ministrative ) 4
alectronica)
1 |cemesiis infomativa Dis  Intemscionsl|  Asistants
contrs el mido [SIRIS y corren electronico) | Administrativo X
44 |campsfia informstiva Dia Macions! de fa|  Asistence
Bicdiversidad. [SIRIS y correc electronico) Administrative X
15 |Cameaia informativa Dia Mundial del Arbol|  Asist=nt=
[SIRIS) Administrative X
15 [Sensibilizacian del Riesgo Electrico y ahorra|  Asistents X X
de =nargia Administrative
15 |camesfis informativa Anoro de Energia|  Asistente
* isiris) Administrativo X
1 |c fia informativa Ahorm de SIRIS) Asistant=
ampafia informativa Ahoro de Agua (SIRE) [, EETE
15 |Sensibilizacién busnas précticas pars reducir|  Asist=nt=
ol uso de papel Administrative X

(O bservaciones:

De las actividades indicadas en el plan ambiental se cumplié con la totalidad de estas y se destacan
entre otras las siguientes acciones en beneficio del medio ambiente:

El comodato con la empresa LEXMARK, continua vigente y se realiz6 el cambio de 620 impresoras
multifuncionales, las cuales cuentan mayor efectividad, para continuar con la digitalizacion de
documentos y solo realizar las impresiones necesarias.

Se adelantaron campafas de sensibilizacion por SIRIS de Dia Mundial del Arbol, Campafias Cero
Papel, Contaminacion por ruido, residuos sélidos, Dia internacional del aire, Biodiversidad, Reciclaje,
Dia mundial de la tierra, dia mundial del medio ambiente, ahorro de agua, ahorro de energia, el dia
mundial del agua y riesgo eléctrico.
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Camparias de uso adecuado de la bicicleta mediante travesias.

Distrito de Cali:

LA INSCRIPCION INCLUYE

NIVEL MEDIO

RuTA:
PALACIO DE SUSTICIA -
CENTRO RECREACIONAL
VANACONAS - PALACIO

58 JUSTICIA MAYO 25 2024 615 A M.

CENTRO cOMERCIAL
DAPA MALL

A T T

PICHINBE

INCLUYE

-Hidratacién

HORA DE SALIDA §:30 A.M
SABADO 30 DE NOVIEWSRE 2024

LINK DE INSCRIPCION
TIPS/ /FORMS SFFIGE COM//WELIVIENSY
“FORTALECIENDS LA JUSTICIA, PROMOYIENDO EL BIENESTAR DE TODOS™

Distrito de Buga:

'?“:'-9 RECORRIDO CiCUok RECORRIDO
llll %S} BUGA - LA HABANA F"as : BUGA - JANEIRO
7 o 03 3EPTIBMBRE

22 DE JUNIO b 4 28

Pedalea al encuentro Natural,
entre tug Cimitos figicos y a
Aermosura del paisaje

La Oficina de Coordinacion

Administrativa de Buga, tiene el gusto de
invitarte a la Ciclo Ruta Buga - la Habana
a partir de las 8:00 am, punto de partida

La Oficina de Coordinacion Administrativa de Buga, tiene o
gusto de iwvitarte a €a Ciceo Ruta Buga ~ o8 Janeiro a partie
do Cag 7:00 am, punto de partida Palacio de Justicia

Palacio de Justicia “Manuel Antonio ‘Manuot Antonio Sancloments” Guadatajara de Buga

Sanclemente” Guadalajara de Buga

TE ESPERAMOS

“Fortaleciendo la justicia, promoviendo el bienestar
de todos”

Z4DONDE ESTH

UBICADO EL JANEIRO?

RECORRIDO

BUGA ~ CERRO RICO LA CANADA

La Oficina de Coordinacion Administrativa de Buga, tiens o6
gusto de imvitarte a ta Cicto Ruta Buga — o€ sdbado 23 de
noviembre a partie da Las 7:00 am, punto de partida Patacio
de Justicia “Manset Antonio Sanclemente” Guadatajara de
Buga [ ol

Fortaleciendo La Justicia, Promoviendo o€ Bienestar de Todos. @ =

Sensibilizacion por correo electrénico de la Circular DESAJCLC23-71 sobre prevencion de accidentes
por riesgo eléctrico y cuidado de las instalaciones donde funcionan los despachos judiciales.:
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12. ACCIONES DE GESTION (Acciones de Mejora y Correctivas)

TOTAL, DE ACCIONES DE MEJORA TOTAL, DE ACCIONES ;
DOCUMENTADAS (A}CUMULADAS EN EL CORRECTIVAS DOCUMEN1:ADAS ANALISIS
PROCESO PERIODO (ACUMULADAS EN EL PERIODO)
No.ABIERTAS | oo | N CERRADAS | Mo | cemons | argEnnaons
E
Para optimizar
los procesos
judiciales
relacionados
con el ejercicio
extemporaneo
de la defensa,
se cred una
tabla de
términos
ASISTENCIA parametrizada
en Excel. Esta
LEGAL )

1 1 herramienta
incorpora
alarmas
codificadas por
colores,
permitiendo
verificar los
plazos \Y%
gestionar de
manera
eficiente los
tiempos de
respuesta
Para evitar la
inexactitud en
el pago de
sueldos \Y
demas
conceptos,
debido a Ila
radicacién de
novedades por
fuera del
término se

GESTION : : Sodntes

HUMANA ]
acciones:
continuar con
la generaciény
remision a
través de todos
los medios de
comunicacion
de la seccional,
de la circular
de radicacién
de novedades,
reporte a
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TOTAL, DE ACCIONES DE MEJORA TOTAL, DE ACCIONES 3
DOCUMENTADAS (A:CUMULADAS EN EL CORRECTIVAS DOCUMEN'I:ADAS ANALISIS
PROCESO PERIODO (ACUMULADAS EN EL PERIODO)
No. ABIERTAS CE R:Z.DAS Ogg R?ﬁ?dil:/?EﬁlsTE ABIg;:I'AS CE R::DAS 0';‘:)' :‘FL?F?:SQST
E
través de ticket
de las fallas e
inconsistencia
s del sistema.
Por medio de
las diferentes
actividades
que se
tomaron las
cuales se
mencionan a
continuacioén
se logré que la
no
conformidad
menor  fuera
cerrada:
Aplicar las
técnicas
archivisticas
correspondien
tes al proceso
de
organizacion
para los
expedientes:
a) Limpieza y
cpresamento
DOCXEAENT ! ! 2018-00-857 de
la caja 499 y
expedientes
2018-00824,
2018-00555,
2018-00689,
2018-00336,
2018-00115 de
la caja 507 del
juzgado 33
municipal.
b) Empaque
segun
establecido en
expedientes
2017-262 y
2017-094, del
juzgado 16 civil
municipal.
c) Efectuar la
marcacién de
las cajas con
los
expedientes:
marcacién del
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PROCESO

TOTAL, DE ACCIONES DE MEJORA
DOCUMENTADAS (ACUMULADAS EN EL
PERIODO

TOTAL, DE ACCIONES
CORRECTIVAS DOCUMENTADAS
(ACUMULADAS EN EL PERIODO)

ANALISIS

No. ABIERTAS

No.
CERRADAS

No. CERRADAS
OPORTUNAMENTE

No.
ABIERTAS

No.
CERRADAS

No. CERRADAS
OPORTUNAMENT
E

demandante,
demandado y
ndmero de
radicacion del
contenido de
los
expedientes de
las filas 13, 14 y
15 del Tribunal
Administrativo.
d) Efectuar
empaque \Y%
conservacion
de cajas
abiertas, con
expedientes a
la mitad por
fuera de la caja.
Juzgado 9 civil
municipal.

e) Efectuar
empaque \Y%
conservacion
expediente
35856 -
Tribunal
Contencioso
Administrativo

TOTAL

Realizando el
analisis del
cierre
oportuno de
las acciones
del ano 2024,
se puede
concluir que el
porcentaje de
cumplimiento
es del 100%
teniendo en
cuenta que las
acciones de
mejora que se
programaron
fueron
cerradas
oportunament
e.

SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

13. RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS PARA LA MEJORA
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calidad para el manejo del SIGCMA y el MECI.

&‘K Rama Judicial ) AR Consejo Superior de la Judicatura
\c::;i)/ Consejo Superior de la Judicatura s‘; Uni/d.ac.l de Des'arArOI]o y
r Republica de Colombia g Anilisis Estadistico (UDAE)
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Continuar con la capacitacion y sensibilizacion en el uso de | Consejo 3lde
las herramientas tecnoldgicas, para consolidar el tema de | Seccional y diciembre
la virtualidad. Direccion de 2025
Seccional Cali
Valle del
Cauca.
Se recomienda la adquisicion de software de calidad. Coordinacion | 31de
nacional de diciembre
Calidad. de 2025
Dentro de los compromisos y recomendaciones para la | Consejo 3lde
mejora del sistema, es importante la creacion de cargos | Superior de la | diciembre
profesionales permanente especializados en el tema de | Judicatura. de 2025

14. NECESIDADES IDENTIFICADAS PARA EL SIGCMA (Necesidad de cambio en el
sistema y necesidad de recursos)

iTEM EXPLICACION - DESCRIPCION
e Serequiere la revision de los procedimientos de los diferentes procesos
de apoyo teniendo en cuenta la nueva planta global y estructura
.Se requiere efectuar establecida para el funcionamiento de la Direccién Ejecutiva.
cambios en el sistema? e Se debe optimizary fortalecer el comité de competencias.

e Mejorar o actualizar el sistema de PQRS del SIGCMA.

:Se requiere necesidad de

recursos?

e Seobserva que el SIGCMA requiere contar con mayor talento humano que
le permita garantizar el acompafamiento, mantenimiento, sostenibilidad
y mejoramiento del sistema que permita una mayor cobertura tanto a nivel
administrativo como judicial

15. CONCLUSIONES

CONDICION

PARA LOS PROPOSITOS CSJ, EL SISTEMA

a) ¢Sigue siendo
suficiente?
ADECUADO.

Si, sigue siendo adecuada para los procesos, teniendo en cuenta que estos procesos
misional y estratégico respectivamente, cumplen con los requisitos establecidos por las
normas de calidad y contribuyen con el logro de la visidn, misidn, politica y objetivos de
calidad establecidos por la Corporacién.

b) ¢ Sigue siendo
apto parasu
propdsito?
CONVENIENTE.

Si, porque proporciona el marco de referencia integral que permite identificar e
implementar un direccionamiento estratégico en la Entidad, el cual se encuentra
debidamente alineado con las politicas, programas, estrategias y objetivos institucionales.

c) ¢Esta alineado
con la direccion
estratégica?

Si, para los procesos se encuentran debidamente alineados con la visidon, misién, politicas,
programas, estrategias y objetivos institucionales, establecidos en el Plan Sectorial y el Plan
Decenal establecido por la Corporacién, asi como en los diferentes instrumentos de
planeacién que permiten establecer de manera trasversal el seguimiento de los diferentes
programas y actividades, asi como el nivel de ejecucién y cumplimiento en el logro de los

ALINEADO. 2 S . — . . .
objetivos institucionales, en cumplimiento de la constitucion, la Ley 270 de 1996 y demas
normas vigentes.
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CONDICION PARA LOS PROPOSITOS CSJ, EL SISTEMA
d. ;Sigue Si, teniendo en cuenta que los resultados demuestran la eficacia de las actividades
logrando los programadas y conforme a los requisitos establecidos cumpliendo con las actividades y
resultados prioridades establecidas en los diferentes objetivos estratégicos que se encuentran
previstos? definidos en el Plan Sectorial de Desarrollo.
EFICAZ

16. OTRAS CONCLUSIONES O COMENTARIOS

El adecuado liderazgo y comunicacion de la Alta Direccidon, ha permitido cumplir con las
actividades planeadas, las cuales se encuentran alineadas y consistentes con el Plan
Sectorial Desarrollo, asi como con la politica y objetivos de calidad teniendo como marco de
referencia el direccionamiento estratégico de la entidad y el compromiso de los servidores
judiciales.

En este sentido, es importante resaltar el liderazgo de |la Alta Direccion que ha permitido la
ampliacion del sistema, asi como la optimizacion en los procesos de implementacion y
mantenimiento del mismo para las dependencias judiciales y administrativas de la Rama
Judicial con el compromiso, apoyo, esfuerzo y colaboracion de la Coordinacion del SIGCMA.

Se deben implementar y fortalecer cada vez mas estrategias y buenas practicas
enmarcadas hacia la preservacion de los recursos y proteccion del medio ambiente dando
cumplimiento a los requisitos legales vigentes ambientales por parte de las dependencias
judiciales y administrativas de las Rama Judicial.

El Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente implementado permite que los
servidores judiciales cuenten con una herramienta de apoyo a la gestién que organiza su
trabajo con instrucciones claras y precisas que redundan en la agilidad y celeridad de la
toma de decisiones basada en datos reales, del mismo modo permite establecer medidas
de control que contribuyen a minimizar impactos negativos causados por eventos
potenciales a través de la gestion del riesgo.
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