Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA'

pa . Consejo Superior de la Judicatura
Repuiblica de Colombia Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CONTENCIOSO DE CESAR'Y JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE VALLEUPAR.

Buen desempeiio de los roles en cada proceso del SIGCMA, buena socializacién y comunicacion de la informacion respectiva de
temas referentes con el Sistema de calidad en el Tribunal Administrativo del Cesar, se ve la evidencia del liderazgo, compromiso y
conocimiento para mantener y mejorar el SIGCMA.

Las actividades proyectadas en el Plan de Accién 2023, la actualizacion al Mapa de Riesgos del Proceso y de los indicadores que
se muestran dan la evidencia que en el Tribunal Administrativo Contencioso y Juzgados Administrativos estan articulados a los
Procesos Misionales y de apoyo de acuerdo al mapa de procesos.

Es de resaltar el Liderazgo de los profesionales de enlace, el compromiso y el conocimiento integral de los procesos del SIGCMA
de la Seccional de' Cesar-Valledupar en la gestion del cambio. )

En Los procesos Misionales y de apoyo de los despachos certificados de los Juzgados Administrativos de Valledupar muestran la
evidencia de un alto compromiso y el conocimiento integral de los lideres y profesionales de los procesos del SIGCMA.

Buena disponibilidad de los Lideres para la presentacion de la auditoria.

Se evidencia la socializacion en las herramientas tecnolégicas para la presentacion de la informacion del SIGCMA.

3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

En la Seccional de Valledupar se cuenta con el seguimiento y la matriz de los Riesgos de Gestion; sin embargo, para algunos
procesos evaluados se requiere fortalecer el tratamiento de los riesgos. e

3.4 CONCLUSIONES , ¢

Sg evidencia que el Consejo Seccional de la Judicatura del Cesar, Direccion Seccional de Administracion Judicial de Vallédupa-f.
Tribunal Contencioso Administrativo del Cesar, Juzgados Administrativos de Valledupar, cumplen de conformidad, de manera
eficaz, eficiente y efectiva con los requisitos establecidos en la norma de Calidad NTC ISO 9001: 2015, NTC 6256: 2021y GTC-
286:2021.
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