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INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA VIGENCIA ANTERIOR

Informe No.
¥
PROCESO(S) AUDITADO(S) - RELACIONE LOS .
VIGENCIA ANTERIOR: PROCESOS: : . . DO LM | Aaes
Fecha Realizacién Auditoria:

3

ESTRATEGICOS:

MISIONALES:

EVALUACION Y MEJORA:

Nombre del Auditor Interno: Se elabord' y ejecuté el Plan de St NO
Mejoramiento de la Auditoria Interna

Nombre del Auditado: desarrollado por Auditado.

Se socializé6 el Informe final de la M Se elaboré y ejecutdé el Plan de
Mejoramiento de la® auditoria

Auditoria Interna realizada en la sesion

de cierre de la auditoria. X externa- Auditoria del ICONTEC-
v S| , NO Se cerraron todos los hallazgos de S| NO
Se formalizé (firmo) el informe de la : las auditorias anteriores, en la i
auditoria interna realizado. auditoria realizada en la vigencia
2 anterior. NA
; X ; : : Se realizé seguimiento y
Quedo copia del informe final de 51 NO e : Sl NO
auditoria interna realizado en la : ' acomrE) a"namlento o ke cuzrre |de
Dependencia Iqs allazgos por parte de los
; Lideres de Proceso.
OBSERVACIONES:
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INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA PRESENTE VIGENCIA

PROCESO(S) A AUDITADAR EN LA RELACIONE LOS
PRESENTE VIGENCIA: PROCESOS:

ESTRATEGICOS: Fecha Realizacion Auditoriaz: DD MM  AAAA

Informe No.

MISIONALES:

Administracion
Seguridad

APOYO:

EVALUACION Y MEJORA:

1. INFORMACION GENERAL

AAAA
Auditoria No. Fecha de inicio i Fecha de cierre ;
13 08 2018 .13 08 | 2018
AUDITOR LIDER EQUIPO AUDITOR

NOMBRES Y DATOS DE CONTACTO NOMBRES Y DATOS DE CONTACTO

APELLIDOS CELULAR E-MAIL APELLIDOS CELULAR E-MAIL
. Ceferino
' Velasquez . 3157725481 | cvelas@hotmail.com
. Trivifio : :

2. OBJETIVO, ALCANCE Y COBERTURA DE LA AUDITORIA:

OBJETIVO:

Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestién y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMAy de los Sistemas
de Gestién de Calidad: SGC (especificos) articulados al SIGCMA a partir de la validacion de los requisitos de las normas NTC ISO
9001: 2015, NTC ISO 14001:2015 (donde proceda) vy las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el
mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sistema de Gestion de Calidad: SIGCMA-SGC.

Verificacién de los requisitos de las NTC I1SO 9001:2015 y 14001:2015 (donde procede) a los procesos del SIGCMA del Consejo
Superior de la Judicatura del Nivel Central, Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial DEAJ, Consejos Seccionales de la
Judicatura, Direcciones Seccionales de Administracion de Justicia, Despachos Judiciales, Oficinas de Apoyo, Centros de Servicio,
Secretaria (a) General; los Sistema de Gestion de las Altas Cortes articulados al SIGCMA: SIGCMA-SGC certificados y las sedes
préximas a certificarse en el SIGCMA-SGC.

COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes a Auditar):

Oficina de Gestion para la Seguridad Nivel Central

CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

Se realizara la auditoria con enfoque al Sistema Integrado de Gestién y Control de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en
el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015 (donde proceda), NTC ISO
19011:2012 , los documentos propios de cada SIG y los de la organizacion relacicnados y articulados con el SIGCMA-SGC.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD ‘ ;
3.1. RESULTADO DETALLADO
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CONFORMIDAD
DESCRIPCION DEL HALLAZGO CRITERIOS DE
PROCESO NC OBSERVACION | AUDITORIA
| (anotar el numeral de los

requisitos auditados

Descripcion:
Evidencia:
Descripcion
: Evidencia
NC: No conformidad.
3.2 FORTALEZAS ‘

Satisfactorio nivel de empoderamiento del SIGCMA por parte del Lider del proceso y los servidores judiciales encargados del
proceso.

3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se recomienda actualizar (4.2) lo relacionado con el contexto y las partes interesadas, referente al mapa de riesgos incluir la
valoracién del riesgo de corrupcion por la ley de transparencia No.1712 de 2014. La medicién de indicadores de la gestion del
proceso sera de la forma estandar con las matrices disefiadas y publicadas en el aula virtual SIGCMA.

3.4 CONCLUSIONES

El proceso de Gestion para la Administracion de la Seguridad en los aspectos verificados segun el plan de la auditoria da
cumplimiento a los requisitos establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente, especificamente en lo
relacionado a la verificacion de la eficacia, eficiencia y efectividad a partir de las normas de calidad NTC ISO 9001:2015.

4. NOMBRES Y FIRMAS

AUDITADO
NOMBRE

arlos Eduardo Devia Gutierrez ez 21-08-2018

AUDITOR LIDER
NOMBRE

eferino Velasquez Trivifio 12 y 21-08-2018
Yied 2
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