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EVALUAC!O& Y MEJORA

Rama Judicial de Poder Piblico
Consejo Superior de lq Judicatura

SIGCMA

B GESTION DE LA INFORMACION JUDICIAL

Nombre del Auditado:

. i ALEJANDRO
Nombre del Auditor Interno; ROMERO
JOSE FRANCISCO

Auditoria interna realizada en la sesion
de cierre de la audxtona

Se sociglizdo el Informe final de la 3§

3

;

. Se formalizo (firmd) el informe de la
auditoria interna realizado. e

' Queds copia del informe final de
auditoria interna realizado en la
Dependencia.

SERRATO BONILLA

Se efabord y ejecuté el Plan de
- Mejoramiento de la Auditoria Interng P
i desarrollado por Auditado.

Se cerraron todos los hallazgos de
B |25 guditorias anteriores, enla -
. auditoria realizada en la vigencia

. anterior.

Se elabord vy ejecuté el Plan de'
Mejoramientc de la  auditoria
externa- Auditoria del ICONTEC.

H
i

OBSERVACIONES:

Se  realizd

Lideres de Proceso.

seguimiento  y
acompafiamiento para el cerne de §
los hallazgos por parte de los |
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Rama judicial
Consejo Superior de s Judicatura

Ruama Judicial de Poder Pablico

Consejo Superior de la Judicatura S ‘ GC M A

Eepﬁbt{m de Colombia

N LA PRESENTE VIGENCIA
. PRESEN . efommedo.
| ESTRATEGICOS g ol Fecha Realizacién Auditoria:

| MISIONALES:

%Auditoria No.

| NOMBR! DAT o . NOMBRES Y _ DATOSDECONTACTO |
APELLIDOS . LUL CE-MAIL APELLIDOS B CELULAR E-MAIL

i ALEJANDRO o

! ROMERC + 3208537784 ¢ cromerolai@gmail

{ LAITON

2. OBJETIVO, ALCANCE Y COBERTURA DE LA AUDITORIA:

OBJETIVO: : )

¢ Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA y de los
| Sistemas de Gestion de Calidad: SGC (especificos) articulados al SIGCMA a partir de la validacién de los requisitos de las normas
INTC IS0 9001 2018, NTC 1SO 14001:2015 (donde proceda) y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por ef |
: mantenimienta del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sisterna de Gestién de Calidad: SIGCMA-SGC.
| ALCAN CE: . ° - o — ) : ) _

f Verificacion de los requisitos de tas NTC IS0 8001:2015 y 140012015 (donde procede) a los procesos de! SIGCNMA del Consejo
: Superior de la Judicatura del Nivel Central, Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial DEAJ, Consejos Seccionales de la'
 Judicatura, Direcciones Seccionales de Administracion de Justicia, Despachos Judiciales, Ofitinas de Apoyo, Centras de Servicio, |
| Secretaria (a) General; los Sistema de Gestion de las Altas Cortes articulados al SIGCMA: SIGCMA-SGC certificados y las sedes |
| proximas a certificarss en el SIGCMA-5GC

' Se realizara I auditoria con enfoque al Sistema Integrado de Gestion y Gontrol de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado |
' en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC IS0 8001:2015, NTC 15O 14001:2015 {(donde proceda), *

{NTC 1SO 18011:2012 , fos documentos propios de cada SIG y los de la organizacion relacionados y articulados con el SIGCMA-
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5, Rama hudicial
*  Consejo Superior de la Judicatara

Rama Judicial de Poder Piblico

Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA

RepGblica de Colombia

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD ‘

3.1. RESULTADO DETALLADO

RITERIOS DE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO ~ ~ PROCESO™ | - e T ORIA
‘ ' g . : M ’ fnumeral délos |
| Descripcion;
] . Evidencia: Tjg;;?;mm x
Descripcion: , ~ 3
©__Evidencia: S S
3 Descripcion: .
Evidencia: - ] R

NE No conformidad.

1. Se evidencia el desarrollo de proyectos de ampliacion del material disponible en la biblioteca.
i 2. Se implementan mecanismos efectivos de registro, seguimiento, control y cierre de las solicitudes de informacion
requerida por usuarios.
: £l equipo tiene excelente disposicion para el mejoramiento continuo del Sistema.

3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA.

3.4 CONCLUSIONES.

| El sistema de Gestion de Calidad y Me
.y eficientemente.

dio ambiente es adecuado al servicio prestado por el Consejo Superior v ée mantiene eficaz

4. NOMBRES Y FIRMAS

i S

AUDITORLIDER = = = . . R — '
NOMBRE | L . FECHA

EALEJANDRO ROMERO M* }A . z}/ 09/2,0/6
: { e e ettt e i i
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