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FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ

MAGISTRADA PONENTE
FANNY ELIZABETH ROBLES MARTINEZ

Acta No. 001

Tunja, veinte (20) de enero de dos mil veintidds (2022)

Se decide el recurso de apelacion interpuesto por el demandado FRANKLIN FERLEY
PARDO SUAREZ en confra de la sentencia proferida el 21 de septiembre de 2021
por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de Tunja dentro del proceso de la

referencia.

ANTECEDENTES

BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A.!, presentd demanda especial de fuero sindical,
en confra de FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ y la UNION SINDICAL BANCARIA
“USB”, para que se levante el fuero y se autorice terminar el contrato de trabajo al
encontrarse amparado por fuero sindical, por cuanto es miembro de Junta
Directiva de la subdirectiva Seccional Tunja de la Organizacidn Sindical UNION
SINDICAL BANCARIA “USB” en calidad de primer suplente; que se declare que el
senor PARDO SUAREZ incurrié en las faltas que dan lugar a la terminacion del
contrato de trabajo con justa causa, incumplié lo previsto en los numerales 1°y 5°
del articulo 58 , numerales 2°, 4° y 6° del literal a del articulo 7 del Decreto Ley 2351
de 1965 que subrogod el articulo 62 del C.S. del T., en el literal r del articulo 44, los

numerales 1,7 y 21 del articulo 49 del Reglamento Interno de Trabagjo y lo

! Archivo No.1 Expediente Primera Instancia- Demanda, Poder y Anexos (Fol.Dig.1-439)
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establecido en el manual de cancelaciéon de cuentas corrientes y de ahorros por
solicitud del cliente y lo indicado en los numerales 1.4.1., 1.4.2., 2.3.1. y 3.2.2. del

Cédigo de Etica. Y se condene en costas a la demandada.

Expuso como HECH O S que:

El Senor FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ se encuentra vinculado con la sociedad
BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A. mediante contrato de frabajo a término
indefinido desde el 12 de marzo de 2009.

Se encuentra dfiliado a la ORGANIZACION UNION SINDICAL BANCARIA “USB” en
calidad de primer suplente, de acuerdo a la constancia de registro de creacién y
primera junta directiva de una subdirectiva o comité seccional de la UNION
SINDICAL BANCARIA “USB” de fecha 29 de agosto de 2016

El dlitimo cargo desempenado fue el de asesor de servicio.

El BANCO AV VILLAS le dio las correspondientes capacitaciones para el ejercicio
de sus funciones, para cancelacion de cuentas.

A través de queja formal el 10 de junio de 2019, la sehora MARIE CLAIRE ARMAND
RODRIGUEZ cliente del Banco, informd que se acercd a la oficina de Duitama a
solicitar los certificados de las cuentas a su nombre y le informaron que su cuenta
habia sido cancelada el 30 de noviembre de 2018 en la Oficina de Tunja, indicando
que ese documento contiene una firma que no corresponde a la suya y que con
la cancelacion se retird el dinero que estaba depositado por valor de $1.186.000.
La Auditoria Regional Bogotd efectud la investigacion y revision de cuentas
inactivas canceladas en la Oficina de Tunja, Codigo 701, para el periodo de enero
de 2017 a mayo de 2019.

El 18 de julio de 2018 la Contralora General, Norma Isabel Ramirez Garcia, informad
al drea de talento humano del Banco irregularidades en los procesos de creacion
de oficina autorizada, activacién y cancelaciéon de 38 cuentas de ahorro por valor
de $82.609.342 entre las que se encuentra la de la senora Maria Claire Armand.
Igualmente informd que el demandado realizé la cancelacion de 12 cuentas de
ahorro de oftra oficina por valor de $27.914.287,00 sin tener firmas digitalizadas en
los sistemas de informacidn del Banco y sin presencia del cliente.

Que el senor Franklin Ferley Pardo Suarez, en calidad de asesor de servicio, tiene la
funcién de cancelar cuentas a solicitud del titular de la cuenta, siempre y cuando
los titulares tengan una firma registrada; de no ser asi, la cancelacion debe hacerse
en la oficina radicadora, segun el manual de cancelacion de cuentas corrientes y

de ahorro de los clientes.
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La visacion es el procedimiento iddneo establecido para confirmar la identidad del
cliente y evitar fraudes.

El senor FRANKLIN FERLEY como ASESOR DE SERVICIO debe realizar el pago del saldo
que se encuentra en la cuenta del titular, quien debe estar presente, diligenciar el
formato de cancelacion de productos, previa verificacion de la titularidad
mediante el proceso de visado, entregando el saldo de la cuenta al titular, nunca
al subgerente.

El 26 de julio de 2019, ante los incumplimientos graves del senor PARDO SUAREZ el
Banco lo cité a diligencia de descargos para el 06 de agosto de 2019 alas 11:15
a.m., diligencia a la que comparecio con LUIS ALBERTO VILLAMARIN y YERSON YAIR
INFANTE VALDERRAMA, miembros de la Organizacion Sindical.

Aceptd conocer el reglamento interno de trabajo, cddigo de ética y politicas de
la compania, y si su funcion; relatdo el procedimiento que realiza para la
cancelacion de cuentas. Indico que las instrucciones las recibia del subgerente
JUAN CARLOS BAHAMON y que en la mayoria de cancelaciones de cuentas se le
indicd que se trataba de clientes fallecidos por lo que la gestion correspondia al
subgerente.

El demandado desconocid el proceso de cancelacion de cuentas corrientes y de
ahorros, omitié realizar el trdmite de visado, lo que generd la entrega de saldos a
terceros que no eran fitulares, ademds causd perjuicios operativos, econdmicos y
reputacionales al banco.

Canceld 12 cuentas de ahorros por valor de $27.914.287 que habian sido abiertas
en ofra oficina, sin tener firmas digitalizadas, incumpliendo el proceso de visado.
Que incumplio sus obligaciones laborales, incurriendo en actos omisivos y
negligentes omitiendo las obligaciones establecidas en los numerales 2°, 4°y 6° del
literal a del articulo 7° del Decreto Ley 2351 de 1965, incurrié en las conductas
contempladas en el literal r del articulo 44 y los numerales 1, 7 y 21 del articulo 49
del Reglamento Interno de Trabajo; asi mismo incumplié el manual de cancelacion
de cuentas corrientes y de ahorro por solicitud del cliente y lo indicado en los
numerales 1.4.1., 1.4.2., 2.3.1. y 3.2.2. del Cédigo de Etica. Y la cldusula octava del
confrato de frabagjo.

A través de comunicacion el 10 de septiembre de 2019 el BANCO AV VILLAS S.A.
informd al senor PARDO SUAREZ la decision de finalizar el contrato de trabajo con

justa causa, la cual estd sujeta a la decision del juez laboral.
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CONTESTACION DE LA DEMANDA

FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ? se opone a todas las pretensiones por cuanto se
le endilgan conductas que no son de su autoria y la entidad financiera se las quiere
atribuir. Ademds, a mediados de mayo de 2019, como asesor de servicios con
funciones de cajero de la jornada diurna y adicional del BANCO AV VILLAS de Tunja
se enterd de algunas iregularidades en la cancelacion de cuentas de ahorro que
habian sido abiertas en Duitama y el 22 de mayo de 2019 lo informd al subgerente
JUAN CARLOS BAHAMON LOPEZ, el 23 de mayo de 2019 a la UNION SINDICAL
BANCARIA, el 24 de mayo a MONICA MARIA SANCHEZ TIBAMOSO subgerente
jornada diurna y el 27 de mayo de 2019 solicitd abrir investigacion a todos ellos,
ademds de informar a la gerencia del banco y al auditor ANGEL MAURICIUO
MARTINEZ y JHON RICARDO ALVARADO jefe operativo de la regional Boyacd en
Tunja, asi como la gerente de BANCO AV VILLAS TUNJA MARIA TERESA CALERO DE
TORRES. Ante ello, se guardd silencio y hoy se pretende el levantamiento de fuero

sindical para despedirlo.

Presenta como excepciones de fondo las de prescripcion de la accidn, inexistencia
de causa invocada para obtener el permiso para despedir, violacidn a los

derechos de asociacion y al derecho al frabajo en condiciones dignas y justas.

La UNION SINDICAL BANCARIA3, manifestd coadyuvar la contestacion a la
demanda dada por el sefior FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ. Adiciond como

excepcion la genérica.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El Juzgado Primero Laboral del Circuito de Tunja, en audiencia publica del 21 de

septiembre de 2021 resolvio:

“PRIMERO. Declarar que el sefior FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ, identificado
ampliamente como quedd establecido en este proceso, incurrid en las faltas
endilgadas y que dan lugar a la terminacion del contrato de trabajo alegada por
la parte demandada BANCO COMERCIAL AV VILLAS, que no son ofras que las
establecidas en el numeral 4 ultimo aparte y primera parte del numeral é del literal
a o aparte a del articulo 62 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, concordante con
los numerales 1y 5 del articulo 58 del Cdodigo Sustantivo Del Trabajo, asi como los
articulos 44 numerales 1, 7 y 21 articulo 49 del cédigo del REGLAMENTO INTERNO
DE TRABAJO, al igual que los numerales 1.1.,1.4.1.,1.4.2, 2.3.1, 3.2.2 del cédigo de
ética y ademds de las establecidas en el manual de cancelacién de cuentas

2 Archivo No.27 Audiencia Min.18:43
3 Archivo No.27 Min 01:03:18
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corrientes de ahorros establecidas en el numeral SEGUNDO 2.2.2., 2.2.1.2.,2.1.2. y
en el numeral TERCERO, 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3., conforme lo expuesto en la parte motiva
de esta providencia. (SIC)

SEGUNDO. Como consecuencia de lo anterior, autorizar al BANCO COMERCIAL AV
VILLAS a dar por terminado el trabajo que lo vinculd con el sefior FRANKLIN FERLEY
PARDO SUAREZ. (SIC)

TERCERO. Declarar no probadas las excepciones propuestas por el demandado
FRANKLIN FERNEY PARDO SUAREZ.

CUARTO. Condenar en costas al demandado Pardo Sudrez. En la liquidacion que
practicara la Secretaria incliyase la suma de $2.800.000 por concepto de
agencias en derecho.”

APELACION

El apoderado de FRANKLIN FERLEY PARDO SUARELZ interpone recurso fundamentado

en los siguientes argumentos:

e Que, de existir alguna irregularidad en el desempeno de las funciones por
parte del senor FRANKLIN FERNEY PARDO SUAREZ, fue exclusivamente,
porque su jefe inmediato el sefior JUAN CARLOS BAHAMON LOPEZ, lo indujo
al error, lo presiond, para que incumpliera con las exigencias del reglamento
y, al ser su jefe inmediato, pues tenia que hacerlo pues de lo confrario
inmediatamente habria sido despedido de la entidad financiera.

e Que, inconscientemente, el senor PARDO SUAREZ fue utilizado por el senor
Bahamdn Lépez para lograr su objetivo de quedarse con los saldos de Ias
cuentas que él fue cancelando periddicamente.

e Denfro de las funciones asignadas al senor FRANKLIN FERLEY, no estaba
controlar, vigilar la conducta de su superior, lo que correspondia a la
demandante

e La enfidad financiera debioé controlar, vigilar y facilitar a sus frabajadores los
recursos suficientes para que pudieran desempenar en debida forma sus
funciones, como la digitalizacién de las firmas, que deben estar a disposicidon
de los trabajadores para evitar que se cometieran irregularidades en el
desempeno de sus funciones.

e Que, porexigencia de sus superiores inmediatos, hubo situaciones en las que
incurrio el trabajador

e Cuando se evidencio la situacion o irregularidad fue el senor PARDO SUAREZ
quien informd, quizd no en debida forma, pues lo hizo frente a su superior,
siendo el quien estaba incurriendo en la irregularidad, por lo que resulta
absurdo que quien denuncid, resulte denunciado.

e La entidad financiera tenia como el deber de revisar o hacer el visado, no
era funcion del demandado, asi como la digitalizacion y confrontacion de
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firmas; de haberse realizado dicho control por parte del banco se hubiera
evidenciado quien era la persona que habia cometido la iregularidad.

e Considera que la decision de primera instancia es contraria a las pruebas
practicadas, por lo que solicita revocar la decision y negar las pretensiones,

modificando la condena en costas.

ALEGATOS

Parte demandante presentd alegatos de manera extempordnea s

FRANKLIN FERLEY PARDO SUAREZ solicita revocar la sentencia de primera instancia
en la medida que el articulo 408 del C.S. del T. establece que el juez no autorizard
el despido solicitado cuando no se haya demostrado suficientemente la
materializacion de una justa causa. Discrepa de la decision indicando que obvid
material probatorio de suma relevancia, que no se configurd la causal invocada
por la parte demandante para despedirlo, que han de tenerse en cuenta las
declaraciones de SANDRA MILENA PACHECO FAJARDO y JOHANA MARCELA AVILA
CEPEDA.

Solicita se declare probada la excepcion de inexistencia de causal de despido,
toda vez que se demostrd que el trabajador desempend sus funciones de manera
sobresaliente y las iregularidades presentadas, fueron denunciadas y se probd
que su jefe inmediato JUAN CARLOS BAHAMON LOPEZ, le indujo al error y

aparentemente lo utilizé para sus propios fines.

Reiteré que no hay lugar al levantamiento del fuero sindical, teniendo en cuenta
que el senor PARDO SUAREZ como asesor de servicios, se enconfraba eximido de
verificar y hacer la visacion de las firmas, que se fratd de ordenes directas de su jefe

inmediato, el subgerente de la entidad.
CONSIDERACIONES

En virtud del principio de consonancia corresponde a esta Sala estudiar como
problema juridico, si hay lugar a levantar el fuero sindical del sehor FRANKLIN FERLEY

PARDO SUAREZ y autorizar su despido, o por el confrario no procede, con

4 Término de Traslado del 10 al 16 de diciembre de 2021 y los presentd la parte demandante el 06 de diciembre
de 2021.
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fundamentos en las argumentaciones expuestas por la parte demandada en su

recurso.

El fuero sindical tiene su consagracion en el art. 39 de la carta politica, que
reconoce "...alos representantes sindicales el fuero y las demds garantias necesarias para
el cumplimiento de su gestion.” Y consiste precisamente en la garantia del tfrabajador
de no ser despedido, no ser frasladado o desmejorado en sus condiciones laborales
como posible represalia de su empleador en virtud de su actividad sindical. Protege
a los fundadores del sindicato y a los miembros de la junta directiva y comision de
reclamos, en los términos del art. 406 del CST. Pero no les oforga una estabilidad
absoluta en tanto que sus confratos de trabajo pueden ser terminados, siempre
que se presente una justa causa para ello, la cual debe demostrarse ante un juez

para que éste levante el fuero y autorice el despido.

Precisamente en aras de lograr ese cometido, la demandante en este asunto
invoca como justas causas para solicitar el levantamiento del fuero y el permiso
para despedir, las consagradas en el numeral 1y 5 del articulo 58 del C.S. del T.;

que senala:

“(...) Son obligaciones especiales del frabajador:

1. Readlizar personalmente la labor, en los términos estipulados; observar los
preceptos del reglamento y acatar y cumplir las érdenes e instrucciones que de
modo particular la impartan el empleador o sus representantes, segun el orden
jerdrquico establecido.

5. Comunicar oportunamente al empleador las observaciones que estime
conducentes a evitarle danos y perjuicios. (...)"

Igualmente invocd los numerales 2, 4, 6 del literal a del Art.7 Decreto Ley 2351/65:
(art. 62 del CST):

“(...) Terminacién del contrato por justa causa.

Son justas causas para dar por terminacién unilateralmente el contrato de
frabajo:

A) Por parte del patrono:

2. Todo acto de violencia, injuria, malos tratamientos o grave indisciplina en que
incurra el trabajador en sus labores, contra el patrono, los miembros de su familia,
el personal directivo o los companeros de trabajo.

4. Todo dano material causado intencionalmente a los edificios, olbras,
maquinarias y materias primas, instrumentos y demds objetos relacionados con el
frabagjo, y tfoda grave negligencia que ponga en peligro la seguridad de las
personas o de las cosas.

6. Cualquier violacion grave de las obligaciones o prohibiciones especiales que
incumben al trabajador, de acuerdo con los articulos 58 y 60 del Codigo Sustantivo
del Trabajo, o cualquier falta grave calificada como tal en pactos o convenciones
colectivas, fallos arbitrales, contratos individuales o reglamentos. (...)"

Del reglamento interno de trabajo, articulo 44 literal r:
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“(...) ART. 44 LOS TRABAJADORES TIENEN COMO DEBERES LOS SIGUIENTES
LIT.R. Respetar en su integridad todas las politicas establecidas por la Compania,
asi como las demds normas y procedimientos internos de la empresa. (...)"

Articulo 49 numerales 1, 7 y 21:

“(...) ART.49. Son obligaciones especiales del trabajador

1. Realizar personalmente la labor en los términos estipulados

7. comunicar oportunamente a la empresa las informaciones que estime
conducentes a evitarle danos vy perjuicios. Asi mismo, reportar al jefe
inmediatamente superior cualquier error, dano, falla o accidente que ocurra en las
mercancias, maguinas, procesos, instalaciones, materiales o personas.

21. Las demds obligaciones que resulten de la naturaleza del contrato, de las
disposiciones legales, de los reglamentos, instrucciones, procedimientos, normas,
politicas, manuales, circulares reglamentarias, coddigos y demds que para estos
efectos determine el empleador de manera adecuada y sean publicados en los
medios de comunicacién internos de la entidad, tales como intranet o las
publicaciones corporativas correspondientes que sean divulgadas a los
frabajadores de la empresa y que son de obligatorio conocimiento por los
frabajadores(...)"

Por dltimo, lo preceptuado en el Cédigo de Efica numerales 1.4.1, 1.4.2, 2.3.1. y
3.2.2.;

“(...) 1.4.1. Cumplir con el Reglamento Interno de Trabagjo.

1.4.2. Cumplir con las normas y reglamentaciones compendiadas en los diferentes
Manuales de Procedimiento, Politicas, Circulares Reglamentarias y Boletines de
Seguridad e Informativos emitidos por la entidad, incluyendo sus modificaciones y
posteriores actualizaciones. |(...)

2.3.1. Obligacién de Reporte

Es obligacion de todo colaborador dar aviso inmediato a su superior jerdrquico o
a las areas de control de la Entidad, cuando advierta la existencia de hechos o
conductas que puedan pugnar o desconocer el contenido de los preceptos de
este cédigo. (...)"

Para efectos de resolver lo propuesto debe la Sala anticipar que el a quo se refirid
a cada una de las causales invocadas por el demandante para solicitar el
levantamiento del fuero y encontrd configurada la contenida en el numeral 6° del
art. 62 el CST que se concretd en el hecho de haber cancelado en la ciudad
de Tunja una cuenta radicada en otra ciudad, sin el cumplimiento de los requisitos
para ella y haber entregado el saldo de dicha cuenta al subgerente de la entidad,
Juan Carlos Bahamdn, contrariando las disposiciones de la entidad que imponian
hacerlo exclusivamente al titular o a quien este autorizara, ademds de no haber
puesto en conocimiento de su empleadora, de manera oportuna, las
iregularidades que, segun anotd, ocurrian en el banco. Advirtid que la conducta
no fue negada por el demandado quien senald que, si bien ocurrieron unas
iregularidades en la cancelacion de cuentas, ello obedecio a las ordenes dadas
por el citado Bahamdn, en condicidon de subgerente de la entidad y superior del
demandado. Esa conclusion de la primera instancia no es controvertida mediante

el recurso, en tanto que, una vez mds y como lo hizo en sus salidas procesales, el
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argumento de refutacion es que el senor Pardo Suarez estaba obedeciendo las
ordenes de su superior, amén de que habia informado las anomalias que detecto.
Asi pues, este serd el objeto del presente pronunciamiento, en virtud del principio
de consonancia (art. 66A del CPTSS)

De la prueba aportada al expediente, sobre el tema se rescatan los testimonios de
SANDRA MILENA PACHECO CAMARGO y JOHANA MARCELA AVILA CEPEDA. La
primera, trabajé con el banco demandante desde el 2008 hasta el 2018 y en Chia
hasta septiembre de 2019, como cajera auxiliar y cajera principal. Indico cual era
el proceso para cancelacion de cuentas y aunque dejo claro que el manual de
funciones obliga a tener al frente al cliente, también senald que recibian ordenes
inmediatas de su jefe y que Bahamon en ocasiones les decia que el cliente estaba
en su oficina. Acerca de la entrega de los dineros indicé que, en una oportunidad
Bahamon le dijo, respecto de unos cheques de gerencia, que eran de un familiar
suyo, por lo que solicito la enfrega del dinero para entregdrsela a su suegro. Que el
subgerente llevaba muchos anos en el Banco, era una persona en la que
confiaban mucho, tenia mucho poder, también era muy buen jefe, por lo que no
pensd que la estuviera enganando, o que él estuviera haciendo algo irregular. Al
preguntdrsele si el demandado recibié érdenes similares de parte del subgerente
indicé que si, que ella se enteréd de eso cuando estaba en Chia. Que, por
comentarios del demandado, supo que éste puso en conocimiento del banco lo
que ocurria, después de que se destap? la situacion. Que fue despedida con justa

causa.

Por su parte, Johana Marcela Avila Cepeda, quien fue cajera principal en la
enfidad demandante hasta el 10 de septiembre de 2019, cuando fue despedida
con justa causa, contd que el senor Bahamon la capacitd en el tema de
cancelacién de cuentas de personas fallecidas; que se le hizo raro que tuviera que
enfregarle los dineros a él por lo que le informd de la situacion al auditor ANGEL
MAURICIO, a la subgerente de la jornada diurna y a la gerente de la entidad,
resultando ella y el demandado involucrados en una investigacion que concluyo

con su despido. Que todo el dinero se lo enfregaron a Juan Carlos Bahamon.

Asi entonces, el andlisis conjunto de estos testimonios, Unicos que refieren al tema
que nos atane, no permite tener como acreditado que el demandado, al omitir los
procedimientos establecidos por el banco para la enfrega de los dineros de las
cuentas canceladas, estuviera acatando ordenes del senor Bahamaon, subgerente

de la entidad. En efecto, notese que las dos testigos resultaron despedidas en virtud
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de la investigacion adelantada y que dio origen a este proceso, lo cual genera
dudas acerca de la veracidad de lo que narran, ademds de que claramente se
evidencia en el caso de MARCELA que acepta que la capacitacion que recibio
de Bahamodn en el sentido de entregarle los dineros a él lo fue respecto de los
clientes fallecidos a cuyos familiares queria para evitar hacer filas, atendiendo al
dolor por el que estaban pasando, no respecto de la generalidad de los clientes
que querian cancelar cuentas. Y, en el caso de Sandra Milena Pacheco, si bien
pudo haber recibido la orden de entregarle a Bahamon los dineros del cheque de
gerencia de su suegro, ello no indica necesariamente que el demandado Pardo
Suarez fuera receptor de ordenes similares, maxime que para el momento en que
se presento la situacion que motiva la presente actuacion, la testigo desempenaba

funciones en otra ciudad y la conocié por comentarios del demandado.

Ahora bien, si en gracia de discusion aceptara la Sala como acreditado que,
realmente JUAN CARLOS BAHAMON le dio al demandado la orden de entregarle
a él los dineros de la cuenta de la senora MARIE CLAIRE ARMAND RODRIGUEZ, ello
no excusa su incumplimiento de las directrices que habia recibido de su
empleadora a través de diferentes clausulados normativos, pues, como lo sehala
la jurisprudencia, el contrato de trabajo debe cumplirse de buena fe y con lealtad,
lo que implica comunicar oportunamente al patrono las observaciones que estime
conducente a evitarle danos y perjuicios, pero no que el trabajador esté siempre y
en todo de acuerdo con sus superiores, pues no puede alquilar su conciencia ante
una autoridad despdtica, es decir, que desconozca el bien comun, en este caso,

del banco. Asi ha dicho:®

“LA BUENA FE - LEALTAD. “En providencia de septiembre 21 de 1982, radicado 8650,
la Corte sostuvo que “la buena fe-lealtad es una nocidn de contenido ético
especifico que ha de ser tanto subjetivo como objetivo. < supone una posicidon de
honestidad y honradez en el comercio juridico en cuanto lleva implicita la plena
conciencia de no engafiar ni perjudicar ni dafar: Mds aun: implica la conviccion de
que las transacciones se cumplen normalmente, sin trampas, ni abusos ni
desvirtuaciones>. O sea que se trata de una actitud personal ante los demds,
consciente, responsable y recta. Sin embargo, ha de medirsela también utilizando
pardmetros mds o menos objetivos... El patrono debe guardar absoluto respeto ala
libertad personal del trabajador, a sus creencias y sentimientos (CST. Art. 57-5°); estd
obligado a respetar toda clase de derechos que asisten al frabajador, y a no
ofender en modo alguno su dignidad (ibidem art. 59-9°): El trabajador, por su parte,
debe y < comunicar oportunamente al patrono las observaciones que estime
conducente a evitarle danos y perjuicios> (ibidem, art. 58-4 y 5°) (...) el deber de
lealtad o de obediencia, como expresiéon de una dependencia juridica- personal,
no exige que el trabajador este siempre y en todo de acuerdo con sus superiores.
Estos se pueden equivocar como humanos que son, y es deber del inferior llamar la
atencidn en tales casos. La dignidad del trabajador le impide alquilar su conciencia
y renunciar a su personalidad propia, mientras gue de otra parte el sentido finalista

5SL 871 de 2018. M.P. Luis Gabriel Miranda B.
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que justifica a toda autoridad para que no sea despdtica —incluyendo Iégicamente
a la autoridad patronal- debe tener en cuenta el bien comUn del grupo humano de

que se trate.”

Asi las cosas, no estd llamado a prosperar el recurso, siendo del caso agregar que
fampoco aparece acreditado que el demandado hubiera puesto en
conocimiento del banco las supuestas irregularidades en que incurria el senor
Bahamdn, con anterioridad a la fecha en que la senora Marie Claire Armand
Rodriguez informara sobre la cancelacion irregular de su cuenta, pues si bien
presentod la queja en escrito fechado el 10 de junio de 2019 ¢, en él anuncia que fue
en mayo a la oficina de Duitama y se enterd de que su cuenta habia sido
cancelada. Ante dicha situacion se comunicaron las entidades e iniciaron el
proceso de investigacion, como lo senald en su testimonio; por ende, lainformacion
suministrada por el demandado al banco se dio con posterioridad a que éste supo
verbalmente de la situacion presentada con la senora Armand Rodriguez y no
desde cuando tuvo, supuestamente, conocimiento de las irregularidades del sub

gerente Juan Carlos Bahamon.

Sin costas de esta instancia, en aplicacion del art. 365 del CGP.

En mérito de lo expuesto, la sala de decision laboral, administrando justicia en

nombre de la republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia rebatida.

SEGUNDO: Sin costas en esta instancia.

TERCERO: Oportunamente, devuélvase el expediente al juzgado de origen.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

FANNY ELIZABETH ROBLES MARTINEZ MARIA ISBELIA FONSECA GONZALEZ
MAGISTRADA MAGISTRADA

JULIO ENRIQUE MOGOLLON GONZALEZ
MAGISTRADO.

6 Folio 137 archivo 01
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