Tutela: 2021-030
Accionante: Jaime Andrés Pefia representante legal de Grupo Tiedot S.A.S.
Accionado: Coosalud EPS

REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL
JUZGADO VEINTIOCHO PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE
CONOCIMIENTO

Bogot4, nueve (9) de marzo de dos mil veintiuno (2021)
L. OBJETO DE LA PROVIDENCIA

Decidir la acciéon de tutela promovida por el ciudadano JAIME
ANDRES PENA, quien acttia como representante legal del GRUPO TIEDOT
S.A.S. contra COOSALUD EPS, por la presunta vulneracion de su derecho

fundamental de peticidn.
IL HECHOS

Indicé el accionante que la compafila que representa suscribié
contrato de prestacion de servicios con la entidad accionada para la
“recepcion, manejo y entrega de historias clinicas de la entidad a los usuarios
titulares o representantes legales o apoderados de aquellos o EPS o
entidades departamentales y municipales de salud”, y que en desarrollo de
dicha relacion contractual, radic6 un derecho de peticion del 24 de febrero
de 2020, por medio del cual solicito la entrega de historias clinicas, sin que
a la fecha de la presentacion de la tutela la entidad se haya pronunciado al

respecto, lo cual vulnera su derecho de peticion.

En esa medida, solicité el amparo de su derecho fundamental, y
consecuentemente, se ordene al extremo accionado a emitir respuesta y

solucion de fondo a la solicitud.
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IIl. ACTUACION PROCESAL Y RESPUESTA

El 1 de marzo de 2021, se admiti6 la tutela y se orden6 correr traslado
de la demanda y sus anexos a la entidad accionada, acto que se surtié con

correo electronico de la misma fecha.

Al respecto se recibio respuesta de la apoderada especial de Coosalud
EPS S.A., mediante la cual, informaron que la peticiéon presentada por la
accionante fue debidamente resuelta mediante contestacion del 21 de
abril de 2020, que fuere enviada a los correos electrénicos

gerencia@tiedot.com y operaiones3@com.co. A pesar de lo anterior, que

el 1 de marzo de 2021, esa entidad gener6 respuesta clara y de fondo a la
peticion recibida, procediendo a remitirla nuevamente a los correos
electronicos referidos por el accionante en su peticion; en esa medida,
indicaron que no han vulnerado ni pretender vulnerar derecho
fundamental alguno y en consecuencia, solicitaron negar la pretension de

la parte actora.

IV. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

La tutela es un instrumento juridico confiado por la Constitucién a los
jueces, cuya justificacion se contrae a brindar a quien la reclama la
posibilidad de acudir, sin mayores requerimientos, a la proteccién directa
e inmediata de los derechos fundamentales que estima han sido burlados
por la accion u omisién de una autoridad publica o de los particulares de
manera excepcional, lograndose asi que se cumpla uno de los fines
esenciales del Estado, el cual es garantizar la efectividad de los principios,

derechos y deberes consagrados en la Carta Politica.

4.1. Problema Juridico:

Compete establecer si en este caso COOSALUD EPS., vulneré el

derecho de peticiéon del accionante.
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4.2. Procedibilidad

e Legitimacion Activa

De conformidad con el articulo 10° del Decreto 2591 de 1991, la
accién de tutela puede ser ejercida i) directamente por la persona afectada
o a través de representante, ii) por el Defensor del Pueblo y los personeros
municipales, iii) mediante agencia oficiosa cuando el titular de los
derechos fundamentales no esta en condiciones de promover su propia

defensa, circunstancia que debe manifestarse en la solicitud.

En el presente evento, se satisface la primera de las posibilidades
dado que el ciudadano JAIME ANDRES PENA, actiia de manera directa
como representante legal de la sociedad GRUPO TIEDOT S.A.S., en
defensa de su derecho fundamental de peticion, por ello se encuentra

legitimado para actuar.

e Legitimacion Pasiva

Segun lo establecido en los articulos 1 y 52 del Decreto 2591 de 1991,
la accion de tutela procede contra cualquier accion u omisiéon en que

incurra una autoridad publica, y los particulares en algunos casos.

En sentencia T037 de 2018, la Corte Constitucional indicé al respecto
que: “El ya referenciado articulo 86 de la Constitucion Politica dispone que
la accion de tutela serd ejercida contra (i) cualquier autoridad publica
o (ii) excepcionalmente particulares, siempre que estos ultimos estén a
cargo de la prestacion de un servicio publico, su conducta afecte grave y
directamente el interés colectivo, o el peticionario se encuentre en condicion

de subordinacion o indefension.”

Teniendo en cuenta que la entidad accionada es una entidad de

caracter privada, pero se encuentra a cargo de la prestacion de servicios
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de salud de los ciudadanos; se encuentra acreditada la legitimidad en la

causa por pasiva.

eInmediatez

La accion de tutela fue avocada en esta ciudad el 1 de marzo de 2021,
mientras que el derecho de peticion que se aduce vulnerado fue
presentado por el accionante, el 24 de febrero de 2020. Asi las cosas, se
evidencia que la accion de tutela fue interpuesta en un término superior a
un afo; término que no resulta razonable y no cumple con el requisito de

inmediatez.

Al respecto, en sentencia SU184 de 2019, la honorable Corte
Constitucional indicé que “La jurisprudencia constitucional ha sostenido
que la inmediatez es una exigencia jurisprudencial que reclama la
verificacion de una correlacion temporal entre la solicitud de tutela y el
hecho judicial vulnerador de los derechos fundamentales, que puede
explicarse de la siguiente forma: es improcedente la accion de tutela contra
actuaciones judiciales cuando el paso del tiempo es tan significativo, que es
irrazonable y desproporcionado un control constitucional de la actividad

judicial por via de la accion de tutela”.

En esa medida, se ha hecho completamente visible la falta de interés
del accionante respecto del derecho que manifiesta alegado, por cuanto
dej6é pasar mas de un afo para reclamar la proteccion de este; situacién
que claramente impide a este despacho analizar de fondo la accién

constitucional impetrada.

A pesar de lo anterior, de la respuesta recibida por la parte accionada,
se observa que en el presente caso esta ultima procedi6 a remitir
contestacién a la peticién radicada por la parte actora a uno de los correos

electrénicos suministrados por el accionante en su escrito petitorio, esto

es, a operaciones3@tiedot.com.co.; con lo cual se evidencia que el
accionante ya ha visto reparado el derecho fundamental que consider6

vulnerado de manera tardia; situacion que hace que la vulneracién al
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derecho fundamental que inicialmente habia dado motivo a interponer

esta accién de tutela haya sido superada.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO VEINTIOCHO PENAL
MUNICIPAL CON FUNCION DE CONOCIMIENTO DE BOGOTA,
administrando Justicia en nombre de la Republica de Colombia y por

autoridad de la ley.

RESUELVE

PRIMERO. - NEGAR el amparo del derecho fundamental de peticién
invocado por el ciudadano JAIME ANDRES PENA, quien actda como
representante legal del GRUPO TIEDOT S.A.S. contra COOSALUD EPS por

las razones expuestas en la parte motiva de esta decision.

SEGUNDO. - NOTIFICAR la sentencia de acuerdo con las previsiones
del Art 30 del Decreto 2591 de 1991, en el evento de que no sea
impugnada, remitir la actuacién a la Corte Constitucional para su eventual

revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

CATALINA RIOS PENUELA
JUEZ MUNICIPAL
JUZGADO 028 PENAL CON FUNCION DE CONOCIMIENTO
MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con
plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el

decreto reglamentario 2364 /12



Tutela: 2021-030
Accionante: Jaime Andrés Pefia representante legal de Grupo Tiedot S.A.S.
Accionado: Coosalud EPS

Codigo de verificacion:
48e919230189602cf95964b883493b8f2fc9b9%e120660al11e3e6b66
Oec19fa63

Documento generado en 08/03/2021 06:10:24 PM

Valide éste documento electronico en la siguiente URL:

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



